Bogotd, octubre 9 de 2023

Seiores
Alcaldia de Cajica

Atn. Departamento de Planeacion

Proyecto: RIVERA DEL VALLE TORRE 9 APTO 604

Por medio de la presente quisiera manifestar mi inconformidad por la No informacién de la falta
del punto de agua caliente en la cocina de la vivienda Nueva adquirida en Diciembre 21 de 2021 y
posible entrega en el 2025 por parte de la constructora Amarilo requerimiento minimo solicitado
ante ellos el dia 4 de Mayo de 2023 con la Arquitecta Diana Patricia Barroso del departamento de
disefio y en la cual nos informd que no era posible llevar acabo ese requerimiento Si no se
contrataba la opcién 1 ya elaborada por la constructora, en la cual se deberia invertir $ 11.057.591
lo cual es una inversién muy alta y Nos OBLIGARON a tomarla a partir del 10 de octubre de 2023
en 12 cuotas en vista de que no fue posible al escalar este requerimiento a Sala de Ventas con la
Sra. Marcela Castelblanco a la que le informamos que nadie nos informé que un apto de

$237.296.956 no tenia ese servicio sencillo y basico a menos que se invirtiera méas plata.

Al NO comprar este paquete que incluia el punto de agua caliente ofrecido por ellos NOS VERIAMOS
OBLIGADOS A TENER QUE HACER UNA OBRA GRANDE EN LA COCINA CUANDO NOS ENTREGARAN
EL APARTAMENTO NUEVO. Por tal motivo la molestia con la Constructora Amarilo por la No
informacién de la falta del punto de agua caliente CUANDO LA INVERSION PORIA SER PEQUENA.

Asi como la constructora ofrece un paquete para luz o para los muebles, debieron hacer lo mismo
solo en la cocina ofreciendo el punto de agua caliente y el calentador tinicamente.

A pesar de la muy buena intencion de la Arquitecta Diana y Doia Marcela al tratar de lograr que el
departamento de disefio nos solucionara ese pequefio requerimiento No fue posible ante la
negligencia del departamento de diseiio en darnos solucién y no escalar con uno de los directores

del proyecto a pesar que se hizo con mucho tiempo de anticipacién.

Atentamente

Atentamente,
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