Bogota 25 de febrero de 2020
Seriores:
Secretaria departamental de transito y transporte de Cundinamarca / Cajica

Union temporal servicios integrales y especializados de transito y trasporte
Cundinamarca ‘ -

Asunto: (Solicitud de expedicion copia de la tarjeta ‘de propiedad del vehiculo de carga
volqueta de placas OJF588, de servicio publico, marca Chevrolet, la cual no ha sido
posible, toda vez que lo manifestado por transito Cajica se encuentra perdida la carpeta
del vehiculo en mencion, debiendo esta reposar en su archivo de gestién, por lo tanto
culpa exclusiva atribuida a esa entidad de transito, en caso de no aparecer realizar la
reconstruccion de la misma como lo sefala Acuerdo 051 de 1993 y proceder a la
expedicion del documento relacionado, tarjeta de propiedad )

Yo, KARINA QUEJEDA DIAZ, identificado con cédula de ciudadania nimero 38.360.959 y
domiciliado la manzana 38 etapa 2 casa 5 Barrio ciudadela simén Bolivar, de la ciudad”
Ibague, en ejercicio del derecho de peticidn que consagra el articulo 23 de la constitucion
nacional, las disposiciones pertinentes del Codigo administrativo y de lo contencioso
administrativo y Articulo 13, Ley 1755 de 2015, respetuosamente solicito lo siguiente:

HECHOS:

1. Yo, KARINA QUEJEDA DIAZ, soy propietaria del vehiculo volqueta, de placas OJF588
que se encuentra matriculada en la oficina de transito del municipio Cajica

2. De las ganancias producto del trabajo de la volqueta en mencion, se deriva los
ingresos y el sustento de mi madre GLADYS DIAZ ESCUEDRO identificada con CC.
39.297.427 de (63) afos de edad, persona adulto mayor y sujeto de especial
proteccion y los ingresos y sustento de mi hermano JUAN CARLOS MOYA
identificado con CC. 71.984.764 quien funge como conductor del vehiculo en mencién
y es padre de dos hijos de 3 meses y 11 anos respectivamente.

3. Para el afio 2011 mediante comunicacion oficial de numero 002007 de la secretaria de
transito de Ibagué, informa del recibo de la documentacion del vehiculo en mencién
por traslado de cuenta el cual nunca se materializo, por el contrario se solicito la
devolucion de la misma donde originalmente se encontraba registrada secretaria de .
transito de zipaquira. Tras la pérdida de la tarjeta de propiedad del vehiculo me acerco
a la oficina de transito de dicho municipio donde ‘me informan que por proceso
administrativos del departamento ahora correspondia .al municipio de Cajica la
realizacion del tramite respectivo, posteriormente recibo oficio de la Union temporal
servicios integrales y especializados de transito y trasporte Cundinamarca
comunicacion oficial de fecha 13/03/2019 informando que solicité la devolucion del
expediente vehicular al ordanismo de transito del Tolima con el fin de realizar la
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activacy:ién‘ del mismo, como en efecto sucedié segun certificacion expedida por la
alcaldia de Ibague de fecha 02/04/2019, donde manifiesta que dicha carpeta fue
remitida al municipio de CHIA el 04 de febrero de 2013, como se puede evidenciar los
tramites y traslados que se realizaron con los documentos descritos (carpeta de
historial del vehiculo) nunca fueron manipulados por mi persona, por lo tanto solo se
puede atribuir culpa exclusiva de los organismos que transito que actuaron en las
diligencias mencionadas y son ellos segun lo establecido los encargados de realizar la
busqueda de los mismos, como se dejo claro en la sentencia T-086, 15/02/17 recordd
que: “A juicio de la corporacién, esta actuaciéon puede iniciarse mediante peticion
elevada por el ciudadano que asi lo requiera, lo que quiere decir que quien solicita la
expedicién de un documento, a su vez, EXHORTA A QUE SE ADELANTEN LAS
" DILIGENCIAS PARA SU UBICACION Y, DE SER NECESARIAS, LAS QUE
REQUIERAN SU RECONSTRUCCION” por lo tanto no se me puede conminar a
realizar los tramites, busqueda o solicitudes que por su naturaleza estan en cabeza
del organismo responsable del cuidado y custodia de los documentos que reposan en
sus archivos, asi lo deja claro el Decreto 1382 de 1995, sefialan LA
OBLIGATORIEDAD PARA EL MANTENIMIENTO Y LA CONSERVACION DE LOS
DOCUMENTOS PUESTOS EN CUSTODIA Y BAJO LA RESPONSABILIDAD DE LAS
ENTIDADES PUBLICAS O PRIVADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS
FUNCIONES. Bajo las los parametros de las normas. relacionadas, se establecen las
responsabilidades disciplinarias y penales derivadas para los funcionarios publicos
que con sus acciones u omisiones puedan ocasionar el deterioro o perdida de los
documientos publicos a su cargo. Por otro lado dentro de la teoria de la carga socialy
dinamica de la prueba, es esa entidad la que por cercania con el elemento y por ser la
responsable de la posible pérdida de los documentos, la que debe buscar la forma de
recuperar en la forma mas integra posible la carpeta en mencion.

Desde el dia 17 de febrero de 2019, fecha en que se extravio la tarjeta de propiedad
del vehiculo como se evidencia en la constancia de pérdida de documento de la
plataforma de la policia nacional, no ha sido posible movilizar el vehiculo para trabajar
por temor a que sea inmovilizado por esta razon. ' ‘

Para el mes de febrero de 2019, me acerco a la oficina de transito de CAJICA para la
expedicion de la copia de la tarjeta de propiedad, donde me indicaron que por proceso
administrativos del departamento ES ESA OFICINA de transito, la encargada de
realizar los procesos de expedicion de los documento en mencion.

E| dia 28 de febrero de 2019 se elevo derecho de peticion a la oficina de transito de
CAJICA solicitando la expedicion de la tarjeta de propiedad, quien dio respuesta
mediante comunicacién oficial del 13 de marzo del 2019 y manifestdé “me permito
informar que mediante oficio No 2019309121 se procedio a solicitar |a devolucion del
expediente vehicular de placas OJF588 al organismo de transito de Ibagué”. Sin que a
la fecha se haya tenido respuesta del tramite solicitado, olvidando que‘la respuesta
que se dé en ocasion a un derecho’ de peticion, debe ser de utilidad para el
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peticionario, de lo contrario no se esta atendiendo en debida forma este derecho
constitucional y pudiendo configurar un silencio ADMINISTRATIVO POSITIVO, asi lo
ha reiterado el Consejo de estado en reciente sentencia “En consecuencia, la
Secretaria de Educacion de Caldas debera resolver dichas peticiones, pues no se
puede admitir que la Administracion dé respuestas evasivas o dé simples afirmaciones
de que el asunto se encuentra en revisién o en tramite, toda vez que este tipo de
‘respuestas vulneran el derecho de peticion, en razén de que los solicitantes necesitan
una pronunciamiento idoneo y Util acerca de lo pedido. [Sentencia del 19 de agosto de
2010, radicacién 17001 23 31 000 2010 00189-01".

7. A la fecha vehiculo de placas OJF588, se encuentra parqueado por no contar con el
documento exigido por los organismos de transito, como lo es la tarjeta de propiedad,
la cual no ha sido posible la expedicion por esa oficina, siendo esta ultima la que debe
dar aplicacién a lo estipulado en MATERIA DEL TRASLADO DE CUENTA de un
Organismo de Transito a otro y en el entretanto se pierden los documentos del
vehiculo, habra de darsele aplicacion a lo establecido para el efecto en los articulos 92
y siguientes del Acuerdo 051 de 1993, en especial a lo preceptuado en el articulo 93
que sefala que el ente de transito en el cual se encuentran en ese momento los
documentos del vehiculo, enviara de manera inmediata por correo certificado, un oficio
informando de este hecho a su homologo a donde se trasladara el registro, remitiendo
igualmente la totalidad de los documentos originales del mismo, debiendo dejar en su
archivo fotocopia de todos ellos. Es de anotar que son ustedes los llamados a hacer
los ajustes, investigaciones y correcciones del caso, y no trasladar la carga a mi
persona, que poco o nada puede hacer al respecto ya que es esa dependencia la
encargada de la custodia y tratamientos de los documentos relacionados, por lo tanto
no puede hacer mas gravosa mi situacion de vulnerabilidad en la que me encuentro ya
que del trabajo de la volqueta se deriva el sustento mio y de mi familia, el cual como
se evidencia por la pasividad de esa oficina, el tramite que deberia ser agil y efectivo
duerme en el letargo.

8. A la fecha al vehiculo de placas OJF588, se le ha seguido causando cobros
correspondientes a impuestos relacionados con la operacidn del mismo, sabiendo esa
ofician del tramite que se ha solicitado desde el afio inmediatamente anterior y sin que

‘obre acto administrativo para paralizar los cobros, hasta tanto no se resuelva la
situacion como lo es la expedicion de la tarjeta de propiedad y la reconstruccién de la
carpeta en caso que no se tenga noticias de su paradero.

9. De la respuesta de la presente peticion se evalla la iniciacion de demandas
administrativas en contra de Unidn temporal servicios integrales y especializados de
transito y trasporte Cundinamarca, alcaldia de CAJICA y oficina de transito de ese
municipio, como lo contempla la ley 734 de 2011 articulo 3 numeral 7, articulo 104,
140, por los dafios sucesivos se que se me han venido causando por la omisién de las
funciones propias de esta entidad de transito y demas acciones para la proteccion de
‘mis derechos y los de mi familia.
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PETICION

Solicito como medida cautelar se realice la expedicion de la tarjeta de propiedad el

. vehiculo volqueta de placas OJF588 en el entendido que:

v La expedicion se solicita en las mismas: condiciones ‘de la original y a
nombre de la persona que reposa en sus archivos, por lo cual no se

configuraria ninglin cambio o posible fraude
v De la expedicidon del documento depende la proteccmn de derechos

/

fundamentales

Se venflque el estado y se dé con el paradero de la carpeta del vehiculo voIqueta

de placas OJF588 : A

En caso de no dar con el paradero de la carpeta en mencion, de oficio iniciar la
reconstruccion de la:imisma como lo estipula el Acuerdo 051 de 1993.

 FINALIDAD

\

Lo anterior lo requiero para la proteccién de los derechos 'funda‘mentales_-como lo
son el minimo vital, a la vida digna y a la integridad fisica, toda vez que del trabajo

del vehiculo se deriva mi sustento y el de mi familia.

Que se expida la tarjeta de propiedad vehiculo vo‘Iqueta de placas OJF588 para

poder ponerle en.operacion.

Logra la claridad con respecto al pafadero de la carpeta del vehiculo de placas
OJF588 y en caso de no dar respuesta sobre la ubicacion de la misma, proceder

de oficio para logra la reconstruccion de la misma

PRUEBAS

Copia cedula de ciudadania

Copia-tarjeta de propiedad del vehiculo OJF588

Copia comunicacién oficial de numero 002007 -

Copia comunicacion oficial de fecha 13/03/2019 SIETT

Copia comunicacién oficial de fecha 02/04/2019 ‘

Copia denuncia pedida de documento POLICIA NACIONAL

Copia derecho de peticion del 28/02/2019 donde se ‘solicita la expedlcmn de la

tarjeta de propiedad
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FUNDAMENTOS DE DERECHO DE LA PETICION

Mediante concepto del Ministerio de Transporte MT- 1350 — 2- 47008 del 15 de agosto de
2008, La Constitucion en sus Articulos: 8, 15, 20, 23,72, 74, la leyes 80 de 1989 y 594 del
2000, los Acuerdos 060-2001, 002 de 2002, 039-2002,42-2002 y el Decreto 1382 de
1995, senalan la obligatoriedad para el mantenimiento y la conservacion de los
documentos puestos en custodia y bajo la responsabilidad de las entidades publicas o
pri\/adas para el cumplimiento de sus funciones. Bajo las los parametros de las normas

relacionadas, se establecen las responsabilidades disciplinarias y penales derivadas para

los funcionarios publicos que con sus acciones u omisiones puedan ocasionar el deterioro

o perdida de los documentos publicos a su cargo.

ue en materia de transito se conforman a partir de la
matricula de un vehiculo, los organismos de transito ademas de velar por la conservacion
del archivo, debe verificar que se cumplan las condiciones establecidas en los
reglamentos especiales que determinan la necesidad de aportar los documentos
sefialados para cada tramite y que deberan reposar en la carpeta respectiva de cada
vehiculo de manera sistematica, ordenada y'bajo estricto orden cronoldgico.

En el caso de los expedientes g

Por lo tanto, es deber-de los organismos de transito mantener en perfecto orden y
~ conservacion todos los documentos puestos bajo su custodia, ya sean parte del archivo

activo o inactivo,

Por otra parte, en MATERIA DEL TRASLADO DE CUENTA de un Organismo de Transito

a otro y en el entretanto se pierden los documentos del vehiculo, habra de darsele
aplicacion a lo establecido para el efecto en los articulos 92 y siguientes del Acuerdo 051

de 1993, en especial a lo preceptuado en el articulo 93 que sefiala que ente de transito en
el cual se encuentran en ese momento los documentos del vehiculo, enviara de manera
inmediata por correo certificado, un oficio informando de este hecho a su homodlogo a
donde se trasladara el registro, remitiendo igualmente la totalidad de los documentos
originales del mismo, debiendo dejar en su archivo fotocopia de todos ellos.

"Con fundamento en lo antes sefalado, en el evento DE PERDIDA DE LOS
DOCUMENTOS DEL VEHICULO; la competencia para.reconstruir la carpeta del mismo,‘
" radica en cabeza del organismo de transito donde se encuentra la cuenta del vehiculo en .
este caso CAJICA, previa expedicion de las fotocopias de los documentos que reposan en
el ente de transito en el que se encuentra registrado hasta ese momento el automotor y
dando cumplimiento para el efecto, a todos los requisitos y el procedimiento, establecidos

con tal proposito.

No se puede olvidar la aplicacién de la Ley, sobre racionalizacion de tramites y procesos
administrativos, Ley 962 de 2005 que establece las directrices fundamentales de la_
politica de racionalizacion de tramites, que guian las' actuaciones de la Administracion
, Publica en las relaciones del ciudadano-empresario con el Estado en sus diferentes
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niveles, para el ejercicio de actividades, derechos o cumplimiento de obligaciones y el
Decreto Antitramites 019 de 2012 Qué prohibe Solicitar documentos que reposan en la
misma entidad. No se requerira actuar mediante abogado para la realizacién de actuacion
administrativa, salvo que se trate de interposicion de recursos.

Por ultimo el articulo 21 de la ley 1437 de 2011 manifiesta.

«Si la autoridad a quien se dirige la peticion no es la competente, se informara de

inmediato al interesado si este actia verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias

siguientes al de la recepcion, si obré por escrito. Dentro del término sefalado remitira la

peticion al competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario o en caso de no
existir funcionario competente asi se lo comunicara. Los términos para dgacidir o responder

se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la autoridad

competente.» »

La Corte Constitucional en sentencia T-086, 15/02/17 recordd que, de conformidad con el
derecho al acceso y a la difusion de la informacion, la guarda de archivos por parte las
entidades publicas debe desarrollarse en el marco de los principios de celeridad, eficacia,
imparcialidad y publicidad, como criterios orientadores de la funcién administrativa.

A juicio de la corporacion, esta actuacion puede iniciarse mediante peticion elevada por el
ciudadano que asi lo requiera, lo que quiere decir que quien solicita la expedicion de,un
documento, a su vez, EXHORTA A QUE SE ADELANTEN LAS DILIGENCIAS PARA SU
UBICACION Y, DE SER NECESARIAS, LAS QUE REQUIERAN SU
RECONSTRUCCION. .

De acuerdo con lo anterior, concluy6 que la informacion, tanto personal como socialmente
relevante, no se conserva por su propia naturaleza, sino que es indispensable
almacenarla. En esa medida, resulta fundamental asegurar la guarda de los soportes en
los cuales se almacena la informacion

NOTIFICACION

Mi direccion de correspondencia es la siguiente: Manzana 38, etapa, casa 5, B/ciudadela
simon Bolivar Ibagué Tolima _ :

Correo electronico karinaquejedag84@hotmail.com

Celular 3137249094~ 3117027695.

Atentamente

Kemg Quesn Q)
KARINA QUEJEDA 3]

Cédula; 38.360.959 ‘

Direccion de notificacion: ‘ «
Manzana 38, etapa, casa 5, B/ciudadela simon Bolivar Ibagué Tolim
Teléfono: 3137249094- 3117027695 ‘

]
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Constancia por Pérdida de Documentos y/o Elementos
dia 17 mes 2 afo 2019, a las 9:33 p.

m. Ei(La) |

| La Policia Nacional de Colombia Certifica que el
sefior(a) KARINA QUEJADA DIAZ identificado(a) con Cedula de cludadanfa No. 38360959 , reporto el
extravio del(los) documento(s) o elemento(s) relacionado(s) a continuacion:
ﬁ'lpu MOmera pascripeién ||
Tarjeta de propledad | 39334043 0 mlr_-r.tr:‘Ej:nﬂ'uﬂu ol vehicula de carga se extravio la tarta de propledad del “'ﬂ'”f'-"'-"ﬂ'l
e verificar en mMmmaMMRMLMWL '

La presente constancia se pued

mediante el nimero de consecutivo 3836005925492787.

nto de identificacién y solamente constituye la
la entidad encargada de expedir el duplicado del

La presente certificacién no constituye docume
de verificar el reporte en cualquler momento.

certificacién del reporte realizado por el usuario.
docurmento o elemento reportado comao extraviado pue

—

(o )

I e 1- = g e |
AN '”;'_' T ‘;."_:.-.* . l-l_.'..-'l' i 'rl.'. L iy -""'-i: ek sy Tha
| B T e e e e

e T Db i s .
Lk M S 3 E ; ey i e i o ey
T g e e e B mmmes: e by e b ' St B et e - el i e ¥ s mer e g (e talls i B pe S

Derachos Rassrddes, Cormen &GME 26-21, CAN, Bogota D.C

& 2008 - POLIGLA NAGIONAL DE COLOMBIA - Todod oS












