FORMATO UNICO ACTA DE INFORME DE GESTION
(Ley 951 de marzo 31 de 2005)

ACTA DE INFORME FINAL DE GESTION
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. DATOS GENERALES:

A. NOMBRE DEL FUNCIONARIO QUE ENTREGA: Omar Giovanni Sanchez Nova

B. CARGO: Jefe Oficina de Control Interno

C. ENTIDAD: Alcaldia Municipal de Cajica - Cundinamarca

D. FECHA DE INICIO: Periodo del 01/01/2022 al 31/12/2025

F. CONDICION DE LA PRESENTACION: Envio mediante Correo Electrénico y radicacion
en Fisico

G. FECHA DE RETIRO: N/A

2. INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION:

La Oficina de Control Interno de la Alcaldia Municipal de Cajica continta consolidandose,
durante el afio 2025, como una dependencia esencial en el fortalecimiento institucional y
en el aseguramiento del mejoramiento continuo de los procesos administrativos, financieros
y operativos del municipio. Su labor, de caracter independiente, objetiva y técnica, se
orienta a promover la transparencia, la eficiencia y la correcta administracion de los recursos
publicos, contribuyendo al cumplimiento de los principios de legalidad, economia y
responsabilidad que rigen la funcién publica.

En el marco de su gestion, la Oficina de Control Interno mantiene como propdsito
fundamental evaluar, acompafiar y realizar seguimiento permanente a los distintos
procesos desarrollados en la Alcaldia Municipal, identificando posibles riesgos,
desviaciones o debilidades que puedan afectar la gestion administrativa. Esta labor permite
formular recomendaciones oportunas orientadas a la prevencién y a la mejora continua de
la gestion publica local.

El trabajo de la Oficina se sustenta en los lineamientos legales definidos en la Ley 80 de
1993, que establece el marco normativo de la contratacion estatal, garantizando la
objetividad, transparencia y eficiencia en los procedimientos administrativos. Bajo este
marco, se realiza una revision integral del cumplimiento de las normas y de los
procedimientos relacionados con la contratacion de bienes, servicios y obras publicas,



verificando el adecuado cumplimiento de los requisitos técnicos, juridicos y financieros, asi
como la eficiencia en la utilizacion de los recursos asignados.

Durante la vigencia 2025, la Oficina de Control Interno ha centrado sus esfuerzos en
fortalecer los mecanismos de evaluacion y seguimiento, aplicando metodologias que
permiten una observacion mas integral de los procesos institucionales. En este sentido, su
accionar se enmarca dentro de los componentes definidos por el Decreto 648 de 2017, que
establece los roles estratégicos del Sistema de Control Interno, a saber:

1. Liderazgo estratégico, mediante el cual se orienta la gestion institucional hacia el
cumplimiento de los objetivos misionales, fortaleciendo la planeacién, el control y la
rendicion de cuentas.

2. Enfoque hacia la prevencién, promoviendo una cultura organizacional basada en la
identificacion temprana de riesgos y en la adopcién de medidas preventivas que
eviten la materializacion de irregularidades.

3. Evaluacién de la gestion del riesgo, con el fin de monitorear los factores internos y
externos que pueden afectar el logro de los objetivos institucionales, fortaleciendo
la capacidad de respuesta y la toma de decisiones.

4. Evaluacion y seguimiento, orientada a verificar la efectividad y coherencia de los
procesos institucionales, la aplicacion de controles y la implementacion de acciones
de mejora.

5. Relaciébn con entes externos de control, garantizando una comunicacion
transparente y oportuna con organismos como la Contraloria y la Procuraduria, en
cumplimiento de los principios de colaboracion arménica y rendicion de cuentas.

En desarrollo de estos lineamientos, la Oficina de Control Interno presenta el Informe de
Gestion correspondiente a las vigencias 2022, 2023, 2024 y su proyeccién para 2025, con
el propdsito de exponer de manera detallada las acciones ejecutadas, los resultados
alcanzados y las estrategias implementadas en el marco del Sistema de Control Interno.
Este informe refleja el compromiso institucional con la transparencia, la eficiencia
administrativa y el fortalecimiento del control preventivo como herramienta de mejora
continua.

Durante el periodo analizado, se han llevado a cabo evaluaciones sistematicas a los
procesos administrativos, financieros, de planeacién y de contratacién, identificando
oportunidades de mejora y acompafiando a las distintas dependencias en la
implementacién de correctivos y estrategias que permitan optimizar la gestion publica. De
igual manera, se ha promovido la articulacion de la Oficina con los diferentes actores
institucionales, fomentando una cultura de autocontrol, autorregulacion y autogestion,
pilares fundamentales del Modelo Estandar de Control Interno (MECI).

En conclusion, la Oficina de Control Interno de la Alcaldia Municipal de Cajicé reafirma en
el afio 2025 su compromiso con el fortalecimiento de la gestion publica municipal,
orientando su labor hacia la consolidacion de una administracion mas transparente,



eficiente y responsable, en beneficio de la comunidad cajiquefia y del cumplimiento de los
objetivos estratégicos del Gobierno Municipal.

Plan Anual de Auditorias vigencia 2022

La Oficina de Control Interno para el desarrollo de sus actividades se basa en el Plan de
Accién — Plan Anual de Auditorias de Gestion, el cual es un instrumento donde se realiza la
planeacion de todas las actividades que ejecuta esta oficina en las respectivas vigencias,
el cual fue formulado aplicando el criterio metodologico basado en el enfoque de riesgos;
este plan fue aprobado el 21/02/2022, por el Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interno y socializado a todos los responsables de procesos mediante correo

electrénico enviado el 4 de marzo de 2022.

El cumplimiento del Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2022, fue del 100%, se realizaron
25 Auditorias Internas a los procesos Estratégicos, Misionales y de Apoyo con un resultado

de 77 observaciones.

CONSOLIDADO AUDITORIAS INTERNAS VIGENCIA 2022

Fecha de Auditoria No.

Auditorias | Descripcion

de

Inicio Cierre Hallazgos

febrero, marzo, abril, mayo,
o o ] junio, julio, agosto,
11 Auditorias de seguimiento a la Caja Menor )
septiembre, octubre,

noviembre y diciembre

Auditoria Proceso de Gestion de Compras vy
. 05/04/2022 | 06/05/2022 5
Contratacion

Auditoria Proceso de Gestion de Compras Yy
3 y 10/08/2022 | 24/08/2022 2
Contratacion

Auditoria Proceso de Gestion de Compras vy

. 21/11/2022 |12/12/2022 0

Contratacion

1 Auditoria Proceso de Gestion Estratégica 28/03/2022 | 05/04/2022 11

1 Auditoria Proceso de Ambiental y Desarrollo Rural 20/04/2022 | 26/05/2022 5
Auditoria Proceso Gestion de Gobierno y Participacion

1 ) 25/05/2022 |21/06/2022 11
Ciudadana

1 Auditoria Proceso Gestion de Educacion 30/06/2022 | 14/07/2022

1 Auditoria Proceso de Gestion de Salud 14/07/2022 | 26/07/2022

1 Auditoria Proceso Gestién de Hacienda 23/08/2022 | 01/09/2022




1 Auditoria Proceso Gestion de Transporte y Movilidad | 12/09/2022 | 22/09/2022 4

1 Auditoria Proceso Gesti6n de Talento Humano 19/09/2022 | 29/09/2022 11

1 Auditoria Proceso Gestion Documental y Archivo 19/10/2022 |02/11/2022 5
Auditoria Proceso Gestion de Infraestructura y Obras

1 o 21/10/2022 |31/10/2022 6
Publicas

1 Auditoria Proceso Gestion de Tic’'s 13/12/2022 | 22/12/2022 2

25 ‘ 77

Plan Anual de Auditorias vigencia 2023

La Oficina de Control Interno para el desarrollo de sus actividades se basa en el Plan de
Accién — Plan Anual de Auditorias, el cual es un instrumento donde se realiza la planeacién
de todas las actividades que ejecuta esta oficina en las respectivas vigencias, el cual fue
formulado aplicando el criterio metodolégico basado en el enfoque de riesgos; este plan fue
aprobado el dia 23 de febrero de 2023, por el Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interno y socializado a todos los responsables de procesos mediante correo
electrénico enviado el 24 de febrero de 2023. Modificado el dia 1°. de septiembre de 2023
por unanimidad del Comité; al incluir el seguimiento al Programa de Formalizacién Laboral

teniendo como responsable a la Direccidén de Gestibn Humana.

El cumplimiento del Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2023, fue del 100%, se realizaron
23 Auditorias Internas a los procesos Estratégicos, Misionales y de Apoyo con un resultado

de 70 observaciones.

CONSOLIDADO AUDITORIAS INTERNAS ENERO -DICIEMBRE 2023

‘ Notificacion del

Fecha de Auditoria No. de

Auditoria Descripcion Informe de T
. ; allazgos

Inicio Cierre Auditoria 9

) . Enero-Febrero-Marzo-Abril-Mayo-Junio Julio-
12 Auditoria Arqueo Caja Menor ) ) o 0
Agosto-Septiembre-Octubre Noviembre-Diciembre

Auditoria al Proceso de Gestion de

1 ) 16/03/2023 30/03/2023 31/03/2023
Desarrollo Social

) Auditoria al Proceso de Gestion de| 19/04/2023 10/05/2023 16/05/2023
Contratacion 10/10/2023 26/10/2023 27/10/2023
Auditoria al Proceso de Gestion de

1 ) 21/04/2023 28/04/2023 04/05/2023
Desarrollo Econémico




1 Auditorfa al Proceso de Gestion de Salud 24/05/2023 01/06/2023 02/06/2023 4

Auditoria al Proceso de Gestion de
1 o 13/06/2023 21/06/2023 22/06/2023 7
Comunicaciones

1 Auditoria al Proceso de Gestion Estratégical] 21/06/2023 27/06/2023 05/07/2023 3
Auditoria Proceso Gestion de Desarrollo

1 o 19/07/2023 27/07/2023 31/07/2023 7
Territorial

1 Auditoria Proceso Gestion Juridica 15/08/2023 31/08/2023 01/09/2023 11

/Auditoria Interna al Proceso Gestion de
1 . ) 18/09/2023 02/10/2023 02/10/2023 6
Atencion al Ciudadano y PQRDS

Auditoria al Proceso de Gestion
1 ) 24/10/2023 03/11/2023 07/11/2023 10
Documental y Archivo

23 TOTAL ‘ 70
Plan Anual de Auditorias vigencia 2024

La Oficina de Control Interno basa su desarrollo de actividades en el Plan Anual de
Auditorias instrumento que permite la planeacién detallada de todas las actividades
ejecutadas en la vigencia, aplicando un enfoque metodoldgico basado en el analisis de
riesgos. En la vigencia 2024, se logr6 un cumplimiento del 100% del Plan Anual de
Auditoria, realizando un total de 28 auditorias internas a procesos estratégicos, misionales,
de apoyo y seguimiento a caja menor, las cuales arrojaron 57 observaciones que son objeto
de seguimiento y mejora continua.

1 Auditoria Arqueo Caja Menor enero 2024 1/2/2024 2/2/2024 2/2/2024 0

2 Auditoria Arqueo Caja Menor febrero 2024 29/2/2024 | 1/3/2024 4/3/2024 0

Auditoria Interna Proceso Gestion de Medio Ambiente y

3 13/3/2024 | 20/3/2024 3/4/2024 14
Desarrollo Rural

4 Auditoria Arqueo Caja Menor marzo 2024 2/4]2024 4/4/2024 4/4/2024 0

5 Auditoria Interna Gestion de Seguridad y Convivencia 24/4/2024 | 26/4/2024 2/5/2024 13

6 Al'1d|.t0r|a Interna Gestion de Infraestructura y Obras 11412024 | 19/412024 | 2422024 1
Publicas

7 Auditoria Arqueo Caja Menor abril 2024 3/5/2024 6/5/2024 6/5/2024 0

8 Auditoria Interna Gestién de Contratacion 9/5/2024 | 16/5/2024 22/5/2024 0




<) Auditoria Interna Gestién Administracion de Bienes 24/5/2024 | 31/5/2024 | 31/5/2024 2
10 Auditoria Arqueo Caja Menor mayo 2024 5/6/2024 6/6/2024 11/6/2024 0
11 Audl.tgrla Interna Gestion de Transito, Transporte y 14/6/2024 | 21/6/2024 | 24/6/2024 1
Movilidad
12 Agdltona Interna Gestion de Gobierno y Participacién 21/6/2024 | 28/6/2024 5/7/2024 12
Ciudadana
13 Auditoria Arqueo Caja Menor junio 2024 5/7/2024 | 16/7/2024 | 19/7/2024 0
14 Auditoria Interna Gestion de Desarrollo Social 15/7/2024 | 19/7/2024 | 24/7/2024 6
15 Auditoria Arqueo Caja Menor julio 2024 9/8/2024 | 15/8/2024 | 15/8/2024 0
16 Gestion de Comunicaciones 22/8/2024 | 28/8/2024 | 29/8/2024 0
17 Gestion de Talento Humano 12/8/2024 | 16/8/2024 | 26/8/2024 1
18 Auditoria Arqueo Caja Menor agosto 2024 3/9/2024 | 4/9/2024 4/9/2024 0
19 | Gestion de Tecnologias de la Informacion y las 10/9/2024 | 13/9/2024 | 19/9/2024 1
Comunicaciones y Ciencia Tecnologia e Innovacion
20 Gestion Hacienda Publica 19/9/2024 | 25/9/2024 | 30/9/2024 0
21 Auditoria Arqueo Caja Menor Septiembre 2024 3/10/2024 | 4/10/2024 | 4/10/2024 0
22 Gestion de Educacion 9/10/2024 | 17/10/2024 | 21/10/2024 1
23 Gestion de Contratacion 9/10/2024 | 18/10/2024 | 29/10/2024 0
24 Auditoria Arqueo Caja Menor Octubre 2024 1/11/2024 | 7/11/2024 | 8/11/2024 0
25 Gestion Estratégica 14/11/2024 | 21/11/2024 | 29/11/2024 3
26 Auditoria Arqueo Caja Menor Noviembre 2024 3/12/2024 | 6/12/2024 | 6/12/2024 0
27 Gestion Documental y Archivo 5/12/2024 | 13/12/2024 | 20/12/2024 2
28 Auditoria Arqueo Caja Menor Diciembre 2024 20/12/2024 | 20/12/2024 | 20/12/2024 0
TOTAL 57

Fuente: Elaboraciéon Oficina de Control Interno




Plan Anual de Auditorias vigencia 2025

Durante la vigencia evaluada, el Plan Anual de Auditorias se ejecutdé de manera integral,
dando cumplimiento a la programacién establecida y desarrollando un total de 22 auditorias
a los diferentes procesos de la entidad. Como resultado de estos ejercicios de evaluacion
y verificacion, se identificaron 13 hallazgos y se formularon 184 recomendaciones, las
cuales constituyen insumos fundamentales para el fortalecimiento del sistema de control
interno. Estas acciones estuvieron orientadas a la deteccion oportuna de oportunidades de
mejora, la mitigacién de riesgos, el cumplimiento de la normatividad vigente y la

optimizacion de la gestion administrativa, promoviendo asi una cultura de autocontrol,

transparencia y mejora continua en la entidad.

Auditoria de Seguimiento Recursos de Caja

1 3/2/2025 5/2/2025 5/2/2025 2
Menor Enero
Auditoria de Seguimiento Recursos de Caja

2 3/3/2025 4/3/2025 4/3/2025 0
Menor Febrero
Gestion de Gobierno y Participacion

3 Ciudadana - Direccién de Gestion del | 14/3/2025 21/3/2025 31/3/2025 23
Riesgo
Auditoria de Seguimiento Recursos de Caja

4 1/4/2025 2/4/2025 3/4/2025 2
Menor Marzo

5 Gestion de Desarrollo Econémico 4/4/2025 11/4/2025 6/5/2025 18
Auditoria de Seguimiento Recursos de Caja

6 2/5/2025 2/5/2025 6/5/2025 2
Menor Abril

7 Gestién de Contratacion 13/5/2025 19/5/2025 30/5/2025 5

8 Gestioén Juridica 9/5/2025 16/5/2025 30/5/2025 26
Auditoria de Seguimiento Recursos de Caja

9 29/5/2025 4/6/2025 5/6/2025 1
Menor Mayo

10 | Gestion de Hacienda Publica 9/6/2025 13/6/2025 27/6/2025 18
Auditoria de Seguimiento Recursos de Caja

11 ] 1/7/12025 1/7/12025 3/7/2025 0
Menor Junio
Auditoria de Seguimiento Recursos de Caja

12 1/8/2025 4/8/2025 4/8/2025 0
Menor Julio

13 | Gestién de Salud 11/8/2025 15/8/2025 29/7/2025 28




Auditoria de Seguimiento Recursos de Caja

14 2/9/2025 2/9/2025 2/9/2025 0 0
Menor Agosto

15 | Gestion Estratégica 11/9/2025 18/9/2025 29/9/2025 0 14
Auditoria de Seguimiento Recursos de Caja

16 ) 1/10/2025 1/10/2025 2/10/2025 0 0
Menor Septiembre

17 | Gestion Documental y Archivo 10/10/2025 17/10/2025 31/10/2025 0 20

18 | Gestion de Contratacion 14/10/2025 20/10/2025 31/10/2025 0 3
Auditoria de Seguimiento Recursos de Caja

19 30/10/2025 30/10/2025 30/10/2025 0 1
Menor Octubre

20 | Gestion de Infraestructura y Obras Publicas | 11/11/2025 18/11/2025 28/11/2025 0 19
Auditoria de Seguimiento Recursos de Caja

21 28/11/2025 28/11/2025 28/11/2025 0 1
Menor Noviembre
Auditoria de Seguimiento Recursos de Caja

22 23/12/2025 23/12/2025 23/12/2025 0 1
Menor Diciembre
TOTAL 13 184

Fuente: Elaboracién Oficina de Control Interno

Seguimiento Planes de Mejoramiento Internos

e Seguimiento Planes de Mejoramiento internos 2022

La Oficina de Control Interno producto de las auditorias internas gener6 las respectivas
acciones de mejora y de acuerdo a su rol de evaluacion y seguimiento aunado a lo
establecido en la Resolucion 287 de 2015 “Por medio de la cual se reglamenta la
metodologia para la elaboracién, seguimiento y evaluacion de los planes de mejoramiento
internos en la Alcaldia Municipal de Cajica y se dictan otras disposiciones”, realiz6 de
manera periddica seguimiento al cumplimiento de los planes de mejoramiento y solicité a
través de memorandos los avances de las acciones implementadas por los lideres de los
procesos, asi como también mediante asesorias presenciales en el establecimiento de
planes de mejoramiento internos. A continuacion, se relaciona el estado en que se
encuentra los Planes de mejoramiento internos:

Durante la vigencia se emitieron los siguientes memorandos a las dependencias

responsables:



MEMORANDOS SOLICITANDO PLANES DE MEJORAMIENTO 2022

MEMORANDO/OFICIO FECHA DESTINO ASUNTO

Secretaria General, Planeacion, Gobierno ,
Memorando AMC-CI-012-2022 11/01/2022 |Ambiente y Direccién de Desarrollo
Territorial

Solicitud de avances a Planes de Mejoramiento Auditorias
Internas vigencia 2020

Secretaria General, de Planeacion,
Secretaria de Obras Publicas, Secretaria  [Solicitud de avances a Planes de Mejoramiento Auditorias
de Ambiente, Direccién de Tics, Direccién |Internas \vigencia 2021

de Gestion Humana, Archivo Central

Memorando AMC-CI-091-2022 | 30/03/2022

Secretarias General, Educacion, Gobierno,

Memorando AMC-CI-172- 2022 | 10/08/2022 Ambiente, Planeacion, Hacienda, Salud, |Solicitud de avances Plan de mejoramiento Auditoria

Direccién de Contratos y Direccién de internas \vigencia fiscal 2021-2022
Riesgo
Secretarias General, Obras, Ambiente,
Memorando AMC-CI-187- 2022 | 29/08/2022 Planeacpn, Dlrolacmoln, de Planeacion . Sollgltqd de avancesl segglmlento Plan de mejoramiento
Estrategica y Direccion de Tics y Oficina de|Auditorias Internas vigencia 2021
Prensa

-Con relacion a los planes de mejoramiento internos de la vigencia 2022, se cuentan con
un total 77 hallazgos de los cuales el 48% se encuentran cerrados y los demas se
encuentran a término para el cierre de las acciones.

Total hallazgos vigencia 2022 _
Subsanados 37
Pendientes 40
Radicaron Plan de Mejoramiento 13
Faltan por radicar Plan de Mejoramiento 0

Total Auditorias realizadas a la fecha 25
Porcentaje de Hallazgos subsanados a la fecha % 48,05

-Con relacion a los planes de mejoramiento de la vigencia 2021 y en desarrollo de las
actividades de seguimiento y evaluacion realizada por la Oficina de Control Interno y el
compromiso de las dependencias para dar cumplimiento al cierre de los hallazgos derivados
de las Auditorias de la vigencia 2021, estos se encuentran cerrados en su totalidad, dando
cumplimiento al 100%.

Auditorias realizadas vigencia 2021 44
Total hallazgos 101
Subsanados 101
Pendientes 0
Radicaron Plan de Mejoramiento 44
Porcentaje de Hallazgos vigencia 2021 100%

» Planes de Mejoramiento 2022

CONSOLIDADO AUDITORIAS ENERO A DICIEMBRE 2022

Descripcién ‘ ‘ Avances



Fechade

e Pendientes
Fecha de | Notificacién No. de Plan de Hallazgos
Secretaria General por
Auditoria de Hallazgos Mejoramiento subsanados
subsanar
Auditoria
17/11/2022
. 03/03/2023
1 | Gestion de Talento Humano 19/09/2022 | 05/10/2022 11 1| 17/11/2022 11 0
30/05/2023
30-10-2022
2 Gestion Documental y Archivo 19/10/2022 | 02/11/2022 5 1| 25/11/2022 0 5 02/05/2023
. . 16/06/2022
3 | Gesti6n de Compras y Contratacion 05/04/2022 | 17/05/2022 5 1 5 0
16/06/2022 25/04/2023
. . 14/09/2022
4 | Gestién de Compras y Contratacion 10/08/2022 | 25/08/2022 2 1| 14/09/2022 2 0
25-04-2023
A3 Fecha de
Descripcion Numero Numero de Pendientes
Fecha de | Notificacion Plan de
e de _ _ hallazgos por Avances
) ha Auditoria de Mejoramiento
Secretaria de Planeacion e Hallazgos subsanados  subsanar
Auditoria
05/01/2023
5 | Gestion DE TIC'S 13/12/2022 | 22/12/2022 2 1 2 0 02/06/2023
05/01/2023
01-12-2023
. . 24-05-2022
6 | Gestion Estratégica 28/03/2022 | 19/04/2022 11 1| 24/05/2022 11 0
26-07-2022

Descripcion

Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural

Gestion Ambiente y Desarrollo Rural

Descripcién

Secretaria de Hacienda

Gestion de Hacienda Publica

Descripcion

Secretaria de Transporte y Movilidad

Gestion de Transporte y Movilidad

Descripcion

Secretaria de Gobierno y Participacion
(G EGETE

Fecha de
Auditoria

20/04/2022

Fecha de

Auditoria

23/08/2022

Fecha de
Auditoria

12/09/2022

Fecha de
Auditoria

Gestion de Gobierno y Participacion Ciudadana | 25/05/2022

Descripcién

Fechade
Notificacion
de
Auditoria

07/06/2022

Fecha de
Notificacion
de
Auditoria

01/09/2022

Fecha de

Notificacion

de

Auditoria

22/09/2022

Fechade

Notificacion

de

Auditoria

22/06/2022

Numero
de

Hallazgos

Numero
de
Hallazgos

Numero
de

Hallazgos

Numero
de

Hallazgos

Plan de

Mejoramiento
1 | 16/06/2022

Plan de

Mejoramiento
1| 21/09/2022

Plan de

Mejoramiento
1| 08/11/2022

Plan de

Mejoramiento

15/07/2022

Numero de
hallazgos
subsanados

Numero de
hallazgos
subsanados

Numero de
HEUEVA[of
subsanados

Numero de
hallazgos
subsanados

Pendientes
por
subsanar

Avances

16/06/2022

Pendientes
por

subsanar

Pendientes
por
subsanar

Pendientes
por
subsanar

16/08/2022
26/08/2022
21/12/2022
14/06/2023

Avances

21/09/2022
31/05/202

Avances

08/11/2022
07/06/2023

Avances

09/09/2022
03/02/2023
16-03-2023

Avances




Fechade

Numero NUumero de Pendientes
Fecha de | Notificacién Plan de
Secretaria de Educacion e de , , hallazgos por
Auditoria de Mejoramiento
o Hallazgos subsanados  subsanar
Auditoria
11 | Gestion de Educacion 30/06/2022 | 15/07/2022 3 1 3 11/08/202
11/08/2022
e Fecha de
Descripcion Numero NUumero de Pendientes
_ Fecha de | Notificacién Plan de
Item . . de e - hallazgos por Avances
. uditoria e ejoramiento
Secretaria de Salud e Hallazgos ! subsanados ~ subsanar
Auditoria
i 10/08/2022
12 | Gestion de Salud 14/07/2022 | 26/07/2022 3 1| 10/08/2022 3
28/09/2022
ipcié Fecha de
Descripcion o Numero Numero de Pendientes
it Fecha de | Notificacién d Plan de hall A
em ' e allazgos or vances
Secretarfa de Infraestructura y Obras Auditoria de " e . gd bp
Tbli allazgos subsanados subsanar
publicas Auditoria J
13 | Gestion de Infraestructura y Obras publicas 21/10/2022 | 09/11/2022 — 29/11/2022 _- 29/11/2022
TOTAL ‘ ‘ 77 13 72 5
Total hallazgos 7
Subsanados 72
Pendientes 5
Radicaron Plan de Mejoramiento 13
Faltan por radicar Plan de Mejoramiento 0
Total Auditorias realizadas a la fecha 0
Porcentaje de Hallazgos subsanados a la fecha 90%

Nota  Ultima actualizacion 13-12-2023

- Con relacién a los planes de mejoramiento internos de la vigencia 2022, se cuentan con
un total 77 hallazgos de los cuales el 90% se encuentran cerrados y el 10% restante
corresponde la Secretaria General — Gestion Documental y Archivo, quienes cuentan
con 5 hallazgos, de los cuales no han cerrado ninguno, encontrandose fuera de término
para finalizar con el plan de mejoramiento.

- Sin embargo, la Oficina de Control Interno ha realizado solicitudes a la Secretaria
General — Gestion Documental y Archivo de los avances en los memorandos
relacionados a continuacion, donde se reitera la preocupacion, recalcando la importancia

de mantener actualizados los instrumentos archivisticos de la Alcaldia Municipal.

No. DE
FECHA DESTINATARIO ASUNTO

MEMORANDO




Solicitud Avances Plan de Mejoramiento
055 29/03/2023 | Secretaria General - Archivo Auditoria Interna Gestion Documental y
Archivo vigencia 2022
Sec general, Dir Contratacion, Archivo, Sec Movilidad, Dir Seg | Reiteracion de solicitud de avances a planes
073 21/04/2023 | . .
Vial de mejoramiento
Secretario General - Profesional Universitario— Archivo Solicitud certificado de avance del plan de
112 18/05/2023
Central mejoramiento
Solicitud avances Plan de Mejoramiento
215 14/09/2023 | Secretario General - Profesional Universitario - Archivo Central . ) )
Auditoria Interna vigencia 2022.
Reiteracion solicitud avances Plan de
241 03/10/2023 | Secretario General - Profesional Universitario - Archivo Central | Mejoramiento Auditoria Interna vigencia
2022.
) ) ) o . Respuesta memorando AM-SG-ACM-M-163-
Secretario General - Profesional Universitario — Archivo
297 05/12/2023 23 —Remision Avances Plan de
Central _ _
Mejoramiento.

» Planes de Mejoramiento 2023

La Oficina de Control Interno, como resultado de las auditorias internas y de acuerdo a su rol
de evaluacion y seguimiento aunado a lo establecido en la Resolucion 286 de 2023 “POR
MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE LA METODOLOGIA PARA LA ELABORACION,
PRESENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO INTERNOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE CAJICA Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”, ha llevado a cabo un seguimiento periédico del cumplimiento de
los planes de mejoramiento. Ademas, se ha solicitado a través de memorandos los avances de
las acciones implementadas por los lideres de los procesos, asi como también se ha brindado
asesorias presenciales a dichos planes. A continuacién, se relaciona el estado en que se

encuentra los Planes de mejoramiento internos:

A continuacion, se relaciona el consolidado de los Planes de Mejoramiento 2022-2023, con

los respectivos avances:

Consolidado Planes de Mejoramiento 2023

Fecha de .
I ., Numer Namer Pendien
Fecha de Notificaciéon Umero Plan de UmeETo 6 EICIETIES

Descripcion de hallazgos por Avances

Auditoria de Mejoramiento

e Hallazgos subsanados subsana
Auditoria 9

Secretaria de Planeacion




Tercer Seguimiento Plan Anticorrupcion

1 |y Atencion al Ciudadano a 31 diciembre 12/01/2023 al 13/1/2023 1 1| 30-01-2023 1 0 8/6/2023
16/01/2023
2022
Primer Informe de Seguimiento al Plan 11/05/2023 al 05/06/2023
2 | Anticorrupcion y de Atencion al 15/05/2023 15/5/2023 9 1 5/6/2023 9 0 24/10/2023
Ciudadano 2023 06-02-2024
Segundo Informe de Seguimiento al
. - L 6/09/2023 al 1/02/2024
3 P!an Anticorrupcion y de Atencion al 11/09/2023 1/9/2023 1 1 2/2/2024 1 0 23/07/2024
Ciudadano 2023
- - 21/06/2023 al 11/12/2023
4 | Gestion Estratégica 27/06/2023 9/6/2023 3 1| 31/7/2023 8 0 20/12/2023
5 | Gestion Desarrollo Territorial 19/07/2023 al 71712023 7 1| 17/8/2023 7 0 19/12/2023

Descripcion

Secretaria Desarrollo Social

Gestion Desarrollo Social

Descripcién

Secretaria de Desarrollo Econémico

Gestion de Desarrollo Econémico

Descripcion

Secretaria General

27/07/2023

Fecha de
Auditoria

16/03/2023 AL
29/03/2023

Fecha de
Auditoria

24/04/2023 al
28/04/2023

Fecha de
Auditoria

19/04/2023

Fecha de
Notificacion
de
Auditoria

31/3/2023 12/5/2023

Fecha de
Notificacion
de
Auditoria

18/4/2023 31/5/2023

Fecha de
Notificacion
de
Auditoria

Numero
de
Hallazgos

Numero
de
Hallazgos

Numero
de
Hallazgos

Plan de
Mejoramiento

Plan de
Mejoramiento

Plan de
Mejoramiento

Numero de
hallazgos
subsanados

Numero de
hallazgos
subsanados

Numero de
hallazgos
subsanados

Pendientes
por
subsanar

Pendientes
por
subsanar

Pendientes
por
subsanar

Avances

27/09/2023
15/02/2024
29/05/2024

Avances

10/11/2023
29/12/2023

Avances

8 | Gestion de Contratacion al 10/05/2023 16/5/2023 4 1 5/7/2023 4 0 27/12/2023

Informe Eval. Independiente Estado del 26/06/2023

9 | Sistema de Control Interno - (01 julio a 24/1/2023 24/1/2023 3 1| 14/2/2023 S 0 30/10/2023

31 dic 2022) - Gestion Humana 29/02/2024

Gestion de Atencion Integral al 18/09/2023 AL 17/11/2023

10| Giudadano y PQRS 22/00/2023 | S/10/2023 R (] s oo s 6 0 26/11/2023
i L 10/10/2023 al

11 | Gestion de Contratacion 17/10/2023 5/10/2023 4 1| 7/11/2023 4 0 27/12/2023

1/04/2024

12 | Gestion Documental y Archivo i 7/11/2023 10 1| 14/12/2023 9 1 25/09/2024

01/11/2023 16/01/2025

item

Descripcion

Oficina de Prensa y Comunicaciones

Fecha de
Auditoria

Fechade
Notificacion

Numero
de
Hallazgos

Plan de
Mejoramiento

Numero de
hallazgos
subsanados

Pendientes
por
subsanar

Avances




o[}
Auditoria
L L 13/06/2023 al 17/11/2023
13 | Gestién de Comunicaciones 16/06/2023 5/6/2023 18/7/2023 01/12/2023

Py Fechade .
Descripcién o L Numero Numero de Pendientes
Fecha de Notificaciéon Plan de
de hallazgos por Avances
Auditoria de Mejoramiento
subsanados subsanar

Secretarfa de Salud Auditoria  Hallazgos

2R Fecha de Numero Ndmero de Pendientes
Fecha de Notificacion Plan de
de hallazgos por Avances
Auditoria de Mejoramiento
Gestién Juridica o Hallazgos subsanados subsanar
Auditoria
23/01/2024
- . 16/08/2023 al 07/05/2024
Gestion Juridica 23/08/2023 8/8/2023 21/9/2023 05/07/2024
22/10/2024
Total hallazgos 84
Subsanados 83
Pendientes 1
Radicaron Plan de Mejoramiento 15
Faltan por radicar Plan de Mejoramiento 0
Total Auditorias realizadas a la fecha 15
Porcentaje de Hallazgos subsanados a 99%
la fecha

Planes De Mejoramiento 2024

La Oficina de Control Interno, como resultado de las auditorias internas y de acuerdo a su
rol de evaluacion y seguimiento aunado a lo establecido en la Resolucion 286 de 2023 “POR
MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE LA METODOLOGIA PARA LA ELABORACION,
PRESENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO INTERNOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE CAJICA Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”, ha llevado a cabo un seguimiento periddico del cumplimiento
de los planes de mejoramiento. Ademas, se ha solicitado a través de memorandos los
avances de las acciones implementadas por los lideres de los procesos, asi como también



se ha brindado asesorias presenciales a dichos planes. A continuacién, se relaciona el
estado en que se encuentra los Planes de mejoramiento internos:

A continuacion, se relaciona el consolidado de los Planes de Mejoramiento 2023-2024, con

los respectivos avances:

Consolidado Planes de Mejoramiento Enero a Diciembre 2024

Descripcién Fechade . ;
T Fechade | Notificacién Nug1€ero Plan de ’\:1uarlrl]§zrgodse Peng;erntes e —
Auditoria A dqf : Hallazgos | Meloramiento | o b canados | subsanar
Secretaria de Planeacion e ieIieE
Tercer Seguimiento Plan Anticorrupcion y 10/07/2024
1 Atencién al Ciudadano a 31 diciembre 2023 10/01/2024 3172024 4 1| 622024 4 0 04/10/2024
al 21/01/2025
19/01/2024
2 Seguimiento Mapa de Riesgos Institucionales 07/02/2024 5/2/2024 1 1] 832024 1 0 12/7/2025
31/12/2023 al
08/02/2024
3 | Primer Seguimiento Plan Anticorrupcion y 08/05/20254 |  2/5/2024 2 1| 18/6/2024 2 0 18/06/2024
Atencion al al 04/10/2024
Ciudadano entre el 01/01/2024 al 30/04/2024 16/05/2024
Seguimiento Mapa de Riesgos Institucionales 29/07/2024
4 Pri?ner semestrepZOZ Al AL 3/7/2024 1 1| e/8/2024 1 0 10/1/2025
31/07/2024
Descripcion Fecha de
N Fechade | Notificacién NUmEe Plan de Ml gl | [Pemaierise
Item P de ; ; hallazgos por Avances
i Al TETE i Hallazgos MEeEmIEmE subsanados | subsanar
Secretaria General Auditoria g
.. - 29/01/2024
S |plerme sequmenosenesmosstinde |4 | swao | 3|1 2wmone | s o | B
30/01/2024
24/05/2024
6 | Gestion Administracion de Bienes al 20/5/2024 2 1| 7/6/2024 2 0 ?)2/2(;14/12%;2
31/05/2024
.. L 29/07/2024
|l Seumeni el cestonde | a | somaoze |2 |1f emaoze |3 0 | e
31/07/2024
8 19/04/2024 30/1/2024 1 1| 23/5/2024 1 0 21/10/2024
Informe Austeridad y Eficiencia en el Gasto al
Puablico Primer Trimestre 2024 30/04/2024
Del
9 Gestién de Talento Humano 3/09/2024 4/9/2024 1 1| 16/9/2024 1 0 13/2/2025
al
4/09/2024
: L Fechade Fechade Plan de
=i DESEFElen Auditoria | Notificacién Mejoramiento AEImEEE




d_e . Numero Numero de | Pendientes
Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural Auditoria de hallazgos por
Hallazgos subsanados | subsanar
16/05/2024
i ’ 13/03/2024 09/09/2024
10 | Gestion de Ambiente y Desarrollo Rural 20/03/2024 3/3/2024 14 1| 8/5/2024 14 0 01/12/2024
22/05/2025
Descripcién Fechade ) .
e Fechade | Notificaciéon Nug'leero Plan de ’\:]L;wgzrgoie Penglc;arntes AEINEES
Auditoria de Mejoramiento
Secretaria de Infraestructura y Obras Auditoria | H@lazgos subsanados | subsanar
Publicas
- - 11/04/2024 4/09/2024
11 | Gestién de Infraestructura y Obras Publicas 10/04/2024 24/4/2024 1 1| 10/5/2024 1 0 17/01/2025
Descripcién
Fechade p .
Y Numero Ndmero de | Pendientes
: Fechade | Notificacion Plan de
Item L de ) ’ hallazgos por Avances
Secretaria de Seguridad y Convivencia Ao Audc:teoria Hallazgos MIEEIEe subsanados | subsanar
24/04/2024 Sggg/g?/gg
12 | Gestion de Seguridad y Convivencia al 17/4/2024 13 1| 24/5/2024 13 0 2025/02/0
26/04/2024 5/02/04
2025/04/08
Descripcién
’ B N:;:)E(f:itzggn Numero Plan de Numero de | Pendientes
Item Auditoria dlo de Mejoramiento hallazgos por Avances
Secretaria de Gobierno y Participacion Auditoria | Hallazgos subsanados | subsanar
Comunitaria
21/06/2024 2024-07-22
13 | Gestion de Gobierno y Participacion Ciudadana al 13/6/2024 12 1| 26/7/2027 12 0 25062025
28/06/2024
Descripcion Fecha de ) :
e Fechade | Notificacion Nu;neero Plan de ’\:]L;w:zroodse Pendgarntes
_ - Auditoria de Hall Mejoramiento b gd t?
Secretaria de Transito, Movilidad y Auditoria allazgos subsanados | subsanar
Transporte
14/06/2024
14 | Gestion de Transito, Movilidad y Transporte al 6/6/2024 1 1| 23/7/2024 1 0 31/12/2024
21/06/2024
D L
escripcion Eerhe e ) .
e Fechade | Notificacién Nu;neero Plan de ’\:]L;w:zroodse Pendl:rntes TS
. ) Auditoria de Mejoramiento g P
Secretaria de Desarrollo Social Auditoria | H@!lazgos subsanados | subsanar
15/07/2024 2025-01-24
15 | Gestion de Desarrollo Social al 8/7/2024 6 1| 1/8/2024 6 0 2025/04/03
19/07/2024 2025/07/31
D L
escripcion Fecha de ) .
L Numero Numero de | Pendientes
item Fecha d.e e TeeiEn de 'Plan (.je hallazgos por Avances
., Auditoria de Mejoramiento
Secretaria TIC CTEL Hallazgos subsanados | subsanar

Auditoria




10/09/2024

07/03/2025

16 | Gestion TIC y Ctel al 3/9/2024 1 1| 9/10/2024 1 0
13/09/2024 01/07/2025
Descripcion Fecha de ) :
T Fechade | Notificacién Nug1€ero Plan de ’\:;wgzrgoie Pengfrntes e —
) - TN A ddf | Hallazgos | MeIOraMIeNto | g hsanados | subsanar
Secretarfa de Educacién Ll
- - 9/10/2024 al 21/03/2025
17 | Gestién de Educacion 17/10/2024 1/10/2024 1 1| 14/11/2024 1 0 18/07/2025
Descrincion
SSeTpee Teainee Numero Namero de | Pendientes
P Fechade | Notificaciéon Plan de
Iltem . » ) o N do de Mejoramiento hallazgos por Avances
Direccion Planeacion Estratégica Auditoria | H@llazgos subsanados | subsanar
14/11/2024 6/5/2025
18 | Gestion Estratégica al 5/11/2024 3 1| 7/1/2025 3 0 08/09/2025
21/11/2024 04/12/2025
Descripcién
’ B sti(f:izzggn Numero Plan de Numero de | Pendientes
Item Auditoria dlo de N - hallazgos por Avances
Oficina de Archivo Central R Hallazgos ) subsanados | subsanar
Auditoria
05/12/2024
19 | Gestion Documental y Archivo al 20/11/2024 2 1| 2112025 2 0 2266/05;/22002255
13/12/2024
TOTAL 72 19 72 0
Total hallazgos 72
Subsanados 72
Pendientes 0
Radicaron Plan de Mejoramiento 19
Faltan por radicar Plan de Mejoramiento 0
Total Auditorias realizadas a la fecha 28
Porcentaje de Hallazgos subsanados a la fecha 100%

Fuente: Elaboracion Oficina de Control Interno

Planes De Mejoramiento 2025

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento de su rol de evaluacién y seguimiento y
como resultado de las auditorias internas realizadas, asi como de lo establecido en la
Resolucion 080 de 2025, “Por la cual se deroga la Resolucion N.° 286 del 7 de junio de
2023 y se actualiza la metodologia para la elaboracion, presentacion, seguimiento y
evaluacion de los planes de mejoramiento internos de la Alcaldia Municipal de Cajica y se
dictan otras disposiciones”, ha efectuado un seguimiento periddico al cumplimiento de los
planes de mejoramiento internos.




En desarrollo de esta labor, se han solicitado mediante memorandos los avances
correspondientes a las acciones implementadas por los lideres de los procesos, y se han
brindado asesorias presenciales orientadas al fortalecimiento y correcta ejecucién de

dichos planes.

A continuacion, se presenta el consolidado del estado de los Planes de Mejoramiento 2025,
junto con los respectivos avances reportados.

Consolidado Planes de Mejoramiento Enero a Diciembre 2025

DESEPEET Fec_hg '<I:ie Numero Aprobacién Numero de | Pendientes
i Fecha de | Notificacion
Item i de Plan de | hallazgos por Avances
Auditoria de . .
) » Auditoria Hallazgos | Mejoramiento | subsanados | subsanar
Secretaria de Planeacion
Seguimiento Mapa de Riesgos Institucionales | 15/01/2025 al
1 Segundo semestre 2024 16/01/2025 14/1/2025 1 1| 24/1/2025 |1 0 19/5/2025
Seguimiento Mapa de Riesgos Institucionales | 27/05/2025 al 25-06- 30/10/2025
1| Primer cuatrimestre 2025 20/05/2025 | 02/05/2025 |1 112025 1 0 3/12/2025
Descripcién
’ o Eo o E?)ii?iacl:acigr? Numero Aprobacién Numero de | Pendientes
Item Auditoria do de Plan de | hallazgos por Avances
SesrEaa de s Auditoria Hallazgos | Mejoramiento | subsanados | subsanar
Informe Austeridad en el Gasto Cuarto |27/01/2025 al
1 Trimestre 2024 30/01/2025 07/01/2025 |1 1| 25/03/2025 | O 1 24/7/2025
Descripcién
: Fecha de l'ilz(t;i?i?:acigs Numero Aprobacion Numero de | Pendientes
Item Avaieria do de Plan de | hallazgos por Avances
Secretarfa de Gobierno y Participacién Auditoria Hallazgos | Mejoramiento | subsanados | subsanar
Comunitaria - Direccion Gestion del Riesgo
. ) .| 14/03/2025
1| Cludadana - Direccion Gestion del Riesgo |2 06103/2025 |3 L | 11/0412025 | 2 1 2711172025
21/03/2025
Descripcién
Fec_h_a _c}e Numero Aprobacién Numero de | Pendientes
. Fecha de | Notificacion
Item Auditoria de de Plan de | hallazgos por Avances
Secretaria de Desarrollo Econémico Auditoria Hallazgos | Mejoramiento | subsanados | subsanar
- - 04/04/2025 al
1 Proceso Gestion Desarrollo Econémico 11/04/2025 28/03/2025 | 2 1 | 04/06/2025 | 2 0 9/9/2025
Descripcién
P Fecha '(,ie Numero Aprobacién Numero de | Pendientes
. Fecha de | Notificacion
Item Auditoria do de Plan de | hallazgos por Avances
- Hallazgos | Mejoramiento | subsanados | subsanar
Proceso Gestion Juridica Auditoria
1 |Proceso Gestion Juridica 09/05/2025 al | 350472025 | 3 1| 2410612025 | 1 2 8/10/2025

16/05/2025




Descripcién
’ e i l'flf)(;irf]iacacigr? Numero Aprobacién Numero de | Pendientes
Item S de Plan de | hallazgos por Avances
Auditoria de Hall Mei . b d b
» » Auditoria allazgos | Mejoramiento | subsanados | subsanar
Proceso Gestion de Contratacion u
- L 13/05/2025 al
1 Proceso Gestion de Contratacion 10/05/2025 06/05/2025 1 1 | 25/06/2025 | O 1 28/10/2025
Descripcién
Fecha de L. p .
e .- | Numero Aprobacién Ndmero de | Pendientes
ftem iﬁfﬁ?&ria 52 y:tlflcamon de Plan de | hallazgos por Avances
Proceso Gestién Salud L Hallazgos | Mejoramiento | subsanados | subsanar
Auditoria
i 11/08/2025 al
1 Proceso Gestion Salud 15/08/2025 29/7/2025 4 1 |24/9/2025 |0 4
TOTAL 16 8 7 9
Total hallazgos 16
Subsanados 7
Pendientes 9
Radicaron Plan de Mejoramiento 8
Faltan por radicar Plan de Mejoramiento 0
Total Auditorias realizadas a la fecha 22
Porcentaje de Hallazgos subsanados ala fecha | 44%

Fuente: Elaboracion Oficina de Control Interno

Evaluacion y Seguimiento (Informes de Ley) 2022

Dentro de este rol la Oficina de Control Interno, adelantd los siguientes informes de

seguimiento y evaluacion, los cuales fueron presentados y publicados en el sitio web de la

Alcaldia en la seccién de Control Interno en las fechas establecidas y producto de estos

informes de seguimiento se generaron recomendaciones para la mejora continua:

item INFORME Y/O SEGUIMIENTO DE LEY FECHA RECOMENDACIONES
Informe Evaluacién Independiente Estado del Sistema de Control Interno -
o . 31/01/2022 5
) (01 julio a 31 dic 2021)
Informe Evaluacion Independiente Estado del Sistema de Control Interno -
o 18/07/2022 5
(01 de enero a 30 junio 2022)
Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion al
3 . . 17/01/2022 2
Ciudadano -PAAC (01 sept a 31 de dic 2021)




Primer Informe de Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencién al
. . 13/05/2022 1
Ciudadano -PAAC (01 enero a 30 de abril 2022)
Segundo Informe de Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al 13/09/2022 4
Ciudadano
Informe SUIT-Sistema Unico de la informacién de tramites 13/05/2022 0
2 | seguimiento al Médulo de Gestién de Tramites - SUIT, estrategia de
) o . 13/09/2022 3
racionalizacion de tramites.
1 Informe de Seguimiento al Mapa Institucional de Riesgos a 30/12/2022 25/01/2022 1
Informe de Seguimiento a la Gestién de las PQRS - segundo semestre (julio
- 27/01/2022 1
) a diciembre 2021)
Informe de Seguimiento a la Gestion de las PQRS -Primer semestre (Enero-
26/07/2022 1
Junio 2022)
Informe de evaluacion a la Gestion por Dependencias (Seguimiento Plan de
- 31/01/2022 1
9 Desarrollo) a 31 de diciembre de 2021
Informe de evaluacion a la Gestion por Dependencias (Seguimiento Plan de
_ 31/08/2022 1
Desarrollo) - Enero a junio de 2022
Informe de Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico -cuarto trimestre 2021
- 31/01/2022 1
(octubre a diciembre 2021)
Informe de Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico -primer trimestre 2022
25/05/2022 3
4 (enero a marzo 2022)
Informe de Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico -segundo trimestre
L 28/07/2022 4
2022 (abril-junio 2022)
Informe de Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico -tercer trimestre 2022
o . 08/11/2022 5
(julio-septiembre 2022)
1 Informe de Evaluacién de Control Interno Contable vigencia 2021 09/02/2022 1
Informe Mediciéon de Desempefio Institucional vigencia 2021 - Formulario
1 ] ] 15/03/2022 300
Unico de reporte de avance a la Gestiéon FURAG
Seguimiento a reporte Informe Software Legal vigencia 2021 - Derechos de
1 07/03/2022 0
Autor
) Primer Informe de seguimiento a PGIRS 09/08/2022
Segundo Informe de seguimiento a PGIRS 14/12/2022 3
1 Informe de seguimiento al Comité de Conciliacién y Defensa Judicial 09/08/2022 3
22 Total 347

A continuacion, se relacionan las observaciones y/o recomendaciones derivadas de

cada uno de los informes de Ley proyectado durante la vigencia 2022:

item INFORME Y/O SEGUIMIENTO OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES




Informe Evaluacion
Independiente Estado del
Sistema de Control Interno - (01
julio a 31 dic 2021)

El sistema de Control Interno en la Alcaldia es efectivo para los objetivos evaluados y a
gue tiene estructurados y en funcionamiento sus componentes: ambiente de control,
evaluacion del riesgo, actividades de control, informacion y comunicacion y actividades de
monitoreo. Se evidencia la implementacion de diferentes controles y mecanismo de
vigilancia, entre otros cuenta con politica de administracion del riesgo la cual fue
actualizada en la presente vigencia lo mismo que el procedimiento y el formato de
identificacion administracién y control de los riesgos, los controles a los procedimientos y
seguimiento a la ejecucion del Plan de Desarrollo "Cajica Tejiendo Futuro Unidos con Toda

Seguridad". Es necesario continuar con la mejora continua en todos los aspectos.

Tercer Informe de seguimiento al
Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano -PAAC
(01 sept a 31 de dic 2021)

» Se recomienda la actualizar el portafolio de servicios de manera permanente debido a los

cambios constantes en el mismo. De igual forma se recomienda actualizar la
caracterizacion de usuarios en el formulario de radicacion de PQRS. ¢ Se evidencia que
los instrumentos archivisticos den que trata la Ley 594 de 2000 y que compila el Decreto
o formulados,

1080 de 2015, no se encuentran actualizados, incumpliendo el

procedimiento en materia de gestion documental.

Informe de Seguimiento al Mapa
Institucional de Riesgos a
30/12/2022

Se recomienda a los lideres de los procesos realizar un plan de minimizacién y/o de
contingencia para mitigar el impacto, donde existan controles para posterior ser evaluados

y realizar su respectiva verificacion en aras de disminuir y no se materialicen los riesgos.

Informe de Seguimiento a la
Gestion de las PQRS - segundo
semestre (julio a diciembre
2021)

Se observan debilidades en cuanto los tiempos de respuestas de Pqgrs y se sugiere evaluar
las razones de las demoras de estas respuestas, se recomienda continuar fortaleciendo la
cultura de autocontrol en funcionarios y contratistas, en temas relacionados con el tramite

de Pqrs.

Informe de Evaluacion de
Gestion por Dependencias a 31
de diciembre de 2021 (plan de

Desarrollo)

Garantizar el cumplimento de la metas que estén por debajo del 50%

Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto Publico -
cuarto trimestre 2021 (octubre a
diciembre 2021)

» Se recomienda adoptar la politica de Cero Papel, teniendo en cuenta los parametros
establecidos por el Archivo General de la Nacion y el uso adecuado de la papeleria, es
prioritario, utilizar medios digitales, de manera preferente, y evitar las impresiones. Reducir
el consumo, redutilizar y reciclar implementos de oficina. *+ Se recomienda racionalizar las
llamadas telefénicas, y propender por contratar planes corporativos de telefonia mévil o
conmutada que generen ahorros a la entidad. * Se recomienda que, para futuros informes
de Austeridad en el gasto, la informacion se entregue de manera organizada ya que
algunas cifras generan incertidumbre para su analisis, quedando pendiente la verificacion
del cierre contable definitivo. *Concientizar al personal de la Alcaldia Municipal, de apagar
los equipos y dispositivos electronicos en horas no laborales. + Se recomienda dar
continuidad a las medidas implementadas de otorgar vacaciones en tiempo, con el fin de

gue no se acumulen, ni se interrumpa, y no haya compensacion de las mismas en dinero.

Informe de Evaluacion de Control

Interno Contable vigencia 2021

Socializar y retroalimentar la politica contable de manera periédica, actualizar los
procedimientos del area contable en calidad. Adjuntar el registro de asistencia de cada

reunion de trabajo.

Informe Medicién de Desempefio
Institucional vigencia 2021 -
Formulario tnico de reporte de

avance a la Gestion FURAG

Recomendaciones del FURAG




Seguimiento a reporte Informe
Software Legal vigencia 2021 -

Derechos de Autor

Solicitud a Tics certificado del reporte. Este fue enviado por correo el 15/03/2022 con fecha
de reporte 09/02/2022 por Tics

10

Informe SUIT-Sistema Unico de

la informacién de tramites

Recomendaciones frente a los tramites en linea

11

Primer Informe de Seguimiento
al Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano -PAAC
(01 enero a 30 de abril 2022)

Se recomienda a los responsables de cada componente continuar desarrollando las
acciones tendientes a dar cumplimiento a las actividades establecidas en los tiempos
sefialados en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano. A las actividades que
presentan algun retraso en su ejecucion se exhorta a dar cumplimiento en las fechas

programadas.

12

Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto Publico -
primer trimestre 2022 (enero a
marzo 2022)

» Se recomienda continuar con la politica de Cero Papel, teniendo en cuenta los parametros
establecidos por el Archivo General de la Nacion y el uso adecuado de la papeleria, es
prioritario, utilizar medios digitales, de manera preferente, y evitar las impresiones. Reducir
el consumo, reutilizar y reciclar implementos de oficina. De igual manera se sugiere
adelantar los procesos de compra de insumos de papeleria para que los funcionarios
puedan realizar sus tareas sin ningun tipo de retraso. « Se recomienda continuar con la
racionalizacion de las llamadas telefénicas, y la implementacion de las medidas de
austeridad contempladas por el Gobierno Nacional, en lo concerniente al uso adecuado de
la telefonia fija, limitando las llamadas nacionales e internacionales y el uso de esta misma
telefonia en llamadas a celulares. Se evidencio por parte del almacén general que se han
realizado llamadas internacionales y pasa minutos, para lo cual ya se esta solicitando la
informacion para verificar este hecho. * Se recomienda dar continuidad a las medidas
implementadas de otorgar vacaciones en tiempo, con el fin de que no se acumule, ni se

interrumpa, y no haya compensacion de estas en dinero.

13

Informe Evaluacion
Independiente Estado del
Sistema de Control Interno - (01

de enero a 30 junio 2022)

1. El Sistema de Control Interno presenta un nivel importante de cumplimiento, sin
embargo, existen actividades (ingreso de personal, retroalimentacion de las capacitaciones
realizadas, socializacién codigo de integridad esta para segundo semestre) que requieren
mayor atencién. 2. La Oficina de Control Interno de acuerdo con las evidencias
presentadas concluye que el Sistema de Control Interno presenta un nivel importante de
cumplimiento. 3. La Oficina de Control Interno de acuerdo con las evidencias presentadas
concluye que el Sistema de Control Interno presenta un nivel importante de cumplimiento.
4. La Oficina de Control Interno de acuerdo con las evidencias presentadas concluye que
el Sistema de Control Interno presenta un nivel importante de cumplimiento, sin embargo,
existen actividades como politica de seguridad y privacidad de la informacién que
actualmente se esti formulando. 5. La Oficina de Control Interno de acuerdo con las
evidencias presentadas concluye que el Sistema de Control Interno presenta un nivel

importante de cumplimiento.

14

Informe de Seguimiento a la
Gestién de las PQRS -Primer
semestre (Enero-Junio 2022))

*» Se observan debilidades en cuanto al cumplimiento en los tiempos de respuesta de las
PQRS; fuera de términos equivalente al 4.66% y vencidas del 8.19%. « Continuar con el
seguimiento a la plataforma del aplicativo Sysman en aras de verificar el cumplimiento de
los términos establecidos para las PQRS. ¢ Socializar con todas las dependencias los
procedimientos existentes para la ampliacion de los términos que estén préximos a vencer.
» Continuar fomentando la cultura del autocontrol en funcionarios y contratistas, a través
de capacitaciones en temas relacionadas con el tramite de las peticiones, tiempos de
respuesta, quejas, riesgos, responsabilidades y procedimientos internos. ¢ Socializar con

cada area la importancia del cierre oportuno de las PQRS y las tareas que se deben cumplir




en la ruta del WORKFLOW con su correspondiente la trazabilidad.

15

Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto Publico -
segundo trimestre 2022 (abril-
junio 2022)

1. Se recomienda continuar fomentado la cultura del autocontrol al interior de la entidad,
con el fin de que todos los funcionarios y contratistas desarrollen sus actividades,
cumpliendo con las politicas de Eficiencia y Austeridad en el Gasto. 2. Es importante
que los lideres de los procesos realicen campafias que tengan como finalidad disminuir las
impresiones y maximizar la reutilizaciéon de papel impreso, ademas de incentivar la
implementacién de medios electrénicos para la comunicacién interna y para otras
funciones propias de cada funcionario, 3.Las dependencias responsables de controlar el
pago de los servicios publicos y de las novedades al respecto, deben llegar a la Secretaria
de hacienda los respectivos recibos oportunamente para su respectivo pago. 4. Se
recomienda dar continuidad a las medidas implementadas de otorgar vacaciones en
tiempo, con el fin de que no se acumule, ni se interrumpa, y no haya compensacion de

estas en dinero.
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Informe de Primer seguimiento a
PGIRS

1. Se deben cumplir 119 actividades en el vigente afio, de las cuales se han cumplido 78
gue es el 66% en el primer semestre; se debe dar cumplimiento a las 41 actividades
faltantes, en lo que resta del afio. 2, La corporacion Auténoma Regional CAR, realiza el
seguimiento a los 6 programas de aprovechamiento, se deben cumplir 67 actividades de

las cuales se han cumplido 50 que equivalen al 74%.
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Informe de seguimiento al
Comité de Conciliacién y

Defensa Judicial

» Mejorar los controles y las labores de supervisién en funcién de dar aplicabilidad a la
Resolucion No. 280 de 2017, referente a las sesiones del comité, la cual en su articulo
tercero sefiala que se reunira ordinariamente no menos de dos veces al mes. Mejorar los
controles frente a la directriz impartida en el articulo sexto, Funciones del Comité, que
sefiala en su numeral 8. Definir los criterios para la seleccion de abogados externos que
garanticen su idoneidad para la defensa del interés publico y realizar seguimiento sobre
los procesos a ellos encomendados. Asi mismo, el articulo octavo reza que las actas se
deben suscribir conjuntamente (Presidente y del Comité y Secretario Técnico). « En lo
corrido del primer semestre la Alcaldia, no tuvo fallos en contra que involucraran la
erogacion de dineros, por lo que no aplicé la realizacion del andlisis de la procedencia de
la accion de repeticion. « Se recomienda crear la cultural del autocontrol, con el fin de dar
aplicacién a los puntos de control establecidos para el cumplimiento de las funciones del

Comité de Conciliacion y Defensa Judicial.
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Informe de evaluacion a la
Gestion por Dependencias
(Seguimiento Plan de Desarrollo)

- Enero a junio de 2022

En las tres lineas estratégicas del Plan de Desarrollo, se observa incumplimiento bajo e
inferior al 39% en 112 indicadores del Plan de Desarrollo, este comportamiento esta
generando una alerta temprana para que se revisen los resultados obtenidos hasta el
momento, asi como los aspectos que deben ajustarse para alcanzar las metas previstas

en la presente vigencia y durante el periodo de gobierno.
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Seguimiento al Médulo de
Gestion de Tramites - SUIT,
estrategia de racionalizacion de

tramites.

1. Se recomienda revisar los trdmites que aparecen en el Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano — PAAC, y en el SUIT, ya que se difiere en la cantidad entre uno y otro. 2.
Se recomienda realizar jornadas de socializacion con los funcionarios, contratistas y
usuarios de la Alcaldia Municipal de Cajica, sobre los tramites, con el fin de que tengan
conocimiento general de cémo pueden acceder, en aras de lograr un ambiente de
colaboraciéon, compromiso y empoderamiento. 3. Se recomienda continuar realizando las
labores de racionalizacion de los tramites propuestos, cumpliendo con las acciones y

cronograma establecidos.

20

Segundo Seguimiento al Plan
Anticorrupcién y de Atencion al

Ciudadano vigencia 2022

* Algunas actividades presentan retraso en la ejecucion proyectada, se recomienda tomar
medidas para llevar a cabo dentro del tiempo previsto las acciones programadas en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. * Se recomienda cumplir con la actividad
correspondiente al Componente V. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la
Informacion respecto a la Actualizacion, socializacién y publicacion del inventario de
activos de informacién en vista del rezago que presenta en este segundo seguimiento.

+ Se sugiere adelantar acciones para que se realice la actualizacion en la caracterizacion
de usuarios de la Alcaldia, puesto que las solicitudes con el proveedor Sysman no han
generado resultados. « Componente iniciativas adicionales: se recomienda divulgar a todos
los funcionarios y contratistas de la Alcaldia Municipal de Cajic4, el correo electrénico

conflicto.interes@cajica.gov.co.
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Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto Publico -
tercer trimestre 2022 (julio-
septiembre 2022)

» Se recomienda continuar fomentado la cultura del autocontrol al interior de la entidad,
con el fin de que todos los funcionarios y contratistas desarrollen sus actividades,
cumpliendo con las politicas de Eficiencia y Austeridad en el Gasto. «Continuar la tendencia
de ahorro generando mecanismos de control para asegurar el cumplimiento de las metas
de austeridad y establecer lineamientos a seguir por los funcionarios de la administracion
con el fin de cumplir este propdsito. *Las dependencias responsables de controlar el pago
de los servicios publicos y de las novedades al respecto, deben llegar a la Secretaria de
Hacienda los respectivos recibos oportunamente para su respectivo pago. *Se recomienda
dar continuidad a las medidas implementadas de otorgar vacaciones en tiempo, con el fin
de que no se acumule, ni se interrumpa, y no haya compensacion de estas en dinero. Cada
funcionario debe disfrutar los periodos de vacaciones por cada anualidad. *Se recomienda
aplicar la Directiva presidencial 08 de 2022 en el sentido de ajustar los Manuales de
Funciones con la finalidad de permitir que los funcionarios publicos que se desempefian
como conductores puedan cumplir labores de apoyo a la gestién administrativa como el

archivo documental.
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Informe de Segundo
Seguimiento a PGIRS

Para el aflo 2023: Se recomienda verificar y sintetizar las actividades del programa ya que
se identifican muy repetitivas (ACTO ADMINISTRATIVO). Se sugiere la elaboracion,
aprobacién y formalizacion de un protocolo y los procedimientos para la recoleccion,
sistematizacion y analisis de la informacién requerida para el PGIRS Reuniones
trimestrales. Realizar convocatoria trimestral para el desarrollo de las mesas técnicas de

trabajo y una convocatoria semestral grupo coordinador.

» Evaluacion y Seguimiento (Informes de Ley) 2023

Dentro de este rol la Oficina de Control Interno, adelant6 los siguientes informes de

seguimiento y evaluacion, los cuales fueron presentados y publicados en el sitio web de la




Alcaldia en la seccién de Control Interno en las fechas establecidas y producto de estos

informes de seguimiento se generaron recomendaciones para la mejora continua:

item INFORME Y/O SEGUIMIENTO DE LEY FECHA RECOMENDACIONES HALLAZGOS

Informe Eval. Independiente Estado del Sistema de
Control Interno - (01 julio a 31 dic 2022)

24/01/2023 3

Informe Eval. Independiente Estado del Sistema de
Control Interno - (01 julio a 31 dic 2022)

31/07/2023 0

Tercer Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion
y de Atencién al Ciudadano -PAAC (01 sept a 31 de 16/01/2023 1
dic 2022)

3 | Primer Informe de Seguimiento al Plan

. - - . 15/05/2023 1
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano

Segundo Informe de Seguimiento al Plan 11/09/2023 1
Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano

Informe de Seguimiento al Mapa Institucional de
1 . 13/01/2023 3
Riesgos a 31/12/2022

Informe de Seguimiento a la Gestion de las PQRS -
o o 27/01/2023 5
Segundo semestre (julio a diciembre 2022)

Informe de Seguimiento a la Gestion de las PQRS -
) ) 28/07/2023 6
Primer semestre (Enero - Junio 2023)

Informe de evaluacion a la Gestiéon por Dependencias
(Seguimiento Plan de Desarrollo) a 31 de diciembre 30/01/2023 1
de 2022

Informe de evaluacion a la Gestion por Dependencias
(Seguimiento Plan de Desarrollo) a 30 de septiembre 09/11/2023 3
de 2023

Tercer Informe de Austeridad y Eficiencia en el Gasto
Publico -Cuarto trimestre 2022 (octubre a diciembre 31/01/2023 6
2022)

Primer seguimiento Informe de Austeridad y
4 | Eficiencia en el Gasto Publico -Primer trimestre 2023 | 28/04/2023 4
(Enero a Marzo 2023)

Segundo seguimiento Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto Publico -Segundo trimestre 02/08/2023 5
2023 (Abril a Junio 2023)




Tercer Seguimiento Informe de Austeridad y
20/10/2023 5
Eficiencia en el Gasto Publico -Tercer trimestre 2023

Informe de Evaluacién de Control Interno Contable
1 ) ) 10/02/2023 1
vigencia 2021

Informe de Seguimiento al Cumplimiento de las
1 | Normas en Materia de Derechos de Autor sobre 17/02/2023 3
Software Legal Vigencia 2022

Informe Seguimiento al Sistema de Informacién de
Tramites -SUIT Médulo de Gestién de

1 o . o 12/09/2023 3
Racionalizacién, Estrategia de Racionalizacion de

Tramites

Seguimiento al Plan de Formalizacion del Empleo
1 . . 07/09/2023 5
Publico en Equidad

Informe de Seguimiento Actos Administrativos del
1 12/05/2023 10
Despacho del Alcalde

Informe Seguimiento Plan de Gestion Integral de
1 . ) 29/09/2023 6
Residuos Solidos PGIRS

Informe Seguimiento a las Funciones del Comité del
1 | Conciliacion y Defensa Judicial 28/09/2023 6

de la Alcaldia de Cajica.

21 Total 72 6

A continuacién, se relacionan las observaciones y/o recomendaciones derivadas de cada

uno de los informes de Ley proyectado durante la vigencia 2023:

INFORME Y/O
SEGUIMIENTO

OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

*Teniendo en cuenta que se materializaron 3 riesgos se recomienda a
los lideres de proceso establecer prioridades para su tratamiento, asi
mismo, tener claro los puntos de control existentes.

o *Se recomienda seguir con los monitores del mapa de riesgo de
Informe de Seguimiento al

1 |Mapa Institucional de| 13/01/2023
Riesgos a 31/12/2022

corrupciéon frecuentemente, para qué se fomenten los valores de
transparencia, cultura de la legalidad y participacién, para lograr los
fines esenciales del Estado.
*Crear la cultura del autocontrol, capacitar a los lideres de los procesos
en Politicas de Administracion del Riesgo y de la importancia de los

Mapas de Riesgos para el logro de objetivos y metas institucionales.




Condicién: Se evidencié incumplimiento del cronograma establecido

para los siguientes Componentes:
*Componente lll, Rendicion de Cuentas, a la fecha de corte se
encontraron 6 actividades vencidas. La actividad 2.2.2 con un avance

equivalente al 50% y cinco (5) actividades 2.2.3,2.2.4,3.3.1,3.3.2,3.3.3

Tercer Informe de ) ) o
o con un porcentaje de avance de implementacion inferior al programado.
seguimiento al  Plan ) ) y )
i y *Componente IV. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano a
Anticorrupcion 'y de ) . o
» i 16/01/2023 | la fecha de corte se encuentra vencida 1 actividad. La actividad 4.4.4.
Atencion al Ciudadano - . )
) tiene un avance equivalente al 50% de 100%.
PAAC (01 sept a 31 de dic . .
*Componente V. Mecanismo para la transparencia y acceso a la
2022) : L : -
informacioén a la fecha de corte se encuentra vencida 1 actividad. La
actividad 3.3.2 tiene un avance equivalente al 60% de 100%.
*Componente VI. Iniciativas adicionales a la fecha de corte se encuentra
1 actividad vencida. La actividad 1.1.6 tiene un avance equivalente al
60% de 100%.
*Crear la documentacién relacionada con el conflicto de interés. Se
Informe Eval. . o ) .
) recomienda establecer un procedimiento para el ingreso y retiro del
Independiente Estado del ] ) ]
) personal. Se recomienda consolidar un programa de retiro que
Sistema de  Control | 25/01/2023 | ) ) ) ) o
o ) involucre un conjunto de acciones orientadas al retiro asistido de
Interno - (01 julio a 31 dic ) . o o
2022) servidores de la Alcaldia Municipal de Cajica.
*Actualizar la caracterizacion de Usuarios.
*Se observan debilidades en cuanto al cumplimiento en los tiempos de
respuesta de las PQRS; fuera de términos equivalente al 12% y
vencidas del 5.35%.
*Continuar con la realizaciéon de capacitaciones y promover camparas
de sensibilizacion y concientizacion de funcionarios que ejercen como
responsables de los puntos de control en cada dependencia con el fin
de minimizar la materializacion de riesgos asociados a la atencion y
gestion de PORS.
Informe de Seguimiento a *Tener en cuenta que el aplicativo SYSMAN es la herramienta dispuesta
la Gestion de las PQRS - para el manejo de las PQRS, por esta razén es importante que las
27/01/2023

segundo semestre (julio a
diciembre 2022)

dependencias carguen el (los) oficio (s) donde se brinda respuesta,
como también los soportes de envio de la misma. Esto no solo permite
evidenciar una respuesta oportuna al ciudadano dentro de los tiempos
establecidos de acuerdo a la normatividad, sino que a su vez evita un
posible desgaste administrativo.
*Reforzar el manejo del Sysman y crear una conciencia respecto al uso
de este aplicativo a las dependencias donde se tenga identificadas
debilidades.

*Es importante continuar con la retroalimentacion de las encuestas de

satisfaccion y plantear acciones de mejora preventivas y correctivas




tendientes a un mejoramiento continuo en la prestacion del servicio al

ciudadano a fin de lograr un mayor nivel de satisfaccion de los mismos.

Informe de evaluacion a la

Gestion por
Dependencias

(Seguimiento Plan de
Desarrollo)) a 31 de

diciembre de 2022

30/01/2023

Se pudo evidenciar que existen veintin (21) metas con el 0% de
avance, se sugiere se tengan en cuenta dentro de la programacioén del
2023; nueve (9) metas" 40,42,73,75,80,81,159,192,321, de las cuales
en ninguna vigencia se programaron; ciento diecisiete (117) metas que
se reportan al 100% de las cuales se solicita a cada dependencia
certifique el cumplimiento; de igual manera se puedo identificar ochenta
y uno (81) metas por debajo del 75% de ejecucion para lo cual se

recomienda darles prioridad para el afio 2023.

Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto
Publico -cuarto trimestre
2022 (octubre a diciembre

2022)

31/01/2023

*Continuar con el monitoreo, medicion y seguimiento de los indicadores
y rubros del gasto publico que ejecuta la entidad, de tal forma que se
detecten las variaciones relevantes y se implementen los correctivos
oportunos, que permitan controlar el gasto publico, y asi, dar
cumplimiento a las medidas de austeridad y alcanzar las metas de
ahorro definidas.
*Se recomienda continuar con las campanas y politicas de uso eficiente
y ahorro de servicios publicos, al interior de la entidad.
*Se recomienda dar continuidad a las medidas implementadas de
otorgar vacaciones en tiempo, con el fin de que no se acumule, ni se
interrumpa, y no haya compensacion de estas en dinero.
*Fortalecer las acciones de divulgacion y socializacion sobre el uso
eficiente y racional de los recursos, las politicas y lineamientos de
austeridad del gasto publico
*Se recomienda continuar fomentado la cultura del autocontrol al interior
de la entidad, con el fin de que todos los funcionarios y contratistas
desarrollen sus actividades, cumpliendo con las politicas de Eficiencia
y Austeridad en el Gasto.
*Se recomienda actualizar la Resolucion No. 417 de 2014 de fecha 26
de junio de 2014 “Por la cual se adoptan politicas, lineamientos y
recomendaciones en materia de austeridad para la Alcaldia Municipal

de Cajica, Cundinamarca.”

Informe de Evaluacion de
Control Interno Contable
vigencia 2021

10/02/2023

Dejar evidencia de cada una de las reuniones del equipo de trabajo y
solicitar a Gestion Humana incluir en el PIC temas contables y
financieros al equipo de trabajo en temas puntuales.

Informe de Seguimiento al
Cumplimiento de las
Normas en Materia de
Derechos de Autor sobre
Software Legal Vigencia
2022

17/02/2023

Se recomienda la sincronizacién entre los inventarios de activos fijos
del Almacén General y los equipos instalados de la Secretaria de Tics,
ya que las cantidades no concuerdan.

Se recomienda establecer y socializar un procedimiento para. asegurar,
determinar y mantener bienes que cumplan con los derechos de autor,

conforme lo sefiala la Directiva Presidencial No. 1 de 1999.




Se solicita tener en cuenta que a partir de la fecha, el reporte ante la
Direccién Nacional de Derechos de Autor, sera realizado directamente
por la Oficina de Control Interno, conforme se indicé en el memorando
AMC-CI-074-2022, de fecha 07/03/2022.

Primer seguimiento
Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto
Publico -Primer trimestre
2023 (Enero a Marzo
2023)

28/04/2023

*Continuar con el monitoreo, medicién y seguimiento de los indicadores
y rubros del gasto publico que ejecuta la Alcaldia, de tal forma que se
detecten las variaciones relevantes y se implementen los correctivos
oportunos, que permitan controlar el gasto puablico, y asi, dar
cumplimiento a las medidas de austeridad y alcanzar las metas de
ahorro definidas.
*Los lideres de los procesos deben fomentar el uso racional de los
recursos publicos, afianzando la cultura de austeridad, promoviendo las
buenas practicas ambientales y aplicando los controles y lineamientos
gue permiten a la Administracién Municipal de Cajica, ser una Entidad
eficiente 'y eficaz en el uso de los recursos.
*Se recomienda continuar fomentado la cultura del autocontrol al interior
de la entidad, con el fin de que todos los funcionarios y contratistas
desarrollen sus actividades, cumpliendo con las politicas de Eficiencia
y Austeridad en el Gasto.
*Se mantiene la recomendacion de actualizar la Resolucion No. 417 de
2014 de fecha 26 de junio de 2014 “Por la cual se adoptan politicas,
lineamientos y recomendaciones en materia de austeridad para la

Alcaldia Municipal de Cajica, Cundinamarca.”

10

Informe de Seguimiento
Actos Administrativos del
Despacho del Alcalde

12/05/2023

1. Se recomienda hacer la solicitud a la Direccién de Planeacion
Estratégica para que se elabore un procedimiento de los actos
administrativos y que permanezca en Isolucién para cualquier consulta.
2. Como recomendacion y velando por la transparencia de la actuacion
administrativa, el registro de los libros de actos administrativos se debe
llevar con boligrafo y la numeracion sera asignada en estricto orden de
recepcion de los documentos, sin dejar espacios.
3. Se recomienda que el espacio para la custodia de los actos
administrativos este con llave para evitar extravio o perdida de cualquier
expediente y que Unicamente los encargados sean quienes lo
manipulen.

4. Retirar los elementos del mueble que causen deterioro a los actos
administrativos buscando medidas preventivas para la conservacion y
preservacion de los archivos y velando por las buenas condiciones de
almacenamiento, su adecuado uso y manipulacion.
5. Se recomienda que el botiquin que esta en el mueble sea ubicado en
un lugar accesible para todos los trabajadores, éste no debe guardarse

bajo llave con accesos exclusivos, sino que debe estar a disposicion de




su uso inmediato. Ademas, debe estar sefializado e identificado para
que todos los trabajadores sepan que contiene material de primeros
auxilios.

6. Que la persona de apoyo enviada por la oficina de archivo este de
tiempo completo y de manera constante para lograr la organizacion de
los expedientes, pues al verificar, falta foliacion, organizacion, rotulacién
y transferencias documentales.
7. Que mientras se realiza el procedimiento y acompafiamiento por
parte de la Direccion de Planeacion Estratégica para el manejo de los
actos administrativos, es importante emitir un memorando a los
secretarios de despacho, informando el manejo de los actos
administrativos teniendo claridad desde la solicitud de numeracion,
elaboracion, notificacion, ejecutoria, organizacibn y custodia.
8. Se recomienda que todos los actos administrativos deben estar
organizados, foliados, rotulados y archivados en su totalidad, teniendo
en cuenta la proximidad del empalme por cambio de administracion.
9. Que cuando existan errores en la radicacion, anulacién de nimeros,
o el no uso del mismo, la Secretaria encargada debe dejar constancia
por escrito, con la respectiva justificacion del no uso y firmada. Cada
acto administrativo debe tener la firma o visto bueno de los
responsables de su contenido.
10. Verificado el sitio web https://cajica.gov.co/ no se evidencia la
publicacion de todos los actos administrativos emitidos por la Alcaldia,
teniendo en cuenta Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional, se recomienda realizar dichas
publicaciones teniendo en cuenta el “ARTICULO 7. Disponibilidad de la
Informacion. En virtud de los principios sefialados, deberd estar a
disposicion del publico la informacién a la que hace referencia la
presente ley, a través de medios fisicos, remotos o locales de
comunicacién electronica. Los sujetos obligados deberan tener a
disposicién de las personas interesadas dicha informacién en la Web, a
fin de que estas puedan obtener la informacion, de manera directa o
mediante impresiones. Asimismo, estos deberan proporcionar apoyo a
los usuarios que lo requieran y proveer todo tipo de asistencia respecto

de los tramites y servicios que presten”.
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Primer Informe

de

Seguimiento al  Plan

Anticorrupcién y
Atencién al Ciudadano

de

15/05/2023

Condicion: Se evidencié incumplimiento del cronograma establecido
para los siguientes Componentes:
-Componente lll, Rendicion de Cuentas, a la fecha de corte se
encontraron 3 actividades que no cumple con lo propuesto en el
cronograma. Las tres actividades identificadas con los numerales 1.1,

22, 3.2, no cumplen (sin avance) equivalente al 0%.




-Componente V. Mecanismo para la transparencia y acceso a la
informacién a la fecha de corte se encuentra vencida 1 actividad. La
actividad 1.3, no cumplen (sin avance) equivalente al 0%.
-Componente VI. Iniciativas adicionales a la fecha de corte se
encuentran 4 actividades (1.2, 1.5, 1.8, 1.10), que no cumple con lo
propuesto en el cronograma, es decir, sin avance.
La actividad 1.3, no se evidencié el soporte documentos de la actividad
Criterio: Cronograma propuesto para la implementacion de actividades
de los Componentes donde las actividades debieron realizarse en el
primer cuatrimestre del afio 2023, es decir, entre los meses de enero
hasta abril y estar ejecutadas al 100%.
Causa: Debilidad en los controles del seguimiento a la implementacion
de las actividades de cada componente, por parte de los responsables
designados.

Efectos: El incumplimiento de conformidad con lo sefialado en el Art.
81 Ley 1474 de 2011, constituye falta disciplinaria grave.

12

Informe de Seguimiento a
la Gestion de las PQRS -
Primer semestre (Enero -
Junio 2023)

28/07/2023

 La Direccién de Atencion al Usuario y PQRS, mantuvo en operacion
todos sus canales de atencion, monitoreando las necesidades de los
ciudadanos y procurando gestionar los recursos fisicos y humanos en
pro de la prestacion de un servicio oportuno y de calidad.
» De acuerdo con la percepcion de los usuario el nivel de satisfaccion
ha disminuido, para la cual es de suma importancia mejorar el servicio
de atencion a la ciudadania en lo que respecta a las respuestas a sus
peticiones, quejas o] reclamos
» La mayor parte de PQRS recibidas por La Direccion de Atencion al
Usuario y PQRS corresponden a Peticiones de interés particular en un
porcentaje de 47.8%
» Es importante que los resultados obtenidos de los mecanismos de
medicion y satisfaccion se presenten al Comité Institucional de Gestiéon
y Desempefio, para que desde alli también se definan acciones de
mejora en la medida en que el Comité asi lo considere.
* Es importante recordar que cuando excepcionalmente no sea posible
resolver la peticion dentro del término establecido por la ley, las
dependencias responsables informaran de inmediato, y en todo caso
antes del vencimiento del término sefialado para ello, de tal
circunstancia al peticionario expresando lo siguiente: - El motivo de la
demora. - El plazo razonable en que se resolvera la PQRS, que no
podra exceder el doble del inicialmente previsto.
» Continuar generando alertas, seguimientos y controles a los riesgos
de incumplimiento, desde la primera linea de defensa segun lo

establecido por el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.




 Evaluar los motivos de los incumplimientos a las peticiones y en los
casos aplicables, tomar las medidas disciplinarias de los casos
presentados y reportados de manera general y puntal

» Realizar seguimientos espéciales a las Dependencias, Oficinas y

Direcciones, que presentan los mayores incumplimientos.

Informe Eval.

Independiente Estado del

13 |Sistema de  Control| 31/07/2023
Interno - (01 julio a 31 dic
2022)
Mantener el monitoreo, mediciéon y seguimiento de los indicadores y
rubros del gasto publico que ejecuta la Alcaldia, de tal forma que se
detecten las variaciones relevantes y se implementen los correctivos
oportunos, que permitan controlar el gasto publico, y asi, dar
cumplimiento a las medidas de austeridad y alcanzar las metas de
ahorro definidas. -Los lideres de los procesos deben promover el uso
controlado de los recursos publicos, consolidando la cultura de
austeridad, promoviendo las buenas préacticas ambientales y aplicando
o los controles y lineamientos que permiten a la Administracién Municipal
Segundo seguimiento o ) o .
) de Cajica, ser una Entidad eficiente y eficaz en el uso de los recursos.-
Informe de Austeridad y ) i S
L Se recomienda continuar fomentado la cultura del autocontrol al interior
Eficiencia en el Gasto ) i ) ) )
14 o 02/08/2023 | de la entidad, con el fin de que todos los funcionarios y contratistas
Publico -Segundo

trimestre 2023 (Abril a
Junio 2023)

tomen conciencia, evalten y regulen sus propias acciones, asegurando
gue se ajusten a las normas, politicas y procedimientos establecidos
por nuestra entidad, garantizando la Eficiencia y Austeridad en el
Gasto.-Se mantiene la recomendacion de actualizar la Resolucién No.
417 de 2014 de fecha 26 de junio de 2014 “Por la cual se adoptan
politicas, lineamientos y recomendaciones en materia de austeridad
para la Alcaldia Municipal de Cajica, Cundinamarca.” . Continuar con la
aplicacion de la plataforma Secop Il en cuanto al uso de los Acuerdos
Marco de Precios de los bienes y servicios definidos en el Plan Anual
de Adquisiciones, seguir con el reporte de la contratacion a través de

procesos de seleccion objetiva previstos en la ley.
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Segundo Informe de
Seguimiento al  Plan
Anticorrupcion 'y de
Atencion al Ciudadano

11/09/2023

Condicién: Se evidencié incumplimiento del cronograma establecido

para los siguientes Componentes:

- Componente |. Gestion del Riesgo de Corrupcién — Mapa de Riesgos
Institucional. A la fecha de corte se encontraron tres actividades que no
cumplen con lo propuesto en el cronograma, a saber:
Actividades identificadas con los numerales 1.1, 1.2 y 1.3, toda vez que
estaban programadas para ejecutar en junio y a la fecha estan
pendientes de ser aprobadas, publicadas y aplicadas en el préoximo
Comité de Control Interno, a realizarse en el mes de septiembre de

2023. No cumplen. (sin avance), equivalente al 0%.

-Componente V. Mecanismo para la transparencia y acceso a la
informacidn. A la fecha de corte se encuentra vencida una actividad. La
actividad 2.2, no cumple (sin avance) equivalente al 0%.

Criterio: Cronograma propuesto para la implementacion de actividades
de los Componentes donde las actividades debieron tener avance en el
segundo cuatrimestre del afio 2023, es decir, entre los meses de mayo
hasta agosto y estar ejecutadas al 100%. o por lo menos al 60 o 70%

Causa: Debilidad en los controles del seguimiento a la implementacion
de las actividades de cada componente y falta de compromiso, por parte
de los responsables designados.
Efectos: El incumplimiento de conformidad con lo sefialado en el Art.

81 Ley 1474 de 2011, constituye falta disciplinaria grave.
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Seguimiento al Plan de
Formalizacion del Empleo
Publico en Equidad

07/09/2023

1. Se recomienda tomar en cuenta la Circular Conjunta No. 100-005-
2022 la cual relaciona los Lineamientos del Plan de Formalizacion del
Empleo Publico en Equidad - Vigencia 2023.
2. Comprender y aplicar la Guia de Fortalecimiento Institucional
“Construccion de un documento técnico para la formalizacion laboral,
por un trabajo digno y en equidad”, la cual se puede consultar a través
de la péagina oficial del DAFP www.funcionpublica.gov.co donde la
encontrara o directamente en el link
https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/detalle-
publicacion?entryld=42142472

3. Tener presente los lineamientos de la Circular Conjunta No. 100-006-
2023 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica mediante
la cual se relacionan lo avances del Plan de Formalizacion del Empleo
Publico en Equidad.

4. Participar en la segunda ronda de talleres virtuales y presenciales




ESAP- DAFP con relacion al Plan de Formalizacion del Empleo Publico
en Equidad, con el objeto que la Direccion de Gestion Humana de la
Administracién Municipal Central se capacite en lo referente y necesario
sobre el tema.
5. Analizar el reporte presentado del avance al plan de formalizacion
Institucional, con el fin de generar las actuaciones administrativas
pertinentes al cumplimento de los lineamientos, requisitos, normas y
deméas emitidos por el Departamento Administrativo de la Funcion

Publica.

17

Informe Seguimiento al
Sistema de Informacion
de Tramites -SUIT Modulo
de Gestion de

Racionalizacion,

Estrategia de
Racionalizacion de
Tramites

12/09/2023

Se recomienda revisar los tramites que aparecen en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC, y en el SUIT, ya
que se difiere en la cantidad entre uno y otro.
Se recomienda realizar jornadas de socializacion con los funcionarios,
contratistas y usuarios de la Alcaldia Municipal de Cajica, sobre los
trdmites, con el fin de que tengan conocimiento general de cémo
pueden acceder, en aras de lograr un ambiente de colaboracion,
compromiso y empoderamiento.
Se recomienda continuar realizando las labores de racionalizacién de
los trdmites propuestos, cumpliendo con las acciones y cronograma

establecidos.
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Informe Seguimiento a las
Funciones del Comité del
Conciliacion y Defensa
Judicial

de la Alcaldia de Cajica.

28/09/2023

* Es imperativo cumplir rigurosamente con lo establecido en la Ley 2220
del 2022, titulada "Por medio de la cual se expide el Estatuto de
Conciliacion y se dictan otras disposiciones"”, especificamente en su
Articulo 119, que regula las sesiones y votaciones del Comité de
Conciliacién. Dicho articulo establece que el Comité de Conciliacion
debe reunirse no menos de dos veces al mes, y en casos que las
circunstancias lo requieran.
» En relacion a las actas del Comité de Conciliaciéon y Defensa Judicial
de la Alcaldia Municipal de Cajic4, se sugiere que se incluya una
descripcion exhaustiva y relevante del seguimiento a los compromisos
asumidos en cada una de las sesiones del comité, cuando sea
pertinente.

» Con el proposito de cumplir con los principios que rigen la funciéon
archivistica, es esencial llevar a cabo una organizacion adecuada de los
expedientes que componen las actas del Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial se ha detectado duplicidad de informacién que
requiere ser corregida.
* Es esencial implementar controles y llevar a cabo un seguimiento
sistematico y una retroalimentacién constante con las dependencias
responsables de la ejecucion de la Politica de Prevencion del Dafio

Antijuridico.; esto es fundamental para garantizar su cumplimiento y




generar el impacto deseado.
« Conforme al numeral 3 del ARTICULO 121 de la Ley 2220 del 2022,
se insta a presentar el informe de gestion correspondiente al primer
semestre del afio 2023 por parte del Comité de Conciliacion y Defensa
Judicial del Municipio de Caijica, y a que este informe sea publicado en
la pagina web de la entidad. Se debe considerar el plazo estipulado en
el Articulo 127 de la mencionada Ley para llevar a cabo esta
publicacion.

* Es preciso indicar que, debido a la limitacion de cualquier estructura
de control interno, pueden ocurrir errores o irregularidades que no
hayan sido detectadas bajo la ejecucion del procedimiento de auditoria
interna, sin embargo, el lider auditado es responsable de establecer y
mantener un adecuado sistema de control interno y de prevenir posibles
irregularidades, conforme lo dispuesto en el modelo de las tres lineas
de defensa del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
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Informe Seguimiento Plan
de Gestion Integral de
Residuos Soélidos PGIRS

29/09/2023

1. En la reestructuracion del documento PGIRS, se sugiere compilar y
separar las actividades que presenten repeticiones o similitudes
evidentes en el informe.
2. En relacion a los residuos generados por el corte de césped, se
recomienda llevar a cabo una gestién adecuada de los mismos. En caso
de ser entregados a productores con fines de alimentacion pecuaria, se
sugiere emitir una certificacion que detalle la cantidad entregada y el
destinatario del material. (EPC)
3. Con respecto a la implementacion de la PATRO - Planta Aula de
Tratamiento de Residuos Organicos, se sugiere llevar a cabo el proceso
contractual correspondiente para la construcciébn y puesta en
funcionamiento de la planta; esto se hace en aras de cumplir con los
objetivos establecidos en el plan de desarrollo y en la actividad
relacionada con el documento PGIRS. (EPC, SADER)
4. Es necesario definir la ubicacion del terreno con el fin de facilitar la
disposicion adecuada de los RCD (Residuos de Construccion y
Demolicién) en el municipio de Cajicad. Ademas, se debe determinar el
emplazamiento de las ECAS (Estaciones de Clasificacion vy
Aprovechamiento). (S. PLANEACION)
5. Se requiere la presentaciéon de certificaciones que demuestren la
correcta disposicion de los RCD (Residuos de Construccién y
Demolicién) generados en intervenciones civiles, obras, adecuaciones,
mantenimientos y proyectos de infraestructura publica que estén bajo la
responsabilidad de las entidades municipales y descentralizadas. (S.
OBRAS PUBLICAS, EPC Y CONTRATISTAS DE OBRA)




6. Llevar a cabo un seguimiento continuo para asegurar el cumplimiento
de las actividades relacionadas con el documento PGIRS durante todo
el afio 2023. (SADER)

20

Informe  Austeridad 'y

Eficiencia en el Gasto

Publico

2010-2023

1.Es fundamental establecer y mantener un sistema de monitoreo,
medicion y seguimiento riguroso de los indicadores y rubros del gasto
publico que son ejecutados por la Alcaldia. Mediante este sistema, sera
posible identificar de manera efectiva cualquier variacion significativa y
tomar las medidas correctivas necesarias de manera oportuna.
El objetivo principal de este sistema de control es poder administrar
adecuadamente el gasto publico y garantizar el cumplimiento de las
medidas de austeridad establecidas. Ademas, esto nos permitira
alcanzar las metas de ahorro trazadas con anticipacion.
2.Los lideres de los procesos desempefian un papel fundamental en
garantizar un uso responsable de los recursos publicos en la
Administracion Municipal de CajicA. Para lograrlo, es necesario
promover una cultura de austeridad, fomentar buenas practicas
ambientales y aplicar controles y directrices adecuados.
3.Se sugiere seguir promoviendo la cultura del autocontrol dentro de la
Administracion Municipal, con el objetivo de que todos los funcionarios
y contratistas sean conscientes, evallen y regulen sus propias
acciones, asegurando su conformidad con las normas, politicas y
procedimientos establecidos por la Alcaldia. Esto garantizard la
eficiencia y la austeridad en el gasto.
4 Nuevamente, se recomienda actualizar la Resolucion No. 417 de
2014, que fue emitida el 26 de junio de ese afio, la cual establece
politicas, lineamientos y recomendaciones en relacion a la austeridad
Alcaldia

5.La continuacion de la aplicacion de la plataforma Secop Il implica el

para la Municipal de  Cajica, Cundinamarca.
uso de los Acuerdos Marco de Precios para adquirir los bienes y
servicios establecidos en el Plan Anual de Adquisiciones. Ademas, es
necesario realizar el reporte correspondiente de estas contrataciones a

través de procesos de seleccion objetiva, tal como lo establece la Ley.
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Informe de evaluacion a la
Gestion por
Dependencias

Plan de
a 31 de

septiembre de 2023

(Seguimiento

Desarrollo)

09/11/2023

-Se evidencia en el presente informe, con respecto a la ejecucion fisica
del Plan de Desarrollo Municipal, que a pesar de ser aceptable el
porcentaje de ejecucion a la fecha, hay dieciséis (16) metas que no
reportan avances y de las cuales tres (3) de ellas no se encuentran
2023

-- A la fecha de corte de este informe , se encuentran 52 metas cuyo

dentro de la programacion para la  vigencia
avance fisico no supera el 75%, se recomienda a las dependencias
responsables de su ejecucion continuar trabajando en pro de finalizar la

vigencia y el periodo de gobierno con mejores resultados ademas de




brindar

beneficios a la ciudadania.

-- Por otro lado se recomienda que las evidencias de ejecucion de cada
una de las metas, sin importar el porcentaje de avance, se encuentren
organizadas de manera clara y accesible para facilitar sobre todo los
procesos de rendicién de cuentas y empalme.

» Informes de ley 2024

La Oficina de Control Interno desempefié un papel fundamental en la evaluacion y
seguimiento de los procesos internos de la Alcaldia Municipal, mediante la elaboracion de
informes de seguimiento y evaluacién que fueron presentados y publicados en el sitio web
de la Alcaldia en la seccion de Control Interno. Estos informes se realizaron en las fechas
establecidas y permitieron generar recomendaciones para la mejora continua de los
procesos y procedimientos internos. En este sentido, la Oficina de Control Interno cumplié
con su funcién de evaluar y hacer seguimiento a los diferentes procesos que se llevan a
cabo en la Alcaldia Municipal, con el fin de identificar posibles irregularidades, riesgos o

deficiencias en la gestion administrativa.

INFORME Y/O SEGUIMIENTO DE LEY

FECHA  RECOMENDACIONES HALLAZGOS

::Ig:nmoe_E(\(l)iljiﬂgnge:ijin;% ;E;)tado del Sistema de Control 30/1/2023 0 0
:rr:Z:nmoe_E(\(;il.e I::Zpggiijiriw(t)ezlé;e;do del Sistema de Control 31/7/2024 3 .
Arencion al Chudacan ARG (01 septa 31 de i 2073) | 191202 . .
Z:ig;rél:f;lrgi éjaed aSﬂe()g;i()n;Tnto al Plan Anticorrupcion y de 16/5/2024 0 )
ieegxgggiézf(;rlrrgu%z diiguzir(;];nto al Plan Anticorrupcion y 11/9/2024 4 .
;nlfj)lrg;godziSeguimiento al Mapa Institucional de Riesgos a 8/2/2024 ) L
;nofj)org;godZiSeguimiento al Mapa Institucional de Riesgos a 31/7/2024 4 L
g\é(;mz: zeslﬁg:tirrz ieoh:ﬁoae:?jif:;izsrnﬂspedzeo?;) PRS- 31/1/2024 7 3
Lrg;r;?r:e(gigzr?i‘]e:rt}(i)oazlé)izi)estién de las PQRS - Primer 31/7/2024 g .




Informe de evaluacion a la Gestion por Dependencias

Fuente: Elaboracién Oficina de Control Interno

1 | (Seguimiento Plan de Desarrollo) a 31 de diciembre de 29/2/2024 3 0
2023
Cuarto Informe de Austeridad y Eficiencia en el Gasto
Publico -Cuarto trimestre 2023 (octubre a diciembre 2023) 31/1/2024 6 0
Primer seguimiento Informe de Austeridad y Eficiencia en el
Gasto Publico -Primer trimestre 2024 (Enero a Marzo 2024) 30/4/2024 8 1
4 Segundo seguimiento Informe de Austeridad y Eficiencia en
el Gasto Publico -Segundo trimestre 2024 (Abril a Junio 31/7/2024 6 0
2024)
Tercer Seguimiento Informe de Austeridad y Eficiencia en el
Gasto Publico -Tercer trimestre 2024 (jul- sep 2024) 25/10/2024 5 0
1 Informe de Evaluacién de Control Interno Contable vigencia 25/1/2024 1 0
2023
Informe de Seguimiento al Cumplimiento de las Normas en
1 | Materia de Derechos de Autor sobre Software Legal 22/2/2024 5 0
Vigencia 2023
Informe Seguimiento al Sistema de Informacion de Tramites
-SUIT Mddulo de Gestion de Racionalizacion, Estrategia de | 16/1/2024 2 0
Racionalizacién de Tramites
Informe Seguimiento al Sistema de Informacién de Tramites
3 -SUIT Mddulo de Gestion de Racionalizacion, Estrategia de | 22/5/2024 3 0
Racionalizacion de Tramites 01/01/2024 AL 30/04/2024
Informe Seguimiento al Sistema de Informacion de Tramites
-SUIT Modulo de Gestion de Racionalizacion, Estrategia de | 11/9/2024 2 0
Racionalizacién de Tramites 01/05/2024 AL 30/08/2024
1 | Seguimiento Informe Rendicion de Cuentas 31/1/2025 5 0
Informe Seguimiento Plan de Gestion Integral de Residuos
1 Sélidos PGIRS 4/10/2024 0 0
Informe Seguimiento a las Funciones del Comité del
1 | Conciliacién y Defensa Judicial 30/9/2024 0 0
de la Alcaldia de Cajica.
22 74 15

TOTAL

A continuacion, se relacionan las observaciones y/o recomendaciones derivadas de cada

uno de los informes de Ley proyectado durante la vigencia 2024:




INFORME Y/O SEGUIMIENTO DE LEY

Informe Eva. Independiente Estado del
Sistema de Control Interno - (01 julio a 31 dic
2023)

FECHA

30/1/2024

INFORMES DE LEY VIGENCIA 2024

RECOMENDACIONES

OBSERVACIONES

Informe Eval. Independiente Estado del
Sistema de Control Interno - (01 ene a 30
junio 2024)

31/7/2024

En el cddigo de integridad, se evidencia que alin cuenta con los
logos de la administracién anterior, razén por la cual se recomienda
retirar esos logos del documento y dejar la imagen de identidad
institucional inicamente, por otra parte y luego de revisada la Guia
Identificacién y Declaracion del Conflicto de Intereses se encuentra
que en el marco normativo no se hace mencién de la Resolucién No.
118 de fecha 21/03/2024: “Por la cual se modifica la Resolucion No.
046 de enero 30 de 2023, por medio de la cual se adopta la
actualizacion del Cédigo de Integridad de la Alcaldia Municipal de
Cajicd". se requiere adelantar accibn de  mejora.

Al encontrar la materializaciéon de 2 riesgos, 1 de Gestién de
Gobierno y Participacion Ciudadana con relacién a Enlace Municipal
de Victimas y 1 riesgo a Gestiéon de Administraciéon de Bienes -
Almacenista General, se hace necesario que los lideres de estos
procesos verifiquen y establezcan las prioridades para su
tratamiento. Es crucial fomentar el sistema de monitoreo continuo
de los controles internos para identificar posibles brechas y tomar
medidas correctivas de manera oportuna. Ademas, es necesario
realizar evaluaciones periédicas de los riesgos y controles, con el fin
de adaptar y mejorar las estrategias de mitigacion existentes.

Se cuenta con el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion,
para garantizar a la comunidad Cajiquefia servicios oportunos y de
calidad que seran prestados por el personal de esta entidad, sin
embargo, se debe actualizar debido a que ain hacen mencién al
plan de desarrollo anterior.

/

Tercer Informe de seguimiento al Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano -
PAAC (01 sept a 31 de dic 2023)

19/1/2024

1.3. A la fecha limite establecida, se identificé una actividad
programada para el 31 de enero de 2024 que no ha registrado
avances, generando asi un retraso en su ejecucion. Es relevante
sefialar que esta actividad estaba destinada a evaluar el progreso
de las acciones llevadas a cabo por la Direccién de Planeacion
Estratégica durante el tercer cuatrimestre, correspondiente al
periodo de septiembre a diciembre de 2023, por parte de la
Direccién de planeacién Estratégica. No cumple (sin avance),
equivalente al 0%. (H.1).

3.1. A la fecha limite establecida, no se observaron pruebas de la
ejecucion de la encuesta a las partes interesadas respecto a la
estrategia de gestion de riesgos de corrupcion en la Alcaldia de
Cajica. Este hecho implica que no se ha considerado la opinién y
las perspectivas de los involucrados, aspectos fundamentales en el
desarrollo de la mencionada estrategia. Esta falta de
involucramiento podria generar conflictos, ya que las partes
interesadas poseen informacién valiosa sobre las areas de riesgo,
asi como posibles medidas de mitigacion. Esto representa una
preocupacion, especialmente considerando la responsabilidad de
la Direccién de Planeacién Estratégica en este proceso. No cumple
(sin avance), equivalente al 0%. (H.2).

3.2. A la fecha de corte se ha constatado que los instrumentos
archivisticos no se encuentran actualizados, por tanto, se hace
necesario desarrollar un plan de accién para realizar la
actualizacién y presentarla al Comité institucional con el fin de
lograr su aprobacion, implementacion y publicacion en la pagina de
la Administraciéon Municipal, por parte de la Oficina de Gestion
Documental — Archivo Central. No cumple (sin avance), equivalente
al 0%. (H.3).

1.6. Desde el 26 de junio de 2023, la Guia para la identificacion y
declaracion del conflicto de intereses fue presentada al Comité
Institucional de Gestién y Desempefio. Hasta el momento, dicha
guia no ha sido revisada por la Direccién de Gestion Humana, a
pesar de las observaciones realizadas por la Directora de
Contratacion y el Jefe de Control Interno Disciplinario, por parte de
la Direccion de Gestion Humana. No cumple (sin avance),
equivalente al 0%. (H.4).

Primer Informe de Seguimiento al Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
2024

16/5/2024

1.Condicién: Se evidencié incumplimiento del cronograma
establecido para enviar la informacion en el tiempo estipulado en el
memorando AMC-CI-130-2024, de fecha 02/05/2024.

Criterio: Cronograma propuesto para la enviar la informacion de
actividades de los Componentes.

Causa: Debilidad en los controles del seguimiento a la
implementacion de las actividades de cada componente, por parte
de los responsables designados.

Efectos: Entorpecimiento al cumplimiento de este informe de
seguimiento de Auditoria al Plan Anticorrupcién y de atencién al
Ciudadano.

2.Condicién: Se evidencié incumplimiento del cronograma
establecido para los siguientes Componentes:
Componente |V, Mecanismos para mejorar la atenciéon al

Ciudadano, a la fecha de corte se encontré una actividad 1.4,
(Divulgar la Politica de Trato Digno al Ciudadano y demas
informacién documentada del proceso de atencién al Ciudadano),




de la cual no se evidencia la adopcién ni publicacién de la Politica
de trato Digno al Ciudadano, solo la publicacién de la carta de trato
digno.

Criterio: Cronograma propuesto para la implementaciéon de
actividades de los componentes donde las actividades debieron
realizarse en el ler cuatrimestre del afio 2024, es decir del 1° de
enero al 30 de abril de 2024 y estar ejecutadas al 33%.

Causa: Debilidad en los controles del seguimiento a la
implementacién de las actividades del componente, por parte de
los responsables designados

Efecto: Elincumplimiento de conformidad con lo sefialado en el Art.
81 de la Ley 1474 de 2011, constituye en falta grave.

Segundo Informe de Seguimiento al Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
2024

11/9/2024

- Al revisar la informacién consignada en el drive, especificamente
en la matriz correspondiente al componente 6, INICIATIVAS
ADICIONALES, hemos encontrado una inconsistencia en la
denominacién de la unidad responsable en el subcomponente 1,
relacionado con el fomento de la apropiacién de practicas de
integridad y prevencién del conflicto de interés.

Se observé que en las actividades 1.7 y 1.8 se menciona como
responsable al "Jefe de Control Interno Disciplinario”. Sin embargo,
de acuerdo con el anexo de la Resolucién No. 695 de noviembre 5
de 2022, que modifica el Manual de Funciones y Competencias
Laborales para la Planta de Personal de la Alcaldia Municipal de
Caijicd, el nombre correcto de la oficina responsable es "Oficina de
Control Disciplinario Interno”.

Por lo tanto, desde la Oficina de Control Interno se recomienda
proceder a corregir la denominacién en la matriz, sustituyendo "Jefe
de Control Interno Disciplinario” por "Oficina de Control Disciplinario
Interno”. Esta modificacion contribuird a mejorar la claridad y
precision de las funciones asignadas, ademas de asegurar el
cumplimiento de lo estipulado en la normativa vigente.

- Como resultado de la auditoria interna realizada al proceso de
comunicaciones, se efectué reunién entre la Oficina Asesora de
Prensa y Comunicaciones y la Direccion de Planeacién Estratégica,
con acompafiamiento de la Oficina de Control Interno para revisar
las actividades descritas en el Procedimiento Rendicién de Cuentas
Gestion Institucional y determinar su responsable, en este mismo,
también se realizé revision del PAAC especificamente a las
actividades del Componente 3. Rendicién de Cuentas, ya que dentro
del procedimiento aparece como responsable la Direccién de
Planeacion Estratégica y en el Plan de Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano se menciona a la Oficina Asesora de Prensa y
Comunicaciones, en aras de que ambos documentos sean
coherentes y concuerden, del mismo modo, se determiné modificar
la fecha programada de la actividad 2.3 “desarrollar la audiencia
publica para dar a conocer los avances de la vigencia 2024”, para
ejecutarla entre el mes de noviembre o diciembre, para tal fin, la
Oficina de Control Interno recomendo6 llevar estas modificaciones
ante el Comité Institucional de Gestiéon y Desempafio para su
aprobacién y publicacién.

- Se recomienda a la Secretaria de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (TIC) y Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTel)
acelerar el cumplimiento del subcomponente 26443, relacionado
con la Licencia de Inhumacién de Cadaveres. Actualmente, solo se
ha avanzado un 20% en esta actividad programada para diciembre
de 2024. A cuatro meses de alcanzar la meta, es crucial observar
un progreso significativo.

- En el Componente IV: MECANISMOS PARA MEJORAR LA
ATENCION AL CIUDADANO. Subcomponente 5: Evaluacién de
Gestién y Medicion de la Percepcién Ciudadana. La actividad 5.1
consiste en el disefio e implementacién de un método de ciudadano
incognito en el canal telefénico. La Direccion Integral de Atencién al
Usuario y PQRS ha presentado informacién que indica que se
realizé la verificacion de llamadas utilizando dicho método. Para
obtener mas informacién, se puede consultar el siguiente enlace:
[Informe de Atencién al Ciudadano](https://cajica.gov.co/informes-
atencion-al-ciudadano/#). Sin embargo, al verificar el enlace
mencionado, la Oficina de Control Interno no encontré evidencia en
el informe sobre la efectividad de la verificacién de llamadas
mediante el método incégnito, lo que significa que para este
cuatrimestre el porcentaje no subié. Ante esta situacion, se
recomienda a la Direccién de Atencién Integral al Usuario y PQRS
proporcionar evidencia clara y detallada de esta actividad.

Informe de Seguimiento al Mapa Institucional
de Riesgos a 31/12/2024

8/2/2024

1. Se recomienda seguir con los monitoreos del mapa de riesgo de
corrupcién frecuentemente, para que se fomenten los valores de
transparencia, cultura de la legalidad y participacion, para lograr los
fines esenciales del Estado.

2. Crear la cultura del autocontrol, capacitar a los lideres de los
procesos en Politicas de Administracién del Riesgo y de la
importancia de los Mapas de Riesgos para el logro de objetivos y
metas institucionales.

Teniendo en cuenta que se materializaron 4 riesgos, 1 del proceso
Gestion de TIC y 3 del proceso Gestion Ambiente y Desarrollo
Rural, se hace necesario que los lideres de estos procesos
verifiquen y establezcan las prioridades para su tratamiento, asi
mismo, tener claro los puntos de control existentes.




Informe de Seguimiento al Mapa Institucional
de Riesgos a 30/06/2024

31/7/2024

1. Se recomienda seguir con los monitoreos del mapa de riesgo de
corrupcion frecuentemente, para que se fomenten los valores de
transparencia, cultura de la legalidad y participacion, para lograr los
fines esenciales del Estado.

2. Es crucial fomentar el sistema de monitoreo continuo de los
controles internos para identificar posibles brechas y tomar medidas
correctivas de manera oportuna. Ademas, es necesario realizar
evaluaciones periédicas de los riesgos y controles, con el fin de
adaptar y mejorar las estrategias de mitigacién existentes.
3. Crear la cultura del autocontrol a los lideres de los procesos en
Politicas de Administracién del Riesgo y de la importancia de los
Mapas de Riesgos para el logro de objetivos y metas institucionales.
4. Incrementar las capacitaciones a los servidores publicos, tanto en
materia de control interno como en la identificacion de riesgos y la
implementaciéon de medidas preventivas. Asimismo, se sugiere
establecer una comunicacién efectiva para facilitar la identificacion
de problemas y la implementacién de soluciones de manera
colaborativa

Teniendo en cuenta que se materializaron 2 riesgos, 1 de Gestion
de Gobierno y Participacion Ciudadana con relacién a Enlace
Municipal de Victimas y 1 riesgo a Gestion de Administracion de
Bienes - Almacenista General, se hace necesario que los lideres
de estos procesos verifiquen y establezcan las prioridades para su
tratamiento, asi mismo, tener claro los puntos de control existentes.

Informe de Seguimiento a la Gestion de las
PQRS - Segundo semestre (julio a diciembre
2023)

31/1/2024

La Oficina de Control Interno desde su rol de evaluacién y
seguimiento recomienda generar un mayor acompafiamiento y
seguimiento por parte de la Direccién Integral de Atencién al Usuario
y al Ciudadano PQRS, al tramite de las PQRDS que son radicadas
a la Alcaldia Municipal de CajicA en especial para aquellas
dependencias que presentan mayor nimero de PQRDS vencidas o
por fuera de término, con el animo de identificar las deficiencias
contribuyendo a la mejora continua en los procesos y
procedimientos internos.

-Se recomienda que todas las PQRDS ingresen por la Ventanilla
Unica a cargo de la Direccién Integral de Atencién al Usuario y al
Ciudadano PQRS, con el fin de tener un control estricto y eficaz de
las mismas velando por del cumplimiento de estas por parte de las
dependencias responsables de gestionar su tramite, en aras de
brindar un servicio oportuno y eficiente a los ciudadanos.

-Realizar la revisién al mapa de riesgos y establecer los riesgos
asociados al incumplimiento de las PQRDS, teniendo en cuenta que
este es un riesgo transversal que involucra a todas las
dependencias.

-Fortalecer el seguimiento de la ventanilla Unica con los enlaces
designados por las diferentes secretarias con el objeto de que sirva
como mecanismo de prevencion hacia el incumplimiento del tramite
de las PQRDS.

-Respecto a los buzones, este despacho recomienda tener en
cuenta los traslados de sedes de las distintas secretarias con el
animo de que se verifique la continuidad de la operatividad de los
mismos.

-Intensificar la socializacion de los diferentes protocolos para la
atencion al ciudadano establecidos en el Manual de Ventanilla de
Atencion al Ciudadano de la Alcaldia Municipal de Cajica a todos los
funcionarios de la administracion central, a fin de apropiar los
conocimiento pertinentes en favor de brindar una atencién integral,
de calidad y eficiente a la comunidad..

-Es importante continuar con la retroalimentacion de las encuestas

de satisfaccion y plantear acciones de mejora preventivas y

correctivas tendientes a un mejoramiento continuo en la prestacion

del servicio al ciudadano a fin de lograr un mayor nivel de
isfaccion de los mismos.

No se encontré ningun riesgo identificado y/o asociado en relacion
al incumplimiento del trdmite de las PQRDS de la Alcaldia
Municipal de Cajica dentro de mapa de riesgo del Proceso de
Gestion PQRS. No
se encuentran publicados los informes de encuestas vy
retroalimentacién correspondiente a los meses de noviembre y
diciembre de 2023. Se
evidencia que el procedimiento de Gestiéon de PQRS se encuentra
desactualizado, debido a que en la actividad 2y 6, atin se menciona
el correo electrénico anterior para recibir las PQRS.

Informe de Seguimiento a la Gestion de las
PQRS - Primer semestre (Enero - Junio
2024)

31/7/2024

La Oficina de Control Interno desde su rol de evaluacion y
seguimiento recomienda generar un mayor acompafiamiento y
seguimiento por parte de la Direccién Integral de Atencién al Usuario
y al Ciudadano PQRS, al tramite de las PQRS que son radicadas a
la Alcaldia Municipal de CajicA en especial para aquellas
dependencias que presentan mayor nimero de PQRS vencidas o
por fuera de término, con el animo de identificar las deficiencias
contribuyendo a la mejora continua en los procesos y
procedimientos internos.
Se insta a la Direccién Integral de Atenciéon al Usuario y al
Ciudadano PQRS a revisar y ajustar el formulario de PQRS
dispuesto en la pagina web de acuerdo con lo estipulado en el anexo
02 de la Resolucion 1519 de 2020 y teniendo en cuenta el
Procedimiento de Gestion de PQRS. CODIGO: GAC-PR-001.
VERSION: 7 de la entidad.
Se sugiere adelantar las acciones administrativas a que haya lugar
con el fin de que cada sede de la alcaldia cuente con su respectivo
buzén dado que es el tercer canal mas usado por los usuarios para
presentar las PQRS.
La Oficina de Control Interno recomienda realizar el respectivo
andlisis de causa y plantear acciones efectivas, que permita
identificar factores y/o variables donde los incumplimientos sean
periédicos y continuar fortaleciendo controles a cada dependencia
adoptando medidas que garanticen la respuesta de todas las PQRS
dentro de los términos establecidos por ley.
Fortalecer el seguimiento de la ventanilla Gnica con los enlaces
designados por las diferentes secretarias con el objeto de que sirva
como mecanismo de prevencion hacia el incumplimiento del tramite
de las PQRS.

-Intensificar_la_socializacién de los diferentes protocolos para la

Se encontré desactualizado el directorio institucional conforme a la
normatividad exigible en la Resolucion 1519 de 2020.
La Oficina de Control Interno constaté que la Administracion
Municipal no cuenta con la caracterizacién de ciudadania y grupos
de valor.
Se evidencia que no se encuentran publicados los informes de
encuestas de satisfaccion correspondiente a los meses de marzo y
junio de 2024, Informe de retroalimentacién de encuestas del mes
de mayo y junio, el Informe chat institucional correspondiente al
mes de junio, Informe de registro de visitantes de los meses abril,
mayo y junio, Informe PQRS mensual del mes de junio, Informe
PQRS Trimestral de los meses de abril a junio.




atencion al ciudadano establecidos en el Manual de Ventanilla de
Atencion al Ciudadano de la Alcaldia Municipal de Cajica a todos los
funcionarios de la administracién central, a fin de apropiar los
conocimientos pertinentes en favor de brindar una atencién integral,
de calidad y eficiente a la comunidad.

-Es importante realizar la retroalimentacion de las encuestas de
satisfaccion y plantear acciones de mejora preventivas y correctivas
tendientes a un mejoramiento continuo en la prestacién del servicio
al ciudadano a fin de lograr un mayor nivel de satisfaccién de los
mismos.

-Se sugiere dar cumplimiento con el especificado en el Decreto
Municipal No. 057 de 2022, en lo referente con la apertura de los
buzones contemplado en el articulo 05. Parametros del Servicio.,
literal 1).

Informe de evaluacién a la Gestién por
Dependencias (Seguimiento Plan de
Desarrollo) a 31 de diciembre de 2023

29/2/2024

*Respecto a la ejecucion fisica del Plan de Desarrollo Municipal, se
destaca el alto nivel de avance del Plan de Desarrollo Municipal en
el cuatrienio, lo que evidencia un buen seguimiento y cumplimiento
de las metas propuestas. Sin embargo, se sugiere mantener un
monitoreo constante de los indicadores del Plan para asegurar que
se cumpla en su totalidad en el préximo periodo.
*Es importante resaltar que si bien se alcanzaron avances
significativos en la ejecucién del Plan de Desarrollo Municipal para
el periodo 2020-2023, aun existen metas pendientes de cumplir. Por
lo cual se sugiere realizar revisién de los procesos de seguimiento
para fortalecer el cumplimiento de las metas y mejorar la eficiencia
de la gestion publica.
*Por otro lado, se recomienda fomentar la transparencia y rendicién
de cuentas en la gestion municipal, para fortalecer la confianza de
los ciudadanos en las autoridades municipales.|12

Cuarto Informe de Austeridad y Eficiencia en
el Gasto Publico -Cuarto trimestre 2023
(octubre a diciembre 2023)

31/1/2024

*Es necesario mantener el monitoreo constante, mediciéon y
seguimiento de los indicadores y rubros del gasto publico ejecutados
por nuestra entidad. Este seguimiento nos permitird identificar
cualquier variacion significativa y tomar medidas correctivas a
tiempo. De esta manera, podremos controlar el gasto publico y
cumplir con las medidas de austeridad establecidas, alcanzando asi
las metas de ahorro que nos hemos  propuesto.
*Se recomienda, continuar con las campafias y politicas de uso
eficiente y ahorro de servicios publicos, es fundamental para
promover una gestion responsable, sustentable y consciente. Con
el apoyo y compromiso de todos los actores involucrados, podremos
generar un impacto positivo en el uso de los recursos publicos y
contribuir al desarrollo sostenible de la Administraciéon Municipal.
*Se sugiere mantener la continuidad en la implementacién de
medidas que permitan proporcionar vacaciones oportunamente,
evitando su acumulacién o interrupcion, y evitando también la
compensacion econémica por ellas. (Decreto Ley 1045 de 1978, que
opera de la siguiente manera: “ARTICULO 20. De la compensacion
de vacaciones en dinero. Las vacaciones solo podran ser
compensadas en dinero en los siguientes casos: a) Cuando el jefe
del respectivo organismo asi lo estime necesario para evitar
perjuicios en el servicio publico, evento en el cual solo puede
autorizar la compensacién en dinero de las vacaciones
correspondientes a un afio; b) Cuando el empleado publico o
trabajador oficial quede retirado definitivamente del servicio sin
haber disfrutado de las vacaciones causadas hasta entonces.”
*Es fundamental fortalecer las acciones de divulgacion y
socializacion sobre el uso eficiente y racional de los recursos, asi
como las politicas y lineamientos de austeridad del gasto publico. Y,
desde ahora ir pensando en promover una gestién mas eficiente de
los recursos para reducir la contaminacién causada por los
materiales de un solo uso Esto permitird crear conciencia y
promover la adopcién de practicas responsables por parte de los
funcionarios publicos, contribuyendo asi al desarrollo sostenible y al
bienestar de la comunidad.
*La continua promocién de la cultura del autocontrol al interior de la
Alcaldia, es esencial para garantizar un cumplimiento efectivo de las
politicas de Eficiencia y Austeridad en el Gasto. Esto requiere de
una actitud proactiva por parte de todos los funcionarios y
contratistas, asi como de una capacitacion constante, mecanismos
de seguimiento y control, y reconocimientos e incentivos para
mantener la motivaciéon y compromiso de todos los funcionarios de
la Administracion Municipal.
*Se sugiere revisar y modificar la Resolucion No. 417 de 2014,
emitida el 26 de junio de 2014, titulada "Por la cual se adoptan
politicas, lineamientos y recomendaciones en materia de austeridad
para la Alcaldia Municipal de Cajica, Cundinamarca”, con el fin de
actualizarla y adaptarla a las necesidades actuales, por cuanto no
se evidencia la politica de austeridad en el gasto.




Primer seguimiento Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto Publico -Primer
trimestre 2024 (Enero a Marzo 2024)

30/4/2024

Se recomienda conservar un control y seguimiento constante para
asegurar que se mantenga la eficiencia en la gestion del gasto y se
eviten posibles desviaciones en el futuro. Es importante seguir
monitoreando y evaluando los resultados de estas medidas para
garantizar su sostenibilidad a largo plazo.

Continuar con las campaiias y politicas de uso eficiente y ahorro de
servicios publicos, de energia, gas y acueducto, con el fin de
garantizar la sostenibilidad financiera de la Administracién Municipal
y cumplir con los objetivos de austeridad en el gasto establecidos en
el plan de accion vigente.

Evaluar la posibilidad de implementar medidas de ahorro y eficiencia
en el uso de agua y gestion de residuos, como la instalacion de
dispositivos de ahorro de agua, la revision de posibles fugas o la
implementacién de programas de reciclaje. En ultima instancia, se
sugiere elevar solicitud a la Empresa de Servicios Publicos de
Caijica, con el fin de monitorear de cerca el uso y el gasto en este
servicio, y realizar ajustes seglin sea necesario para garantizar un
uso responsable de los recursos y un gasto adecuado en el marco
de la politica de austeridad en el gasto de la Administracion
Municipal, toda vez que fue el servicio que mas tuvo afectacién en
cuanto a su consumo.

Se sugiere revisar detalladamente cada reparacion realizada, en las
instalaciones del CISAEC, evaluar si se llevaron a cabo medidas
preventivas para evitar futuras fugas, si se afectd la péliza de
cumplimiento, por ser edificio nuevo y, si se realizé un seguimiento
adecuado para garantizar que las reparaciones hayan sido efectivas
a largo plazo, de igual manera, verificar su necesidad y eficacia, asi
como asegurarse de que se hayan seguido las medidas necesarias
para garantizar la eficiencia en el uso de los recursos.

Dada la disparidad en los valores de los contratos de arrendamiento
en sedes para oficinas publicas realizados en el primer trimestre de
la vigencia 2023 vs 2024, la Oficina de Control Interno recomienda
analizar a fondo los motivos que llevaron a este aumento tan
considerable en el gasto, indicar qué motivé este aumento repentino
en el gasto en arrendamientos por parte de la Administraciéon
Municipal de Cajica, si se justifica el incremento en los valores de
los contratos de arrendamiento, toda vez que se debe garantizar la
transparencia, eficiencia y legalidad en el manejo de los recursos
publicos. Es necesario identificar posibles areas de mejora y tomar
las medidas necesarias para garantizar un uso responsable de los
recursos en beneficio de la comunidad y aprovechar al maximo los
espacios que posee la Administracion Municipal.

Se recomienda analizar en detalle la naturaleza de los contratos y la
necesidad real de los mismos, para determinar si este incremento
en el gasto es justificado o si es necesario implementar medidas de
control y reduccién del mismo.

Desde hace aproximadamente un afio se esta dejando la
recomendacion en los informes de auditoria de austeridad en el
gasto, respecto a que se debe actualizar la Resolucién No. 417 de
2014 de fecha 26 de junio de 2014 “Por la cual se adoptan politicas,
lineamientos y recomendaciones en materia de austeridad para la
Alcaldia Municipal de Cajica, Cundinamarca.” y a la fecha segun
informacién suministrada para este informe se esta proyectando la
resolucién de una manera lenta y sin avances significativos.
Se recomienda a la Alcaldia Municipal de Cajica, Cundinamarca, dar
cumplimiento a esta recomendacion lo antes posible, ya que la
austeridad en el gasto es primordial para garantizar un uso eficiente
de los recursos publicos y para mantener la sostenibilidad
econdémica de la Administracion
Se recomienda analizar en detalle la naturaleza de los contratos y la
necesidad real de los mismos, para determinar si este incremento
en el gasto es justificado o si es necesario implementar medidas de
control y reduccién del mismo.

Condicion: Conforme al incumplimiento de la Resolucién 417 de
2014, Por la cual se adoptan las politicas austeridad para la
Alcaldia Municipal de Cajica, se reitera que dicho acto
administrativo se encuentra desactualizado, se valida como
hallazgo. (Pag 5)

Criterio: Incumplimiento a la Resolucién 417 de 2014, expedida por
la Administracion Municipal.

Causa: Desconocimiento de la normatividad y su aplicabilidad.
Efecto: El incumplimiento de lo establecido dara lugar a toda la

normativa sobre austeridad en el gasto, Directiva Presidencial 02
de 2023 y Decreto 199 de 2024

Segundo seguimiento Informe de Austeridad
y Eficiencia en el Gasto Publico -Segundo
trimestre 2024 (Abril a Junio 2024)

31/7/2024

1.Se recomienda conservar un control y seguimiento constante para
asegurar que se mantenga la eficiencia en la gestion del gasto y se
eviten posibles desviaciones en el futuro. Es importante seguir
monitoreando y evaluando los resultados de estas medidas para
garantizar su sostenibilidad a largo plazo

2.Continuar con las camparias y politicas de uso eficiente y ahorro
de servicios publicos, de energia, gas y acueducto, con el fin de
garantizar la sostenibilidad financiera de la Administracién Municipal
y cumplir con los objetivos de austeridad en el gasto establecidos en
el plan de accion vigente.
3.Se recomienda al Almacén General realizar una revision
exhaustiva del inventario de vehiculos de la Administracion
Municipal toda vez que, en el informe del 17 de abril de 2024, se
reportaron 76 vehiculos, mientras que en el informe actual se
contabilizan Unicamente 72, sin que se haya indicado ninguna
novedad en la gestion. Por lo tanto, es fundamental identificar el
destino de los 5 vehiculos faltantes para garantizar la correcta
administracion control del inventario.
4.El aumento en el consumo de servicios publicos en el segundo
trimestre, requiere especial atencién y seguimiento por parte de la
Administraciéon Municipal, con el fin de garantizar una gestién
eficiente y responsable de los recursos publicos, lo cual también ha
impactado en el aumento de los costos para la Alcaldia Municipal de
Cajica, por lo anterior, desde la Oficina de Control Interno se




recomienda a la Alcaldia Municipal de CajicaA continuar
monitoreando y evaluando detalladamente el consumo de gas
natural, asi como buscar alternativas para optimizar su uso y reducir
los costos asociados a este servicio y control del consumo de gas
en todas las sedes, esto facilitara la deteccién temprana de desvios
en el consumo, ademas que cada vez aumenta mas el gasto de este
servicio y no se evidencia ninguna estrategia para su control y
posible reduccién de consumo.
5.Se recomienda llevar a cabo un andlisis exhaustivo de los
aspectos planteados en el Plan de Mejoramiento, con el objetivo de
asegurar que la actualizacion de la Resolucion 417 refleje de
manera efectiva las mejores practicas en la gestién del gasto
publico. Asimismo, seria beneficioso incluir a las partes interesadas
en el proceso de revision, lo que garantizaria una perspectiva
integral y facilitaria la aceptacién de las nuevas disposiciones. Es
fundamental considerar que la austeridad en el gasto es crucial para
asegurar un uso eficiente de los recursos publicos y mantener la
sostenibilidad econémica de la Administracién. Por ello, es
imperativo actualizar la Resolucién No. 417 de 2014 a la brevedad,
con el fin de adaptar las politicas y lineamientos de austeridad a la
realidad actual, asi como para fortalecer los controles internos en la
gestion de los recursos.
6.La Oficina de Control Interno sugiere a las Secretarias General y
de Hacienda que se adhieran al cronograma previamente
establecido para el envio de informacién. Es importante recordar
que dicha informacién debia ser recibida el 22 de julio de 2024; sin
embargo, se recibié con retraso, el 24 y 25 de julio de 2024.
Se recomienda a la Secretaria de Hacienda proporcionar un
desglose detallado de la ejecucion presupuestaria, rubro por rubro.
Este nivel de detalle es fundamental, ya que un andlisis meramente
comparativo no permite a la Oficina de Control Interno realizar una
evaluacion adecuada. Sin esta informacién desagregada, la Oficina
se ve obligada a solicitar datos adicionales para comprender las
causas de las variaciones en los montos. Ademas, es crucial que la
informacién presentada refleje con precisién la realidad, ya que
cualquier distorsion puede llevar a indices que no se ajusten a la
situacion real.
Si la informacién no llega a tiempo, la Oficina de Control Interno
enfrentard dificultades para realizar el informe de austeridad en el
gasto de manera precisa y oportuna. Las posibles consecuencias
son:

1. Retraso en la Elaboracién del Informe: La falta de informacion
puede retrasar la elaboracién del informe, lo que podria afectar los
plazos establecidos para la presentacion y revision del mismo.
2. Andlisis Incompleto o Inexacto: Sin datos completos y detallados,
el andlisis del gasto puede ser incompleto o inexacto, lo que puede
llevar a conclusiones erréneas sobre la eficiencia y efectividad del
uso de los recursos.
3. Decisiones Basadas en Informacién Incorrecta: Las decisiones
que se tomen con base en un informe incompleto pueden no reflejar
la realidad, lo que podria resultar en la implementacién de politicas
inadecuadas o insuficientes para mejorar la austeridad en el gasto.
4. Solicitud de Informacion Adicional: La Oficina de Control Interno
podria verse obligada a solicitar informacion adicional, lo que
consume tiempo y recursos adicionales y puede aumentar la carga
administrativa para las Secretarias involucradas.
5. Pérdida de Confianza: La falta de cumplimiento en los plazos
puede afectar la confianza en los procesos de control interno y en la
capacidad de las Secretarias para gestionar y reportar informacién
financiera de manera efectiva.
6. Impacto en la Transparencia y Rendicién de Cuentas: Un informe
de austeridad incompleto o retrasado puede afectar la transparencia
y la rendicion de cuentas, lo que podria tener implicaciones
negativas para la percepcién publica y la confianza en la gestion
gubernamental.

Por estas razones, es crucial que las Secretarias General y de
Hacienda se adhieran al cronograma establecido para el envio de
informacion.

Tercer Seguimiento Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto Publico -Tercer
trimestre 2024 (jul- sep 2024)

25/10/2024

*Al revisar la informacion consignada en el drive, especificamente
en la matriz correspondiente al componente 6, INICIATIVAS
ADICIONALES, hemos encontrado una inconsistencia en la
denominacién de la unidad responsable en el subcomponente 1,
relacionado con el fomento de la apropiacién de practicas de
integridad y  prevencion  del  conflicto de interés.
Se observéd que en las actividades 1.7 y 1.8 se menciona como
responsable al "Jefe de Control Interno Disciplinario”. Sin embargo,
de acuerdo con el anexo de la Resolucién No. 695 de noviembre 5
de 2022, que modifica el Manual de Funciones y Competencias
Laborales para la Planta de Personal de la Alcaldia Municipal de
Caijicd, el nombre correcto de la oficina responsable es "Oficina de
Control Disciplinario Interno".
Por lo tanto, desde la Oficina de Control Interno se recomienda
proceder a corregir la denominacién en la matriz, sustituyendo "Jefe
de Control Interno Disciplinario” por "Oficina de Control Disciplinario
Interno”. Esta modificacion contribuird a mejorar la claridad y
precision de las funciones asignadas, ademas de asegurar el
cumplimiento de lo estipulado en la normativa vigente.

*Como resultado de la auditoria interna realizada al proceso de
comunicaciones, se efectué reunién entre la Oficina Asesora de
Prensa y Comunicaciones y la Direccién de Planeacién Estratégica,
con acompafiamiento de la Oficina de Control Interno para revisar
las actividades descritas en el Procedimiento Rendicion de Cuentas
Gestién Institucional y determinar su responsable, en este mismo,




también se realiz6 revision del PAAC especificamente a las
actividades del Componente 3. Rendicién de Cuentas, ya que dentro
del procedimiento aparece como responsable la Direccion de
Planeacion Estratégica y en el Plan de Anticorrupcién y Atencién al
Ciudadano se menciona a la Oficina Asesora de Prensa y
Comunicaciones, en aras de que ambos documentos sean
coherentes y concuerden, del mismo modo, se determiné modificar
la fecha programada de la actividad 2.3 “desarrollar la audiencia
publica para dar a conocer los avances de la vigencia 2024”, para
ejecutarla entre el mes de noviembre o diciembre, para tal fin, la
Oficina de Control Interno recomendo llevar estas modificaciones
ante el Comité Institucional de Gestién y Desempafio para su
aprobacién y publicacién.

*Se recomienda a la Secretaria de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones (TIC) y Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTel)
acelerar el cumplimiento del subcomponente 26443, relacionado
con la Licencia de Inhumacion de Cadaveres. Actualmente, solo se
ha avanzado un 20% en esta actividad programada para diciembre
de 2024. A cuatro meses de alcanzar la meta, es crucial observar
un progreso significativo.

*En el Componente IV: MECANISMOS PARA MEJORAR LA
ATENCION AL CIUDADANO. Subcomponente 5: Evaluacion de
Gestion y Medicion de la Percepciéon Ciudadana. La actividad 5.1
consiste en el disefio e implementacion de un método de ciudadano
incégnito en el canal telefénico. La Direccién Integral de Atencién al
Usuario y PQRS ha presentado informacién que indica que se
realizé la verificacion de llamadas utilizando dicho método. Para
obtener mas informacién, se puede consultar el siguiente enlace:
[Informe de Atencién al Ciudadano](https://cajica.gov.co/informes-
atencion-al-ciudadano/#). Sin embargo, al verificar el enlace
mencionado, la Oficina de Control Interno no encontré evidencia en
el informe sobre la efectividad de la verificacion de llamadas
mediante el método incégnito, lo que significa que para este
cuatrimestre el porcentaje no subié. Ante esta situacion, se
recomienda a la Direccion de Atencion Integral al Usuario y PQRS
proporcionar evidencia clara y detallada de esta actividad.

Informe de Evaluacién de Control Interno
Contable vigencia 2023

25/1/2024

Dejar siempre las evidencias de todas la actividades que desarrolle
el equipo de trabajo en los temas relacionados con el area contable
y financiera, mantener un adecuado plan de capacitaciones en
temas puntuales del area.

Informe de Seguimiento al Cumplimiento de
las Normas en Materia de Derechos de Autor
sobre Software Legal Vigencia 2023

22/2/2024

*Se recomienda establecer un proceso de comunicacién entre la
Secretaria de Tic y CTEIl y el almacén, lo que permitira tener un
conocimiento mas preciso y actualizado de la cantidad de equipos
disponibles y facilitard una gestién mas eficiente de los mismos, al
igual que una sincronizacién entre los inventarios de activos fijos del
Almacén General y los equipos instalados de la Secretaria de Tics,
ya que las cantidades no concuerdan.
*Se hace necesario que la Secretaria de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones TIC y de Ciencia y Tecnologia e
Innovacién CTel, establezca y comunique claramente la politica de
acceso limitado a todos los funcionarios, asi como que proporcione
la formaciéon necesaria para garantizar su cumplimiento.
*Se recomienda a la Secretaria de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones TIC y de Ciencia y Tecnologia e Innovacién
CTel, continle realizando un seguimiento y mantenimiento
adecuado de sus licencias de software para garantizar su buen
funcionamiento y seguridad en el futuro.
*Se debe implementar un proceso de verificacién constante del
inventario de equipos de cdmputo, asi como de su licenciamiento,
para garantizar que todos los equipos cuenten con la debida
autorizacion para su uso.
*Se solicita tener en cuenta que a partir de la fecha, el reporte ante
la Direccién Nacional de Derechos de Autor, serd realizado
directamente por la Oficina de Control Interno, conforme se indicé
en el memorando AMC-CI-051-2024, de fecha 02/02/2024.

Informe Seguimiento al Sistema de
Informacion de Tramites -SUIT Médulo de
Gestion de Racionalizacion, Estrategia de
Racionalizacién de Tramites

16/1/2024

*Se recomienda realizar sesiones informativas o socializacién con
los funcionarios, contratistas y usuarios de la Alcaldia Municipal de
Cajica, sobre los tramites, con el fin de que tengan conocimiento
general de como pueden acceder, en aras de lograr un ambiente de
colaboracién compromiso y empoderamiento.
*Se sugiere mantener rigurosamente la continuacion de las labores
de racionalizaciéon de los tramites, garantizando gestiones no
presenciales, fortaleciendo el servicio efectivo al usuario.

Informe Seguimiento al Sistema de
Informacién de Tramites -SUIT Médulo de
Gestion de Racionalizacion, Estrategia de
Racionalizacion de Tramites 01/01/2024 AL
30/04/2024

22/5/2024

Se recomienda realizar socializacién con los funcionarios,
contratistas y usuarios de la Alcaldia Municipal de Cajicd, sobre los
tramites, con el fin de que tengan conocimiento general de cémo
pueden acceder, en aras de lograr un ambiente de colaboracién
compromiso y empoderamiento
Se sugiere iniciar y mantener rigurosamente la continuacion de las
labores de racionalizacién de los tramites, garantizando gestiones
no presenciales, fortaleciendo el servicio efectivo al usuario.
Se recomienda que la Secretaria de Planeacion y la Secretaria de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) y  de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTel), contintien adelantando las
acciones pertinentes para que la Entidad pueda oficializar los
tramites y asi cumplir con el Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano.

Informe Seguimiento al Sistema de
Informacién de Tramites -SUIT Médulo de
Gestion de Racionalizacion, Estrategia de

11/9/2024

Reconociendo que la racionalizacion de tramites es un paso
fundamental para mejorar la gestion publica, al simplificar y agilizar
procesos, eliminar pasos innecesarios, reducir tiempos de
respuesta, optimizar recursos y mejorar la experiencia del usuario,




Racionalizacion de Tramites 01/05/2024 AL
30/08/2024

se hace necesario acelerar su implementacién. Dado el avance
limitado hasta el momento, se recomienda a la Secretaria de
Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones (TIC) y a la de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTel) revisar y ajustar su plan de
accion, con el fin de incrementar el ritmo de ejecucién y asegurar
una racionalizacion efectiva que beneficie tanto a la Alcaldia como
a los ciudadanos, garantizando una gestion publica mas eficiente y
agil.

Tras la revision del informe de seguimiento (PAAC) en relacién con
el Plan de Accién de Racionalizacién de Tramites, se ha encontrado
que, en el segundo reporte de avance, el porcentaje de ejecucion
para los tramites planificados este afio es del 95% para el tramite
con cédigo 26386 (Certificado de Residencia) y del 20% para el
tramite con cédigo 26443 (Licencia de Inhumacién de Cadaveres).
Sin embargo, estos avances no se reflejan en la plataforma SUIT.
Esta situacion indica que, aunque se ha dado inicio al proceso de
racionalizacién, ain queda un largo camino por recorrer para
alcanzar los objetivos establecidos y lograr una implementacion
6ptima. Es necesario redoblar esfuerzos y acelerar el ritmo de
ejecucién para cumplir con las metas propuestas.

Seguimiento Informe Rendicién de Cuentas

31/1/2025

1. Se recomienda implementar un sistema de control de ingreso mas
eficiente y accesible, que permita garantizar un registro preciso y
completo de todos los asistentes en futuros eventos, evitando asi
las dificultades presentadas en la audiencia publica de rendicion de
cuentas y asegurando una mayor organizacion y transparencia en
la gestion de eventos.
2. La Alcaldia de Cajica debe disefiar e implementar estrategias
efectivas para fomentar la participacion activa de la comunidad en
encuestas previas a la rendicion de cuentas. Esto implica detectar
las necesidades e intereses de los grupos de valor, mediante
metodologias participativas, canales de comunicacién efectivos,
transparencia y colaboracién con organizaciones comunitarias, con
el objetivo de lograr una mayor efectividad y satisfacciéon en los
eventos programados.
3. El equipo lider debe planificar y supervisar la estrategia de
rendicion de cuentas para futuras vigencias, evaluando y siguiendo
las acciones ejecutadas, esto debia que la presentacion de la
rendicién de cuentas fue exitosa y contd con una gran participacion
por parte de los asistentes. Sin embargo, se sugiere que, para
futuras reuniones, el informe proporcionado por la Direccion
Estratégica sea mas conciso, ejecutivo y especifico en cuanto a las
actividades realizadas y el desarrollo de la audiencia. Esto permitira
que la Oficina de Control Interno pueda realizar una evaluacién mas
organizada y efectiva. Se busca mejorar la claridad y precision del
informe para facilitar el proceso de evaluacion y seguimiento.
4. Como resultado de la rendicién de cuentas y en consonancia con
la participacién activa de los asistentes, se le recuerda a la Alcaldia
de Cajica el compromiso de fortalecer diversas areas estratégicas
para responder efectivamente a las necesidades de la comunidad.
Estas areas clave incluyen:
- Libertad religiosa: Garantizar el ejercicio pleno de la libertad
religiosa, de culto y de conciencia, en linea con los principios
constitucionales y la politica publica de libertad religiosa y de cultos.
- Vivienda: Mejorar el acceso a viviendas dignas y seguras para
todos los sectores de la poblacion.
- Movilidad: Desarrollar sistemas de transporte eficientes y
sostenibles que faciliten la movilidad de los ciudadanos.
- Seguridad: Implementar estrategias efectivas para garantizar la
seguridad ciudadana y reducir la delincuencia.
- Educacién: Fortalecer el sistema educativo municipal,
promoviendo la calidad, la equidad y la inclusion.
- Servicios publicos: Mejorar la prestacion de servicios publicos
esenciales, como el agua potable y la recoleccién de residuos.
Al abordar estos temas, se busca mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos, promover el desarrollo sostenible y reforzar la
confianza en la gestion publica.
5. Se solicita que la alta direccion de la Alcaldia de Cajica coordine
y evalue la posibilidad de realizar la rendicion de cuentas dentro del
mismo afio de actividades, con el fin de lograr una mayor
organizacién y evitar retrasos en las publicaciones
correspondientes. Esto permitiria una mejor planificacion 'y
ejecucion de las actividades, asi como una mayor transparencia y
rendicion de cuentas ante la comunidad.
Se busca que la alta direccién de la Alcaldia de Cajica trabaje de
manera coordinada para establecer un cronograma y un plan de
accion claro para la rendicion de cuentas, considerando los plazos

y requisitos establecidos por la ley.
Algunos de los beneficios de realizar la rendicién de cuentas de
manera oportuna y organizada incluyen:

- Mayor transparencia: La comunidad tiene acceso a informacién
precisa y oportuna sobre las actividades y logros de la Alcaldia.
- Mejora en la planificacién: La rendicion de cuentas permite evaluar
los resultados y ajustar la planificacién para futuras actividades.
- Eficiencia en la gestion: La coordinacion y planificacién efectiva
permiten una mejor asignacion de recursos y una mayor eficiencia
en la gestién municipal.

Informe Seguimiento Plan de Gestién
Integral de Residuos Soélidos PGIRS

4/10/2024




22

1

Informe Seguimiento a las Funciones del
Comité del Conciliacién y Defensa Judicial 30/9/2024
de la Alcaldia de Cajica.

Total

» Informes de ley 2025

La Oficina de Control Interno desempefid un papel fundamental en la evaluaciéon y el
seguimiento de los procesos internos de la Alcaldia Municipal, a través de la elaboracion
de informes de evaluacion y seguimiento, los cuales fueron presentados y publicados
oportunamente en el sitio web institucional, en la seccion de Control Interno. Dichos
informes se realizaron conforme a las fechas establecidas y permitieron formular
recomendaciones orientadas al fortalecimiento y la mejora continua de los procesos y
procedimientos internos. En este contexto, la Oficina de Control Interno dio cumplimiento a
su funcién misional de evaluar y hacer seguimiento a los diferentes procesos que se

desarrollan en la Alcaldia Municipal, contribuyendo a la identificacién de riesgos, posibles

irregularidades y oportunidades de mejora en la gestion administrativa.

item INFORME Y/O SEGUIMIENTO DE LEY FECHA RECOMENDACIONES HALLAZGOS

Informe Eval. Independiente Estado del
Sistema de Control Interno - (01 julio a 31 dic 30/1/2025 11 0
2024)

Informe Eval. Independiente Estado del
Sistema de Control Interno - (01 ene a 30 junio 31/7/2025 12 0
2025)

Seguimiento a las estrategias del Plan
1 Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 31/1/2025 3 0
PAAC (sep a diciembre 2024)

Seguimiento al Programa de Transparencia y

Etica Publica (01 ene a 31 de dic 2025) 2026

Informe de Seguimiento al Mapa Institucional

de Riesgos a enero 2025 16/1/2025 4 1

Informe de Seguimiento al Mapa Institucional

de Riesgos a mayo 2025 29/5/2025 3 1

Informe de Seguimiento al Mapa Institucional

de Riesgos a septiembre 2025 10/9/2025 2 0

Informe de Seguimiento a la Gestién de las
PQRS - Segundo semestre (julio a diciembre 31/1/2025 8 0
2024)

Informe de Seguimiento a la Gestién de las

PQRS - Primer semestre (Enero - Junio 2025) 317712025 10 0

10

Informe de evaluacion a la Gestién por
1 Dependencias (Seguimiento Plan de 30/1/2025 12 0
Desarrollo) a 31 de diciembre de 2024




item

11

12

Cuarto Informe de Austeridad y Eficiencia en el
Gasto Publico -Cuarto trimestre 2024 (octubre
a diciembre 2024)

30/1/2025

13

Primer seguimiento Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto Publico -Primer trimestre
2025 (Enero a Marzo 2025)

30/4/2025

14

Segundo seguimiento Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto Publico -Segundo
trimestre 2025 (Abril a Junio 2025)

30/7/2025

15

Tercer Seguimiento Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto Publico -Tercer trimestre
2025 (jul- sep 2025)

30/10/2025

20

15

Informe de Evaluacion de Control Interno
Contable vigencia 2024

23/1/2025

16

Informe de Seguimiento al Cumplimiento de las
Normas en Materia de Derechos de Autor
sobre Software Legal Vigencia 2024

5/3/2025

17

18

Informe Seguimiento al Sistema de Informacion
de Tramites -SUIT Mdédulo de Gestion de
Racionalizacién, Estrategia de Racionalizacion
de Tramites 01/09/2024 a 31/12/2024

3/1/2025

19

Informe Seguimiento al Sistema de Informacién
de Tramites -SUIT Modulo de Gestion de
Racionalizacién, Estrategia de Racionalizacion
de Tramites 01/01/2025 AL 30/04/2025

9/5/2025

Informe Seguimiento al Sistema de Informacion
de Tramites -SUIT Médulo de Gestién de
Racionalizacién, Estrategia de Racionalizacion
de Tramites 01/05/2025 AL 30/08/2025

10/9/2025

20

Seguimiento Informe Rendiciéon de Cuentas

31/1/2025

21

Informe Seguimiento Plan de Gestion Integral
de Residuos Sélidos PGIRS

6/10/2025

22

Informe Seguimiento a las Funciones del
Comité del Conciliacién y Defensa Judicial de
la Alcaldia de Cajica.

11/11/2025

23

Seguimiento Informe Litigob-Ekogui (Semestral
Julio 2025)

31/7/2025

24

Seguimiento al Plan de Formalizacion del
Empleo Publico en Equidad

TOTAL

28/8/2025

INFORME Y/O
SEGUIMIENTO DE LEY

RECOMENDACIONES

OBSERVACIONES

Informe Eval.
Independiente Estado del
Sistema de Control
Interno - (01 julio a 31 dic
2024)

FECHA ‘

30/1/2025

RECOMENDACIONES

Actualizacién del Cédigo de Integridad

-Se recomienda retirar los logos de la administracién anterior y dejar la imagen
de identidad institucional inicamente. Revision de la Guia de Identificacion y
Declaracion del Conflicto de Intereses

-Se requiere adelantar accién de mejora para incluir la Resolucién No. 118 de
fecha 21/03/2024.

Monitoreo Mapa institucional de Riesgos

-La Direccién Planeacion Estratégica, como segunda linea de defensa, en lo
corrido del segundo semestre 2024 realizé monitoreo al Mapa Institucional de
Riesgos, los cuales se pueden visualizar en el sitio web www.cajica.gov.co.
Que la Oficina de Control Interno en cumplimiento del rol de evaluacion del
riesgo ha realizado los seguimientos de ley, asi como el seguimiento al Mapa
Institucional de Riesgos, Asi mismo en la auditoria del Proceso Gestién




Estratégica se entregaron recomendaciones del riesgo los cuales deben tener
en cuenta para fortalecer los controles. La Direccién de Planeacién estratégica
realiza encuesta (03/12/2024) teniendo como conclusién "De acuerdo a los
resultados de esta encuesta se evidencia que las estrategias de prevencién de
la corrupcién y cultura de la legalidad no son suficiente para evitar los posibles
hechos de corrupcién, por lo cual se debe establecer acciones
interdisciplinarias que tengan mayor cobertura en el desarrollo de los procesos
institucionales estas acciones seran definidas en el Programa de
Transparencia y Etica Pablica".

Informe Induccién y reinduccion

-Se recibe el informe de Induccién y reinduccién realizados el mes de abril
2024, sin embargo, no aportan un informe relativo al segundo semestre con
relacion al impacto de PIC a los funcionarios.

Tratamiento de Riesgos Materializados

-Es necesario que los lideres de los procesos verifiquen y establezcan las
prioridades para el tratamiento al riesgo materializado Gestién de
Administracién de Bienes.

Monitoreo Continuo de Controles Internos

-Es crucial fomentar el sistema de monitoreo continuo de los controles internos
para identificar posibles brechas y tomar medidas correctivas de manera
oportuna.

Evaluaciones Periédicas de Riesgos y Controles

-Es necesario realizar evaluaciones periédicas de los riesgos y controles para
adaptar y mejorar las estrategias de mitigacién existentes.

Actualizacion del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion

-Se debe actualizar el plan debido a que ain hace mencién al plan de
desarrollo anterior.

Informe Semestral PQRS

-Realizada la evaluacion por la Oficina de Control Interno, se puedo evidenciar
la manera de evaluar la efectividad de los canales de comunicacion a través
de los informes mensuales, trimestrales, semestrales y anuales. Sin embargo,
en el informe semestral de PQRS quedaron observaciones buscando la mejor
continua.

-En el marco de los seguimientos que realiza la Oficina de Control Interno. En
el informe semestral de PQRS quedo la siguiente recomendacién "La Oficina
de Control Interno constaté que la Administraciéon Municipal no cuenta con la
caracterizacion de ciudadania y grupos de valor".

-La Alcaldia Municipal de Cajicé, a través del Proceso Gestion de Atencion al
Ciudadano y PQRS, realiza Informe de retroalimentacion de encuestas donde
expone la calificacién, seguimiento y recopilacién de sugerencias
manifestadas por los ciudadanos en las encuestas de satisfaccion virtuales.
En el informe semestral de PQRS quedo la siguiente recomendacion "La
Oficina de Control Interno constaté que la Administracién Municipal no cuenta
con la caracterizacién de ciudadania y grupos de valor".

Informe Eval.
Independiente Estado del
Sistema de Control
Interno - (01 ene a 30
junio 2025)

31/7/2025

1. Evaluar y ajustar la estructura de control en funcién de cambios en
procesos, procedimientos u otras herramientas, para garantizar su adecuada
formulacion y efectividad en la gestién del riesgo.

2. Tratamiento de riesgos materializados: establecer prioridades y asignar
responsabilidades a los lideres de los procesos.

3. Monitoreo continuo de controles internos: identificar posibles brechas y
tomar medidas correctivas oportunas.

4. Evaluaciones periédicas de riesgos y controles: adaptar y mejorar las
estrategias de mitigacion existentes. 4. Identificacion y analisis de riesgos:
analizar factores internos y externos, involucrar a la direccion, determinar
respuestas a los riesgos y evaluar su importancia.

5. Responder dentro de los plazos establecidos: La Alcaldia Municipal de
Cajica debe disefiar e implementar controles para verificar que las respuestas
alas PQRS se den dentro del tiempo estipulado, para evitar vulnerar los
derechos de los usuarios y mantener una buena imagen de la entidad.

6. Cumplimiento de obligaciones legales: Se insta a todas las secretarias a
responder las PQRS dentro de los plazos establecidos por ley, para evitar
sanciones disciplinarias.

7. Anexar documentos completos: Se recomienda a los enlaces y/o personal
encargado del descargue de las PQRS anexar de manera completa los
documentos que evidencien las actuaciones administrativas realizadas.

8. Capacitacion del personal: La Oficina de Control Interno enfatiza la
importancia de capacitar al personal que atiende la ventanilla de
correspondencia en los protocolos de atencién, para mejorar la gestion de la
correspondencia y la calidad del servicio.

9. Implementacién de protocolos de atencién: Una adecuada implementacion
de protocolos de atencién es fundamental para garantizar una atencién
uniforme, clara y eficiente a los usuarios.

10. Retroalimentacion de encuestas de satisfaccion: La Direccion Integral de
Atencion al Usuario y al Ciudadano y PQRS debe realizar la retroalimentacion
de las encuestas de satisfaccion a las secretarias de manera puntual, para
plantear acciones de mejora preventivas y correctivas.

11. Cumplimiento de procedimientos y manuales: Se recomienda cumplir con
las actividades plasmadas en los procedimientos y manuales internos para la
Gestion de las PQRS, para organizar y optimizar el trabajo y garantizar un
servicio eficiente y oportuno.

12. Rendicién de informacién oportuna: Se exhorta a la Direccién Integral de
Atencién al Usuario y Ciudadano y a PQRS a rendir la informacién de manera
oportuna, conforme al principio de divulgacién proactiva de la informacién
establecido en la Ley de Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacién
Publica.

Seguimiento a las
estrategias del Plan
Anticorrupcion y de
Atenci6n al Ciudadano
PAAC (sep a diciembre
2024)

31/1/2025

« En relacion con la Actividad 2.3 del Subcomponente 2, que tiene como
objetivo desarrollar escenarios de didlogo de doble via con la ciudadania y sus
organizaciones, en el marco del Componente Il de Rendicién de Cuentas del
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, se sefiala que se cumplio,
mas no en la fecha estipulada en dicho plan. Considerando lo acordado en la
reunién del Comité de Gestién y Desempefio del 7 de noviembre de 2024,
donde se programé la rendicién de cuentas correspondiente al afio 2024 para
el 28 de enero de 2025, la Oficina de Control Interno recomienda a la Oficina
Asesora de Prensa y Comunicaciones llevar a cabo esta actividad dentro del




plazo establecido. Es fundamental recordar que los planes tienen un afio de
ejecucion, por lo que es esencial no exceder las fechas establecidas en el
PAAC.

« Para las actividades 3.1, 3.2, 3.3 y 3.4 del Subcomponente 3, que se centran
en la evaluacion y retroalimentacion de la gestion institucional dentro del
Componente Il de Rendicién de Cuentas del Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano, se ha observado que no se realizaron en las fechas
previstas debido a las razones mencionadas anteriormente. Por lo tanto, se
recomienda a los responsables que prioricen el cumplimiento de estas
actividades en el presente periodo. A pesar de esto, se logré cumplir con el
objetivo establecido.

« En el marco del Componente V, que se centra en la Transparencia y el
Acceso a la Informacién Publica, se destaca el Subcomponente 3, dedicado a
la Elaboracién de los Instrumentos de Gestién de la Informacién. Dentro de
este contexto, se encuentra la Actividad 3.2, que tiene como objetivo hacer un
seguimiento a los instrumentos archivisticos que estan establecidos en la Ley
General de Archivo, es importante destacar que la actividad en cuestién no se
ha llevado a cabo en su totalidad, por tal motivo, la Oficina de Control Interno
emite una recomendacion a la Secretaria General - Oficina de Archivo Central,
sugiriendo la implementacién de un seguimiento riguroso de los instrumentos
archivisticos establecidos en el Decreto 1080 de 2015 — Sector Cultura 'y con
lo dispuesto en el Acuerdo 001 de 2024 emitido por el Archivo General de la
Nacion. Ademas, se aconseja realizar un diagnéstico de la situacion actual de
dichos instrumentos, con el objetivo de identificar aquellos que requieren
atencidn prioritaria.

Seguimiento al Programa
de Transparencia y Etica

Publica (01 ene a 31 de 81/1/2025
dic 2025)
1. Se sugiere a la Direccién de Planeacion Estratégica considerar las fechas
sefialadas para organizar y llevar a cabo el seguimiento pertinente. Esto
facilitaré que la Oficina de Control Interno realice su labor de supervision de
acuerdo con los lineamientos establecidos en la guia correspondiente como
tercera linea de defensa.
2. Se sugiere a la Direccién de Planeacion Estratégica realizar una revision de
la redaccion de los riesgos identificados por los lideres de cada proceso. Considerando que se materializé un (1) riesgo en el proceso
Ademas, es importante verificar que los controles establecidos estén de Gestion de Administracién de Bienes - Aimacenista
claramente definidos y sean adecuados para prevenir su materializacion. General, es importante que el lider del proceso realice una
Informe de Seguimiento al 3.Es necesario promover un sistem_a de monitoreo continuo de I_os controles verifice_lcién inte_g_ra y»e'stable_zca pr_ioridades_ para el
Mapa Institucional de 16/1/2025 |ntem0§, que permita identificar pos!blgs brechas y adoptar medidas o tratamiento y mltlgaglon de dicho riesgo. A5|m|§mo, es
Riesgos a enero 2025 corr«}ac?lvas de manera oportuna. Asimismo, se deben Ilgvar a cabo revisiones fundamental que el I_|der tenga una comprension clara de los
periddicas de los riesgos y controles para adaptar y mejorar las estrategias de | puntos de control existentes, con el fin de identificar
mitigacion vigentes. oportunidades de mejora y fortalecer los mecanismos de
4. Incorporar la cultura del autocontrol en los lideres de procesos, junto conla | control para prevenir la materializacion de riesgos similares
implementacién de politicas efectivas de administracion del riesgo y el uso de en el futuro.
mapas de riesgos, lo cual es necesario para el logro de los objetivos y metas
institucionales, al igual que se deben aumentar las capacitaciones dirigidas a
los servidores publicos en areas de control interno, identificacion de riesgos y
aplicacion de medidas preventivas, lo cual permite una comunicacion efectiva
que facilite la deteccién de problemas y la implementacion colaborativa de
soluciones.
Condicion: Se ha identificado la materializacion de un (1)
riesgo en el Proceso de Gestion Ambiente y Desarrollo Rural
(Descripcion del Riesgo: Inoportuna atencion a las
1. Se recomienda revisar el mapa de riesgos institucional para identificar y Cstceerisr:i?igess gszzgl:]ecri;n:?gé?]iscgiclf:gggzg?\z:% ss sqeur:cms
S e 0 e et B 005 12042 | e Saveara e Ay Dzl Rura). Con
riesgos y previniendo impactos negativos en la gestion financiera y el logro de fin de fortale_cer la gesnpn,de riesgos, se insta al lider dgl
29 L proceso realice una revision detallada y priorice las acciones
gbﬁg¥3§égf:1|él:1(;£r]eas!t(easﬁlecer un sistema de monitoreo continuo de los necesarias para mitigar y tratar dicho riesgo. Asimismo, se
ct.)ntroles internos que permita identificar brechas y adoptar medidas .eXh"T‘.a aque se gvaluen los cqntroles existentes para
Informe de Seguimiento al correctivas oportunas. Ademas, se deben realizar revisiones periédicas |dent|f|(_:ar oportumdad(lasl de mejora y optimizar los irl
Mapa Institucional de 29/5/2025 | internas de los riesgos y controles para adaptar y mejorar las estrategias de mecanismos d? contral, o que contribuira a prevenir la
Riesgos a mayo 2025 mitigacion y garantizar la eficacia de la gestién de riesgos. ocurrencia de riesgos a futuro.
. La incorporacion na cultur: ntrol en los lider r - . I
Jinio con 1 plementacion de policas slocivas de adminiracion el isgo | CIIEN0: Mapa de Riesgos nsitucional 2025
y el uso del mapa de riesgos, es esencial para alcanzar los objetivos y metas Guia [iara a admlnlstra0|9r1|_de riesgo y el disefio de
institucionales. Asimismo, se recomienda aumentar las capacitaciones controles en entidades publicas — DAFP. V6.
irigi | rvidor abli n ar ntrol interno, identificacién . . . .
Feshosy aplcacion de medicas preveniivas, Tomaniando und comurieacien | CAUS3: Fali de controles itemos efectvos para dentcar y
efectiva y colaborativa para detectar problemas y implementar soluciones. mitigar riesgos. Insuficiente planiticacion y _gestlon_de
riesgos. Inadecuada evaluacion y priorizacion de riesgos.
Efecto: Poca credibilidad institucional. Impacto negativo en la
prestacion del servicio. Matriz Mapa de Riesgos Institucional
1. Se recomienda mantener el monitoreo continuo de los controles internos,
con el fin de identificar oportunamente posibles brechas y aplicar acciones
correctivas de manera inmediata. Estas revisiones periddicas de riesgos y
Informe de Seguimiento al controlgs .permitirén fortaleper la es}rategia de mitigacion y garantizar la
Mapa Institucional de sostenlbllldad_dg su ef_|cat:|a en elltlempo.
10/9/2025 | 2. Es necesario incentivar en los lideres de proceso una cultura de autocontrol, /

Riesgos a septiembre
2025

apoyados en la matriz de riesgos como herramienta estratégica para la gestion
institucional. Del mismo modo, se recomienda fortalecer las capacitaciones
dirigidas a los servidores publicos, enfocadas gestién de riesgos y medidas
preventivas, fomentando la comunicacién efectiva y el trabajo colaborativo
para anticipar y dar respuesta oportuna a posibles incidentes.




Informe de Seguimiento a
la Gestion de las PQRS -

Segundo semestre (julio

a diciembre 2024)

31/1/2025

* Responder dentro de los plazos establecidos asegura que los usuarios
reciban una respuesta a J12 permitiéndoles acceder a soluciones rapidas o
hacer un seguimiento adecuado si no estan conformes con la respuesta
recibida. Si no se respetan los plazos, se vulneran esos derechos y se da una
mala imagen de la entidad, por lo que es crucial que la Alcaldia Municipal de
Cajica tanto desde la Direccion Integral de Atencion al Usuario y al Ciudadano
y PQRS como los lideres de los procesos disefien e implementen controles
que les permita verificar que las respuestas a las PQRS se den dentro del
tiempo estipulado, esto puede incluir una revision periddica de las respuestas
para la identificacion temprana de posibles retrasos.

-Se insta a todas las secretarias a responder las PQRS dentro de los plazos
establecidos por ley, en cumplimiento de su deber como servidores publicos.
La omision de estas obligaciones legales podria derivar en sanciones
disciplinarias.

- En este mismo sentido, se recomienda a todos los enlaces y/o personal
encargado del descargue de las PQRS en el Software de Gestiéon Documental
SYSMAN anexar de manera completa los documentos que evidencien las
actuaciones administrativas realizadas en su atencion, esto permitira que la
Direccion Integral de Atencién al Usuario y Ciudadano y PQRS pueda
proceder con el cierre de las mismas de manera satisfactoria.

- Desde la Oficina de Control Interno se enfatiza en la importancia de tener al
personal que atiende la ventanilla de correspondencia debidamente
capacitado en los protocolos de atencion, ya que, un equipo de trabajo bien
capacitado puede identificar &reas de mejora dentro del proceso de atencién,
ofrecer sugerencias y estar mas dispuesto a adoptar cambios que optimicen la
gestion de la correspondencia, esto contribuye al desarrollo de practicas mas
efectivas y a la mejora constante de la calidad en el servicio.

- Una adecuada implementacién de protocolos de atencién por parte del
personal que opera en la ventanilla de correspondencia de la entidad es
fundamental, pues garantiza que la atencion brindada sea uniforme, clara 'y
eficiente, permitiendo brindar una experiencia mas eficiente y satisfactoria a
los usuarios, fortaleciendo la confianza en la entidad y una atencién orientada
a la mejora del servicio pablico.

- Es vital que la Direccién Integral de Atencién al Usuario y al Ciudadano y
PQRS realice la retroalimentacion de las encuestas de satisfaccion a las
secretarias de manera puntual, a fin de plantear acciones de mejora
preventivas y correctivas tendientes a un mejoramiento continuo en la
prestacion del servicio al ciudadano en aras de lograr un mayor nivel de
satisfaccion de los mismos.

- De acuerdo con la evaluacion realiza la Oficina de Control Interno
recomienda la Direccién Integral de Atencién al Usuario y al Ciudadano y
PQRS que se cumplan con las actividades plasmadas en los procedimientos y
manuales internos para la Gestion de las PQRS, esto permite organizar y
optimizar el trabajo, evitando improvisaciones que puedan generar errores o
demoras, facilita la trazabilidad y el control de las actividades, asegurando que
todas las solicitudes sean atendidas correctamente, garantizando un servicio
eficiente y oportuno, mejorando la experiencia del ciudadano.

- Por ultimo, se exhorta a la Direccién Integral de Atencion al Usuario y
Ciudadano y a PQRS a rendir la informacién de manera oportuna, conforme al
principio de divulgacion proactiva de la informacion establecido en la Ley de
Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion Publica, toda vez que, la
falta de transparencia y acceso a la informacién de manera oportuna puede
generar desconfianza en la ciudadania, afectando la credibilidad de la entidad
y la percepcién de su compromiso con la atencion y participacion ciudadana.

Informe de Seguimiento a
la Gestion de las PQRS -
Primer semestre (Enero -
Junio 2025)

31/7/2025

« Se exhorta a la Direccién Integral de Atencién al Usuario y Ciudadano y
PQRS a rendir la informacién de manera oportuna en el micrositio
https://cajica.gov.co/informes-atencion-al-ciudadano/#, con relacion a los
informes del mes de julio conforme al principio de divulgacion proactiva de la
informacién establecido en la Ley de Transparencia y Derecho de Acceso a la
Informacién Publica.

« Es fundamental realizar un seguimiento periédico a estos indicadores en
referencia a la respuesta oportuna, para garantizar la mejora continua y la
efectividad de las estrategias implementadas. De esta manera, se puede
asegurar que las dependencias estén cumpliendo con los estandares de
calidad y atencion al ciudadano, y que se estén tomando medidas correctivas
oportunas para abordar cualquier deficiencia identificada.

« Es imperativo que la Alcaldia Municipal de Cajica implemente medidas
correctivas para mejorar los tiempos de respuesta y garantizar la atenciéon
oportuna a las PQRS, con el fin de restablecer la confianza de los ciudadanos
y cumplir con las normativas legales y reglamentarias aplicables.

« Revisadas las encuestas publicadas en la pagina web de la Alcaldia, se
evidencié que estan disponibles las encuestas de satisfaccion
correspondientes a los meses de enero, marzo, abril y mayo. Sin embargo,
para el mes de febrero, se encontré un reporte, pero al revisarlo, se determiné
que no contenia el informe de encuesta, sino el Informe de Registro de
Visitantes del mes de febrero. Ademas, no se encontré ningun reporte para el
mes de junio. Segun lo establecido estos reportes deben ser publicados
periédicamente, por lo que se sugiere actualizar la pagina web con los
informes correspondientes a febrero y junio.

« Se evidencia en el presente seguimiento que los Informes de
retroalimentacion de encuestas de los meses de enero, febrero, marzo, abril
mayo y junio no se encuentran publicados en la pagina web de la
Administracién Municipal, se recomienda la respectiva publicacion.

« Se ha detectado una discrepancia en la informacién relativa a la apertura de
buzones entre el Manual de Ventanilla de Atencién al Ciudadano y el
Procedimiento de Gestién de PQRS. Segin el Manual de Ventanilla de




Atencion al Ciudadano, la apertura de buzones debe realizarse cada 15 dias,
mientras que el Procedimiento de Gestion de PQRS establece que debe
hacerse cada 20 dias, se recomienda:

Verificar la informacién: Revisar ambos documentos para confirmar la
discrepancia y determinar cudl es la frecuencia correcta para la apertura de
buzones.

Unificar la informacién: Actualizar el Manual de Ventanilla de Atenci6n al
Ciudadano y/o el Procedimiento de Gestion de PQRS para garantizar que la
informacion sea coherente y precisa.

Es fundamental resolver esta discrepancia para garantizar la adecuada
prestacion del servicio y mantener la transparencia en la gestién de PQRS. La
unificacién de la informacion permitira mejorar la eficiencia y efectividad en la
atencion al ciudadano.

« El indicador de gestion "Cumplimiento dentro de los términos en las
respuestas a las PQRS" ha registrado una medicion actual de 84.21%, por
debajo de la meta establecida del 95%. Esta situacién puede interpretarse
como un riesgo para la eficacia y eficiencia en la Gestién de Atencién al
Ciudadano y PQRS, ya que no se esta cumpliendo con los tiempos y
especificaciones acordadas con los usuarios y partes interesadas, recomienda
la revision y seguimiento constante a dicho indicador.

« Desde la Oficina de Control Interno se enfatiza en la importancia de tener al
personal que atiende la ventanilla de correspondencia debidamente
capacitado en los protocolos de atencién, ya que, un equipo de trabajo bien
capacitado puede identificar &reas de mejora dentro del proceso de atencion,
ofrecer sugerencias y estar mas dispuesto a adoptar cambios que optimicen la
gestién de la correspondencia, esto contribuye al desarrollo de practicas mas
efectivas y a la mejora constante de la calidad en el servicio.

« De acuerdo con la evaluacion realizada la Oficina de Control Interno
recomienda la Direccién Integral de Atencién al Usuario y al Ciudadano y
PQRS que se cumplan con las actividades plasmadas en los procedimientos y
manuales internos para la Gestion de las PQRS, esto permite organizar y
optimizar el trabajo, evitando improvisaciones que puedan generar errores o
demoras, facilita la trazabilidad y el control de las actividades, asegurando que
todas las solicitudes sean atendidas correctamente, garantizando un servicio
eficiente y oportuno, mejorando la experiencia del ciudadano.

« Por ultimo, se exhorta a la Direccion Integral de Atencion al Usuario y
Ciudadano y a PQRS a rendir la informacién de manera oportuna, conforme al
principio de divulgacién proactiva de la informacién establecido en la Ley de
Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion Publica, toda vez que, la
falta de transparencia y acceso a la informacién de manera oportuna puede
generar desconfianza en la ciudadania, afectando la credibilidad de la entidad
y la percepcién de su compromiso con la atencién y participacién ciudadana.

Informe de evaluaci6n a la
Gestion por
Dependencias
(Seguimiento Plan de
Desarrollo) a 31 de
diciembre de 2024

30/1/2025

1. Meta 332 (Secretaria de Gobierno): Se recomienda gestionar, planificar,
ejecutar y supervisar el proyecto con dedicacion y responsabilidad para
garantizar el cumplimiento de los objetivos en beneficio de la comunidad
cajiquefa, especialmente en el sector La Capellania.

2. Meta 23 (Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural): Se sugiere aunar
esfuerzos para alcanzar los objetivos establecidos mediante la definicién de un
cronograma, la coordinacién de recursos y el establecimiento de un sistema
de seguimiento efectivo.

3. Meta 241 (Secretaria de Transito, Transporte y Movilidad): Es crucial
coordinar esfuerzos para asegurar el cumplimiento de esta meta,
considerando que la bicicleta es el medio de transporte méas utilizado en el
municipio de Cajica.

4. Meta 215 (Secretaria de Desarrollo Econémico): Para alcanzar esta meta
de manera efectiva, se debe fortalecer el compromiso y la responsabilidad,
garantizando asi la proteccion del gremio de artesanos del municipio y el
cumplimiento de los avances propuestos.

5. Meta 137 (Administracién Municipal): Dada la demora en la puesta en
marcha del Colegio Agustin Guerricabeitia, se recomienda abordar esta
problematica con urgencia y resolver las situaciones juridicas que han surgido
durante su desarrollo, en beneficio del bienestar estudiantil.

6. Meta 217 (Secretaria de Obras Publicas): Ante la demora en la
implementacion de la Plaza de Artesanos — Plaza Campesina, particularmente
en el area de gastronomia, es fundamental un seguimiento constante para
garantizar el desarrollo y la finalizacién adecuada de la obra dentro del
presente periodo.

7. Andlisis de Secretarias con bajo cumplimiento: Se recomienda realizar un
estudio mas profundo para identificar las causas del bajo desempefio e
implementar estrategias de apoyo y seguimiento para mejorar la ejecucion de
las metas del Plan de Desarrollo.

8. Gestion de riesgos en ejecucion presupuestal: Se debe anticipar riesgos
asociados a la ejecucion presupuestal mediante planes de contingencia y una
mejor asignacion de responsabilidades.

9. Mejoras en monitoreo presupuestal: Se sugiere implementar un sistema de
control centralizado para el monitoreo en tiempo real de las metas,
asegurando la alineacion entre los recursos financieros y la ejecucion fisica de
los proyectos.

10. Coordinacién y cumplimiento contractual: Para evitar retrasos en la
ejecucion de proyectos, se recomienda realizar reuniones de seguimiento con
contratistas y agentes externos, establecer clausulas contractuales mas
rigurosas y supervisar constantemente el progreso en el terreno.

11. Optimizacioén de ejecucién presupuestal: Se exhorta a cada Secretaria con
ejecucion presupuestal inferior al 40% a analizar las causas de su bajo
desempefio y a implementar estrategias que permitan mejorar su capacidad
de ejecucion, fomentando la colaboracion entre dependencias para compartir
mejores practicas.

12. Capacitacion y asesoria técnica: Es fundamental ofrecer formacién en
gestién presupuestaria, planificacién y ejecucion de metas a las Secretarias
con bajo desempefio, asegurando asi una mayor efectividad en la ejecucion
del Plan de Desarrollo.




Cuarto Informe de
Austeridad y Eficiencia en
el Gasto Publico -Cuarto
trimestre 2024 (octubre a
diciembre 2024)

30/1/2025

1.Se recuerda que, mediante el memorando AMC-CI-013-2025, fechado el 7
de enero de 2025, se solicit6 la consolidacion y andlisis de la Austeridad en el
Gasto correspondiente al cuarto trimestre del afio 2024, comparado con el
mismo periodo del afio 2023. Esta informacién es fundamental para la
elaboracion del informe de Austeridad en el Gasto y su entrega estaba
programada para los responsables de la Secretaria General, Secretaria de
Hacienda, Direccién de Contratacién, Direccién de Gestién Humana y
Almacén General, con un plazo establecido hasta el 17 de enero de 2025.
Sin embargo, se observa que la informacion fue recibida en la Oficina de
Control Interno solo hasta el 27 y 28 de enero de 2025. En este sentido, se
reitera la recomendacion del memorando AMC-CI-213-2024, emitido el 1 de
agosto de 2024.

Se exhorta a las &reas encargadas a proporcionar la informacién requerida en
los plazos estipulados, prestando especial atencion a la claridad y veracidad
de los datos. Es crucial que la informacién sea concisa y precisa.

La tardanza en la entrega de la informacion, que fue recibida con diez dias de
retraso, dificulta de manera significativa la elaboracion del informe, el cual
debe ser publicado a més tardar el 31 de enero del presente afio.

2.La Oficina de Control Interno, tras la elaboracién del informe sobre la
Austeridad en el Gasto Publico, recomienda a todas las Secretarias que
implementen y mantengan un sistema de monitoreo, medicién y seguimiento
de los indicadores y rubros de gasto pUblico administrados por la Alcaldia.

3.Es fundamental que los lideres de los procesos en la Administracion
Municipal de Cajica reconozcan su responsabilidad en el control del uso
adecuado de los recursos publicos. Para lograr este objetivo, es crucial
mantener y fortalecer una cultura de austeridad, asi como promover la
adopcion de buenas practicas administrativas. Asimismo, es necesario
implementar controles y directrices que garanticen una gestion transparente y
eficiente de los recursos

4 A pesar de las campafias implementadas para promover el uso responsable
de los recursos y servicios, es necesario intensificar el control en este &mbito.
Se ha observado que algunas oficinas mantienen las luces encendidas
durante la hora del almuerzo, incluso cuando los funcionarios no estan
presentes. Esta situacion evidencia la necesidad de adoptar medidas que
optimicen el uso de los recursos publicos. Ademas, las iniciativas de ahorro de
papel no estan teniendo el impacto deseado, lo que ha llevado a un aumento
en su consumo.

5.Se propone a la Administraciéon Municipal fomentar la cultura del autocontrol
entre todos los funcionarios y contratistas. El objetivo es que cada uno de ellos
tome plena conciencia de sus acciones, las evalle y las regule, asegurando
de esta manera su alineacién con las normas, politicas y procedimientos
establecidos por la Alcaldia. Esta practica busca garantizar la eficiencia y la
austeridad en el manejo del gasto publico.

6.Es fundamental identificar areas en las que se pueda optimizar el gasto,
asegurando que las asignaciones estén alineadas con las metas de austeridad
que la Administracion debe perseguir, tal como se establece en la Resolucion
No. 374 del 25 de septiembre de 2024.

Respecto al punto 2 de la informacién que debia presentar la
Secretaria de Hacienda para el Informe de Austeridad en el
Gasto del cuarto trimestre de 2024, comparado con el mismo
periodo de 2023, la Oficina de Control Interno deja
constancia de que no se recibi6 la informacién necesaria
para realizar un andlisis detallado rubro por rubro de la
ejecucién presupuestal en materia de némina.

En su lugar, se remitié un cuadro con la informacién de la
Planta de Personal, indicando un total de 276 funcionarios,
junto con tablas que reflejan variaciones en los gastos de
némina de la Administracién Central y de la Administracion
de Inversién. Sin embargo, estos documentos no incluyen
una explicacién sobre las razones del incremento o
disminucién significativa en ciertos rubros, lo que dificulta el
anélisis comparativo por parte de la Oficina de Control
Interno.

Adicionalmente, la informacién no fue entregada dentro del
plazo estipulado, lo que obstaculiza la elaboracion del
informe y su publicacion antes del 31 de enero de 2025.
Dado que en reiteradas ocasiones se ha recomendado que
la informacién sea presentada de manera clara, concisa y en
los tiempos establecidos, se deja constancia de este
incumplimiento como un Hallazgo.

Primer seguimiento
Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto
Publico -Primer trimestre
2025 (Enero a Marzo
2025)

30/4/2025

1.La Oficina de Control Interno, tras la elaboracién del informe sobre
Austeridad en el Gasto Publico, recomienda a todas las Secretarias que
implementen y mantengan un sistema de seguimiento de los indicadores y
rubros de gasto publico administrados por la Alcaldia.

2.Cada Secretaria debe proporcionar la informacién solicitada de manera
clara, concisa y dentro del plazo establecido, asegurandose de responder
exactamente a las preguntas formuladas y no a interpretaciones. La precision
y puntualidad en la entrega de los datos son esenciales para facilitar un
analisis preciso y util, permitiendo identificar con mayor certeza los factores
que generan variaciones en los rubros presupuestarios.

3.Es fundamental llevar a cabo un monitoreo constante de las cifras de ceses,
recuperaciones y cambios en la normativa para ajustar de manera efectiva las
estrategias de recaudacion y garantizar el equilibrio presupuestal. Asimismo,
es importante realizar operativos dirigidos a los nuevos establecimientos
comerciales, con el objetivo de invitarlos a registrarse formalmente. Esto es
especialmente relevante, dado que diariamente se abren nuevos negocios y
en muchos casos, pasan varios meses sin que estos se registren, lo que
fomenta la evasion fiscal y dificulta el cumplimiento de las obligaciones
tributarias.

4.A pesar de las campafias para promover el uso responsable de recursos, es
necesario intensificar el control. Se ha detectado que algunas oficinas
mantienen las luces encendidas durante el almuerzo y las iniciativas de ahorro
de papel no estan siendo efectivas, aumentando su consumo. Se recomienda
priorizar los medios digitales y, cuando sea imprescindible imprimir,
racionalizar el uso de papel y tinta para evitar desperdicios.

5.Es necesario que los lideres de los procesos y los funcionaros y contratistas
de la Administracién Municipal de Cajica reconozcan su responsabilidad en el
control y uso adecuado de los recursos publicos, para lo cual, es esencial
mantener y fortalecer una cultura de austeridad que fomente la eficiencia y la
disciplina en el manejo de los recursos.

6.Dado que el incremento en el uso de equipos de comunicacion y teléfonos
celulares durante el primer trimestre de 2025 se atribuye principalmente a un
retraso en la facturacion del servicio correspondiente a diciembre de 2024, se
recomienda garantizar que la facturacién y registro de gastos se realicen en
tiempo y forma, minimizando retrasos que puedan distorsionar la comparacién
de periodos e incluir en el siguiente informe un andlisis especifico de las
variaciones causadas por cambios en los procesos de facturacion, para
distinguir entre aumentos reales en el gasto y efectos temporales o contables.
7.Se propone a la Administraciéon Municipal fomentar la cultura del autocontrol
entre todos los funcionarios y contratistas. El objetivo es que cada uno de ellos
tome plena conciencia de sus acciones, las evalGe y las regule, asegurando
de esta manera su alineacién con las normas, politicas y procedimientos
establecidos por la Alcaldia.

8.Se recomienda avanzar en la actualizacion del proyecto de acuerdo para la




tarifa de alumbrado publico y fortalecer los mecanismos de fiscalizacién y
formalizacion tributaria, con miras a mejorar la recaudacion y garantizar la
sostenibilidad financiera del municipio.

9.Es fundamental identificar areas en las que se pueda optimizar el gasto,
asegurando que las asignaciones estén alineadas con las metas de austeridad
que la Administracion debe perseguir, tal como se establece en la Resolucién
No. 374 del 25 de septiembre de 2024.

Segundo seguimiento
Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto
Publico -Segundo
trimestre 2025 (Abril a
Junio 2025)

30/7/2025

1. Fortalecer los criterios de priorizacién en la programacién contractual,
orientando los recursos hacia bienes y servicios estrictamente necesarios para
el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo Municipal. Toda
adquisicion debe responder a una necesidad real, debidamente justificada y
alineada con los principios de eficiencia y necesidad del gasto.

2. Solicitar a las dependencias ejecutoras la revision rigurosa de las
necesidades proyectadas en el PAA, evitando la sobredimensién de
requerimientos, la duplicidad de compras o la inclusién de rubros que no
correspondan a urgencias institucionales o a competencias propias.

3. Recomendar medidas de contencién frente a gastos operativos recurrentes
(papeleria, servicios logisticos, arrendamientos, eventos, entre otros),
propiciando el uso de herramientas digitales, estrategias de virtualizacion y
optimizacién de los recursos existentes.

4. Impulsar la reutilizacién de activos, materiales y equipos en buen estado
dentro de las dependencias, evitando nuevas adquisiciones cuando existan
bienes institucionales disponibles que puedan ser redistribuidos o
recuperados.

5. Exigir la inclusién de andlisis técnicos, financieros y de impacto social para
respaldar cada proceso contractual. Toda contrataciéon debe demostrar su
valor agregado y su aporte directo al cumplimiento de los objetivos
estratégicos.

6. Reforzar los mecanismos de control interno en las etapas de planeacion,
justificacién y aprobacién de los contratos, con énfasis en el seguimiento a la
pertinencia del gasto y la prevencion de posibles excesos, ineficiencias o
desviaciones presupuestales.

7.

Implementar alertas tempranas cuando se detecten niveles inusuales de
ejecucion en determinadas dependencias o sectores, lo que permitira hacer
ajustes a tiempo y evitar sobreejecuciones no justificadas.

8. Promover campanfias internas de sensibilizacién sobre el uso racional de los
recursos publicos, recordando a todos los servidores su responsabilidad ética
y legal en la administracion eficiente de los bienes del estado.

9. Cada Secretaria debe entregar la informacién solicitada de forma clara,
concisay en el plazo establecido, respondiendo exactamente a las preguntas
sin interpretaciones. La precision y puntualidad en los datos son clave para un
analisis efectivo y para identificar con mayor certeza las causas de las
variaciones presupuestarias.

10. Continuar con la gestién de pagos retroactivos pendientes para evitar
desviaciones presupuestales .

11. Monitorear de cerca los rubros de contratos y seguros, aprovechando la
estabilidad en algunos gastos y la eficiencia en la adquisicion de servicios.

12. Mantener y potenciar las politicas de control y fiscalizacién tributaria,
asegurando que el aumento en ingresos sea sostenible y no fomente gastos
desproporcionados

13. Aunque se han promovido campafias de uso responsable de recursos, es
necesario fortalecer el control. Se ha detectado que en algunas oficinas se
dejan las luces encendidas durante el almuerzo y en el bafio, lo que aumenta
el consumo.

14. Es importante que los lideres, funcionarios y contratistas de Cajica
reconozcan su responsabilidad en el uso adecuado de los recursos publicos.
Para ello, se debe fortalecer una cultura de austeridad que promueva la
eficiencia y disciplina en su manejo.

15. Es fundamental identificar &reas en las que se pueda optimizar el gasto,
asegurando que las asignaciones estén alineadas con las metas de austeridad
que la Administracién debe perseguir, tal como se establece en la Resolucién
No. 374 del 25 de septiembre de 2024.

Tercer Seguimiento
Informe de Austeridad y
Eficiencia en el Gasto
Publico -Tercer trimestre
2025 (jul- sep 2025)

30/10/2025

En el contexto del incremento observado en la ejecucién del Plan Anual de
Adquisiciones durante el tercer trimestre de 2025 y reconociendo la necesidad
de mantener una gestion financiera responsable y sostenible, la Oficina de
Control Interno formula las siguientes recomendaciones con el propésito de
promover una cultura de austeridad, racionalidad del gasto y eficiencia en el
uso de los recursos publicos:

1. Aunque el aumento del 72.54 % en el gasto se justifica parcialmente por
motivos técnicos, la Oficina de Control Interno recomienda adoptar medidas de
racionalizacién y control que aseguren la eficiencia del gasto publico en
telefonia celular, conforme a los principios de austeridad, economia y
responsabilidad fiscal.

2. Recomendar medidas de contencién frente a gastos operativos recurrentes
(papeleria, servicios logisticos, arrendamientos, eventos, entre otros),
propiciando el uso de herramientas digitales, estrategias de virtualizacién y
optimizacion de los recursos existentes.




3. Impulsar la reutilizaciéon de activos, materiales y equipos en buen estado
dentro de las dependencias, evitando nuevas adquisiciones cuando existan
bienes institucionales disponibles que puedan ser redistribuidos o
recuperados.

4. Se sugiere incorporar en el informe final indicadores cuantitativos (nimero
de actividades, costos, horas de trabajo, etc.) y el registro fotografico
mencionado, para fortalecer la trazabilidad y transparencia del reporte.

5. En cuanto al consumo de combustible, desde la Oficina de Control Interno,
se recomienda:

« Mantener los mecanismos de control y registro diario.

« Incorporar indicadores comparativos con periodos anteriores para identificar
tendencias.

« Evaluar el impacto econémico y ambiental de la reduccién lograda.

« Considerar programas de capacitacion sobre conduccion eficiente y
mantenimiento preventivo.

6. Promover camparfias internas de sensibilizacién sobre el uso racional de los
recursos publicos, recordando a todos los servidores su responsabilidad ética
y legal en la administracion eficiente de los bienes del estado, con mas
rigurosidad.

7. Cada Secretaria debe entregar la informacion solicitada de forma clara,
concisay en el plazo establecido, respondiendo exactamente a las preguntas
sin interpretaciones. La precisién y puntualidad en los datos son clave para un
analisis efectivo y para identificar con mayor certeza las causas de las
variaciones presupuestarias.

8. Monitorear de cerca los rubros de contratos y seguros, aprovechando la
estabilidad en algunos gastos y la eficiencia en la adquisicién de servicios.

9. Mantener y potenciar las politicas de control y fiscalizacion tributaria,
asegurando que el aumento en ingresos sea sostenible y no fomente gastos
desproporcionados

10. Aunque se han promovido campafias de uso responsable de recursos, es
necesario fortalecer el control. Se ha detectado que en algunas oficinas se
dejan las luces encendidas durante el almuerzo y en el bafio, lo que aumenta
el consumo.

11. Se recomienda fortalecer la gestion preventiva del riesgo juridico mediante
estrategias de conciliacién temprana, acompafiamiento juridico a los procesos
y revision de actuaciones administrativas que puedan generar litigios.

12. Desde una perspectiva de austeridad, se recomienda mantener una
programacién equilibrada de vacaciones durante el afio fiscal, a fin de evitar
concentraciones de pago en determinados trimestres que puedan distorsionar
la ejecucién presupuestal y dificultar el control del gasto.

13. Se recomienda que en futuras vigencias se adopten estrategias de
racionalizacion del endeudamiento, priorizando el uso de crédito solo para
proyectos estratégicos de alto impacto y asegurando una planeacion
financiera que permita mantener la sostenibilidad fiscal y la eficiencia en el uso
de los Ingresos Corrientes de Libre Destinacion.

14. Se recomienda realizar un seguimiento detallado de las proyecciones de
bonos pensionales y establecer mecanismos de planeacion financiera que
permitan anticipar este tipo de incrementos, asi como coordinar con las
entidades emisoras para asegurar una programacion oportuna de los pagos y
evitar impactos imprevistos sobre la sostenibilidad fiscal.

15. Se recomienda que la administracién establezca mecanismos de control
proactivo para revisar y ajustar las proyecciones presupuestarias,
considerando posibles ajustes futuros en las politicas salariales y los efectos
de las transferencias de responsabilidad.

16. Considerar estrategias para mantener el impulso en la recaudacion
tributaria y seguir fomentando el cumplimiento voluntario entre los
contribuyentes.

17. Fortalecer la promocion y eficiencia en la generacion de ingresos no
tributarios, evaluando servicios que puedan ser mejorados o ajustados

18. Desarrollar un plan de accién para diversificar las fuentes de
financiamiento y crear estrategias para recuperar recursos de capital,
priorizando la ejecucion efectiva de proyectos y maximizando la disponibilidad
de fondos

19. Es importante que los lideres, funcionarios y contratistas reconozcan su
responsabilidad en el uso adecuado de los recursos publicos. Para ello, se
debe fortalecer una cultura de austeridad que promueva la eficiencia y
disciplina en su manejo.

20. Es fundamental identificar areas en las que se pueda optimizar el gasto,
asegurando que las asignaciones estén alineadas con las metas de austeridad
que la Administracion debe perseguir, tal como se establece en la Resolucién
No. 374 del 25 de septiembre de 2024.

Informe de Evaluacién de
Control Interno Contable
vigencia 2024

23/1/2025

Mantener un apropiado Plan de Capacitaciones en temas puntuales del area.
Evidenciar mediante documentos soporte de las actividades que desarrolla el
equipo de trabajo. Implementar mecanismos para mitigar los riesgos,

(Conciliaciones Periédicas y Supervision) de igual manera evaluar los riesgos
inherentes (registros, Cumplimiento normativo) y de esta forma tener un nivel




de confiabilidad en los registros contables y en la presentacion de la
informacién financiera.

« Segun la informacion proporcionada por el Alimacén General, se encuentran
en la bodega de inservibles un total de 83 equipos de computo de escritorio, 5
tabletas y 31 portatiles, los cuales no han recibido ninguin tramite para su baja
y liberacién de espacio. Esto es especialmente relevante tras la emision del
Decreto 231 del 5 de diciembre de 2024, mediante el cual se establece el
Comité Municipal de Bajas de la Alcaldia de Cajica, derogando la Resolucién
083 de 2018 y dictando otras disposiciones al respecto. Por lo tanto, desde la
Oficina de Control Interno, se recomienda dar cumplimiento al Decreto 231 de
2024 y proceder con la baja de los equipos de cémputo almacenados en la
bodega de inservibles del Aimacén General de la Alcaldia.

« Se sugiere a la Secretaria de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) y Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTel), asi como al
Almacén General, que en caso de recibir donaciones de equipos de computo
para la Alcaldia Municipal, se lleven a cabo de manera conjunta el ingreso,
registro, etiquetado y todos los trdmites necesarios para asegurar que estos
equipos queden debidamente incorporados en el inventario de la
Administracién Municipal.

« Desde la Oficina de Control Interno, se sugiere mantener la supervisién y
actualizacién constante de las herramientas de ciberseguridad para hacer
frente a las nuevas amenazas y desafios. Ademas, es fundamental capacitar a

5/3/2025 los funcionarios en las mejores préacticas de seguridad informatica y
mantenerlos informados sobre las Gltimas tecnologias y amenazas
emergentes. Esto no solo facilitar& el seguimiento y control de las licencias
correspondientes, sino que también garantizara el cumplimiento de los
derechos de autor y las normativas de seguridad de la informacion.

« Se recomienda a la Secretaria de TIC y CTel que diligencie el formato de
concepto técnico de forma inmediata, asegurando el cumplimiento de todos
los requisitos establecidos por Isolucién. Ademas, se aconseja revisar y
fortalecer los procedimientos internos relacionados con la gestion de equipos
de computo, garantizando que se sigan las normativas y protocolos
establecidos para la baja de activos de manera eficiente y en un tiempo
razonable. Asimismo, se sugiere que la Secretaria certifique el estado de los
equipos que se consideren inservibles, con el fin de proceder a su baja,
siempre que el Aimacén General lo disponga y se cumplan los requisitos
Informe de Seguimiento al establecidos para tal efecto.
Cumplimiento de las « Se sugiere al Aimacén General que, al recibir equipos de cémputo
Normas en Materia de destinados a baja, cuente con un concepto técnico emitido por la Secretaria de
Derechos de Autor sobre Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) y Ciencia,
Software Legal Vigencia Tecnologia e Innovacién (CTel). Este documento valida que el equipo ya no es
2024 Util o no puede ser reparado.
1. Se formula la recomendacion de llevar a cabo una difusion efectiva del
proceso de certificacion de residencia dentro de la entidad y a los usuarios,
con el propésito de validar el beneficio derivado de esta mejora.
2. la Oficina de Control Interno recomienda dar prioridad al principio de
Informe Seguimiento al planeacion, en la racionalizacion de tramites, lo que permitira establecer una
Sistema de Informacion estructura determinada durante los procesos, generando acciones dentro del
de Tramites -SUIT Mddulo cumplimiento del plan de trabajo, del cronograma y la implementacion y
de Gestién de actualizacion de mejoras. Esto aseguraria una mayor eficiencia y eficacia en la
Racionalizacion, 3/1/2025 | gestion de los tramites.
Estrategia de 3. Se recomienda realizar sesiones informativas o socializacién con los
Racionalizacién de funcionarios, contratistas y usuarios de la Alcaldia Municipal de Cajicd, sobre
Tramites 01/09/2024 a los tramites, con el fin de que tengan conocimiento general de cémo pueden
31/12/2024 acceder, en aras de lograr un ambiente de colaboracién compromiso y
empoderamiento.
4. Se sugiere mantener rigurosamente la continuacién de las labores de
racionalizacion de los tramites, garantizando gestiones no presenciales,
fortaleciendo el servicio efectivo al usuario.
1.La Oficina de Control Interno considera pertinente recomendar a la
Secretaria de Planeacion y a la Secretaria de Tecnologias de la Informacién y
Informe Seguimiento al las Comunicaciones (TIC) y de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTel), que
Sistema de Informacion coordinen de manera ordenada y efectiva la implementacion de la estrategia y
de Tramites -SUIT Médulo el plan de acci6n para racionalizar los tramites. El objetivo es priorizar la
de Gestién de atencién al ciudadano, ofreciéndoles servicios mas eficientes y transparentes.
Racionalizacion, 9/5/2025 En beneficio del usuario para reducir tiempos de respuesta, simplificar
Estrategia de requisitos y documentos, minimizar costos y disminuir la necesidad de
Racionalizacién de presencia fisica en ventanillas publicas.
Tramites 01/01/2025 AL 2.La Oficina de Control Interno invita a tener presente los pasos para la
30/04/2025 formulacion de la estrategia y la ruta de verificacion, los cuales se consideran
fundamentales para garantizar la efectividad y eficiencia en la implementacion
de la racionalizacion de tramites.
La Oficina de Control Interno considera necesario recomendar a la Secretaria
de Planeacion, asi como a la Secretaria de Tecnologias de la Informacién y
Informe Seguimiento al las Comunicaciones (TIC) y de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTel),
Sistema de Informacion adoptar de manera inmediata y prioritaria las acciones necesarias para
de Tramites -SUIT Mddulo registrar y actualizar la totalidad de los tramites en el SUIT, garantizando la
de Gestién de publicacién de informacién actualizada, en tiempo real y de acceso publico. El
Racionalizacion, 10/9/2025 | incumplimiento de esta obligacién normativa puede derivar en investigaciones
Estrategia de por parte de los organismos de control y en responsabilidades administrativas
Racionalizacién de para los funcionarios competentes. Esté articulacion busca fortalecer la
Tramites 01/05/2025 AL atencion al ciudadano mediante servicios mas agiles y transparentes,
30/08/2025 reduciendo tiempos de respuesta, simplificando requisitos y documentos,
disminuyendo costos y evitando, en lo posible, la presencia fisica en ventanilla
Unica.
1. Se recomienda implementar un sistema de control de ingreso mas eficiente
y accesible, que permita garantizar un registro preciso y completo de todos los
Seguimiento Informe 31/1/2025 asistentes en futuros eventos, evitando asf las dificultades presentadas en la

Rendicién de Cuentas

audiencia publica de rendicién de cuentas y asegurando una mayor
organizacion y transparencia en la gestion de eventos.
2. La Alcaldia de Cajica debe disefiar e implementar estrategias efectivas para




fomentar la participacion activa de la comunidad en encuestas previas a la
rendicién de cuentas. Esto implica detectar las necesidades e intereses de los
grupos de valor, mediante metodologias participativas, canales de
comunicacion efectivos, transparencia y colaboracién con organizaciones
comunitarias, con el objetivo de lograr una mayor efectividad y satisfaccién en
los eventos programados.

3. El equipo lider debe planificar y supervisar la estrategia de rendicién de
cuentas para futuras vigencias, evaluando y siguiendo las acciones
ejecutadas, esto debia que la presentacion de la rendicién de cuentas fue
exitosa y cont6 con una gran participacién por parte de los asistentes. Sin
embargo, se sugiere que para futuras reuniones, el informe proporcionado por
la Direccién Estratégica sea mas conciso, ejecutivo y especifico en cuanto a
las actividades realizadas y el desarrollo de la audiencia. Esto permitira que la
Oficina de Control Interno pueda realizar una evaluacién mas organizada y
efectiva. Se busca mejorar la claridad y precision del informe para facilitar el
proceso de evaluacién y seguimiento.

4. Como resultado de la rendicién de cuentas y en consonancia con la
participacion activa de los asistentes, se le recuerda a la Alcaldia de Cajica el
compromiso de fortalecer diversas areas estratégicas para responder
efectivamente a las necesidades de la comunidad. Estas &reas clave incluyen:
- Libertad religiosa: Garantizar el ejercicio pleno de la libertad religiosa, de
culto y de conciencia, en linea con los principios constitucionales y la politica
publica de libertad religiosa y de cultos.

- Vivienda: Mejorar el acceso a viviendas dignas y seguras para todos los
sectores de la poblacion.

- Movilidad: Desarrollar sistemas de transporte eficientes y sostenibles que
faciliten la movilidad de los ciudadanos.

- Seguridad: Implementar estrategias efectivas para garantizar la seguridad
ciudadana y reducir la delincuencia.

- Educacion: Fortalecer el sistema educativo municipal, promoviendo la
calidad, la equidad y la inclusion.

- Servicios publicos: Mejorar la prestacion de servicios publicos esenciales,
como el agua potable y la recoleccion de residuos.

Al abordar estos temas, se busca mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos, promover el desarrollo sostenible y reforzar la confianza en la
gestion publica.

5. Se solicita que la alta direccion de la Alcaldia de Cajica coordine y evalle la
posibilidad de realizar la rendicion de cuentas dentro del mismo afio de
actividades, con el fin de lograr una mayor organizacién y evitar retrasos en
las publicaciones correspondientes. Esto permitiria una mejor planificacién y
ejecucion de las actividades, asi como una mayor transparencia y rendicién de
cuentas ante la comunidad.

Se busca que la alta direccion de la Alcaldia de Cajica trabaje de manera
coordinada para establecer un cronograma y un plan de accién claro para la
rendicion de cuentas, considerando los plazos y requisitos establecidos por la
ley.

Algunos de los beneficios de realizar la rendiciéon de cuentas de manera
oportuna y organizada incluyen:

- Mayor transparencia: La comunidad tiene acceso a informacion precisa y
oportuna sobre las actividades y logros de la Alcaldia.

- Mejora en la planificacién: La rendicién de cuentas permite evaluar los
resultados y ajustar la planificacién para futuras actividades.

- Eficiencia en la gestion: La coordinacion y planificacion efectiva permiten una
mejor asignacion de recursos y una mayor eficiencia en la gestién municipal.

Informe Seguimiento Plan
de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos PGIRS

6/10/2025

Informe Seguimiento a las
Funciones del Comité del
Conciliacién y Defensa
Judicial de la Alcaldia de
Cajica.

11/11/2025

Realizar seguimiento riguroso al cumplimiento del Plan de Accién de la Politica
de Prevencion del Dafo Antijuridico, especialmente respecto de las
actividades sin evidencia relacionadas con los items 4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10.
Registrar en el instrumento de seguimiento los avances reales de las
actividades propuestas, asi como los responsables y fechas de cumplimiento,
con el fin de fortalecer el control y la trazabilidad.

Adelantar la adecuacion fisica, sefializacion y accesibilidad de las
instalaciones para garantizar la atencion a personas con discapacidad, en
cumplimiento del item 01 del plan de accién.

Incorporar en los informes de seguimiento la medicién y andlisis de los
indicadores de gestion, resultado e impacto, con el fin de reflejar el avance
real en la mitigacion del dafio antijuridico y facilitar la toma de decisiones
basada en datos.

Realizar la inclusién y formalizacién de la serie documental del Comité de
Conciliacién y Defensa Judicial dentro de las Tablas de Retencién Documental
vigentes, a fin de garantizar su correcta preservacion y conservacion.
Fortalecer el proceso de retroalimentacién con las dependencias responsables
de la ejecucién de la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico,
promoviendo el cumplimiento oportuno de los compromisos derivados de las
sesiones del Comité.

Seguimiento Informe
Litigob-Ekogui (Semestral
Julio 2025)

31/7/2025

1. Mantener contacto con la Secretaria Juridica y la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado para obtener confirmacion oficial sobre la
obligatoriedad o voluntariedad del reporte litigioso en el contexto territorial.

2. Tener en cuenta la posicién del municipio respecto a la no obligacién de
realizar el seguimiento y reporte del Litigob-Ekogui, en linea con los conceptos
juridicos y normativos vigentes.

3. Implementar un sistema de seguimiento interno, voluntario, que permita
mantener control sobre los litigios y la informacidn litigiosa relevante, en linea
con la gestion preventiva.

4. Informar y capacitar a los actores internos sobre la situacion juridica y
normativa, aclarando que la elaboracion y presentacién de informes sobre
litigios en este momento no son obligaciones, para la Oficina de Control
Interno, pero si buenas practicas recomendadas.

5. Coordinar con la Secretaria Juridica o la instancia competente para definir
un plan de accién que garantice la adecuada gestion de litigios y la prevencién
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de riesgos juridicos.

6. Coordinar con la Secretaria Juridica para que desde alli, se surta el
seguimiento periédico de las normativas y conceptos juridicos relacionados
con el Litigob-EKOGUI para ajustar la gestion interna y responder a posibles
cambios regulatorios

1. Con el fin de garantizar la trazabilidad del proceso de implementacion de
formalizacion laboral, se recomienda se inicie un consolidando de documento
técnico en paralelo a la ejecucion de las acciones, siguiendo los lineamientos
establecidos por el DAFP en la Guia de fortalecimiento institucional -
Construccién de un documento técnico para la formalizacion laboral, por un
trabajo digno y en equidad. Esto permitira contar con soportes documentales
sélidos para avanzar hacia la profesionalizacién de la planta de personal y
facilitar la implementacién gradual de plantas temporales. /
2. Se recomienda que la Alcaldia de Cajica mantenga y refuerce las acciones
orientadas a garantizar la participacion equitativa de mujeres en los cargos
directivos, dado que actualmente cumple en gran medida con la Ley de
Cuotas al alcanzar un 48,57 % de representacién femenina. Para consolidar
plenamente la paridad del 50 % establecida en la normativa, la entidad
deberfa priorizar la designacién de mujeres en la provision de futuras
vacantes, asegurando asi la sostenibilidad de este avance y reafirmando su
compromiso con la igualdad de género en la gestion pablica.

Seguimiento al Plan de
Formalizacién del Empleo | 28/8/2025
Publico en Equidad

TOTAL

> Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno

Vigencia 2022

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Municipal No. 110 de 2018, se realizaron en
la vigencia 2022, tres (3) Comités Institucionales de Coordinacion de Control Interno -
CICCI, en las siguientes fechas:

- Primer CICCI el 21 de febrero de 2022
- Segundo CICCI el 25 de agosto de 2022
- Tercer CICCI el 15 de diciembre de 2022

Se desarrollaron los siguientes temas: Informe de Gestion vigencia 2021, Presentacion Plan
Anual de Auditorias 2022, Presentacion y aprobacién del Codigo de ética del Auditor y
Estatuto del Auditor, Seguimiento y evaluaciones (Informes de Ley), Planes de
mejoramiento Auditorias Externas — Contraloria de Cundinamarca, Planes de mejoramiento
internos vigencias 2020, 2021 y 2022, actualizacién de la metodologia de presentacion de
PM Internos, Propuesta de modificacion reglamento Comité Institucional de Coordinacion

de Control Interno, entre otros.

Estos comités tienen como una de las funciones principales, realizar recomendaciones para

mejorar la eficiencia, eficacia y efectividad del Sistema de Control Interno de la entidad.




Vigencia 2023

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Municipal No. 014 de 2023, se realizaron en
la vigencia 2023, tres (3) Comités Institucionales de Coordinacion de Control Interno -
CICCI, en las siguientes fechas:

- Primer CICCI el 23 de febrero de 2023
- Segundo CICCI el 01 de septiembre de 2023
- Tercer CICCI el 26 de octubre de 2023

Se desarrollaron los siguientes temas: Informe de Gestion vigencia 2022, Presentaciéon Plan
Anual de Auditorias 2023, Seguimiento y evaluaciones (Informes de Ley), Planes de
mejoramiento Auditorias Externas — Contraloria de Cundinamarca, Planes de mejoramiento
internos vigencias 2022 y 2023, recomendaciones para realizar con éxito el proceso de
empalme, socializacion Ley 951 de 2005 en lo referente a que debe contener el informe de
gestion, entre otros.

Estos comités tienen como una de las funciones principales, realizar recomendaciones para

mejorar la eficiencia, eficacia y efectividad del Sistema de Control Interno de la entidad.

Vigencia 2024

Fechas en que se realizé Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno de la
Alcaldia Municipal de Cajica.

e Reunion Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno 2024 - 05 de marzo
de 2024.

e Reunion Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno 2024 — 25 de
noviembre 2024.

Vigencia 2025

Durante la vigencia 2025 se llevaron a cabo las reuniones del Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno de la Alcaldia Municipal de Cajic4 en las siguientes fechas:

el 3 de marzo de 2025y el 15 de diciembre de 2025, espacios en los cuales se realizo el



seguimiento y la articulacion de las acciones relacionadas con el Sistema de Control

Interno.

Adicionalmente, se realiz6 un comité extraordinario el 11 de julio de 2025, con el fin de

atender asuntos especificos relacionados con el Sistema de Control Interno.

» Comité Municipal de Auditoria Interna

Vigencia 2022

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Municipal No. 037 de 2021, se realizaron

durante la vigencia 2022, dos (2) Comités de Auditoria Internas en las siguientes fechas:

-Primer CMAI el 16 de marzo de 2022
-Segundo CMAI el 04 de noviembre de 2022

Se desarrollaron los siguientes temas: Eleccidén Secretario del Comité, Informe y Auditorias
entes de Control, Plan anual de Auditorias Internas de Gestion, Modificacion y aprobacion

reglamento Comité de Auditoria Interna, planes de mejoramiento, entre otros.

Vigencia 2023

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Municipal No. 031 de 2023, se realizaron

durante la vigencia 2023, dos (2) Comités de Auditoria Internas en las siguientes fechas:

-Primer CMAI el 28 de abril de 2023
-Segundo CMAI el 09 de noviembre de 2023

Se desarrollaron los siguientes temas: Socializacién del Decreto No.031 de fecha 26-01-
2023 “Por medio del cual se actualiza, integra y reglamenta el Comité Municipal de Auditoria
Interna del Municipio de Cajica y se dictan otras disposiciones”, Plan anual de Auditorias

Internas de Gestion, alistamiento proceso de empalme, entre otros.



Vigencia 2024

Para la vigencia 2024 se realiz6 la Primera Reunion Comité Municipal de Auditoria Interna
del Municipio de Cajica el dia 29 de mayo de 2024, manejando el siguiente programa.

Verificacion del quérum.

Aprobacion del Orden del dia.

Lectura y aprobacion del acta de la reunion anterior.

Eleccion de secretario técnico del comité

Seguimiento a los compromisos del Acta No 02 de fecha 03-11-2023.
Proposiciones y varios.

R

En conclusion y para mayor claridad dentro del Comité para la Eleccion de secretario
técnico del comité.

“Dr. Omar Giovanni Sanchez Nova, manifiesta la necesidad de realizar eleccién de
secretario técnico del comité para la presente vigencia y pregunta si alguno de los asistentes
se desea postular para desempefiar dicha funcién, a lo cual las asistentes manifiestan que
NO

Por lo anterior el Dr. Omar Giovanni Sanchez Nova manifiesta que se debe realizar la
votacion de cada uno de los asistentes por uno de los integrantes de su preferencia para
gue desempefie la funcién de secretario técnico del comité para la presente vigencia

Continua el Dr. Omar preguntando a cada uno de los asistentes para que manifiesten cual
es su candidato y resultado de esta actividad se presenta la eleccion del Ing. EDWIN
ANTONIO CASAS Jefe de Control Interno del Instituto Municipal de Deportes y Recreacion
de Cajica como secretario técnico del presente comité para la presente vigencia’.

Vigencia 2025

» Seguimiento Planes de Mejoramiento Contraloria de Cundinamarca 2022

La Oficina de Control Interno sirve como puente entre los Entes Externos de Control como
la Contraloria Departamental de Cundinamarca, y la entidad, facilitando el flujo de

informacion con dichos organismos.



Durante la vigencia 2022, se realizd asesoria, seguimiento y acompafiamiento a todas las
dependencias y secretarias responsables de los planes de mejoramiento formulados por el
ente de control.

Durante la vigencia se emitieron los siguientes memorandos y oficios a las dependencias

responsables:

MEMORANDOS SOLICITANDO PLANES DE MEJORAMIENTO 2022

MEMORANDO/OFICIO FECHA DESTINO ASUNTO
Secretarias General, Educacién, Gobierno, L . . s
X s . Solicitud de avances a Planes de Mejoramiento Auditorias
Ambiente, Planeacion, Obras Publicas, ) . )
Memorando AMC-CI-001-2022 04/01/2022 - X . Externas vigentes suscritos con Organismos de Control -
Juridica, Hacienda y Desarrollo Economico. X
. Integrales y Ambientales
Copia Alcalde
Gerente y Jefe de Oficina de Control Interno |Solicitud de avances a Planes de Mejoramiento Auditorias
Oficio AMC-CI-001-2022 04/01/2022 |- Empresa de Senicios Publicos e Cajica - |[Externas vigentes suscritos con Organismos de Control -
EPC Integrales y Ambientales
. . En atencién a la Auditoria Financiera y de Gestion vigencia
Secretarias de General, Hacienda, R
Planeacién. Gobiermno. Educacion. Obras 2020, se les recuerda que se deben enviar avances a la
Memorando AMC-CI-049-2022 09/02/2022 X . . ! * |Contraloria de Cundinamarca la primera semana de mayo,
Ambiente, Desarrollo Social, Salud, . ) R
Direccion de Contratacion v RieSqos se les recuerda ir preparando sus avances y evidencias para
y g dar cumplimientoa a la resolucién 0278 de 2021
Secretarias de General, Hacienda, . - . .
Planeacién. Gobiermno. Educacion. Obras Solicitud de cumplimiento a los Planes mejoramiento
Memorando AMC-CI-082-2022 15/03/2022 N ! ! . ! ! auditorias Externas vigentes de la Contraloria de
Ambiente, Desarrollo Social, Salud y X ; .
. . f Cundinamarca en atencion a la Resolucién 0278-2022
Direccion de Contratacion
Secretarias General, Educacion, Gobierno,
Ambiente, Planeacion, Obras Publicas, Solicitud de avances Plan de mejoramiento Auditoria
Memorando AMC-CI-101-2022 08/04/2022 |Desarrollo Social, Hacienda, Salud, Financiera y de Gestion vigencia fiscal 2020- Contraloria de
Direccién de Contratos y Direccion de Cundinamarca
Riesgo
Secretarias de Educaciéon, Ambiente, Solicitud de avances Plan de mejoramiento Auditoria
Memorando AMC-CI-225-2022 25/10/2022 |Planeacién, Hacienda y Directora de Financiera y de Gestion vigencia fiscal 2020 -Contraloria de
Educacion Continua Cundinamarca
. . Solicitud de avances a Planes de Mejoramiento Auditorias
Memorando AMC-CI-263-2022 Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural ) . )
19/12/2022 CC Alcalde Externas vigentes suscritos con Organismos de Control -
: Ambientales vigencias 2015 y 2016
Solicitud de avances a Planes de Mejoramiento Auditorias
Memorando AMC-CI-264-2022 19/12/2022 | Secretaria de Planeacion. CC Alcalde Externas vigentes suscritos con Organismos de Control -
Ambientales vigencias 2015 y 2016
Gerente y Jefe de Oficina de Control Interno [Solicitud de avances a Planes de Mejoramiento Auditorias
Oficio AMC-CI-039-2022 19/12/2022 |- Empresa de Senicios Publicos e Cajica - |Externas vigentes suscritos con Organismos de Control -
EPC Ambientales vigencias 2015 y 2016

Se presenta el estado de los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria de

Cundinamarca y que actualmente se encuentran vigentes:

Auditorias Externas

Vigentes

Auditoria Especial Ambiental

producto

Sentencia Rio Bogota y encuesta

Hallazgos

Vigencia

Observaciones

Efectuados Subsanados/Pendientes

Pendiente el concepto de la Contraloria para el

cumplimiento y cierre de la misma




IAuditoria Especial Ambiental
Sentencia Rio Bogota y encuesta
producto

2016

Pendiente el concepto de la Contraloria para el

cumplimiento y cierre de la Auditoria

IAuditorfa Integral

2019

15

10

Teniendo en cuenta la revision por parte de la
Contraloria, esta no fue cerrada por el ente de
control, por cual continan abiertas las acciones

de mejora.

[Auditoria Financiera y de Gestion

2020

13

11

Ultimo avance enviado a la Contraloria con fecha
08/11/2022. Pendiente el concepto de |a]
Contraloria para el cumplimiento y cierre de ||

misma

2021

El plan de mejoramiento fue aprobado el
18/08/2022 por la Contraloria. Se debe remitir el
primer avance en el mes de febrero de 2023.

2021

El plan de mejoramiento fue aprobado el
18/11/2022 por la Contraloria. Se debe remitir el

primer avance en el mes de mayo de 2023

Durante la vigencia la Oficina de Control Interno mediante memorandos internos, solicité a
los responsables los avances respectivos y sus evidencias, los cuales fueron consolidados

y enviados a la Contraloria de la siguiente manera:

-Planes de mejoramiento Auditorias Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad
Especial Ambiental Sentencia Rio Bogota vigencias 2015 y 2016 de fecha 17 de enero de
2022 con radicado CE-22-000142 Contraloria de Cundinamarca, en fisico y por correo

electronico.

-Plan de mejoramiento Auditoria Gubernamental con enfoque Integral vigencia 2019 PGA
2020 de fecha 17 de enero de 2022 con radicado CE-22-000141 Contraloria de

Cundinamarca, en fisico y por correo electrénico.

-Plan de mejoramiento Primer Avance Auditoria Financiera y de Gestion vigencia fiscal 2020
PGA 2021 de fecha 05 de mayo de 2022 con radicado CE-22-001579 Contraloria de

Cundinamarca, en fisico y por correo electronico.

-Plan de mejoramiento Segundo avance Auditoria Financiera y de Gestién vigencia fiscal
2020 PGA 2021 de fecha 03 de noviembre de 2022 con radicado CE-22-003973 Contraloria

de Cundinamarca, en fisico y por correo electronico.



» Seguimiento Planes de Mejoramiento Contraloria de Cundinamarca 2023

La Oficina de Control Interno sirve como puente entre los Entes Externos de Control como
la Contraloria Departamental de Cundinamarca, y la entidad, facilitando el flujo de

informacién con dichos organismos.

Durante la vigencia 2023, se realizé asesoria, seguimiento y acompafiamiento a todas las
dependencias y secretarias responsables de los planes de mejoramiento formulados por el
ente de control.

Durante la vigencia 2023 se emitieron los siguientes memorandos y oficios a las

dependencias responsables:

No. FECHA DESTINATARIO ASUNTO

Secretarios Educacion, Obras, . . . ) )
. .| Solicitud avances ejecucion Plan de Mejoramiento
Ambiente, Planeacion, o . . _
157 06/07/2023 Auditoria Externa Modalidad Integral vigencia 2019

Directora de Construcciones y . )
. (PGA 2020) Contraloria de Cundinamarca.
Contratacion

Reiteracion - Solicitud avances
ejecucion Plan de Mejoramiento
Auditoria Externa Modalidad | Secretario de Educacion , Secretario Ambiente y
184 04/08/2023 ) ] ) )
Integral vigencia 2019 (PGA |Desarrollo Rural, Secretario de Planeacion
2020) Contraloria de

Cundinamarca.

A continuacion, se relacionan cada uno de los planes de mejoramiento externos con la

Contraloria de Cundinamarca y que actualmente se encuentran vigentes:

Planes de Mejoramiento Externos

Vigentes

Contraloria Departamental de Cundinamarca

Auditoria Vigencia Hallazgos Observaciones Dependencia Responsable

Auditoria Especial -Se solicitaron avances a las dependencias o o
] ) . Empresa de Servicios Publicos
Ambiental Sentencia Rio responsables el 19/12/2022. L .
3 2015 18 . ; de Cajica S.A. EPC, Secretaria
Bogota y encuesta Pendiente el concepto de la Contraloria para el

o ) de Ambiente y Desarrollo Rural
producto cumplimiento y cierre.




Auditoria Especial
Ambiental Sentencia Rio

-Se solicitaron avances a las dependencias
responsables el 19/12/2022.

Empresa de Servicios Publicos
de Cajicd S.A. ESP y CAR.

2016

Bogota y encuesta Pendiente el concepto de la Contraloria para el | Secretaria de Ambiente y
producto cumplimiento y cierre. Secretaria de Planeacion.

-El plan de mejoramiento fue aprobado el 18/11/2022

por la Contraloria.

-Se remiti6 primer avance el 16-05-2023 ante la
Auditoria Actuacion Contralaria Departamental de Cundinamarca. . .

] o o Secretaria de Hacienda -
Especial de Fiscalizacion 2021 -Se realizé segundo avance el 19-10-2023 ante la ) o )
) . Direccion Financiera

AEF Contralaria Departamental de Cundinamarca.

Pendiente el concepto de la Contraloria para el

cumplimiento y cierre.
Auditoria de Cumplimiento -El plan de mejoramiento fue aprobado el 23/10/2022 | Secretaria de  Hacienda,
Modalidad Presencial por la Contraloria Departamental de Cundinamarca. Secretaria General — Direccién
Municipio de Cajica 2022 de Contratacion, Oficina de

Vigencia 2022 PVCFT
2023

-Pendiente de realizar el envio del primer avance en el
mes de abril del 2024.

Almacén, Secretaria de Obras
Puablicas,

» Seguimiento Planes de Mejoramiento Contraloria de Cundinamarca 2024

TOTAL DE

Auditoria Especial Ambiental Sentencia Rio Bogota y encuesta 18

producto Vigencias 2015

Auditoria Especial Ambiental Sentencia Rio Bogota y encuesta 10

producto Vigencias2016

Auditoria de Cumplimiento vigencia 2023 5
Auditoria Actuacién Especial de Fiscalizacién AEF Vigencia 1
2021

Auditoria de Cumplimiento vigencia 2024 18

Fuente: Elaboracién Oficina de Control Interno

ABIERTO

ABIERTO

ABIERTO

ABIERTO

ABIERTO

Es importante destacar que, dentro del plan anual de auditorias basado en riesgos, se han
programado actividades especificas en el calendario. Entre estas actividades, se
encuentran los avances del Seguimiento Avance Plan de Mejoramiento de la Contraloria
Departamental de Cundinamarca, la Auditoria de Cumplimiento en modalidad presencial
para el Municipio de Cajic4, correspondiente a la vigencia 2022, y el PVCFT 2023.




Estas actividades se planificaron para llevarse a cabo por las Secretarias de Hacienda,
General, Contratacién, Almacén y Obras Publicas, y se realizaron de acuerdo con las
fechas establecidas en abril y octubre. El Plan Anual De Auditorias Basado En Riesgos es
un instrumento fundamental para evaluar y mejorar la eficacia, eficiencia y efectividad de la
gestién de riesgos y controles de los procesos de la entidad.
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Fuente: Elaboracién Oficina de Control Interno — Plan Anual de Auditorias 2024

Seguimiento Planes de Mejoramiento Contraloria de Cundinamarca 2025

Vigentes

Auditoria Especial
Ambiental Sentencia

R10 S0gowdly encuesta 18 ABIERTO ' bENDIENTE DE VERIFICACION POR PARTE DE LA
2015 9 CONTRALORIA (AMBIENTAL)
Auditoria Especial
Ambiental Sentencia
Rio Bogota y encuesta 10 ABIERTO
producto
Vigencias2016
Fecha de Numero de Przsg:ta;\ci
Plan de Mejoramiento | aprobacion Avance on Fecha de Envio Avance PM Observaciones
2 P del Avance
Presentacion Primer Avance
10/04/2024 Radicado CE-24-
_ 1 23/4/2024 10/04/2024 001950 se cierran hallazgos
Auditoria de 01,02y 04
Cumplimiento 23/10/2023 ; —
Vigencia fiscal 2022 Tg?lsggggfn Segundo Avance
2 23/10/2024 18/10/2025 Radicado CE-24004206 se
cierran hallazgos 03,05




Auditoria de
Cumplimiento
Vigencia fiscal 2023

31/10/2024

30/4/2025

29/03/2025

Se meti6 primer avance
comunicacién
AMC-CI-DA-176-2025

30/10/2025

27/10/2025

Se remitié sequndo avance
comunicacién AMC-CI-DA-530-
2025

Nota: Pendiente por cierre por parte de la Contraloria Departamental de Cundinamarca

Auditoria Actuacion
Especial de
Fiscalizacion
vigencia fiscal 2023

13/1/2025

Se remitié el primer avance

1 13/7/2025 02/07/2025 comunicacion
AMC-DA-278-2025
se remiti6 el sequndo avance
2 13/12/2025 12/12/2025

comunicacién

AMC-DA-665-2025

Nota: Pendiente de su cierre por parte de la Contraloria Departamental de Cundinamarca

Medida Cautelar
Vigencia 2025

Se remitié
plan de
trabajo el
25/04/2025

con una

ampliacién de
respuesta el
10/06/2025

ORDEN
CUARTA:
Fecha de
entrega
informe y 8/8/2025 Plazo 45 dias Habiles
cronogram
ade
actividades
1 10/9/2025 10/9/2025 Seguimiento Trimestral
19/12/2025 SEGUMIENTO
REMITIDO CON AUDITORIA
2 10/12/2025 \?ECI(ID\II\?'FRESEION VIGILANCIA
ARCHIVO GENERAL DE LA
NACION
3 10/3/2025
4 10/6/2025
5 10/9/2025
6 10/12/2025

Nota: Una vez analizados los soportes remitidos por la Alcaldia Municipal de Caijica, se reitera que las ORDENES
PRIMERA, SEGUNDA, TERCERA y CUARTE, fueron superadas mediante las comunicaciones AGN-2-2025-05395 de
16 de mayo de 2025 y AGN- AGN-2-2025-08942 de 25 de julio de 2025, el seguimiento de la ejecucién de las mismas

lo deben realizar en el Plan de Mejoramiento Archivistico — PMA de la entidad.

AUDITORIA DE
INSPECCION,
VIGILANCIA Y

19/6/2025

19/9/2025

19/9/2025

19/12/2025

19/12/2025
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CONTROL

3 19/3/2026
ARCHIVO GENERAL
DE LA NACION 4 19/6/2026
5 19/9/2026
6 19/12/2026
Se debe
presentar
Gnico
Auditoria Financiera de 24/10/2025 1 avance el
- fecha en que .
Gestion y Resultados - p dia 24 de
AFGR Modalidad secargo en abril de .
Presencial Municipio SIA 2025 se debe realizar en SIA
de Cajica Vigencia CONJ&ALO CONTRALORIA con anexos
2024 PVCFT 2025 (202530) se realiza primer seguimiento
interno los dias 18 y 19 de
diciembre de 2025 quedando
evidenciaactaly 2

Nota: la Contraloria Departamental de Cundinamarca al auditar el afio 2026 revisara el plan de mejoramiento y su

cumplimiento

» Reporte FURAG vigencia 2021.

La entidad report6 en el plazo establecido las respuestas al cuestionario del Formulario
Unico de Reporte de Avances de la Gestion — FURAG vigencia 2021, para la medicion del
desempenio institucional y del sistema de Control Interno, generando el respectivo

certificado de envio del Informe Ejecutivo anual vigencia 2021.

Con base en lo anterior, el DAFP generd los resultados del “Informe de indice de
desempenio institucional vigencia 2021”, a continuacién, se presenta el resultado
consolidado para la dimension 7 “Control Interno” del MIPG, comparado con el resultado de

la vigencia 2020, observando un incremento de 0.8 en la dimension.

flll ! indice de Control Interno

m— Promedio grupo par [l Puntaje consultado

462 983 984




A continuacion, se relaciona la evolucién en la calificacion de la Medicién del Desempefio
Institucional de la Alcaldia Municipal de Cajica, donde se evidencia un ascenso importante

para la entidad.

VIGENCIA indice de Desempefio indice de Control Interno
Institucional (MIPG) (MECI)
2021 97,3 98,3
2020 96,8 97,5
2019 93,0 94,0
2018 75,7 74,7

» Reporte FURAG vigencia 2022.

La entidad reporté en el plazo establecido las respuestas al cuestionario del Formulario
Unico de Reporte de Avances de la Gestion — FURAG vigencia 2021, para la medicién del
desempeiio institucional y del sistema de Control Interno, generando el respectivo
certificado de envio del Informe Ejecutivo anual vigencia 2022.

Con base en lo anterior, la “Evolucidon del Sistema de Control Interno,” de conformidad con
la dltima evaluacion de Medicién del Desempefio Institucional vigencia 2022, reportado a
través del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion — FURAG, los resultados de

esta medicion son los siguientes:

indice de Desempefio indice de Control Interno

VIGENCIA e
Institucional (MIPG) (MECI)

2022 69.9 69.3

Asi mismo, indicar que el Gltimo reporte de la Evaluacion Independiente del Estado del

Sistema de Control Interno, arrojé el siguiente resultado.

Evaluacion Independiente del Estado

Primer semestre vigencia 2023 | del Sistema de Control Interno
del 01/01/2023 al 30/06/2023 99




A continuacién, se relaciona la evolucién en la calificacién de la Medicién del Desempefio
Institucional de la Alcaldia Municipal de Cajica, donde se evidencia un ascenso importante
para la entidad.

VIGENCIA indice de Desempefio indice de Control Interno
Institucional (MIPG) (MECI)
2022 69,9 69,3
2021 97,3 98,3
2020 96,8 97,5
2019 93,0 94,0
2018 75,7 74,7

» Reporte FURAG vigencia 2023.

La entidad report6 en el plazo establecido las respuestas al cuestionario del Formulario
Unico de Reporte de Avances de la Gestion — FURAG vigencia 2023, para la medicion del
desempeiio institucional y del sistema de Control Interno, generando el respectivo
certificado de envio del Informe Ejecutivo anual.

Con base en lo anterior, la “Evolucidon del Sistema de Control Interno,” de conformidad con
la dltima evaluacion de Medicién del Desempefio Institucional vigencia 2022, reportado a
través del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion — FURAG, los resultados de
esta medicidon son los siguientes:

indice de Desempefio indice de Control Interno
VIGENCIA -
Institucional (MIPG) (MECI)
2022 69.9 69.3
2023 74.8 83.1

Fuente: Elaboracién Oficina de Control Interno

Asi mismo, indicar que el ultimo reporte de la Evaluaciéon Independiente del Estado del
Sistema de Control Interno, arrojo el siguiente resultado.

Evaluacién Independiente del

Primer semestre vigencia 2024 | Estado del Sistema de Control

Interno
del 01/01/2024 al 30/06/2024 98

Fuente: Elaboracién Oficina de Control Interno



» Reporte FURAG vigencia 2024.

La entidad remitio dentro del plazo establecido las respuestas al cuestionario del Formulario
Unico de Reporte de Avances de la Gestion — FURAG, correspondiente a la vigencia 2024,
para la medicion del desempefio institucional y del Sistema de Control Interno, generandose
el respectivo certificado de envio del Informe Ejecutivo Anual.

Con base en lo anterior, y de conformidad con la Evolucién del Sistema de Control Interno,
segun los resultados de la ultima Medicién del Desempenfio Institucional — vigencia 2024,
reportada a través del FURAG, se evidencian los siguientes resultados comparativos:

VIGENCIA indice de Desempefio indice de Control
Institucional (MIPG) Interno (MECI)
2023 74,8 83,1
2024 78.2 87.9

Asi mismo, se informa que el ultimo reporte de la Evaluacion Independiente del Estado del
Sistema de Control Interno, correspondiente al primer semestre de la vigencia 2025 (del 1
de enero al 30 de junio de 2025), arrojé un resultado del 98 %, lo cual evidencia un alto
nivel de cumplimiento y efectividad en la implementacion y funcionamiento del Sistema de
Control Interno de la entidad.

Evaluacién

Independiente del
Primer semestre vigencia 2025 | Estado del Sistema de

98

del 01/01/2025 al 30/06/2025 | Control Interno

A continuacion, se relaciona la evolucién en la calificacion de la Medicién del Desempefio
Institucional de la Alcaldia Municipal de Cajica, donde se evidencia un ascenso importante

para la entidad.

indice de Desempefio indice de Control

VIGENCIA e
Institucional (MIPG) Interno (MECI)

2024 78.2 87.9

2023 74.8 83.1




2022 69,9 69,3
2021 97,3 98,3
2020 96,8 97,5
2019 93,0 94,0
2018 75,7 74,7

Fuente: Elaboracién Oficina de Control Interno

> Otras Actividades de Gestion 2022:

Dentro de los roles asignados a la Oficina de Control Interno contemplados en el Decreto
648 de 2017, ademas de los informes de auditoria y de ley plasmados, la Oficina de Control
Interno desarroll6 durante la vigencia las siguientes actividades:

+ Asesoria y acompafamiento en la entrega oportuna, confiable y veraz frente a los
requerimientos de los entes externos de control.

+ Acompafiamiento y asesoria dentro de las Auditorias externas realizadas por la
Contraloria de Cundinamarca

+ Se remitié oportunamente los avances de las acciones derivadas de las auditorias
externas.

* Se brind6 asesoria a los lideres de proceso en el establecimiento de los planes de
mejoramiento internos y externos.

» Seguimiento del reporte de la Cuenta Anual y mensual en los aplicativos SIA
Contraloria y SIA Observa de la Contraloria Departamental de Cundinamarca.

* Motivacion al interior de la Alcaldia la generacién de propuestas de mejoramiento
institucional y recomienda practicas en temas de competencia del ente territorial.

* Se realizaron actividades relacionas con la campafia de autocontrol.

+ Se generaron alertas preventivas de manera permanente y oportuna en
cumplimiento del Rol de Enfoque hacia la prevencion y fueron emitidas las

siguientes:



MEMORANDO

FECHA

ALERTAS PREVENTIVAS EMITIDAS VIGENCIA 2022

DIRIGIDO

ASUNTO

AMC-CI-063-2022

18/02/2022

Secretario General y Director de Gestion

Humana

Cumplimiento Plan Anual del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

(exdmenes médicos ocupacionales)

AMC-CI-064-2022

22/02/2022

Secretarios de Despacho, Directores,
Jefe de Pre
nsa C.C. Alcalde

Recomendaciones frente a la actividad
contractual en aras de proteger los recursos del

ente territorial, controles minimos

AMC-CI-079-2022

14/03/2022

Secretarios de Despacho, Directores,
Jefe de Prensa C.C. Alcalde

Recomendaciones frente a la publicacién en la

actividad contractual en el aplicativo SECOP

AMC-CI-083-2022

16/03/2022

Secretarios de Despacho, Directores,
Jefe de Prensa C.C. Alcalde

Exhortacién al cumplimiento oportuno y de
tramite de las PQRS -
Ley 1755-2015 y Resolucién 136-2018

fondo en el

AMC-CI-089-2022

23/03/2022

Secretaria de Gobierno y Direccion de

Riesgos

Recomendaciones frente a la prestacion del

servicio a través del cuerpo de Bomberos

AMC-CI-110-2022

06/05/2022

Secretarios de Despacho, Directores,
Jefe de Oficina, Funcionarios y
Contratistas. C.C. Alcalde.

Plazos para presentar la Declaracion de bienes

y rentas — Actualizacién de SIGEP I

AMC-CI-116-2022

19/05/2022

Secretarios de Despacho, Directores y

funcionarios C.C. Alcalde.

Términos para resolver las PQRS

AMC-CI-119-2022

31/05/2022

Secretarias General, Hacienda,

Planeacién, Gobierno, Educacion, Obras,

Ambiente, Desarrollo Social, Salud,
Juridica, transporte y movilidad, C.C.
Alcalde.

Celeridad cumplimiento metas Plan de
Desarrollo que se encuentran entre el 0% al
39%

AMC-CI-125-2022

13/06/2022

Direccién de Contratos y Convenios

Recomendaciones funciones de supervision

Contractual

AMC-CI-146-2022

05/07/2022

Secretarios de Despacho, Directores,
Jefe de Oficina, Funcionarios y
Contratistas. C.C. Alcalde.

Reiteracién Plazos para presentar la
Declaracion de bienes y rentas — Actualizacion
de SIGEP I

AMC-CI-189-2022

30/08/2022

Secretarios de Despacho, Directores,
Jefe de Oficina, Funcionarios y
Contratistas. C.C. Alcalde.

Reiteracién a la implementacién y uso de
formatos de comunicaciones oficiales con el

sello de calidad

AMC-CI-193-2022

01/09/2022

Secretarios de Despacho, Directores,
Jefe de Oficina, C.C. Alcalde.

Recomendaciones frente al cumplimiento de la
Entrega del Acta de Informe de Gestién de

acuerdo a lo sefialado en la Ley 951/2005

AMC-CI-206-2022

23/09/2022

Secretarios de Despacho, Directores,
Jefe de Oficina, C.C. Alcalde.

Recomendaciones sobre la actividad
contractual y controles mininos de acuerdo a la
Directiva Presidencial No. 008-2022 del
17/09/2022

AMC-CI-208-2022

23/09/2022

Secretaria de Infraestructura y Obras

Publicas y Secretaria de Educacion

Recomendaciones frente a las Obras Publicas
de infraestructura sin concluir, que se adelanta

del Colegio Agustin

AMC-CI-247-2022

23/11/2022

Secretarios de Despacho, Directores y

funcionarios C.C. Alcalde.

Reiteracion al tramite oportuno y de fondo de
las PQRS




o Relacién de instancias en las que patrticipa la Oficina de Control Interno: Se relaciona
las instancias en las que particip6 en la vigencia 2022 el jefe de control interno, es
importante tener en cuenta que estas reuniones son concertadas por integrantes de
cada instancia de acuerdo a la disponibilidad de agenda y urgencia de los temas,
siempre el jefe de control interno va a estos comités y/o reuniones con voz pero sin
voto, con el fin de brindar desde la perspectiva y conocimiento, opiniones no
vinculantes sobre como se puede resolver problemas identificados.

-Consejo de Gobierno

-Comité de Conciliacion y Defensa Judicial

-Comité Técnico de Asuntos Juridicos Especializados
-Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno
-Comité de Auditoria Interna

-Comité Institucional de Gestion y Desempefio

-Comité Municipal de Gestién y Desempefio

-Comité de Seguridad Vial

-Comité de Sostenibilidad Contable

-Comité verificador de la Sentencia Rio Bogota

-Consejo Municipal Proteccién del Consumidor

> Otras Actividades de Gestién 2023:

Dentro de los roles asignados a la Oficina de Control Interno contemplados en el Decreto
648 de 2017, ademas de los informes de auditoria y de ley plasmados, la Oficina de Control

Interno desarroll6 durante la vigencia las siguientes actividades:

+ Asesoria y acompafamiento en la entrega oportuna, confiable y veraz frente a los
requerimientos de los entes externos de control.

+ Acompafiamiento y asesoria dentro de las Auditorias externas realizadas por la
Contraloria de Cundinamarca

* Se remitié oportunamente los avances de las acciones derivadas de las auditorias
externas.

* Se brind6 asesoria a los lideres de proceso en el establecimiento de los planes de

mejoramiento internos y externos.



No. DE
MEMORANDO

Seguimiento del reporte de la Cuenta Anual y mensual en los aplicativos SIA

Contraloria y SIA Observa de la Contraloria Departamental de Cundinamarca.

Motivacion al interior de la Alcaldia la generacion de propuestas de mejoramiento

institucional y recomienda practicas en temas de competencia del ente territorial.

Se realizaron actividades relacionas con la campafa de autocontrol.

Se generaron alertas preventivas de manera permanente y oportuna en

cumplimiento del Rol de Enfoque hacia la prevencion y fueron emitidas las

siguientes:

ALERTAS PREVENTIVAS EMITIDAS EN LA VIGENCIA 2023

DESTINATARIO

ASUNTO

Alerta Preventiva: Remision Directiva Presidencial No. 01-
Secretarios, Directores, Jefes de Oficina, | 2023 calendada 08/03/2023 — Protocolo para la prevencion,
052 13/03/2023 . . . . . .
Funcionarios y Contratistas atencion y medidas de proteccion de todas las formas de
violencia contra las mujeres.
Secretarios de Despacho, Directores, Alerta Preventiva: Entrega de acta de informe de gestion
061 10/04/2023 o o o
Jefes de Oficina C.C. Alcalde Municipal en cumplimiento a lo sefialado en la Ley 951 de 2005.
Sec. Gral. Profesional Universitario - ) ) ) )
) ) o Alerta Preventiva: Alerta Preventiva: Obligatoriedad
071 20/04/2023 | Archivo. Integrantes Comité Institucional N
elaborar y adoptar Tablas de Retencién Documental
de Desempefio, C.C. Alcalde.
Sec. Gral., Direccion de Contratacion C.C. | Alerta Preventiva: Obligatoriedad de registrar la
119 30/05/2023 o ) ) o
Alcalde Municipal informacién en aplicativo SIA OBSERVA
Alerta Preventiva: Plazos para presentar la Declaracion de
127 02/06/2023 | Servidores Publicos C.C. Alcalde bienes y rentas —
Actualizacion de SIGEP I
Secretario de Despacho, Jefes Oficina Alerta Preventiva: Recomendaciones ejecucion
136 13/06/2023 . .
C.C. Alcalde presupuestal vigencia 2023 y Plan de Desarrollo
201 06/09/2023 | Secretarios, Directores y Contratistas Alerta preventiva - transferencia documental
Alerta Preventiva: Recomendacion para una entrega de
SECRETARIOS, DIRECTORES, JEFES |. . . N .
208 11/09/2023 informacion exitosa entre la administracion entrante y la
DE OFICINA .
saliente (empalme).
Secretarios de despacho, Directores, Alerta preventiva: Tramite oportuno y de Fondo de las
213 13/09/2023 o ) )
Jefes de Oficina y Funcionarios PQRDS
220 18/09/2023 | Servidores Publicos Alerta preventiva - publicacion Actos Administrativos
] Alerta preventiva -baja ejecucion presupuestal vigencia
221 20/09/2023 | Secretarios de Despacho 2023




) ) Alerta Preventiva: Empalme — Entrega informacion Planes
230 28/09/2023 | Secretarios y Directores ) ]
de Mejoramiento
242 03/10/2023 | Servidores publicos Alerta -Recomendaciones Proceso de empalme
281 10/11/2023 | Secretarios, Directores y Jefe de Oficina | Alerta preventiva - Liquidacion de contratos a 31/12/2023

¢ Relacién de instancias en las que participa la Oficina de Control Interno: Se relaciona

las instancias en las que participo en la vigencia 2023 el Jefe de Control Interno, es

importante tener en cuenta que estas reuniones son concertadas por integrantes de

cada instancia de acuerdo a la disponibilidad de agenda y urgencia de los temas,

siempre el Jefe de control interno va a estos comités y/o reuniones con voz pero sin

voto, con el fin de brindar desde la perspectiva y conocimiento, opiniones no

vinculantes sobre como se puede resolver problemas identificados.

-Consejo de Gobierno

-Comité de Conciliacion y Defensa Judicial

-Comité Técnico de Asuntos Juridicos Especializados

-Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

-Comité de desempefio Institucional

-Atencion Entes Externos de Control

-Actividades de Asesoria y Acompafiamiento a Solicitud de la Alta Direccién

-Comité de Auditoria Interna

-Comité Institucional de Gestién y Desempefio

-Comité Municipal de Gestién y Desempefio

-Comité de Seguridad Vial - (Cuando es Invitado)

-Comité de Sostenibilidad Contable

-Comité Sentencia Rio Bogota (Cuando es Invitado)

-Comité Preparatorio Sentencia Rio Bogota

> Otras Actividades de Gestién 2024

Durante la vigencia, la Oficina de Control Interno desarroll6 varias actividades clave,

incluyendo:

+ Asesoria y acompafamiento frente a requerimientos a entes externos de control.
« Acompafiamiento en auditorias externas de la Contraloria de Cundinamarca.

* Envio oportuno de avances de acciones derivadas de auditorias externas.

+ Asesoria a lideres de proceso para establecer planes de mejoramiento.




Seguimiento de reportes de Cuenta Anual y mensual.

Motivacion para generar propuestas de mejoramiento institucional.
Actividades de campafia de autocontrol.
Generacion de alertas preventivas para prevenir riesgos.

ACCIONES PREVENTIVAS REMITIDAS POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO VIGENCIA 2024

\[o}

MEMORANDO ‘ FECHA ‘

DIRIGIDO

ASUNTO

1 | AMC-CI-001-2024 | 2/1/2024 | Servidores Publicos Racionalidad uso de recursos publicos
2 | AMC-CI-040-2024 | 25/1/2024 | Servidores Publicos Fenémeno del Nifio
3 | AMC-CI-050-2024 | 1/2/2024 | Servidores Publicos Contratacion Estatal
;ﬁzrce;%rr:a dieneral ) Recomendaciones frente a las actividades
4 | AMC-CI-059-2024 | 7/2/2024 Contratacion- contractuales para la celebracién de
. contratos de prestacion de servicios.
Secretarios
Secretario General -
5 | AMC-CI-064-2024 | 20/2/2024 | Directora de Gestion Alerta Preventiva: Recomendaciones
Humana frente a las vacaciones
6 |AMC-CI-103-2024 | 19/3/2024 |Servidores Publicos Alerta Preventiva: Prevencion
enfermedades -Fendmeno de la Nifia
7 | AMC-CI-119-2024 | 16/4/2024 | Servidores Publicos Alerta Preventiva: Omisién Derechos de
Peticion
Alerta Preventiva: Recomendaciones
8 | AMC-CI-120-2024 | 18/4/2024 | Servidores Publicos frente a la actividad contractual en aras de
proteger los recursos en el ente territorial
9 | AMC-CI-141-2024 | 16/5/2024 | Servidores Publicos Alerta Preventiva: Clima Laboral
10 | AMC-CI-148-2025 | 22/5/2024 | Servidores Publicos Alerta Preventiva: Acoso Laboral
11 | AMC-CI-167-2024 | 11/6/2024 | Servidores Publicos Alerta Preventiva: Publicacion Actos
Administrativos
Alerta Preventiva: Plazo presentar
12 | AMC-CI-193-2024 | 11/7/2024 | Servidores Publicos Declaracién de Bienes y Rentas
Actualizacién de Sigep Il
13 | AMC-CI-213-2024 | 1/8/2024 | Servidores Pablicos eAr']e;tlaG'Z:t‘(’)em'V"’“ Importancia Austeridad




14 | AMC-CI-223-2024 | 21/8/2024 | Servidores Publicos Alerta Preventiva: Conflicto de intereses

. Alerta Preventiva: Obligatoriedad de
Secretario General -

15 | AMC-CI-251-2024 | 30/9/2024 Directora Contratacion registrar la informacion en aplicativo SIA
OBSERVA.

Secretarios de Despacho | Alerta Preventiva: Recomendaciones

y Directores Adscriptos a | sobre liquidacion actividad contractual a 31
16 | AMC-CI-298-2024 | 23/12/2024 | las Diferentes de diciembre de 2024

Secretarias y Jefe de
Oficina

Otras Actividades de Gestion — Vigencia 2025

Durante la vigencia 2025, la Oficina de Control Interno desarrollé diversas actividades
estratégicas orientadas al fortalecimiento del Sistema de Control Interno, la mejora continua
de la gestion institucional y el cumplimiento de los principios de eficacia, eficiencia y
transparencia. Entre las principales acciones adelantadas se destacan:

e Asesoria y acompafiamiento permanente en la atencion de requerimientos
formulados por los organismos externos de control.

e Acompafiamiento técnico durante el desarrollo de auditorias externas adelantadas
por la Contraloria de Cundinamarca.

e Remisién oportuna de los avances en la ejecucion de las acciones de mejora
derivadas de auditorias externas.

e Asesoria a los lideres de proceso en la formulacién, implementacion y seguimiento
de planes de mejoramiento.

e Seguimiento a la presentacion de la Cuenta Anual y de los reportes mensuales,
conforme a la hormatividad vigente.

e Promocion y estimulo a la formulacion de propuestas orientadas al mejoramiento
institucional.

o Desarrollo de actividades de sensibilizacion y campafias de autocontrol.

o Emision de alertas preventivas orientadas a la identificacion y mitigacion anticipada
de riesgos institucionales.

MEMORANDO FECHA DIRIGIDO ASUNTO

1 AMC-CI-017-2025 9/1/2025 Servidores Publicos Alerta Preventiva: Riesgos de Corrupcion
2 AMC-CI-022-2025 15/1/2025 Secretf?lrlo General - D|‘r’ect0ra Alerta Preventiva: Gestién Contractual
Operativa de Contratacion
3 AMC-CI-068-2025 26/2/2025 Servidores Publicos Alerta Preventiva: Inventarios
4 AMC-CI-071-2025 3/3/2025 Jefe Almacén y Dependencias Alerta'l. E,reventlva: . Actgallz.a0|on y
Responsables Conciliacion Inventario Institucional
5 AMC-CI-080-2025 | 7/3/2025 Secretarios y Directores Alerta  Preventiva:  Baja  Ejecucion
Presupuestal
6 AMC-CI-093-2025 | 4/4/2025 Servidores Publicos Alerta Preventiva: Prevencion en Fraudeyy
Soborno
7 AMC-CI-104-2025 | 28/4/2025 | Servidores Pablicos Alerta  Preventiva: - Recomendaciones
Auditorias
8 AMC-CI-139-2025 | 3/6/2025 Servidores Ptblicos Alerta Preventiva — Manejo adecuado de
activos y bienes municipales




9 AMC-CI-154-2025 25/6/2025 Servidores Publicos Alerta Preventiva — Puntualidad PQRS
Secretarias de Infraestructura
y Obras Publicas, Seguridad y
Convivencia Ciudadana, | Alerta Preventiva — Avance Metas Plan de
10 AMC-CI-164-2026 71712025 Desarrollo Econémico, Tic y | Desarrollo corte junio 30 de 2025
Ctel y Ambiente y Desarrollo
Rural.
Alerta  Preventiva: Plazo presentar
11 AMC-CI-167-2027 717/2025 Servidores Publicos Declaracién de bienes y rentas -
Actualizacion de SIGEP Il
12 AMC-CI-204-2025 3/9/2027 Sec General - Pir Gestion Alerta .Preventiva: Reporte oportuno
Humana - Sec Hacienda incapacidades
13 AMC-Cl- 2182025 | 27/9/2025 | Sec Hacienda - Sec General | A\ert@  Preventivai; — Conciliaciones
Secretaria de Hacienda
SECRETARIOS DE
DESPACHO Y DIRECTORES | Alerta Preventiva - Recordatorio sobre
14 AMC-CI-251-2025 27/11/2025 ADSCRITOS A LAS | liquidacion oportuna de contratos ante el
DIFERENTES SECRETARIAS Y | periodo de Ley de Garantias
JEFES DE OFICINA
Alerta Preventiva - Importancia de
15 | AMC-CI-257-2025 | 3/12/2025 | Servidores Publicos \dentificar v definr los actares
responsables de la administracion de
riesgos
Alerta Preventiva - Identificacién y
16 | AMC-CI-258-2025 | 4/12/2025 | Servidores Publicos gestion de riesgos asociados a |
corrupcién, lavado de activos y falta de
debida diligencia
17 | AMC-CI-2502025 | 9/12/2025 | Servidores Publicos Alerta  Preventiva - Fortalecer  la

apropiacion del Cadigo de Integridad

» Relacion de instancias en las que participa la Oficina de Control Interno:

Se relacionan las instancias en las que participé en la vigencia 2024 el Jefe de Control
Interno. Es importante tener en cuenta que estas reuniones son concertadas por integrantes
de cada instancia de acuerdo a la disponibilidad de agenda y urgencia de los temas,
siempre el jefe de control interno asiste a estos comités y/o reuniones con voz, pero sin
voto, con el fin de brindar desde la perspectiva y conocimiento, opiniones no vinculantes
sobre como se pueden resolver problemas identificados.

-Consejo de Gobierno

-Comité de Conciliacion y Defensa Judicial

-Comité Técnico de Asuntos Juridicos Especializados

-Comité Institucional de Coordinaciéon de Control Interno

-Comité de Auditoria Interna

-Comité Institucional de Gestién y Desempefio

-Comité Municipal de Gestion y Desempefio

-Comité de Seguridad Vial




-Comité de Sostenibilidad Contable

-Comité verificador de la Sentencia Rio Bogota

-Consejo Municipal Proteccion del Consumido

Campafia fomentando el Autocontrol 2022:

La oficina de Control Interno, viene desarrollando la Campafia Fomentando el Autocontrol
cuyo objetivo es: lograr que los funcionarios y contratistas de la administracién municipal

de Cajic4, se concienticen acerca de la importancia del autocontrol en su quehacer diario,

r

COmOo un mecanismo para mejorar su gestion y los resultados.

Para el fortalecimiento de la cultura la campafia fomentando el autocontrol se desarrollaron

las siguientes actividades:

Elaboracion de un documento denominado Campafia fomentando el autocontrol, un video
de lanzamiento de la campafia, se han enviada mensajes a través del correo electronico de
cada funcionario con mensajes alusivos al autocontrol, divulgacion de principios y valores

éticos, (folleto), nota en los escritorios de cada ordenador, mensajes a través de la cartera

de la Oficina de Control Interno.

073

Algunas pavtas sencillas para
practicar el Autocontrol

13 Tratar a todos con am .biligad,
respeto, responsabilidad,
compaierismo y solidaridad.

Mantenernos abiertos al trabajo en
equipo.

Escuchar y respetar la opinién
diferente a IFJ\ues'[a sip subestimar
o invalidar a los demds.

FABIO
RAMIRE

- 66 Emplear los bienes y recursos
asignados C}I cumplimiento de las
unciones.

Cumplir con di’jge ciq, eficiencia y e
imparcialicad el ssrvicios
encomendado.

Verir_icqr periédfcame_nte' el
cumplimiento de los objetivos.

»

CANCA
¥4 SIEMPRE
< | DWFERENTE




Campafia fomentando el Autocontrol 2023:

La Oficina de Control Interno, viene desarrollando la Campafia Fomentando el Autocontrol
cuyo objetivo es: lograr que los funcionarios y contratistas de la administracion municipal
de Cajicd, se concienticen acerca de la importancia del autocontrol en su quehacer diario,

COMOo un mecanismo para mejorar su gestion y los resultados.

Para el fortalecimiento de la cultura la campafa fomentando el autocontrol, se desarrollaron

las siguientes actividades:

Elaboracion de un documento denominado Campafia fomentando el autocontrol, se han
enviada mensajes a través del correo electronico de cada funcionario con mensajes

alusivos al autocontrol, mensajes a través de la cartelera de la Oficina de Control Interno.

» Campafia fomentando el Autocontrol 2024:

La Oficina de Control Interno, viene desarrollando la Campafia Fomentando el Autocontrol
cuyo objetivo es: lograr que los funcionarios y contratistas de la administracion municipal
de Cajica, se concienticen acerca de la importancia del autocontrol en su quehacer diario,
COMO un mecanismo para mejorar su gestion y los resultados.

Para el fortalecimiento de la cultura la campafia fomentando el autocontrol, se desarrollaron
las siguientes actividades:

Elaboracion de un documento denominado Campafia fomentando el autocontrol, se han
enviado mensajes a través del correo electrénico de cada funcionario con mensajes
alusivos al autocontrol, mensajes a través de la cartelera de la Oficina de Control Interno.

» Campafia fomentando el Autocontrol 2025:

Durante la vigencia 2025, la Oficina de Control Interno continuard implementando la
Campaina de Fomento del Autocontrol, orientada a fortalecer la cultura del control y la
autorregulacion en los funcionarios y contratistas de la Administracién Municipal de Cajica.
Esta iniciativa tiene como propdsito sensibilizar sobre la importancia del autocontrol como



herramienta fundamental para el mejoramiento de la gestién publica, la prevencion de
riesgos y el logro de resultados institucionales.

Para el fortalecimiento de esta cultura organizacional, se prevé el desarrollo de las
siguientes acciones:

o Difusion periédica de mensajes pedagodgicos y preventivos a través del correo
electrénico institucional, dirigidos a funcionarios y contratistas.

» Publicacion de contenidos alusivos al autocontrol en las carteleras fisicas y digitales
de la Oficina de Control Interno.

e Promocién de buenas practicas de autocontrol en el desarrollo de las actividades
diarias de los procesos institucionales.

» Actualizacion de documentos y normatividad de la Oficina de Control Interno 2022:

Durante la vigencia 2022 la Oficina de Control Interno, proyecto los siguientes documentos,
los cuales fueron aprobados y publicados en el sitio web de la Alcaldia:

-Resolucion Municipal No. 574 del 27 de octubre de 2022 “Por medio del cual se adopta la
Politica Institucional de Control Interno en la Alcaldia Municipal de Cajica y se dictan otras
disposiciones”

- Manual Estatuto De Auditoria Interna

- Manual Cédigo de Etica Auditor Interno

En trAmite de actualizacion se encuentran los siguientes documentos:

-Decreto 110 de 2018 “Por medio del cual se crea, integra y establecen las Funciones del

Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno”

-Resolucion 287 de 2015 “Por medio del cual se reglamenta la metodologia para la
elaboracion, seguimiento y evaluacion de los Planes de Mejoramiento Internos de la
Alcaldia Municipal de Cajic&”,

-Decreto No. 037 de 2021 “Por medio del cual se crea e integra el Comité Municipal de
Auditoria Interna del Municipio de Cajica, se establece su reglamento de funcionamiento y

se dictan otras disposiciones”


file://///192.168.2.125/Control_Interno/Año%202023/120.66%20INFORMES/20.Informes%20de%20Gestión/ESTATUTO%20AUDITOR%2021feb2022.docx
file://///192.168.2.125/Control_Interno/Año%202023/120.66%20INFORMES/20.Informes%20de%20Gestión/CODIGO%20ETICA%20AUDITOR%2021feb2022.docx

» Actualizacion de documentos y normatividad de la Oficina de Control Interno 2023:

Durante la vigencia 2023 la Oficina de Control Interno, proyecto los siguientes documentos,
los cuales fueron aprobados y publicados en el sitio web de la Alcaldia:

-Decreto No.031 de fecha 26-01-2023 “Por medio del cual se actualiza, integra y reglamenta
el Comité Municipal de Auditoria Interna del Municipio de CajicA y se dictan otras

disposiciones”.

- Decreto Municipal No. 014 de 2023 “Por el cual se actualiza el reglamento de
funcionamiento del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno de la Alcaldia

Municipal de Cajica”.

- Resolucion No0.023 de 2023 “Por medio de la cual se establece la metodologia para la
elaboracion, presentacion, seguimiento y evaluacion de los planes de mejoramiento

internos de la Alcaldia Municipal de Caijica y se dictan otras disposiciones”.

-Resolucion N°286 de 2023 “Por medio de la cual se establece la metodologia para la
elaboracion, presentacion, seguimiento y evaluacion de los planes de mejoramiento

internos de la Alcaldia Municipal de Cajica y se dictan otras disposiciones”

» Actualizacion de documentos y normatividad de la Oficina de Control Interno 2024:

La documentacion se sigue conservando con la misma informacion sin embargo se
mencionara para tener claridad de los documentos y la normatividad aplicada para la
vigencia 2024

-Decreto No.031 de fecha 26-01-2023 “Por medio del cual se actualiza, integra y reglamenta
el Comité Municipal de Auditoria Interna del Municipio de Cajica y se dictan otras
disposiciones”.

- Decreto Municipal No. 014 de 2023 “Por el cual se actualiza el reglamento de
funcionamiento del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno de la Alcaldia
Municipal de Cajica”.



- Resolucion No.023 de 2023 “Por medio de la cual se establece la metodologia para la
elaboracion, presentacion, seguimiento y evaluacion de los planes de mejoramiento
internos de la Alcaldia Municipal de Cajica y se dictan otras disposiciones”.

-Resolucion N°286 de 2023 “Por medio de la cual se establece la metodologia para la
elaboracion, presentacion, seguimiento y evaluacion de los planes de mejoramiento
internos de la Alcaldia Municipal de Cajica y se dictan otras disposiciones”

» Actualizacion de documentos y normatividad de la Oficina de Control Interno 2025:

La documentacién se sigue conservando con la misma informacidon sin embargo se
mencionara para tener claridad de los documentos y la normatividad aplicada para la
vigencia 2025

-Decreto N0.031 de fecha 26-01-2023 “Por medio del cual se actualiza, integra y reglamenta
el Comité Municipal de Auditoria Interna del Municipio de CajicA y se dictan otras
disposiciones”.

- Decreto Municipal No. 014 de 2023 “Por el cual se actualiza el reglamento de
funcionamiento del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno de la Alcaldia
Municipal de Cajica”.

- Resolucion No.023 de 2023 “Por medio de la cual se establece la metodologia para la
elaboracion, presentacion, seguimiento y evaluacion de los planes de mejoramiento
internos de la Alcaldia Municipal de Cajica y se dictan otras disposiciones”.

-Resolucion N°080 de 2025 “POR LA CUAL SE DEROGA LA RESOLUCION N°. 286 DE
JUNIO 7 DE 2023, Y SE ACTUALIZA LA METODOLOGIA PARA LA ELABORACION,
PRESENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO INTERNOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE CAJICA Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”

Empalme (2020-2023) Socializacién a las Dependencias

Administracion saliente y administracién entrante.



FUNCIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO — PROCESO DE EMPALME

ARTICULO 14. La Contralorfa General de la Republica y
Por la cual se crea el acta

Ley 951 -2005 — . . los demas drganos de control, en el ambito de su
de informe de gestion. competencia, vigilaran el cumplimiento de las
disposiciones y procedimientos a que se refiere esta ley.

Las Oficinas de Control Interno tienen la obligacion de

CIRCULAR No. 003 Vigilancia Preventiva al verificar los procesos relacionados con el manejo de los
PROCURADURIA DELEGADA — Proceso de Transicion recursos, hienes y los sistemas de informacion de la
PARA LA GESTION Y de Gobiernos entidad territorial y que los controles definidos para estos
GOBERNANZA Territoriales. procesos y actividades se cumplan por los responsables
TERRITORIAL de su ejecucion al finalizar el periodo de las

administraciones salientes e iniciar el de las
administraciones entrantes desempenando, ademas, los

deberes que les asigna la ley 951 de 2005.

Por el cual se establecen los

parametros generales para la Articulo Decimo Primero. FUNCIONES DE LA OFICINA DE
_ organizacién del proceso de CONTROL INTERNO EN EL PROCESO DE EMPALME. En
DECRETO 161- _, empalme y elaboracién del cumplimiento de lo establecido en el articulo 14 de la Ley
2023 acta del informe de gestién 951 de 2005, la jefetura de la Oficina de Control Interno
del periodo 2020-2023 para de la Alcaldia Municipal de Cajica vigilara el cumplimiento
la Alcaldia Municipal de de las disposiciones y procedimientos establecidos en la
Cajica ley 951 de 2005.

Cronograma de reuniones - Comisién de empalme Entrante -
Saliente

Tema J Fecha

secretaria de Hacienda i H x . {JDSE HAIR RIVAS VENEGAS
H i 1 TOVAR

Secretaria de TIC y CT1

PINZON Gl

Se socializé el cronograma de empalme a la Personeria Municipal de Cajica
mediante AMC-SP-1737-2023 remitido por la Direccién de Planeacion
Estratégica — Secretaria de Planeacion.



ESTADO -Actas de Empalme
Corte a 04-01-2024

Seorctaria de Plancacién

Gwcretaris Genera

A S oDy AT OFICIO RADICADO EL 26 DE DIC- RTA - EN REVISION
Seoretaris Ambiente 3 Dezarrolio Rural OFICIO RADICADO EL 18 DE DIC
Secretaria Desanmollo Social OFICIO RADICADO 27 DE DIC

s e de Transito, T 3 movilidad OFICIO RADICADO EL 26 DE DIC
Secswtaria duridica OFICIO RADICADO EL 22 DE DIC

e = OF M0 FADICADO T L 26 OF DIC
Lecretaria de Salud OF IO FADNCADO EL 2 DE ENEFIO DEL 2028

8 Solicitudes — observaciones

En revision Entran en Empalme

1 Oficio Radicado/Respuesta/ En revision

COMUNICAC IALES - PROCESD DE EMPALME

mEM | mEmaRanoo FECHA DESTINATARIO ASUNTO
Remisién Circular Externa Mo 03 Archivo General de la Nacién - Entrega de informes de |2
lgestién documental con relacion 3 las scriones efectuacas durants =l periada de gobiema
[2020-2023, para la entrega de lox archives en cualquier soperts o farmata, can acasion del
i o istracion en las entidsdes del orden territorial.
Bolicitud Informe ce Gestion Documental - Circular No. 03 Entrega de informes de |3 gestion
Hocumental con relacidn 3 las sccicnes efectusdas durants el periado de gobierna 2020-2023,
lpars s entrega de los archivas en cuslquier separte o formata, con ccasién del cambio de

jinistracién en |z entidzdes del orden territarial

Reit=racian Salicitud Informe d= Gestién Dacumental - Circular No. 03 Archiva General d= la

1 |AMC-CHI0S-2023| 17/03/2003 [Secretarios, Directores y lefes de Oficina

2 |AmMC-CH11-2023|  17/03/2023 i 1 - ianal L itario— Archive Central

Macidn
a ¥ i [Blerts va - i
. Sacratarios, Dirsctares y lefes de Oficina [Alerta Freventive: Recomendacion para une enirega de informacion exitsss snire |3
artrante y I3 szlisnte
de Despacho, Di Jefer d= Oficina y Funciznar lerts fva: Trémite oportuno y de Fonda de Iss pgrds
Secretarios y Di Alerts Freventiva: Empalme — Entrega i in Planes de
Servidores piblicos al iones Fracezs de empalme
iigares Piblicos Remizidn Circular 18/10/2023 - Pracess de Empalme- Comisién Regicnal de Moralizacisn
Secretarios, Dis y Jefe de Oficina Wlerta i iquic o a31/12/2023
de Dazpacho [Remizicn Directiva 015 -2023 ia Genersl de | Nacian.

Secratarias, Di y Jefes de Oficina misisn Circulsr 003 de ls Procursduria Delezads para ks Gesticn y Gobernanza Territorial.
Secretaria de Desarrollo Social, Directors de Equidad y Familia y Comisarios de Familia

h2y3 Entregs ce PORSD entre Administracién Salients ¢ Administracisn Entrants
Secretario de Educacidn [Remisién obse i icit proceso de empaime.

ia de Hacienda - Secretaric de Planeacion emisicn Oficio Salicitud Prorroga Convenio - Proceso de Empalme.
lefe Oficina de Prenza Remizién observaci icitudes procesa de empaime.

i de Ambiente y Dezarrolla Rural Remizid i procesa de empsime.

— Alcance Directiva 015 -2023

Secretarios de Despacho Bolicitud de i General de |2 Nacién.
Secretarios, y Jefes de Oficina Entrezs ce 5 cesa de Empaime.
= Juridi Rzmisién i ici preceso de empaime.
Direccion de Gestian Humana Remisién Circular 083 — Ministerio del Trabajo.
Directora Atencian =l Usuario ¥ al Ciudadano PORS Remisién Solitud de i ién proceso ce smpalme.

CRER R R R AR AR SR AR R i - el R A R L

General Remizizn Solitud de i proceso ce smpalme.
S=cretario d= Gobierno y Participacio Remizian obse i proceso de empaime.
iade 'y Obras Pdblicas [Remision proceso de empalme.
Sacratariz de y Mouilidad Remizidn ckae proceso de empaime.
i de D T i Remizidn i ic proceso de empaime.
S=cretario de Seguridad y Convivenci Remizién observaci c proceso de empaime.
) Remizian Solicitud de informacien — Praceso de Empalme Directiva 015 -2023 Procuraduria
Secretarios de Despacha e
Sacratariz de Dazarrcllo Social [Remizicn i icit proceso de empalme.
ficina de Cantrol Interno Disciplinari Remizién observaci icitudes praceso de empalme
Secretario de v Obras Pblicaz Remizién Solicited de i i4n - proceso de empalme.
io de Gobierno y Participacio Remizién Solicited de i i4n - proceso de empalme.
Secretario General - Direccién de io [Remisién Solicitud de i ign - proceso de empalme.
i L y Jufes da Oficina [Remizicn Circular 005 de Iz P ia Delegads para Iz Gestién y Territorial.

Total de comunicaciones enviadas por la
Oficina de Control Interno: 35




ALERTAS PREVENTIVAS = —— Vigencia 2023

# MEMORANDO FECHA DESTINATARIO ASUNTO

Secretarios de Despacho, Directores y

1 _C1-201-
AMC-CI-201-2023 06/09/2023 Contratistas

Alerta Preventiva: Transferencia Documental

Secretarios de Despacho, Directores, Jefes de Recomendacidn para una entrega de informacidn exitosa

2 AMC-CI-208-2023 11/09/2023 . E
103/ Oficina entre la administracidn entrante y la saliente {empalme)
3 AMC-CI-213-2023 13/09/2023  Secretarios de Despacho, Directores, lefes de 1. onortuno y de fondo de las PQRDS Vigencia 2023.
Oficina y Servidores Publicos
4 AMC-CI-230-2023 28/09/2023  Secretarios y Directores de Despacho Alerta Preventiva: Empalme Entrega Informacion Planes
de Mejoramiento
5  AMC-CI-242-2023 03/10/2023  Servidores Plblicos Recomendaciones - Proceso de Empalme
Secretarios de Despacho, Directores, Jefes de Recomendaciones sobre liguidacion actividad contractual
6 AMC-CI-281-2023 10/11/2023
/11/ Oficina a 31 de diciembre de 2023
TOTAL: 06

CORTE A 04-01-2024

ALERTAS PREVENTIVAS | —————» Vigencia 2024

# MEMORANDO FECHA DESTINATARIO ASUNTO
1 AMC-CI-001-2024 02-01-2024  Servideres Pablicos Alerta Preventiva: Racionalidad Uso de Recursos Publicos.
TOTAL: 01

CIRCULAR No. 003 —» VIGILANCIA PREVENTIVA AL PROCESO DE TRANSICION DE GOBIERNOS
l TERRITORIALES - PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION.

Formularios y plazos para su diligenciamiento

1. Primer formulario 30 de noviembre de 2023 https://forms.office.com/r/ZHuUQVYMjLX
2. Segundo formulario 25 de enero de 2024 https://forms.office.com/r/iHaD2gw6zn
3. Tercer formulario 10 de marzo de 2024 https://forms.office.com/r/Uee8y2gHIZ

1. Primer Formulario — 30 de noviembre de 2023

Evidencia del reporte
Oficina de Control Interno




CIRCULAR No. 006 Procuraduria delegada para la Gestion y Gobernanza
Territorial - Procuraduria General de la Nacion

e
- Racionalidad del uso de recursos ptblicos en planes, programas, proyectos y actividades gue

deben iniciarse en los dltimos dias del mandato.

- Colaboracion armoénica con los mandatarios entrantes para cualquier uso de recursos publicos
——=  sea coherente con la planificacién municipal.

- Realizar una evaluacion exhaustiva de la necesidad e impacto en el corto, mediano y largo plazo
de cualquier proyecto, plan, programa o actividad antes de proceder con su autorizacion o
ejecucion.

Se remitio a los Secretarios, Directores y Jefes de Oficina la circular 006 de 2023 con el fin de
dar a conocer las recomendaciones para la toma de decisiones que involucren recursos
publicos durante el periodo de transicién de Gobiernos Territoriales mediante memorando
AMC-CI-332-2023.

DIRECTIVA No. 015 | —— PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION.

}

Directrices Informe de Gestion y Balance de Resultados, Rendicion de Cuentas y Empalme

Acciones realizadas por la Oficina de Control Interno:

AMC-CI-284-2023 17-11-2023 Secretarios de Despacho Remisidn Directiva 015 -2023 Procuraduria General
de la Nacidn.

AMC-CI-312-2023 19-12-2023 Secretarios de Despacho Solicitud de informacicn — Alcance Directiva 015 -
2023 Procuraduria General de la Nacidn

AMC-CI-324-2023 28-12-2023 Secretarios de Despacho Remision Solicitud de informacicn — Proceso de
Empalme Directiva 015 -2023 Procuraduria General
de la Nacion.

&  \Visita en sitio - PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION. - Alcance
Directiva No.015 Alcaldia Municipal de Cajica

}

Acta de Reunidn o Visita en Sitio — Diciembre 20 de 2023



Afio 2024

» Meta del Plan de Desarrollo Cajicé Ideal 2024-2027

META No. 336 Fortalecer 1 Sistema de Control Interno Plan de Desarrollo Municipal “Cajica
Ideal 2024-2027

Indicador 1. Realizar 1 Monitoreo y seguimiento a los controles de los riesgos
asociados al mapa de riesgos.

Se han realizado dos Informes de Seguimiento al Mapa de Riesgos Institucional:
1 Primer Informe: 08/02/2024
2. Segundo Informe: 31/07/2024

Link de publicacion: https://cajica.gov.co/informes-pormenorizados-de-control-interno/#

Conforme a la programacion del Plan Anual de Auditorias Basado en Riesgos de Alcaldia
Municipal de Cajica vigencia 2024- Aprobado bajo Acta 01 del 05/03/2024 por el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno.

Indicador 2: Realizar 1 accion anual de Camparfias de Autocontrol

En el afio 2024, la Oficina de Control Interno lanzé la campafia de autocontrol "La Escalera
del Saber", una iniciativa innovadora y participativa que buscaba fomentar el conocimiento
y la conciencia entre los funcionarios de la entidad.

Durante esta campaifia, los integrantes de la Oficina de Control Interno visitaron todas las
dependencias, realizando actividades interactivas y preguntas relacionadas con el Plan de
Desarrollo "Cajica Ideal 2024-2027", el himno de Cajica y otros temas relevantes.

La campafa tuvo una excelente acogida, y como incentivo, los funcionarios que
demostraron un buen conocimiento de los temas abordados recibieron un premio
consistente en medio dia de jornada laboral como descanso.

Esta actividad no solo fue enriquecedora para todos los participantes, sino que también
reforz6 el autocontrol en todas las dependencias, promoviendo una cultura de
responsabilidad y conciencia entre los funcionarios.

Indicador 3: Realizar 1 Plan Anual de Auditorias

Mediante Acta 01 del 05/03/2024 se aprobo el Plan Anual de Auditorias Basado en Riesgos
de la Alcaldia Municipal de Cajica para la vigencia 2024 por los integrantes del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno.


https://cajica.gov.co/informes-pormenorizados-de-control-interno/

Link de publicacién: https://cajica.gov.co/informes-pormenorizados-de-control-interno/#

Indicador 4: Asegurar al 100% el cumplimiento de los planes de mejoramiento por
secretarias

Se continuard realizando el seguimiento de manera constante a los planes de mejoramiento
internos, de conformidad con la Resolucion Administrativa No. 286 de 2023.

Proyectar actualizaciéon de la Resolucion Administrativa No. 286 de 2023 “Por medio de la
cual se establece la metodologia para la elaboracion, presentacién, seguimiento y
evaluacion de los Planes de Mejoramiento de la Alcaldia Municipal de Cajica y se dictan
otras disposiciones”

Link de publicacién: https://cajica.gov.co/informes-pormenorizados-de-control-interno/#

Ano 2025

» Meta del Plan de Desarrollo Cajicé Ideal 2024-2027

META DE PRODUCTO: Fortalecer 1 sistema de control interno
No: 336
INDICADOR 1

Realizar 1 Monitoreo y seguimiento a los controles de los riesgos asociados al mapa de
riesgos

Para el indicador monitoreo y seguimiento de los controles asociados al mapa de riesgos
se han realizado los respectivos seguimientos para el afio 2025, se tuvieron en cuenta tres
seguimientos los cuales a la fecha se encuentran en cumplimiento al 100% y han sido
publicados en la pagina de la alcaldia.

Evidencia: https://cajica.gov.co/informes-pormenorizados-de-control-interno/#



https://cajica.gov.co/informes-pormenorizados-de-control-interno/
https://cajica.gov.co/informes-pormenorizados-de-control-interno/
https://cajica.gov.co/informes-pormenorizados-de-control-interno/

Informes 2025 v

Informes

« Evaluacién y seguimi al Plan Anticorrupcién y A i6n al Ciudad
o Tercer Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024
« Informes de Ley

o Informe de Seguimiento Comité de Conciliacién y Defensa Judicial del Municipio de Cajica

o Informe de Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico Tercer Trimestre 2025

o Informe de Seguimiento Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos PGIRS del municipio de
Cajica, vigencia 2024

o Informe Seguimiento al Sistema Unico de Informacion de Tramites SUIT septiembre 2025

o Informe de Seguimiento al Mapa de Riesgos Institucional Segundo Cuatrimestre 2025 _

o Informes de Seguimiento Avance Plan de Formalizacion de Empleo Publico en Equidad y
Seguimiento al Cumplimiento de la Ley de Cuotas

o Informe Remisién Informe Litigob-Ekogui 2025

o Informe de Seguimiento a la Gestion de las PQRS ~ Primer Semestre 2025

o Informe Semestral Evaluacién Independiente Sistema de Control Interno — Primer Semestre
2025

o Informe de Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico Primer Trimestre 2025

o Informe de Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico segundo Trimestre 2025

o Informe de Seguimiento al Mapa de Riesgos Institucional Primer Cuatrimestre 2025 _

o Informe Seguimiento al Sistema Unico de Informacion de Tramites SUIT

o Informe Evaluacion Control Interno Contable

o Informe de Seguimiento Derechos de Autor vigencia 2024

o Informe de Evaluacion a la Rendicion de Cuentas Publica 2024

o Informe de Seguimiento a la Gestion de las PQRS - Segundo Semestre 2024

o Informe de Evaluacion a la Gestion por Dependencias vigencia 2024

o Informe de Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico Cuarto Trimestre 2024

o Informe Semestral Evaluacién Independiente Sistema de Control Interno

o Informe de Seguimiento al Mapa de Riesgos Institucional Segundo semestre 2024 —

o Informe Seguimiento al sistema Unico de Informacion de tramites SUIT

Indicador 1: Realizar 1 Monitoreo y seguimiento a los controles de los riesgos asociados al
mapa de riesgos.

Estada del
Hallazgo

Alcance del Fechade
Seguimiento Presentacién

Numero de
Seguimicntos
realizados

Descripcién de Mallazgo

Considerando gque se materializé wn (1) riesge en el
process de Gestidn de Administracidn de Bienes -
Almacenista General, e importante gue el lider del

INFORME DE proceso realice una verficacién integia y  establezca
SEGUINMIENTO

1,/07/2024 al prioridades para el tratamiente y mitigacidn de dicho
1 ;LE::;: bl /12204 QR T L riesgo. Asimisma, es fundamental que el lider tenga una e
INSTITUCIONAL comprensidn clara de los puntos de control existentes, con
el fin de identificar oportunidades de mejora v fortalecer
los mecanismos de contral para prevendr (@ materializacion
de riesgos similares en el futuro.
Se ha identificado la materializacidn de un (1) riesgo en el
Procesa  de  Gestidn  Ambiente y  Desarrolle  Rural
(Descripeidn  del  Riesgo:  inoportung otencion o fas
necesidades v requerimientos refacionodos con los servicios
INFORME DE sleringrios, asistencios tdenico demds servicios gue
SEGUIMIENTO: 2012025 21 ofrece fo Secretorio de Ambiente y Desarrolis Rurall. Con el
3 ALnanka DE 300473025 29/05/30325 1 fin de fortalecer la gestidn de riesgos, se insta al lider del Abierto
RIESGOS procesa realice uma revisidn detallada v priorice las
INSTITUCIONAL acciones necesarias para mitigar ¥ tratar dicho riesgo.
Asimismeo, & exhorta a gue se evalden los controles
existentes para identificar oportunidades de mejora v
optimizar los mecanismos de control, lo gue contribuird a
prevendr la ocurrencia de riesgos a futuro.
INFORME DE
SEGUINIENTO
3 ALMARADE :.ma-ﬂn:;;l 10/08/2025 q
RIESGOS
INETITUCIONAL

100%




INDICADOR 2
Realizar 1 accion anual de Campafas de Autocontrol

Se realiz6 una campafa de autocontrol anual dirigida a todos los funcionarios y contratistas,
la cual tuvo una acogida muy importante. Se dejaron en las dependencias pendones del
seméaforo del autocontrol; Adicional a la campafia se envié informacion relacionada con el
autocontrol a los correos electrénicos, lo que permitié a los funcionarios tener un autocontrol
al momento de realizar sus actividades laborales. Este indicador tiene un cumplimiento del
100%.

Evidencia:

Indicador 2: Realizar 1 accién anual de Campaiias de Autocontrol

El Semaforo del Titulo "Semaforo de Autocontrol: Fortaleciendo la Toma de
Autocontrol Decisiones en el Lugar de Trabajo"

Implementar el semaforo de autocontrol en nuestros
Objetivo  puestos de trabajo y fomentar una cultura de

a autocontrol, responsabilidad y toma de decisiones.
SEMAFORO DEI . = == =
m Servidores Publicos (Secretarias, Direcciones, Oficinas,

Dingkip:a Contratistas)

“Elige tu color, elige tu actitud’; reconociendo tus
emaciones y tomando control antes de actuar.
336 POM Cajic Icdead

Me porgo en acckied

OFIE Nk G EY
U0 cadich | CONTROL | i AUTO GESTION
INTERNO




Funcionarios Alcaldia Municipal de Cajica
s @)Amor, Alba, Albeiro, Andrea, Armando, Bibi, B...

034

#Controllinterno || Se enciende el
Seméforo del Autocontrol Q

Considera lo valioso y Gtil que seria
contar con ayudas que te permita
tomar decisiones consientes y
controlar tus impulsos. a

a Avanzando con la meta 336 del
PDM, Cajica Ideal.

Llega el Seméforo del Autocontrol.
Una forma practica y efecti
manejar las emociones.

#JuntosPorUnaCajicildeal

L

Funcionarios Alcaldia Municipal de Cajica

chiich

s

13

#Comité || Un Control inteligente, para una gestién
eficazglp

Se realiz6 el primer Comité Institucional de la
Oficina de Control Interno, resaltando la

socializacién de las auditorias realizadas en el
2024, teniendo en cuenta los indicadores. &

+/Seguimiento mapa de riesgo

+/Plan Anual de Auditoria

+/Cumplimiento a los planes de %/ mejoramiento
Campaiia de Autocontrol

a Avanzando con la meta 336 del PDM, Cajica
Ideal.

Para el mes de marzo la auditoria le correspondera
al proceso de emision de Gestion del Riesgo.
Recuerden tener todo sus documentos en regla y

actualizados. '

Amor, Alba, Albeiro, Andrea, Armando, Bibi, Bombero, Bombero, Bc

Estoy tenculo, controladoy en modo

#Controlinterno || Seméaforo del Autocontrol, una
ayuda para la toma de decisiones. @

Controla tus acciones y emociones implementando
esta estrategia, mejorando tu bienestar en los
diferentes entornos personales y profesionales. @

e Paro

(. Observo y Pienso

. Acttio

4 Avanzando con la meta 336 del PDM, Cajica
Ideal.

Construyamos juntos un ambiente de mejora
continua y autocontrol.

#JuntosPorUnaCajicaldeal
v P
~

“Elige tu color, elige tu actitud’, reconociendo tus
emociones y tomando control antes de actuar.
Meta 336 PDM Cajicd Ideal

Reacciono a un conflicto, un

problema o una decisién. Estoy
molesto y debo detenermey
pedir ayuda.

E

Me doy cuenta de la emocion que
siento, programo mi cerebro
pensando en como abordar la
situacion (inteligencia emocional).
Necesito respirary pensar antes
de actuar.

)

Estoy tranquilo, controlado y en
modo positivo.

¢ & iMepongoen'accién!

OFICINA DE e

CONTROL j AuTo GESTION
INTERNO 1O, AUTO CONTROL

L civica




Clima Laboral como ejemplo de autocontrol
1 mensaje

Gladys Mancera Gonzalez <profesional03-controlinterno@cajica.gov.co>
Para: Alcaldia Cajica <todos_alcaldia@cajica.gov.co>

MEMORANDO

PARA: SERVIDORES PUBLICOS
Alcaldia Municipal de Cajica

DE: OMAR GIOVANNI SANCHEZ NOVA
lefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: Clima Laboral como ejemplo de autocontrol

Rojo: Paro Amarillo: Observo, Pienso
Respetados servidores publicos:

9 de julio de 2025, 11:14

AMC-CI-168-2025
Cajica, julio 9 de 2025

Verde: Actio

En linea con la meta 336 del Plan de Desarrollo Cajica Ideal 2024 — 2027, que busca fortalecer la implementacién de
estrategias para promover el autocontrol entre los servidores publicos de la Administracién Municipal, la Oficina de
Control Interno remite comunicacién AMC-CI-168-2025, para su conocimiento y fines pertinentes.

Sin otro particular,

<<Gladys Mancera Gonzalez>>
=<<Profesional Universitario>>
<<0ficina de Control Interno>>
Alcaldia Municipal de Cajica

Cl. 2 #4-7, Cajica

—ALCALDIA -

MUNICIPAL DE CAJICA

Tel: (601) 8837077 Ext. <<101>>

=

b AMC-CI-168-2025.pdf
1591K

OFICINA DE
INTERNO
MEMORANDO
AMC-CI-168-2025
Cajich, julio 9 de 2025
PARA:  SERVIDORES PUBLICOS
Alcaldia Municipal de Cajicé
DE: OMAR GIOVANNI SANCHEZ NOVA

Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO:  Clima Laboral como ejemplo de autocontrol [ WOMBRE ¥ APELLIDD T FRMA ___CARGOVARER
Eapdre | Gladys Mancera Genzaler I 7Y
Grmar Giovan Sénches Novs T
Aprobs Grmar Giovann séncher ovs | [ ete Ofcna ce Conrol nterns
. o s @mm’_ ST ' R o oresament i sosado s dupatones

Respetados servidores pablicos:

Desde la Oficina de Control Interno, queremos recordarles la importancia de mantener un buen
clima laboral como ejemplo de autocontrol en nuestro dia a dia en la Administracién Municipal.

estamos i ia 1 una ini a
busca promover la gestién emocional y el i laboral, a
responder de manera adecuada ante diferentes situaciones.

Este enfoque no solo nos ayuda 3 tratar nuestras emociones, sino que también contribuye a crear
un ambiente de trabajo mds respetuoso, colaborativo y productivo. Cuando practicamos el
autocontrol, podemos afrontar situaciones dificiles con calma y profesionalismo, lo cual beneficia
tantoa alos i

Esta actividad estd alineada con la meta 336 del Plan de Desarrollo Cajics Ideal 2024 — 2027, que

busca fortalecer nuestro ambiente laboral y promover una cultura de respetoy eficiencia. Un clima

laboral positivo no solo contribuye al bienestar emocional, sino que también nos permite
iones de manera y efectiva.

Para lograr esto, es importante aplicar ideas y estrategias practicas, como mantener la calma en
momentos de tensién, evitar reacciones impulsivas ante discusiones o conflictos y utilizar técnicas
de control del estrés, iracion
en situaciones de alta presién ayuda a mantener un ambiente laboral saludable y respetucso.

Direccién: Calle 2 No. 4-07 - Cajics - Cundinamarca - Colombia

OFICINA DE
INTERNO
La gestién emocional y el autacontrol son herramientas poderosas que nos permiten mantener un

clima laboral ejemplar, donde todos podamos desarrollarnos en un entorne, que permite construir
un ambiente mds saludable y productivo para toda la Administracién Municipal.

Atentamente,

Direccién: Calle 2 No. 4-07 - Cajicd - Cundinamarca - Colombia
Cédigo postal: 250240 Teléfono: PBX (601) 8837077

e lor
i\\«%‘g Cédigo postal: 250240 Teléfono: PBX (601) 8837077

CAJICA

Pagina wab: wwwi.cajica gov.co

Pigina web: www.cajica.gov.co




nos encontramos realizando nuestra
camparfa deautocontrol

CONTROL
= INTERNG

Avanzando con la meta 336 del
PDM, Cajica Ideal.




INDICADOR 3
Realizar 1 Plan Anual de Auditorias

Para el cumplimiento del indicador 3, el plan anual de auditorias se ha cumplido a cabalidad.
Al momento, se realizaron221 auditorias en total, lo que representa un cumplimiento del
100%. El en relacion a los informes de ley; se han llevado a cabo segun el cronograma
establecido al 100 % quedando pendiente el seguimiento de Transparencia y Etica Publica,
sin embargo, se ha cumplido con el plan aprobado el 3 de marzo de 2025.

Evidencia:

https://cajica.gov.co/control-interno/



https://cajica.gov.co/control-interno/

WOMBKE DEL INPORME DE LEY A PRESENTAR

s e comrre

Acta de aprobacién del Plan de Mejoramiento 03/03/2025

GEsTion EsTRATEGIEA [ cosiao: cesraaet | T GesTion EsTRATEGIEA [ cooio: cesrwaes |
engi i | rommaro | venmowos | | rommaTo | vemsowo |
AcTa DE REUNOR | Fecwa: samanasze | I AeTA DE REUMOR | Fecra samamaoze |
La Alcaldis Municipsl de Cajcs se permite. mmmmr ﬂueunr.mewm«m datos personaie: dos en este documento, se 1O DE LA REUNION
gt o R

Saotada maGienTe Deoreto Mol 147 55 13 66 junio 05 2013  E5i3 epOME £ 19 PAnG web: st Coia G0t L0

ORMACION GENERAL DE LA REUNION

N Brimara reunin ordinaria del Comits ae
= Control Interno
RESPONSABLE ! Oficina de Control Intarma
LUGAR: Sala de Juntas Despacho de la Alcaldesa
FECHA: 03 de marzo do 2025
HORA DE INICIO 07:00 am
[
HORA DE N: 09:40 am | (Si apiica)
o )
NOMERE CARGO DEPENDENCIA

Fabiola Jacome Rincon

Alealdesa Municipal

Despacho Municipal

O Ricardo AIberto Sanchez.
Rodriguez.

Secretario General

Secretaria General

Arg. Jenny Lorena Tovar Vanegas

Secretaria de Planeacisn

‘Secretar(a de Planeacion

Dra. Martha Nieto Ayala

Secretaria Juridica

Secretaria Juridica

ing. Nicolas Mauricio Castblanco
Navarrete

Secretario de Tic - CTel

‘Secretaria de Tic - CTel

Lic. Mario Calderén Sierra

Secretaric de Educacién

Secretaria de Educacion

Dr. José Miguel Gil Castillo

Secretaric de Gobierno

Secretaria de Gobiems

Dra. Sandra Liliana Corredor

Secretaria de Salud

Secretaria de Salud

Espinel
ing. Liiana Elzabel Cogua Secretana Ambients y Desarcic | Secretaria Ambients y Desaroio
Cardenas. ral ural

Ing. Hector Dawid Parada Secretano de Infraestuciua y Secietaria de Infraestuciura y
Sanchez Obras Publicas bras Publicas.

Dr. Jose Janir Rivas Venegas

Secretario de Hacienda

Secretaria de Hacienda

Dr. Algjandro Grosso Sierra

Secretario de Desarrallo

Secretaria de Desarrolic

Ora. Marcela Quintero Alvarado

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Social

Ing. Juan Felipe Mozo Zapata

Secretario de Transpora ¥

Secretaria de Transporte y

Crel. Wilson Halaby Nagi

ovilicad
Secretaro de Segundady
c

Secretaria de Seguniaad y
ar

Dra_ Marfa Alejandra Vasquez.
Murcia

Jefe Oficina de Prensa

Oficina Asesora de Prensa

Dra. Karen Marla Gutiérrez Elias

Directora de Gestion Humana

Direccién de Gestién Humana

Dra. Diana Herrera

Asesora Despacho de i
Alcaldesa

Despacho Municipal

Dr. Omar Giovanni Sanchez Nova

Jefe Oficina de Control Intermo

Oficina de Control Intemo

OBJETIVO DE LA REUNION

Lievar a cabo la

del Cor

de Control Interno 2025

conforme a lo dispuesto en el Decreto 014 del 12 enero de 2023.

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA

Pagina 1de9

ORDEN DEL DIA PROPUESTO
Tiamado a lista y verificacién del quorum.

Aprobacién del orden del dia.

Aprabacion del acta anterior.

Presentacitn y aprobacion Flan Anual de Auditorias Intemas Basado en Riesgos vigencia 2025.
informe t Auidioras realizadas en ia vioancia 2

Pianes de Meloramiont Internas videncia 2024

.

vig
Flanes de Mejoramiento Exteros Vigentes
Recomenda

[ cononnw N

3

DESARROLLADO DE LOS TEMAS TRATADOS.
1. Liamado a lista y verificacion del quérum.

Siendo las 7:00 a.m., enlas del G
oveie I prinor st rdiaria Ao Comit Inetseiomal 36 Gooreinamion o

Interno. Tras realizar el llamado a lista y verificar el quérum, se procedié a dar
inicio a Ia sesion.

2. Aprobacién del orden del dia

El jefe de Control Intemo, da lectura al orden del dia, el cual es aprobado por
los Integrantes del comité presentes.

— |

Dando continuidad con el orden del dia, se aprusba el acta anterior comespondiente a la segunda sesién del
comité.

3. Aprobaci¢n del acta anterior.

Presentacion y aprobacion Plan Anual de Auditorias Internas Basado en Riesgos vigencia
2025,

E1 Dr. Omar Giovani Sanchez Nova presenta y socializa e Plan Anual de Audtorias internas
Basado en Riesg = Ia vigencia 202 que su n las
en el c auditoria

EL . SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA

Pagina2de 8



INDICADOR 4
Asegurar al 100% el cumplimiento de los planes de mejoramiento por secretarias

Los planes de mejoramiento correspondientes a 2024 y 2025 estan siendo objeto de
seguimiento y evaluacion. En este sentido, la oficina de control interno ha mantenido un
dialogo constante con las dependencias para asegurar el cumplimiento de los compromisos
adquiridos. Es satisfactorio destacar que, hasta la fecha, se ha observado un compromiso
significativo por parte de todas las areas, lo que permite el 100% de cumplimiento de los
planes de mejoramiento de 2024.

Evidencia: https://cajica.gov.co/control-interno/

PLANES DE MEJORAMIENTO 2024

Total Auditorias realizadas a la fecha 28

Porcentaje de Hallazgos subsanados a la fecha 100%

Resolucidn No. 286 (7 de junio de 2023)
Los planes de mejoramiento son publicados en la pagina web
“POR MEDIO DEL CUAL SE REGLAMENTA LA METODOLOGIA |

Link de publicacion: L&, ELAB'DRACI'IjH, SEGUIMIENTO Y EVALUACH;!IN OE LOS PLA
DE MEJORAMIENTO INTEEMOS EM LA ALCALDIA MUMICIPAL |
bttps:feajica.gov cofinformes-pormenorizados-de-control-interno /i CAJICA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES".

PLANES DE MEJORAMIENTO 2025 (a 15 de diciembre de 2025)

Total Auditorias realizadas a la fecha 21

Porcentaje de Hallazgos subsanados a la fecha 44%

Resalucidn No. 080 (7 de marzo de 2025)

"POR LA CUAL SE DEROGA LA RESOLU C!GN MN®. 286 DE JUMIO 7 DE
2023, ¥ SE ACTUALIZA LA METODOLOGIA PARA LA ELABORACION,

Los planes de mejoramiento son publicados en la pagina web PRESENTACION, SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE LOS PLANES DE
) MEJORAMIENTO INTERNDS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE CAICA
Link de publicacién: ¥ SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”.

https://cajica.gov.cofinformes-pormenorizados-de-control-interno,/#
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DESPACHO

ALCALDESA
MUNICIPAL

080

RESOLUCION N°.

(0 7 MAR 2025 )

“POR LA CUAL SE DEROGA LA RESOLUCION N°. 286 DE JUNIO 7 DE 2023, Y SE ACTUALIZA LA
METODOLOGIA PARA LA ELABORACION, PRESENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE CAJICA Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES”

La Alcaldesa Municipal de Cajica, en ejercicio de sus funciones constitucionales y legales, en especial los
articulos 209, 269, 315 de la Constitucion Politica; Ley 87 de 1993, Ley 489 de 1998, Decreto 1083 de 2015,

modificado por el Decreto 1499 de 2017 vy,

CONSIDERANDO:
Que el articulo 209 de la Constitucion Politica sefiala que “la funcién administrativa esta al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamentos en los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad, y publicidad”, en igual sentido establece que “las autoridades deber

coordinar sus actuaciones para el adecuado funcionamiento de los fines del Estado”, por tanto, se tendra
un control interno.

3. SITUACION DE LOS RECURSOS:
N/A

4. PLANTA DE PERSONAL:

Vigencia 2022
La Oficina de Control Interno cuenta con el siguiente personal de planta asignado:

-Jefe de Oficina 06-02 — de LNR
-Profesional Universitario 219-03 de Carrera Administrativa

-Profesional Universitario 219-02 de Carrera Administrativa (en proceso de encargo)

-Técnico Administrativo 367-06 de Carrera Administrativa

Vigencia 2023

La Oficina de Control Interno cuenta con el siguiente personal de planta asignado:
-Jefe de Oficina 06-02 — de LNR

-Profesional Universitario 219-03 de Carrera Administrativa (Encargo)
-Profesional Universitario 219-02 de Carrera Administrativa (Provisionalidad)

-Técnico Administrativo 367-06 de Carrera Administrativa (Encargo)

Vigencia 2024

La Oficina de Control Interno cuenta con el siguiente personal de planta asignado:



-Jefe de Oficina 06-02 — de LNR

-Profesional Universitario 219-03 de Carrera Administrativa (Encargo)
-Profesional Universitario 219-02 de Carrera Administrativa (Provisionalidad)
-Técnico Administrativo 367-06 de Carrera Administrativa (Encargo)

Vigencia 2025

La Oficina de Control Interno cuenta con el siguiente personal de planta asignado:
-Jefe de Oficina 06-02 — de LNR

-Profesional Universitario 219-03 de Carrera Administrativa (Encargo)
-Profesional Universitario 219-02 de Carrera Administrativa (Provisionalidad)

-Técnico Administrativo 367-06 de Carrera Administrativa (Encargo)

5. PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS:
N/A

6. OBRAS PUBLICAS:

N/A

7. EJECUCIONES PRESUPUESTALES:

N/A

8. CONTRATACION:

N/A

9. REGLAMENTOS Y MANUALES:

Vigencia 2022
Resolucion 695 del 05 diciembre de 2022: “Por la cual se modifica el manual de funciones
y competencias laborales para la planta de personal de la Alcaldia Municipal de Cajica”

Vigencia 2023
Resolucion 498 del 06 septiembre de 2023: “Por la cual se modifica el manual de funciones

4l

y competencias laborales para la planta de personal de la Alcaldia Municipal de Cajica

Vigencia 2024
Resolucion 498 del 06 septiembre de 2023: “Por la cual se modifica el manual de funciones

y competencias laborales para la planta de personal de la Alcaldia Municipal de Cajica”



Vigencia 2025
Resolucion 498 del 06 septiembre de 2023: “Por la cual se modifica el manual de funciones
y competencias laborales para la planta de personal de la Alcaldia Municipal de Cajica”

10. CONCEPTO GENERAL:

11. FIRMA

Vigencia 2022: Ivonne de la Cruz - Técnico Administrativo
Luz Dary Cardozo — Profesional Universitaria
Vigencia 2023: Lizeth Mendieta — Técnico Administrativo

Liliana Martinez Bayona — Profesional Universitaria

Gladys Mancera Gonzélez — Profesional Universitaria
Vigencia 2024: Lizeth Mendieta -~ Técnico Administrativo

Liliana Martinez Bayona - Profesional Universitaria

Gladys Mancera Gonzalez - Profesional Universitaria
Vigencia 2025: Liliana Martinez Bayona - Profesional Universitaria

Gladys Mancera Gonzélez - Profesional Universitaria
Revisé/Aprobo: Omar Giovanni Sanchez Nova - Jefe Oficina Control Interno



