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Conclusién general sobre la evaluacion del Sistema de Control Intern

¢Estén todos los componentes operando
juntos y de manera integrada? (Si / en
proceso / No) (Justifique su respuesta):

El Sistema de Control Intemo es una en las lineas de defensa. Permite identificar y evaluar los riesgos inherentes a las actividades municipales, implementar medidas de control efectivas y promover la transparencia y la rendicion de cuentas.

para garantizar el imiento de las

En este contexto, la Alcaldia de Cajic& ha demostrado un compromiso destacado con la gestion eficiente y logrando un del 100% en aspectos clave del sistema, como las Actividades de Control y Monitoreo; también ha obtenido resultados destacados en la Evaluacién de Riesgos (91%), Ambiente de Control (92%) y Ambiente de Informacién y Comunicacién (86%).

Este nivel de cumplimiento refleja la importancia que la Alcaldia de Cajica otorga a la gestion de riesgos y al fortalecimiento de sus controles intemos, promoviendo un entomo de confianza y eficacia en el servicio piblico. La implementacion y mantenimiento de un Sistema de Control Intemno robusto protege los recursos del municipio y fomenta una cultura de responsabilidad y transparencia esencial para el desarrollo sostenible de la comunidad. sin embargo es importeante
enforcarse en los puntos debiles para poder tener un mayor porcentaje de avance.

¢Es efectivo el sistema de control interno
para los objetivos evaluados? (SilNo)
(Justifique su respuesta):

Una vez verificado el estado de avance de la implementacion del Sistema de Control Interno, para el segundo semestre el afio 2024, a partir de cada uno de los (05) componentes de la estructura definida en la séptima dimension de MIPG, (Ambiente de Control, Evaluacion de Riesgo, Actividades de Control, Informacién y Comunicacién y Actividades de Monitoreo, se observa que el sistema es efectivo con un 94%, mencionando lo siguiente:

Ambiente de Control (Nivel de Cumplimiento 92%). De los 24 lineamientos evaluados, 20 se califican en la categoria mam.enlmvenw del control y 4 en la categoria Deficiencia de Control (disefio o ejecucion) que resalta como mayor relevancia que se encuentran presentes y funcionando, pero requieren acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio y/o ejecucion.
* En el codigo de integridad, se evidencia ya se ha reiterado razon por a cual se recomienda retirar esos logos del documento y defar la imagen de identidad institucional dnicamente.

i Por a cual se modifa la Resolucin No. 046 do enero 30 de 2023, por medio de la ual se adopta a actualizacion del CGdigo de Inegridad de la Alcaidia Municipal de Cajied™
* La Direccién Planeacion Estratégica, como segunda linea de defensa, en lo corrido del segundo semestre 2024 realiz6 monitoreo al Mapa Institucional de Riesgos, los cuales se pueden visualizar en el sitio web wwi.cajica.gov.co. Que la Oficina de Control Intermo en del riesgo ha de ley, asi como el Map:
deben tener en cuenta para fortalecer los controles. La Direccién de Planeacion estratégica realiza encuesta (03/12/2024) teniendo como conclusién *De acuerdo a los resultados de esta encuesta se evidencia que las estrategias de prevencion de la corrupcion y cultura de la legalidad no son suficiente para evitar los posibles hechos de corrupcion, por lo cual se debe establecer acciones interdisciplinarias que tengan mayor cobertura en el d
Programa de Transparencia y Etica Publica”.
* Se recibe el informe de Induccion y reinduccion realizados el mes de abril 2024, sin embargo, no aportan un informe relativo al segundo semestre con relacion al impacto de PIC a los funcionarios.

tapa Institucional de Riesgos, Asi mismo en la auditoria del Proceso Gestion Esiratégwca 5@ eniregaron recomendaciones del iesgo los cuales
llo de los seran definidas en el

Evaluacion de Riesgos (Nivel de Cumplimiento 91%). De los 17 lineamientos evaluados, 14 se califican en categorfa mantenimiento del control, 3 en la categoria Deficiencia de Control (disefio o ejecucion)
* Se evidencia el monitoreo realizado al Mapa de riesgos. Se evidencia que se materializo durante el segundo semesre (1/07/2024 al 31/12/2024) se materializo 1 riesgo, Gestion de Adminisiracion e Bienes - Aimacenista General, se hace necesario. Asi
* Se evidencia monitoreo periédico al Mapa Institucional de Riesgos realizados por la Direccién de Planeacion Eslracég\ca como segunda linea de defensa Se realiza audvlona al Proceso Gestion de Planeacion Estratégica donde se dejar
* Se evidencia monitoreo a los reportes que hace la Segunda Linea de Defensa frente a la gestion de los riesgos y Politicas Verificacion de la efecti

mn se indica a la Dlrecc;én de Planeacion Estratégica la evaluacion de dichos controles.
n jtales para evitar e riesgos.
idad de los conmes acorde a la encuesta realizada es importante tener mayor

los controles

Actividades de Control (Nivel Cumplimiento 100%). De los 12 lineamientos evaluados, todos se califican en categoria control, o que significa un correcto de este

yC n (Nivel de C 86%). De los 14 evaluados, 10 se califican en la categoria mantenimiento del control, y 4 en la categoria Deficiencia de Control (disefio o ejecucin)
* En el PETI (Plan é las Tecnologias de la se menciona el plan de desarrollo anterior.

* Realizada la evaluacion por la Oficina de Control Interno, se puedo evidenciar la manera de evaluar la efectividad de los canales de comunicacion a través de los informes mensuales, trimestrales, semestrales y anuales. Sin embargo, e el informe semestral de PQRS quedaron observaciones buscando la mejor continua.

* En el marco de los seguimientos que realiza la Oficina de Control Intemo. En el informe semestral de PQRS quedo la siguiente recomendacion "La Oficina de Control Interno constaté que la Administracién Municipal no cuenta con la caracterizacion de ciudadania y grupos de valor”.

* La Alcaldia Municipal de Cajica, a través del Proceso Gestion de Atencion al Ciudadano y PQRS, realiza Informe de de encuestas pone la calificacién, ¥ recopilacion de sugerencias manifestadas por los ciudadanos en las encuestas de satisfaccion virtuales. En el informe semestral de PQRS quedo la siguiente recomendacin "La Oficina de Control Interno constatd que la Administracion Municipal no cuenta con la caracterizacion de ciudadania y grupos de valor”.

Actividades de Monitoreo (Nivel Cumplimiento 100%). De los 14 lineamientos evaluados, todos se califican en categoria mantenimiento del control, lo que significa un funcionamiento correcto de este componente. Por lo tanto, no se requiere establecer acciones de mejoramiento.

de los objetivos para fortalecer Ia entidad, sin embargo, se enfatiza en reforzar y tener presente las recomendaciones dadas.

De acuerdo alo expuesto, se determina que el sistema de Control Interno de la Alcaldia Municipal de Cajica es eficaz y se adapta a los planes y programas establecidos por el ente territorial, lo cual v

La entidad cuenta dentro de su Sistema de
Control Interno, con una institucionalidad
(Lineas de defensa) que le permita la toma
de decisiones frente al control (Si/No)
(Justifique su respuesta):

La Alcaldia Municipal de Cajica, en su con la eficiencia y la destaca el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) como marco de referencia para su gestion estratégica. Este enfoque integral se fundamenta en la definicion clara de politicas y procedimientos que establecen los roles y responsabilidades de todos los involucrados en el proceso. Para garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos, se han designado responsables especificos
para llevar a cabo acciones de monitoreo, seguimiento y evaluacion. Ademas, se han identificado lideres de proceso con funciones definidas para facilitar la correcta implementacion de MIPG. Este modelo de gestion estratégica busca contribuir a una gestion publica més efectiva y alineada con las expectativas de la ciudadania.




Componente

¢El componente esté presente y
funcionando?

Evaluacion de
esgos

Actividades de
control

Informacién y
comunicaciéon

Monitoreo

Nivel de Cumpl
componente

iento

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

FORTALEZAS

La evaluacion del Sistema de Control Interno de la Alcaldia Municipal de Cajica ha identificado las siguientes fortalezas:
Codigo de Integridad

-El codigo ha sido socializado dentro de la actividad de induccion y reinduccion.

Politica de Gestion d
-Existe una politica de gestion de riesgos institucionales, un mapa institucional de riesgos y se realiza un monitoreo constante.
Estructura Institucional

-La estructura institucional se basa en el esquema de lineas de defensa para asegurar su implementacion y evaluacion
Actividades de
-Se realizan actividades de bienestar e incentivos para los empleados.
Cumplimiento del Plan Anual de Auditoria

-Se ha cumplido con el Plan Anual de Auditoria de la Oficina de Control Intermo.
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

-Se ha realizado el segundo Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.

RECOMENDACIONES
Actualizacion del Cédigo de Integridad

-Se recomienda reirar los logos de la administracion anterior y dejar la imagen de identidad institucional dnicamente.

Revision de la Guia de Identificacion y Declaracion del Conflicto de Intereses

-Se requiere adelantar accion de mejora para incluir la Resolucion No. 118 de fecha 21/03/2024.

Monitoreo Mapa institucional de Riesgos

-La Direccién Planeacién Estratégica, como segunda linea de defensa, en lo corrido del segundo semestre 2024 realizé monitoreo al Mapa Institucional de Riesgos, os cuales se pueden visualizar en el sitio web ww.cajica.gov.co. Que Ia Oficina de Control Intemo en
cumplimiento del rol de evaluacion del riesgo ha realizado los seguimientos de ley, asi como el seguimiento al Mapa Institucional de Riesgos, Asi mismo en la auditoria del Estratégica el iesgo los cuales deben tener en
uenta para foralecer los controles. La Direccién de Planeacion estratégica realiza encuesta (03/12/2024) teniendo como conclusion "De acuerdo a los resultados de esta encuesta se evidencia que las estrategias de prevencién de la corrupcion y cultura de la legalidad no
s0n suficiente para evitar los posibles hechos . por o cual acciones que tengan mayor cobertura en el desarrollo de los procesos institucionales estas acciones seran definidas en el Programa de Transparencia y Etica
Pubiica".

Informe Induccion y iccion

-Se recibe el informe de Induccion y reinduccidn realizados el mes de abril 2024, sin embargo, no aportan un informe relativo al segundo semestre con relacion al impacto de PIC alos funcionarios.

FORTALEZAS
La evaluacion del Sistema de Control Interno de la Alcaldia de Cajica ha identificado las siguientes fortalezas:

Plan Estratégico y Mapa Insti nal de Riesgos
-La entidad ha establecido un plan estra'.ég\cc que identifica posibles riesgos y los establece en el Mapa Institucional de Riesgos, considerando los niveles de riesgo, analisis y evaluacion de controles.
Politica de Administracion de Ries

-La Administracién Municipal cuenta con una politica de administracién de riesgos que fija lineamientos para la gestion de riesgos y demarca las funciones para cada una de las lineas de defensa.
imiento del Sistema de Control Interno

-La Oficina de Control Intermo concluye que el Sistema de Control Intemo presenta un nivel importante de cumplimiento.

RECOMENDAC\ONES
de Riesgos Materializados
-Es necesario que los lideres de los procesos verifiquen y establezcan las prioridades para el tratamiento l riesgo materi ion de Administracion de Bienes.
Monitoreo Continuo de Controles Internos

-Es crucial fomentar el sistema de monitoreo continuo de los controles intemos para identificar posibles brechas y tomar medidas correctivas de manera oportuna.
Evaluaciones Periédicas de Riesgos y Controles

-Es necesario realizar evaluaciones periodicas de los riesgos y controles para adaptar y mejorar las estrategias de mitigacion existentes.

FORTALEZAS
La Alcaldia ha implementado un enfoque proactivo para garantizar la eficiencia y eficacia e los procesos y controles institucionales. A continuacion, se presentan los principales aspectos:

Evaluaciones y Auditorias

- Se estan llevando a cabo evaluaciones a través de auditorias para revisar y mejorar los procesos, procedimientos, politicas de operacion, instructivos, manuales o otras herramientas relacionadas con las actividades de control.
- Estos procesos de revision y auditoria permiten identificar areas de mejora y garantizar que las actividades de control se estan aplicando e los objetivos

Monitoreo de Riesgos

- Se evidencia el monitoreo a los riesgos en atencion alas fechas establecidas en la politica de administracién de riesgos.

- La informacién proporcionada verifica que la Direccion de Planeacion Estratégica estd llevando a cabo actividades de seguimiento acorde a los establecidos para verificar la ejecucion de los controles por parte de los responsables.

FORTALEZAS
La evaluacion del Sistema de Control Intemo de la Alcaldia de Cajica ha identificado las siguientes fortalezas:

Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion
-Existe un plan que establece la hoja e ruta para la implementacién del Modelo de MSPI, aplicable a todos los procesos de la entidad.

-Se cuenta con pricemmwenlos y herramientas tecnoldgicas que permiten tener informacién confiable, integra y segura de acuerdo a los roles y responsabilidades establecidas.
Comunicacion con la Comunidat

-Se comunica constantemente con la comunidad sobre temas de interés a través del sitio web y redes sociales.

Nivel de Cumplimiento del Sistema de Control Intern

-La Oficina de Control Intemo concluye que el Sistema o Contol nterno presenta un nivel importante de cumplimiento.

RECOMENDACIONES

én del Plan égico de dela 6
-Se debe actualizar el plan debido a que atin hace mencion al plan de desarrollo anterior.
Informe Semestral PQRS

-Realizada la evaluacion por la Oficina de Control Interno, se puedo evidenciar la manera de evaluar la efectividad de los canales de comunicacion a través de los informes mensuales, trimestrales, semestrales y anuales. Sin embargo, e el informe semestral de PQRS
quedaron observaciones buscando la mejor continua.

-En el marco de los seguimientos que realiza la Oficina de Control Interno. En el informe semestral de PQRS quedo la siguiente recomendacion "La Oficina de Control Interno constaté que la Administracion Municipal no cuenta con la caracterizacion de ciudadania y grupos
de vlor".

-La Alcaldia Municipal de Cajica, a través del Proceso Gestion de Atencién al Ciudadano y PQRS, realiza Informe de retroalimentacion de encuestas donde expone la calificacion, y recopilacion

de satisfaccion virtuales. En el informe semestral de PQRS quedo la siguiente recomendacion *La Oficina de Control Infemo constat6 que la Administracion Municipal no cuenta con la caracterizacion de ciudadania y grupos de valor'.

por los ciudadanos en las encuestas

FORTALEZAS
La Alcaldia Municipal de Cajicé ha implementado un conjunto de acciones para garantizar la eficiencia y la transparencia en su gestion. A continuacion, se presentan los principales aspectos:

Monitoreo y Evaluacién
- Se realiza un monitoreo constante de las actividades, objetivos y metas trazadas por las dependencias.
La Oficina de Control Intemo lleva a cabo evaluaciones, seguimientos y auditorias con base en el riesgo, comunicando los resultados ala alta direccion y estableciendo planes de mejoramiento.
Plan Anual de Auditoria
- Se ejecuta el Plan Anual de Auditoria presentado por el Jefe de Control Interno y se realiza el seguimiento.
Lineamientos para Planes de Mejoramiento
- Se han definido lineamientos mediante la Resolucion 286 de 2023, estableciendo la metodologfa para la elaboracion, presentacion, seguimiento y evaluacion de los planes de mejoramiento intemos de la Alcaldia.
Evaluacion de Efectividad
- Se evala la efectividad de las acciones incluidas en los Planes de mejoramiento producto de las auditorias intemas y de entes externos.
imi Cultura del

- Se promueve el bna\eclmlenw de la cultura del Autoocnlml en la entidad
Nivel de Cumplimiento del Sistema de Control Intes
- La Oficina de. Conlm{ Intemo concluye que el S\stema de Control Interno presenta un nivel importante de cumplimiento, segun las evidencias presentadas.

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del

componente

FORTALEZAS
(Aspectos que tran presentes y

mantenimiento dentro del marco de las lineas de defensa)
-Codigo de Integridad, socializado dentro de la actividad de induccin y reinduccion.

~Cuentan con Politica Gestion de Riesgos Institucionales, Mapa Institucional de Riesgos, a los cuales se les hace monitoreo
constante.

por lo tanto, se requiere acciones o actividades dirigidas a su

y existencia de estructy basada en el esquema de lineas de defensa para asegurar su implementacion y
evaluacion.
-Realizacion de actividades de bienestar e incentivos

ntivos.
A la fecha cumplimiento al Plan Anual de Auditoria de la Oficina de Control Intemo.

primer del Comité de C 6n de Control Interno.

RECOMENDACION: en el codigo de integridad, se evidencia que ain cuenta con los logos de la administracion anterior, razon por
la cual se recomienda retirar esos logos del documento y dejar la imagen de identidad institucional unicamente, por otra parte y
luego de revisada la Guia Identificacion y Declaracion del Conflicto de Intereses se encuentra que en el marco normativo no se hace
mencion de la Resolucion No. 118 de fecha 21/03/2024: *Por la cual se modifica la Resolucion No. 046 de enero 30 de 2023, por
medio de la cual se adopta la actualizacion del Codigo de Integridad de la Alcaldia Municipal de Cajica”. se requiere adelantar
accion de mejora.

4%

FORTALEZAS
(Aspectos que tran presentes y
mantenimiento dentro del marco de las lineas de defensa):
+La Alcaldia de Cajica, ha establecido el plan estratégico ds a entidad donde se han dentficado 0s posibles riesgos (operativos,
estratégicos, de corrupcion, de seguridad de la i y que en el Mapa de Riesgos,
considerando los niveles de riesgo, analisis y evaluacién de coniroles.

-La Administracion Municipal cuenta con una politica de 6n de riesgos, fijando l para la gestion de riesgos,
demarcando las funciones para cada una de las lineas de efensa, para detectar la posible materializacion de riesgos, definir un plan
de accion, y los para resolver la materializacion de los mismos.

-La Oficina de Control Interno de acuerdo con las evidencias presentadas concluye que el Sistema de Control Intemo presenta un
nivel importante de cumplimiento.

por o tanto, se requiere acciones o actividades dirigidas a su

RECOMENDACION: 2. al encontar la materializacion de 2 riesgos, 1 de Gestion de Gobiemo y Participacion Ciudadana con
relacion a Enlace Municipal de Victimas y 1 riesgo a Gestion de Administracion de Bienes - Almacenista General, se hace necesario
que los lideres de estos procesos verifiquen y establezcan las prioridades para su tratamiento. Es crucial fomentar el sistema de
monitoreo continuo de los controles intermos para identificar posibles brechas y tomar medidas correctivas de manera oportuna.
Ademas, es necesario realizar evaluaciones periédicas de los riesgos y controles, con el fin de adaptar y mejorar las estrategias de
mitigacion existentes.

FORTALEZAS
(Aspectos que tran presentes y

mantenimiento dentro del marco de las lineas de defensa):
-Se estan llevando a cabo evaluaciones a través de auditorias para revisar y mejorar los procesos, procedimientos, politicas de
operaci ivos, manuales u otras con las actividades de control. Estos procesos de revision y
auditoria pe.musn identificar areas de mejora y garantizar que las actividades de control se estén aplicando adecuadamente para el

por o tanto, se requiere acciones o actividades dirigidas a su

ivos i
%S0 avidencia ol moritoreo s 108 riesgos en atencin a las fechas establecidas en la politica de administracion de riesgos. Con la
informacion proporcionada, se puede verificar que Direccion de Planeacion Estratégica esta llevando a cabo actividades de
seguimiento acorde a los establecido para verificar la ejecucion de los controles por parte de los responsables.

0%

FORTALEZAS
(Aspectos que tran presentes y
imiento dentro del marco de las lineas de defensa):

por o tanto, se requiere acciones o actividades dirigidas a su

-Se cuenta con un Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion con el fin de Establecer Ia hoja de ruta para la implementacion

del Modelo de MSPI que es apllcable a mdos los procesos de la Enfidad; o cual Ias politicas,
procesos, s para 6n de idad, integridad y

“Se cuenta con pmcsdlmlemos y hsrramlsnias tecnoldgicas que permiten tener informacion confiable, .msgm y segura de acuerdo a

los roles y c se comunica ala comunidad sobre temas de interés a través del sitio

web, redes sociales.

-La Oficina de Control Interno de acuerdo con las evidencias presentadas concluye que el Sistema de Control Intemo presenta un

nivel importante de cumplimiento, sin embargo, existen actividades como politica de seguridad y privacidad de la informacion que

actualmente se est formulado.

RECOMENDACION: Se cuenta con el Plan éqi ias de la para garantizar a la comunidad Cajiquefia
servicios oportunos y de calidad que seran prestados por el personal de esta entidad, sin embargo, se debe actualizar debido a que
2in haoen mencien A plan de desarrollo anterior.

-10%

FORTALEZAS
(Aspectos que presentes y funcionad
imiento dentro del marco de las lineas de defensa):

por lo tanto, se requiere acciones o actividades dirigidas a su

-Se realiza monitoreo constante de las actividades, objetivos y metas trazadas por dependencias, adicionalmente la Oficina de
Control Interno realiza evaluaciones, seguimientos y auditorias con base en el riesgo, las cuales son comunicadas a la alta direccion,
estableciendo planes de mejoramiento.

~Ejecucion y seguimiento del Plan Anual de Auditoria presentado por parte del Jefe de Control Interno

~Definicion de lineamientos mediante la Resolucién 286 de 2023 por medio del cual se establece la metodologia para la elaboracion,
presentacin, seguimiento y evaluacion de los planes de mejoramiento intemos de la Alcaldia.

~Evaluacion de la efectividad de las acciones incluidas en los Planes de mejoramiento producto de las auditorias intemas y de entes
externos.

~Fortalecimiento de la cultura del Autocontrol en la entidad.

-La Oficina de Control Intemo de acuerdo con las evidencias presentadas concluye que el Sistema de Control Intemo presenta un
nivel importante de cumplimiento.

0%




