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INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA
INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS PUBLICA 2024

OFICINA DE CONTROL INTERNO

‘7 TIPO DE INFORME

Auditoria

Seguimiento % ]

[FECHADE EMISION DEL INFORME | Dia: | 31 | Mes | 01 | Aho | 2025 |

Aspecto Evaluable (Unidad
Auditable):

Tres (3) Procesos Estratégicos, diez (10) Procesos
Misicnales, ocho (8) Procesos de Apoyo y uno (1) de
evaluacion y mejora.

Lider de Proceso / Jefe(s)
Dependencia(s):

Secretario De Planeacion - Direccicn de Planeacion
Estratégica
Oficina Asesora de Prensa y Comunicaciones

Objetivo de la Auditoria:

Evaluar el cumplimiento de la estrategia de rendicion de
cuentas adoptada por la Alcaldia Municiapl de Cajica para la
vigencia 2024, de acuerdo con lo establecido a las normas
que lo rigen.

| Alcance de la Auditoria:

Verificar el cumplimiento de las acciones definidas en la
audiencia de rendicién de cuentas de la Alcaldia Municipal de
Cajica Cundinamarca, periodo del 1 de enero 2024 al 31 de
diciembre 2024.

Es responsabilidad de la Direccion de Planeacion Estratégica
y la Oficina de Prensa y Comunicaciones el contenido de la
informacion consignada en el presente informe, y es
responsabilidad de la Oficina de Control Interno emitir un
informe que contenga las observaciones si hay lugar a ellas.

Criterios de la Auditoria:

Requisitos Legales:

Constitucion Politica de Colombia, articulos 2, 3 y 103
democracia participativa; articulos 20,23 y 74 la informacion;
articulo 40 participacién en el control del poder politico y
articulo 270, el derecho a vigilar la gestién publica.

Ley 87 de 199 "Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del Control Interno de las entidades y Organismos
del Estado y se dictan otras disposiciones”.

Ley 134 de 1994 - Por la cual se dictan normas sobre
mecanismos de participacion ciudadana.

Ley 152 de 1994 "Por la cual se establece la Ley Organica
del Plan de Desarrollo”.

Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y
sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de
la gestion publica.” - Articulo 78 (Estatuto Anticorrupcidon).

Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion
Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1755 de 2015 - Por medio de la cual se regula el

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA

Pagina 1 de 23



Y97 N
s

N

ALCALDLIA MUNICIPAL
DE CAJICA

g

GESTION DE EVALUACION Y MEJORA

CODIGO: GEM-FM-022

FORMATO VERSION: 01

INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

FECHA: 16/AG0/2022

procedimientos administrativos Art. 8. Entrega de informacién

Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo

Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en
materia de promocion y proteccion del derecho a la
participacion democratica’- Articulo 48 al 59. Rendicién de
cuentas de la rama ejecutiva.

Ley 734 de 2002. Cédigo Disciplinario Unico Art. 34. Deberes
de todo servidor publico

Ley 850 de 2003 - Por medio de la cual se reglamentan las
veedurias ciudadanas.

Ley 962 de 2005 Racionalizacion de tramites vy

Ley No. 2195 de 2022 (enero 18) “Por Medio de La Cual se
Adoptan Medidas en Materia de Transparencia, Prevencion y
Lucha Contra la Corrupcion y se Dictan Otras Disposiciones”.

Decreto 126 de 2016 Art. 2.1.4.1 Estrategias de lucha contra
la corrupcion y de Atencién al Ciudadano

Decreto 1499 de 2017 articulo 2.2.22.3.1 actualiza el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y el articulo
Politicas de Gestion y Desempefio Institucional.

Decreto 1499 de 2017. Por medio del cual se modifica el |
Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de
2015. Séptima Dimension — Control Interno

Decreto 124 de 2016 "Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la
Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al
"Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

CONPES 3654 de 2010 “Politica de rendicién de cuentas de
la rama ejecutiva a los ciudadanos”

Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC), versién 2
de febrero 2019 de la Direccion de Participacion,
Transparencia y Servicio al Ciudadano del Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica, Lineamientos
metodolégicos para la rendicion de cuentas en las entidades
del orden nacional y territorial de la rama ejecutiva y si caja
de herramientas.

Acuerdo No. 01 de 2024 (Mayo 29) “Por el Cual se Adopta el
Plan de Desarrollo Municipal “Cajica ldeal 2024 - 2027"

Procedimiento Para La Gestion De Las Audiencias Publicas
De Rendicion De Cuentas V2

Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano vigencia
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2024,
Plan Anual de Auditorias Basado en Riesgos 2024
Reunién de Apertura Ejecucién de la Auditoria Reunién de Cierre
Dia | na | Mes | wx | Ao | wa | Desde | 30/01/2025 | .0 | 310112025 | [ | | mes | we | Ado |
D/IM/A D/MIA
Jefe Oficina de Control Interno Omar Giovanni Sanchez Nova
Auditor Lider Maria Liliana Martinez Bayona

METODOLOGIA:

La Ley Estatutaria 1757 de 2015 define la rendicion de cuentas de la rama ejecutiva como el
procesc mediante el cual las entidades publicas informan y explican los resultados de su gestion
a los ciudadanos y organismos de control. La rendicidon de cuentas busca promover la
transparencia, eficiencia y buen gobierno en la administracion publica. En cumplimiento de esta
normativa, la Oficina de Control Interno realizé una auditoria a la rendicién publica de cuentas
para la vigencia 2024, con el objetivo de evaluar el cumplimiento de la estrategia de rendicion de
cuentas adoptada por la entidad.

La Oficina de Control Interno del Municipio de Cajica — Cundinamarca, adelanté las siguientes
actividades tendientes a dar cumplimiento al presente seguimiento.

1. La Secretaria de Planeacion y la Direccion de Planeacién Estratégica, a través de
memorando AMC-SP-077-2025, de fecha 29/01/2025, donde remite informe de la rendicion
de cuentas 2024 con 14 anexos.

2. Se confirmo en el sitio web www.cajica.gov.co, la publicacion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano de la Alcaldia de Cajica, vigencia 2024,

3. Se reviso la publicacion del informe de gestion vigencia 2024 en el sitio web
WWW.cajica.qov.co

RESUMEN EJECUTIVO:

La auditoria interna es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, que
se constituye en un elemento clave para el seguimiento y evaluacion de los controles
establecidos por la entidad, entregando de manera razonable informacion acerca del
funcionamiento de todo el sistema, permitiendo con ello a la Alta Direccién la toma de decisiones
en procura de la mejora y del cumplimiento de los objetivos institucionales.

Durante la auditoria se adelantd la verificacion del cumplimiento de las acciones definidas en la
audiencia de rendicion de cuentas para la Alcaldia Municipal de Cajica Cundinamarca, periodo
del 1 de enero 2024 al 31 de diciembre 2024; donde la Oficina de Control Interno verifico la
formulacion de la estrategia de Rendicion de Cuentas en el marce del Plan Anticorrupcion; y el
desarrollo de participacion ciudadana efectiva en el gjercicio de la rendicién de cuentas en
cumplimiento con la normatividad.
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Es preciso sefalar que la Oficina de Control Interno aplica el ciclo PHVA (Planear, Hacer,
Verificar y Actuar), es decir, que con anterioridad a la auditoria se establece un programa o plan
de auditorias que permite conocer los objetivos y responsables de las mismas. Este plan es
fundamental para garantizar una adecuada planificacion y ejecucion de las auditorias,
asegurando que se aborden las areas relevantes y que se asignen claramente las
responsabilidades. La aprobacion de este cronograma es a través del Comité Institucional de
Control Interno donde se asegura que las auditorias se alineen con las politicas y objetivos de la
institucion, asi como con los principios de transparencia y responsabilidad. Este proceso no solo
facilita la identificacion de riesgos y areas de mejora, sino que también promueve una cultura de
control interno soélida, esencial para el buen funcionamiento de cualquier organizacion.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA:
Etapas del proceso de la rendicién de cuentas

El proceso de rendicion de cuentas se compone de cince etapas:

flustracion 2. t1ao

ETAPAS

&) E
S
Uise |I lpi \II
Chrs A

Fuente: Manual Unico de Rendicién de Cuentas Version 2

1. Aprestamiento

Organizacion gradual y permanente de actividades y experiencias que promueven la
cultura de la rendicion de cuentas.

Identificacion del estado actual de rendicidn de cuentas, capacitacion y organizacion del
trabajo del equipo lider.

EL FORMATO IMPRESQO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
Pagina 4 de 23




‘X GESTION DE EVALUACION Y MEJORA CODIGO: GEM-FM-022
) )
. b - b 1 { ¥ J < *
7 I:’% MCHSI RN | FORMATO VERSION: 01
Aeente” INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA i
OFICINA DE CONTROL INTERNO FECHA: 18(7G0/2022
2. Disefio

Actividad creativa para concretar el proceso de rendicion de cuentas.
Definicion de actividades, responsables, tiempos y recursos.
Incluye el disefio de |a estrategia de relacionamiento y comunicaciones.

3. Preparacion
Disposicion de recursos, documentos y compromisos para la aplicacion inmediata.
Generacion y analisis de la informacion, elaboracion del informe de gestion y disefio de
formatos.

4. Ejecucion
Puesta en marcha de la estrategia de rendicion de cuentas.
Ejecucién de acciones de publicacién, difusién y comunicacion de informacion.
Desarrollo de espacios de dialogo con la participacion de los grupos de valor y de interés.

5. Seguimiento y Evaluacion
Seguimiento y evaluacion transversal de la estrategia de rendicion de cuentas.
Entrega de respuestas escritas a las preguntas ciudadanas y publicacion en la pagina
web o0 medios de difusién oficiales.

Evaluacion de la contribucién de la rendicion de cuentas a la gestion de la entidad.
EVALUACION DE LA RENDICION DE CUENTAS ALCALDIA DE CAJICA 2024

Metodologia

La Alcaldia de Cajica implementd su metodologia de Rendicién de Cuentas para el periodo
comprendido entre enero y diciembre de 2024, generando espacios de informacion, dialogo y
responsabilidad con sus grupos de valor. Esta metodologia se enfocd en promover la
transparencia y la participacion ciudadana en la gestion publica.

Estrategia

La Alcaldia de Cajica implemento la estrategia de rendicién de cuentas 2024 a través del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadane (PAAC), que establecid lineamientos para promover
espacios de informacién, socializacién y dialogo permanente con la ciudadania. Esto es
fundamental para promover la participacién ciudadana y la transparencia en la gestion publica, y
al implementar este plan, la Alcaldia de Cajica demuestra su compromiso con la lucha contra la
corrupcion y la mejora continua de la gestion publica.

Etapa 1. Aprestamiento

La Direccion de Planeacion Esirategica y la Oficina Asesora de Prensa y Comunicaciones
realizaron el autodiagndstico definido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, de
Rendicion de Cuentas, para la Alcaldia Municipal de Cajica generando un resultado del cual se
define la estrategia para realizar la audiencia publica de rendicion de cuentas.
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Fuente: Informe Rendicion de Cuentas Anexo 1. Autodiagndstico de rendicion de cuentas 2024

El dia 7 de enero de 2025 en el Consejo de Gobierno, se establecio la fecha para la rendicion de
cuentas 2024 quedando como responsables la Jefe de Oficina de Prensa y Comunicaciones, el
Director de la Direccion de Planeacion Estratégica y la asesora del despacho municipal, quienes
lideran el proceso de audiencia publica para rendir cuentas de las metas ejecutadas en la
vigencia 2024.

Tinalizadas las intervenciones, se continua con el orden del dia
« RENDICION DE CUENTAS

* continuacion, toma la palabra la alcaldesa del Municipio de Cajica. ingeniera Fatiola Jacome Rincan quien

se dinge a su gabinete e informa del proceso logistico que se llevara entorno a =s'= punto, asi’

N fias

dad a realizarse el dia martes veintiocho (28) de enero del 2025, en las ins'a iciones del Centro Culiura

rde las 2:00 pm, la actividad va a contar con fransmision asincronica des v las diferentes veredas en
ionde cada uno de los enfaces de presa contactara con residentes y quienes les | aran las preguntas gque les
justaria que les responda ia Alcaldesa i

os :.-ec;r@;arim deberan estar en el Centro Cultural, junto a su equipo de trabajo v contaran con la
resentacion de diez minutos

naiizadas las respectivas intervenciones, se procece a continuar con el orden 1 | dia !

Fuente: Informe Rendicién de Cuentas Anexo 2. Acta de reunion - Consejo de Gobierno - 7 enero 2025

La Oficia de Control Interno realiza la verificacion de los documentos anexos Autodiagnéstico
Gestion de la Rendicion de Cuentas y Acta de reunién - Consejo de Gobierno; encontrando que
la Alcaldia Municipal de Cajica realizo la consolidacién del autodiagndstico de Rendicién de
Cuentas acorde al acta el dia el 06 de mayo de 2024, con la participacién de varios funcionarios
clave, encargados de procedimiento y respectivamente el 7 de enero de 2025 para la determinar
el dia y espacio para la realizacion de la audiencia publica de rendicion de cuentas.
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Etapa 2. Disefio de la Estrategia de Rendicion de Cuentas

Acorde al acta de reunion - Consejo de Redaccion de enlaces de prensa — 02 diciembre 2024
establecieron los parametros fundamentales para la audiencia publica de rendicién de cuentas,
incluyendo la fecha, hora y recurscs necesarios para su realizacion. Esta iniciativa se enmarca
en el compromiso institucional de transparentar la gestion publica y fomentar la participacion
ciudadana.

En este contexto, la Oficina de Prensa y Comunicacion desempefid un papel clave en la
planificacion estratégica de la audiencia, mediante la realizacién de una reunion del Consejo de
Redaccion. En este espacio, se identificaron y analizaron los medios y mecanismos mas
adecuados para garantizar una amplia difusion y participacion en la audiencia publica de
rendicién de cuentas, incluyendo opciones presenciales, virtuales, escritas y auditivas. Este
enfoque integral busca asegurar la accesibilidad y transparencia de la informacion, en
consonancia con los principios de una gestion publica responsable y comprometida con la
ciudadania.

RENDICION DE CUENTAS
Se establece el plan de comunicaciones para la rendicion de cuentas, de esta manera.
Titulo: “En Cajica, Rendimos Cuentas y los protagonistas son ustedes”

Evento en sitio (28 de enero de 2025)
2:00 PM
Auditorio Centro Cultural y de Convenciones de Cajica

¢«  Transmision en vivo

s Videos de cronicas o storytelling {preproduccion — produccian y postproduccion)
= Un cotresponsal (periodista)

« Cercania con la comunidad

« Guiones

« Tener en cuenta cada logro por secretaria

El 16 de enero de 2025 se publicara a las 6:00 PM, el formato de encuesta en las redes sociales, para

evidenciar las preguntas mas recurrentes que tienen los cajiquenos frente al cumplimiento del plan de
desarrollo.

El 20 de enero de 2025, se hara la entrega de las invitaciones personalizadas a los grupos de interés
enlregados por cada secretaria y/o enlidad, para gue sean enviadas directamente desde el correo de la
alcaldesa. a través del personal del despacho.

El 21, 23 y 27 de enero de 2025, se realizaran publicaciones de invilacién publica por las redes sociales de
la Alcaldia Municipal

Se realizard una invitacion a Cajica Radio Internacional, para que promocione por medio de sus canales y
emisora, la invitacion a la rendicion de cuentas.

El 29 de enero de 2025 se realizara la publicacion en redes sociales con el enlace de informe de gestion
cargado en pagina web, y la transmision en vivo de la rendicidn de cuentas presencial

Sacializar la estrategia de comunicaciones a la alcaldesa municipal y al equipo de alta gerencia, para
aprobacion conjunta

Fuente: Informe Rendicion de Cuentas Anexo 3. Acta de reunidn - Consejo de Redaccion — 02 diciembre 2024
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Etapa 3. Preparacion De Rendiciéon De Cuentas

La Alcaldia de Cajica elabord el informe de Avance a la Gestidon 2024, en conscnancia con la
informacién proporcionada por los responsables de cada dependencia, informacion que relaciona
el seguimiento del Plan de Desarrollo Municipal. Documento gue detalla el avance del Plan de
Desarrollo Municipal 2024-2027 "Cajica Ideal", evaluando tanto la ejecucion fisica como la
ejecucion presupuestal.

En la presentacion de dicho informe se estructura de manera jerarquica, iniciando con un
pancrama general del avance del plan y descendiendo a niveles mas especificos, abarcando las
5 dimensiones estratégicas, 17 sectores, 18 programas y 73 subprogramas. Asimismo, se
destacan las 280 gestiones y actividades mas relevantes, ofreciendo una visiéon integral del
progreso alcanzado.

z |
ALCALDESA ALCALDESA
MUNICIPAL MUNICIPAL
GABINETE MUNICIPAL
Fabiola Jacome Rincon
Alcaldrss Mumiepul

PLAN DE DESAHRROLLO

y | 3 = Cados Alberto Niwtn hu asa Lo
CAJCA IDEAL 2021 -2027 o % R
Wicardo Mhes for Sanches 'I{m!ljgm ') Juan F .-J:rn- Moo f,.lp.u.;
Sevrrturns Lo o Sowretarioe e Tolnsitis Toatsrsc2e = M
i Miguel 04 .I( A |||I Alariha Niers Avals
o e e Panm v ot £ Joriila o

O
Wikson Hulaby '\.lp

Jmnln u..hm\.n g LTt guridul b Gl e
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Fuente: Informe Rendicion de Cuentas Anexo 4. Informe de Gestién Cajica |deal 2024 - 2027

Una vez revisada la pagina de la Alcaldia se evidencia la publicacion el dia 30 de diciembre de
2024, Cajica Alcaldia Municipal — Cajica Alcaldia Municipal del informe de Gestion Cajica 2024,
el Plan de Accién Ejecutado 2024 y el Plan de Accién Programado 2025, y aparecié como banner
principal de la pagina web de la Alcaldia.
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Fuente: Cajica Alcaldia Municipal — Cajicad Alcaldia Municipal

INFORME DE GESTION CAJICA 2024 FINAL
DEEINITIVO

INFORME DE GESTION CAJICA 2024 FINAL DEFINITIVO GON Anexo No 1. Resporte
Metas de Resultado - Anexo No 2. Reporte Metas de Producto — Msta a Meta. { - Anexo No
3. Reporte Metas de Praducto — por Indicador - Anexo No 4. Becursos Gestiohados

Fecha de vigencia: 2024-12-20 Fecha de Publicacion: 2024-12-30

Tipo de archivo: Informe  Extensidn: pdf Peso: 6508 b

Publicado por: Mubla Dependencia: SECRETARIA TIC Y CTEI j

Fuente: Cajica Alcaldia Municipal — Cajicd Alcaldia Municipal

PLAN DE ACCION PPO RAMADO 2()2&

PLAN DE ACCION PROGRAMADO 2026
¥ \ Fecha de vigencia: 2024-12-30 Fecha de Publicacién: 2024-12-30 17:20:32
Tipo de archivo: Plan Extension: xlsx Peso: 82 Kb

Publicado por: Nubia Dependencia: SECRETARIA TIC Y CTE]

PLAN DE ACCION EJECUTADQ 2024

PLAN DE ACCION EJECUTADO 2024
b K‘ Fecha de vigencia: £024-12-30 Facha de Publicacién: 2024-15-30 171697

Tipo ds archive:

Extension: xlsx Peso: 115 Kb

Publicado por: Nubia Dependencia: SECRETARIA TIC Y OTE

Fuente: Cajica Alcaldfa Municipal — Cajica Alcaldia Municipal

Adicionalmente, la Alcaldia de Cajica, a través de su pagina oficial de Facebook informé con
anticipacion sobre la disponibilidad del correo electronico rendiciondecuentas@cajica.gov.co, con
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el fin de recibir comentarios y preguntas relacionados con el cumplimiento del Plan de Desarrollo
"Cajica Ideal 2024-2027" durante la vigencia 2024. Se establecié como plazo maximo para la
recepcion de estos aportes el jueves 23 de enero de 2025, lo que permitid a la ciudadania
participar en el proceso de rendicibn de cuentas y evaluar el avance del Plan de Desarrollo
Municipal, que busca construir un municipio mas seguro, productivo, innovador y prospero para
todos los Cajiquefios.

Todo Informacién Fotos Méas =

é) Alcaldia Municipal de Cajica & estd en
& cajics.
4d- D

#RendimosCuentas || En Cajica los protagonistas
son ustedes +/

Queremos conocer sus preguntas frente al
| cumplimiento del Plan de Desarrollo, Cajicé Ideal
2024-2027 @ vigencia 2024.

Todos sus .’comentarius son importantes para el
desarrollo de esta jornada, enviennos sus
inquietudes al jiijcorreo
rendicidndecuentas@cajica.gov.co

& Plazo hasta el lljueves 23 de enero de 2025

#JuntosPorUnaCajicaldeal

CAJICA —

RENDI ¥ ko
CUENTAS

Los rROTAGDNISTAS Son RENRERS

Corocer lu opinicn frente a b gestion del Plande
Desagrolio

Cajicd Ideal es indispensable para
nuestra audiendia publica

RE(IBIMOS TUS

-—-_____———
preguntas en el correo
gz
| EscriseTU

Fuente: Informe Rendicién de Cuentas Anexo 6. Divulgacion correo electrénico - para preguntas

Asimismo, la Alcaldia publicé la informacidn sobre los medios a través de los cuales se llevaria a
cabo la audiencia publica de rendicién de cuentas 2024, definida por la Alta Direccion. Se
destacé que la transmision seria en vivo, lo que permitiria una mayor participaciéon de la
comunidad, resaltando la importancia de la participacion activa de todos los interesados. De esta
manera, se buscaba garantizar |la transparencia y el acceso a la informacion, en consonancia con
los principios de una gestiéon publica responsable y comprometida con la ciudadania.
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RENDIi 0§ = |

CUENTAS

LU TEDE 5]

Tu participacion es fundamental
en la Audiencia Publica

@ 28%%°

1:30PM

Auditorio Centro
Cultural .

TRANSMIS|IOy

1T @aleajica

) Alcaldia Municipal
© de Cajica o

Fuente: Informe Rendicién de Cuentas Anexo 7. Pieza grafica - Informacion del evento

Etapa 4. Ejecucion

La audiencia publica de rendicion de cuentas a la ciudadania 2024, inicio sesion desde el
Auditorio Principal del Centro Cultural y de Convenciones de Cajica y con trasmision en vivo a
traves de Facebook Live @alcajica y Youtube Alcaldia Municipal de Cajica, el dia 28 de enero
de 2025 a las 2:00 pm. Fue presidida por el presentador Hermes Alfonso Rodriguez quien dio la
bienvenida, a la Sefiora Alcaldesa de Cajicd, Ingeniera Fabiola Jacome Rincén, contd con la
participacion de Concejales, Veedores y Comunidad en General entre otros.

! =

= AteaLplADT~

ol CAJICA

Fuente: Facebook Alcaldia de Cajca https:/www
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La audiencia publica de rendicion de cuentas 2024 conto con la participacion de 540 ciudadanos,
provenientes de los diversos sectores de Cajica, lo que refleja la diversidad y representatividad
de la comunidad. Ademas, se destacé la presencia de diferentes grupos poblacionales,
incluyendo jovenes, adultos mayores, personas con discapacidad, entre otros, lo que garantizd
una amplia participacion. Esta notable asistencia permitié una interaccion enriquecedora entre la
ciudadania y los funcionarios publicos, facilitando el didlogo y la retroalimentacion sobre los
avances y desafios del Plan de Desarrollo Municipal. La activa participacion de la comunidad fue
un claro indicador del interés y compromiso de los cajiquefios con el futuro de su municipio.

Durante la revision de las asistencias al evento, se cbservd una notable participacién ciudadana,
sin embargo, se identificaron algunas limitaciones en el proceso de registro de ingreso y
asistencia. Aunque se conté con una gran afluencia de publico, se detecté que no todos los
asistentes quedaron registrados. Al consultar con algunos de los asistentes al evento,
manifestaron que en ciertos casos, la dinamica del ingreso y la firma seria en la sillas asignadas
porque la rendicion estaba por iniciar. En consideracion de esto, se sugiere implementar un
sistema de control de ingreso mas eficiente y accesible, que permita garantizar un registro
preciso y completo de todos los asistentes en futuros eventos, evitando asi las dificultades
presentadas en la audiencia publica de rendicion de cuentas y asegurando una mayor
organizacion y transparencia en la gestion de eventos. (R.1)

Listado de Asistencia

Fuente: Informe Rendicién de Cuentas Anexo 11. Lislados'de asistencia de la comunidad.

Del mismo modo, recibieron 20 preguntas a través del correo electrénico

=ndiciondecuentas@cajica.qov.co, las cuales fueron dirigidas a cada una de las dependencias
correspondlentes segln su tematica en cuestion para gestionar la respectiva respuesta. Esto les
permitid obtener valioso insumo para el desarrollo de los videos y la preparacién de las
intervenciones de cada Secretario y Jefe de Oficina durante el evento de Audiencia de Rendicion
de Cuentas Publica, garantizando asi una respuesta integral y oportuna a las inquietudes de la
ciudadania.
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Preguntas

TeIpLeA

DHANA SANTIS,

10, KAREN TATIANA VENEGAS HERRERA, kyrentatian suonegayfigmat.cgm.
Connejera de luventiod Wane pat de Cajiza

Lenimanos, 1o saiua o,

s 3 L0 o] SRR TN

IHOV AN A GRALIEHD fir 20 002U 2 Emal com
i e

Cigern se arsusntre encuatien Muy bier L3 prescnte £3.03r8 1A &3 gud va la politica Lberty
refigisse en Caicd

SreALs 3 daiepuenta

KICOLAS PAET, pasnicolb 1 Pgmail.com

TUEhD Diie GAF Wvor nag inbaemen an e eitade s 0 Golha naerta 1k ginsa of

FIARIA ALLIANDIA PLEDOSIO, matejaperaedagmoileom

Fuente: Informe Rendicion de Cuentas Anexo 8. Preguntas - Respuestas Carreo Electronico - Rendicion Cuentas.

PREGUNTAS ILENIICION DF CUENTA & TRAVTS DULCORALC ELECTAONICD
Hlligndegmant

SECRETARIA DF DORAL PUBLICAS,

1. DIAMA MMANEE DIAZ, (|0 1s ciames dinsiy

SECRETARIA DE GOBILRND

Irigear oy W EErtaimacian audihied f alanme aetabinGnentos, qug eaan

3. GLALIS PARDO, gladyipardoy i gmail. com

iAdlamz gar una ) s o) gue anoya st mena fundamea i ol pian e cesareaia!|

WE ML FORCNMO FORLRD, iamengtdieamad o

b
iz en
Consldeto guo o4 Muy ymport

ihlgade & herias
| plac de g baarrel o

e
a limerad reagkass y de pEassmienln o G

Prir 1us ceanciom, Grackah
DANIEL TRIVIND. danielmairiciotrivina@hotmal.es

Quive:a ssbor (2mo va s implementandn de 13 pobtes oo ibertad religions en Capcs
A AT

§. MARTHA JOAAIDA HERRERA GONZALLZ, martohesgon@ gmad (om

Fuente: Informe Rendicion de Cuentas Anexa 8. Preguntas - Respuestas Correo Electrénico - Rendicion Cuentas.
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GOBIERNO ¥
PARTIABACION CIUDADLNA
LEGALIDAD GOBERNANZA, PARTICIPACION ¥ URIDAD SOCIAL

Acercamiento al Informe sabre de Rondicién de Cuentas nobre i Paliics Publica de
Linertad Rebgionn de Cultas y Conelenczia on Talica ¥ ias rospuestas » 1y chidadans

1. intraduce
4 awar

LIS TAURCER Luskicd Warmas. st enlDO0 8y mad.com

L ¥ e enln
FAF e b wsEa e L

1% MAGEA FADILLA SRVIA. rugdeaessitagmail com

1o A ba recolercion do datos e roses
680 56 e drants ef otz 2024:

BEATACHD
ANGIL CARTIBUANCO, caiti S0 stmal (om

Fuente: Informe Rendicién de Cuentas Anexo 8. Preguntas - Respuestas Correo Electrénico - Rendicion Cuentas,

OBIERNDO Y

CAULALAN A

rAl

~opal de Calgd para o

4 Estado Actual del Docwmenia Disgroatice «

acion de a Pol

ca g laf

Or. JUAN RICARDO ALFONSD ROJAS

— R T TR TR T

¥ Iz e fa o factor o res s v
proemiecide de la cuttes de 13 legalidad 08 COMPIEMISe G Mndos

Fuente. Informe Rendicién de Cuentas Anexo 8. Preguntas - Respuestas Correo Electrénico - Rendicién Cuentas.
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Presentacion de Logros Relevantes ano 2024

Se inicié la presentacion de los logros relevantes de la Alcaldia, donde se implementd una
dinamica innovadora: un panel de discusion moderado por Hermes Rodriguez y liderado por la
Alcaldesa Ing. Fabiola Jacome. En este espacio, cada lider de proceso tuve la oportunidad de
presentar los logros obtenidos en sus respectivas dependencias, destacando los avances
significativos del afio 2024. La presentacion se desarrollé segun lo establecido en el minuto a
minuto, lo que permitié una ejecucion ordenada y eficiente del evento. Esta dinamica de panel de
discusion fomenté la participacion activa de todos los involucrados, generando un espacio de
dialogo y reflexion colectiva sobre los logros y avances de la Alcaldia.

Fuente: Audiencia Rendicion de Luentas Alcaldia de Ca]|ca 2024
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Fuente: Audiencia Rendicién de Cuentas Alcaldia de Cajica 2024

Se evidencio que durante la audiencia, la Alcaldia de Cajica implementd una estrategia de
comunicacion efectiva en las redes sociales ademas de la transmision en vivo, publicaréon
historias de 30 segundos en Instagram y Facebook. Esto permitio informar a la comunidad sobre
el desarrollo de la rendicidn de cuentas, incluso a aquellos que no pudieron asistir al auditorio
debido a diversas actividades. De esta manera, se garantizé una mayor transparencia y se
amplié la divulgacion de la informacion a la comunidad de Cajica. Los moderadores y lideres de
procesos compartieron sus logros y aportes, generando un dialogo abierto y transparente con la
comunidad. Esta iniciativa demostré el compromiso de la Alcaldia con la comunicacion efectiva y
la participacion ciudadana.
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viar mensaje...

Fuente: Informe Rendicion de Cuentas Anexo 10. Historias Durante el Eventa
Etapa 5: Seguimiento y Evaluacion

Se verifico la etapa de Seguimiento y Evaluacion, llevandose a cabo mediante la publicacion del
codigo QR correspondiente a la Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, en
estricto cumplimiento de lo establecido en la guia. Posteriormente, la Direccion de Planeacion
Estratégica procedié a analizar los resultados obtenidos a partir de dicha evaluacion donde
participaron 292 asistentes, generando un informe que resume los hallazgos y conclusiones
derivadas del proceso. Este ejercicio permitid evaluar la efectividad de la audiencia publica y
identificar areas de mejora para futuras intervenciones.

Alealdia Munlclpal da Cajled

E RENDICION DI

- N DE DUt - .
EV&]I.SEIC}Q!‘I EVALUACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA

b
. - ’ »
j audiencia publica
- AENDICION DE CUENTA:
s S~ & Los invitamos a difigenciar fa

siguiente encuests, su aporie s
Impartanta,

#JuntosPorUnaCajicdldeat

R LA

.§§%chu'ca B A
b 4l %‘;E g |

Fuente: Informe Rendicion de Cuentas

¥or canal
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Conclusiones de la Evaluacién

Los resultados obtenidos de las 292 personas que participaron en la evaluacion de la rendicién
de cuentas reflejan una percepcién positiva sobre la gestién de la Alcaldia Municipal de Cajica
vigencia 2024.

Entre los aspectos favorables, se destaca que los temas abordados durante la rendiciéon de
cuentas fueron considerados relevantes y alineados con las necesidades de la comunidad. La
transparencia en la informacion presentada y la claridad en la exposicién de logros fueron bien
valoradas por la mayoria de los participantes. Ademas, se resalta el interés de la ciudadania en
areas clave como vivienda, movilidad, seguridad, educacion y servicios publicos, lo que
demuestra un alto nivel de compromiso por parte de la comunidad en la construccion del
desarrollo municipal.

Sin embargo, también se identificaron algunos aspectos que requieren mejora. Se observo que
algunos ciudadanos consideran que ciertos temas no fueron abordados con suficiente
profundidad, especialmente en relacion con la movilidad, el acceso a vivienda de interés social y
la seguridad. Asimismo, algunos participantes manifestaron que la interacciéon en estos espacios
podria optimizarse, sugiriendo una mayor oportunidad para que la comunidad exprese sus
inquietudes de manera previa o durante el evento. También se identifico la necesidad de brindar
informacion mas detallada sobre el uso de los recursos publicos y el impacto de los programas
implementados.

Para futuras rendiciones de cuentas, se recomienda implementar estrategias que fomenten la
participacién ciudadana, como la posibilidad de realizar dinamicas de retroalimentacién en tiempo
real. Asimismo, seria valioso profundizar en temas especificos mediante informes
complementarios o mesas de trabajo por sectores.

Finalmente, se sugiere fortalecer la difusion de estos eventos, asegurando que la informacion
presentada sea accesible y comprensible para toda la poblacién. Con estas mejoras, se podra
continuar fortaleciendo |a relacién entre la administracion municipal y la comunidad, promoviendo
una gestidbn mas participativa y transparente.

Publicacion
Por ultimo, se evidencia la publicacion del Informe de la Audiencia de Rendicién de Cuentas

Vigencia 2024 y el informe de resultado de las encuestas de evaluacion de la rendicion de
cuentas en la pagina de la Alcaldia de Cajica.

RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE EVALUACION DEL EVENTO DE
RENDICION DE CUENTAS

Publicade cor: MNusia
INFORME DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE
| PDF | LA VIGENCIA 2024

}a INFORIME DOE LAAUDIENCIA PUBICA DE Rt
Fecha dewigencia: 7025-11-31  Facha ds Public i

Tipe dae archuve: inferme  Extension: occf Pesos
RET

Publicade por; Huba Dependencia) §

Fuente:Publicaciones — Docdown — Cajica Alcaldia Municipal
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Por otra parte es importante mencionar desde la Oficina de Control Interno, que la reunién de
rendicion de cuentas fue buena en cuanto a la participacién ciudadana y la transparencia en la
gestion publica. A continuacion, se presentan algunos puntos destacados:

Aspectos Positivos

1. Alta participacion ciudadana: La reunién conté con la asistencia de 540 ciudadanos, lo que
demuestra el interés y compromiso de la comunidad con la gestion publica.

2. Transparencia y rendicion de cuentas: La reunion permitid a los funcionarios publicos
presentar los logros y avances de la gestion, lo que contribuye a la transparencia y la rendicion
de cuentas.

3. Uso de tecnologias: La transmision en vivo de la reunion y la publicacién de historias en redes
sociales permitieron una mayor difusién de la informacion y la participacién de la comunidad.

Aspectos de Mejora

1. Registro de asistencia: Se detectaron falencias en el registro de asistencia, lo que generd que
no todos los asistentes estuvieran registrados.

2. Control de ingreso: Se recomienda implementar un control de ingreso mas eficiente para evitar
dificultades en el registro de asistencia.

3. Participacion comunitaria: Se sugiere generar estrategias para incentivar la participacion
comunitaria en encuestas previas a la rendiciéon de cuentas.

En general, la reunion de rendicién de cuentas fue un paso importante hacia la transparencia y la
participacion ciudadana en la gestién plblica. Sin embargo, es fundamental abordar los aspectos
de mejora detectados para garantizar una mayor eficacia y efectividad en futuras reuniones.

RECOMENDACIONES:

1. Se recomienda implementar un sistema de control de ingreso mas eficiente y accesible,
que permita garantizar un registro preciso y completo de todos los asistentes en futuros
eventos, evitando asi las dificultades presentadas en la audiencia publica de rendicién de
cuentas y asegurando una mayor organizacion y transparencia en la gestion de eventos.

2. La Alcaldia de Cajica debe disefiar e implementar estrategias efectivas para fomentar la
participacion activa de la comunidad en encuestas previas a la rendicion de cuentas. Esto
implica detectar las necesidades e intereses de los grupos de valor, mediante
metodologias participativas, canales de comunicacién efectivos, transparencia vy
colaboracién con organizaciones comunitarias, con el objetivo de lograr una mayor
efectividad y satisfaccién en los eventos programados.

3. El equipo lider debe planificar y supervisar la estrategia de rendicion de cuentas para
futuras vigencias, evaluando y siguiendo las acciones ejecutadas, esto debia que la
presentacion de la rendicion de cuentas fue exitosa y contd con una gran participacion por
parte de los asistentes. Sin embargo, se sugiere que para futuras reuniones, el informe
proporcionado por la Direccién Estratégica sea mas conciso, ejecutivo y especifico en
cuanto a las actividades realizadas y el desarrollo de la audiencia. Este permitira que la
Oficina de Control Interno pueda realizar una evaluacién mas organizada y efectiva. Se
busca mejorar la claridad y precision del informe para facilitar el proceso de evaluacion y
seguimiento.
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4. Como resultado de la rendicion de cuentas y en consonancia con la participacion activa
de los asistentes, se le recuerda a la Alcaldia de Cajica el compromiso de fortalecer
diversas areas estratégicas para responder efectivamente a las necesidades de la
comunidad. Estas areas clave incluyen:

- Libertad religiosa: Garantizar el ejercicio pleno de la libertad religiosa, de culto y de
conciencia, en linea con los principios constitucionales y la politica publica de libertad
religiosa y de cultos.

- Vivienda: Mejorar el acceso a viviendas dignas y seguras para todos los sectores de la
poblacion.

- Movilidad: Desarrollar sistemas de transporte eficientes y sostenibles que faciliten la
movilidad de los ciudadanos.

- Seguridad: Implementar estrategias efectivas para garantizar la seguridad ciudadana y
reducir la delincuencia.

- Educacién: Fortalecer el sistema educativo municipal, promoviendo la calidad, la
equidad y la inclusion.

- Servicios publicos: Mejorar |la prestacién de servicios publicos esenciales, como el agua
potable y la recoleccion de residuos.

Al abordar estos temas, se busca mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, promover
el desarrollo sostenible y reforzar la confianza en la gestién publica.

5 Se solicita que la alta direccidon de la Alcaldia de Cajica coordine y evalle la posibilidad de
realizar la rendicién de cuentas dentro del mismo afio de actividades, con el fin de lograr
una mayor organizacion y evitar retrasos en las publicaciones correspondientes. Esto
permitiria una mejor planificacion y ejecucién de las actividades, asi como una mayor
transparencia y rendicion de cuentas ante la comunidad.

Se busca que la alta direccion de la Alcaldia de Cajica trabaje de manera coordinada para
establecer un cronograma y un plan de accion claro para la rendicién de cuentas,
considerando los plazos y requisitos establecidos por la ley.

Algunos de los beneficios de realizar la rendicion de cuentas de manera oportuna y
organizada incluyen:

- Mayor transparencia: La comunidad tiene acceso a informacion precisa y oportuna sobre
las actividades y logros de la Alcaldia.

- Mejora en la planificacién: La rendicién de cuentas permite evaluar los resultados vy
ajustar la planificacion para futuras actividades.

- Eficiencia en la gestion: La coordinacion y planificacion efectiva permiten una mejor
asignacién de recursos y una mayor eficiencia en la gestion municipal.

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA:

Se puede concluir que el proceso de Rendicién de Cuentas se desarrollé de manera integral y
coherente, siguiendo las etapas establecidas de Aprestamiento, capacitacion, publicacién de
informacion, convocatoria y evento; seguimiento y respuestas a las preguntas de los ciudadanos,
lo que permitié una efectiva rendicion de cuentas a la ciudadania.

Es importante destacar que la gestion y resultados de la entidad se presentaron de manera
puntual, clara y objetiva, lo que facilité la comprension y seguimiento de la informacién por parte
de la ciudadania y otros grupos de interés.

Se logro cumplir con el objetivo general y los objetivos especificos establecidos dentro de la
Estrategia de Rendicion de Cuentas, lo que demuestra el compromiso y la eficacia de |la entidad
en la rendicion de cuentas.
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La planificacién y desarrollo de la audiencia plblica de rendicién de cuentas se llevaron a cabo
de manera efectiva, utilizando diversos canales de comunicacion y garantizando la participacion
activa de la ciudadania y otros grupos de interés.

Finalmente, se puede concluir que se fortalecio el espacio de dialogo con la ciudadania.
mediante una activa interaccion durante la transmisién de la audiencia publica, lo que permitié
una efectiva comunicacion y retroalimentacién entre la entidad y la ciudadania.

Es preciso indicar que, debido a las limitaciones de cualquier estructura de control interno,
pueden ocurrir errores o irregularidades que no hayan sido detectadas bajo la ejecucion de
nuestros procedimientos de auditorfa, evaluacion o seguimiento, previamente planeados. Asi
mismo, es responsabilidad de las dependencias y las areas que la componen, la informacion
suministrada por cualquier medio, para la realizacion de esta actividad de manera oportuna,
completa, integra, actualizada y la de informar en su momento las posibles situaciones relevantes
y/o errores que pudieran haber afectado el resultado final de la actividad.

Para constancia se firma en Cajica - Cundinamarca, a los treinta y uno (31) dias del mes enero
del afo dos mil veinticinco (2025).

Firma Auditores:

n
Prdyectd: Liliana Martinez Bayona — Profesional Universitaria OC&K
eviso-Aprobo: Omar Giovanni Sanchez Nova — Jefe Oficina Control lmernocg,c
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