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ALCALDIA MUNICIPAL DE CAJICA.

INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA AL PROCESO GESTION JURIDICA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA
TIPQ DE INFORME Interna =T A=
De Cumplimiento |
(Basada en Riesgos)  Especifica
| | De Seguimiento
[FECHA DE EMISIONDELINFORME | Diaz | 30 [Mes[ 05 | Ano | 2025 |

Aspecto Evaluable {Unidad Auditable):

Lider de Proceso / Jefe(s) quandannla[i}:

Procesn Gestion Jurdica

Martha Nieta Ayala
Secretania Juridica

Objetivo de la Auditoria:

Analizar.

+« Procedimiento Actividad Litigioza

»  Procedimientc Procesos Sancionatorios
antes de Ley 1801 de 2016

« Procedimiento de Registro & inscripeién de
Personeria Juridica de Propiedad
Horizontal

«  Procedimiento Pago de Sentencias
Procedimiento Agenda Regulatoria

+  Seguimiento Indicadores

« Seguimierto Mapa de Riesgos

+ Revision del Normograma

«  Revisitn de Gestion Documental
Revision astado PORS

« Listado Estado de Contratacion \igencia
2024 (Tabla Excel con informacion numearo
de conftrato, contratista, documanto,
objeto, fecha de inicio, fecha de
terminacion, adiciones, promogas, valor y
estado del contrata)

& Paliticas

= Avence de matas a Plan de Desamollo
Cajicd |deal 2024-2027

i =
Alcance de la Auditoria:

La Auditoria se enfocara en las operaciones de los
procedimientes antes mencicnados, realizados

entre el 01/01/2024 y el 31/12/2024 del Proceso
Gestitn Juridica.

Criterios de la Auditoria:

Requisitos Legales:

Constitucion Politica de Colombia Constitucion
Politica de Colombia de 1921. Arts.

2,13, 31, 29, 116; Thulo VIl

Ley 270 de 1996: Ley Estatutaria de la
Administracion de Justicia.

Ley 388 de 1997 Adicionado por la Ley 614 de
2000 Reglamentada por los Decretos Nacionales
150 y 507 de 1999; 932 y 1337 de
2002; 975 y 1788 de 2004; 973 de 2005; 3600 de
2007; 4085 de 2008; 2190 de 2009
Reglamentada parcialmente por el Decreto
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| Nacional 1180 de 2010.
"Par la cual se modifica la Ley & de 1988, y Ia Ley
Z de 1991 y se dictan otras disposicionas”,
| -Ley 594 de 2000 “Por medio de a cual se dicta |a
| Ley General de Archives y se dictan otras
disposicionas”
- Ley 675 de 2001 "Por medio de la cual se
expide el régimen de propiedad horizontar™
| Ley 810 de 2003 "Por medio de la cual se
| modifica la Ley 388 de 1997 en materia de
| sanciones urbanisticas y algunas actuaciones de
| los  curadores wbares y se dictan otras
disposiciones"
Ley 906 de 2004, "Por la cual se expide el Cadigo
de Procedimiento Penal,
Ley 1437 del 2011 "Por la cual se expide el
Cedige de Procedimiento Administrative y de o
Contencioso Administrativo”. _
|Ley 1581 de 2012 Reglamentada
parcialmente por el Decreto Macional 1377
de 2013, Reglamentada Parcialmente por el
Decreto 1081 de 2015, Ver sentencia C-748
| de 2011 Ver Decreto 255 de 2022.*Por Ia
cual se dictan disposiciones generales para la
proteccion de datos personales”,
Ley 1564 del 2012 "Por medio de la cual se
expide el Cddigo General dal Proceso ¥ sa dictan
otras dispasiciones”.
| Ley 1712 de 2012 "Por medio del cual se cres g
Ley de transparencia y del derecho de accesoala
informacién plblica nacional”, fue revisada
mediante |a sentencia C-274 de 2013, de acuerdo
“con lo establecido en los articulos 153 y 241-8 de
la Constitucién Politica.",
| -Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se
| reguta el Derecha Fundamental de Peticién y &8
| sustituye un titulo del Cédigo de Procedimignto
Administrative y  de o Contencloso
Administrativo®.
- Ley 1801 de 2016, julio 29 2018 "Por la cual se
expide el Codigo Nacional de Seguridad ¥
Convivencia Ciudadana"
Acuerde N° 016 de 2014 "Por & cual se adepta la
ravision general del plan bésico de ordenamiento
territorial dal municipio de Cajicg, adoptads
mediante el Acuerdo N° 08 de 2000 ¥ modificado
por |os acuerdos municipales 009 de 2002, 007 de
| 2004, 21 de 2008",
- Acuerdo 06 de 2022, "Por medio del cual se
establece la estructura administrativa municipal de
central - Alealdia, se safialan las
funciones de sus dependencias y se dictan ofras
disposiciones”,
- Acuerdo No. 001 del 2024, (29 da febrero) *Por
| & cual se establece el Acusrde Unico de la
Funcién Archivistica, se definen los criterios
tecnicos v Juridicos para su implementacién en el
Estada Colombiano y se fijan ofras disposiciones.”
- Acuerdo Municipal No. 01 de 2024 o 29
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“Por ol Cual sa Adopta el Plan de Deasarrollo
Municipal "Cajica |deal 2024 - 2027"

Decreto Macional 1504 de 1888 "Por el cual se
| reglamenta el manejo del espacio pablico en los
planes de ordenamiento termtorial”,

Decreto 1081 de 2015 (Mayo 26): Por medio
del cual se axpide el Decreto Raglamentario Unico |
del Sector Presidencia de la Replblica.”

Decreto 1068 de 2015, "Por medio del cual se
expide el Decreto Unice Reglamentario del Sector
Hacienda y Crédito Poblico”

Decreto Transitorio N° 028 del 03 de mayo de
2017 “For la cual se adoptan medidas transitorias
para descongestionar la Secretaria de Goblama y
Paricipacidn Comunitaria del Municipio de Cajica”
Politica de Mejora Mormativa del Municipio de
Cajica adoptada mediante el Sistema de Gestion
de Calidad el 1 de marzo de 2022

- Plan Anual de Auditorias Basado en Riesgos

| 2025
Hn-umﬁn da Apertura E_.aunm de hhuduhuﬁa Reunion de Cierre
09005025 | . 16005725 [
El-ia 09 | Mes | 05 | Afio | 2025 | Desde |—2 0" Hasta [~ 022 = Dia | 23 | Mes | 05 | Afio zﬂzﬁl.
[ Jefe Oficina da Contral ntame | Omar Giovann] Sénchez Nova
o Omar Giovanni Sanchez Nova— Auditor Lider
Auditor Lider Lizeth Pacla Mendieta Morane — Equipe Auditor

Gladys Mancera Gonzalez - Equipo Auditor

METODOLOGIA:

. Considerando las competencias asignadas a la Oficina de Control Interno del municipio de Cajica,

Cundinamarca y en cumplimiento de su funcién de supenvision y evaluacion, se realizéd una
auditoria en el marco del Plan Anual de Auditoria para la vigencia 2025, Este proceso se enfocd en
verificar el cumplimiento de los criterios establacidos an el presente informe. Ademas, la auditoria
se ejecutd con el objetivo de contribuir a la gestion municipal, identificando oportunidades de
mejora qgue favorezcan la continuidad de los proceses. Por lo tanto, se realizaren las siguientes
actividades, dirigidas a garantizar el seguimiento esfablecido en este informe.

Flanificacion de la auditoria,

Se remitio Carta de Compromiso de Auditoria Interna, de fecha 30/04/2025, a la Secretana
Juridica, comunicando programacion de la auvditoria interna al Proceso Gestion Juridica.

El dia 9 de mayo de 2025 se dio inicio a la auditoria del Procesc Gestidn Juridica, donde sa
presentd el Plan de Trabajo, detallando objstivo de la auditoria, criterios, alcance, auditores y sa
coording la Identificacién de las personas que entregaran la informacién, horarios y cual sera al
procedimiento para solicitarla.

Durante los dias 2 al 16 de mayo de 2025, se llevd a cabo 1a auditoria al Proceso Gestion Juridica,
donde se entrevistaron a los siguientes funcionarios: Paula Nataly Vega Luque, Claudia del Pilar
Cuerve Chaves, Juan Sebasfian Rincon Santiago, Jonathan Eduarde Fortuna Heredia, Leidy
Natalia Redriguez Ayala, Laura Camila Cogua Cucuma y Herson Yesid Arroyo Acevade.
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RESUMEN EJECUTIVO:

La Auditoria Interna desempefia un rol fundamental en la gestién de la Administracion Municipal. Sus
funciones Incluyen la identificacién de riesgos potenciales y |a deteccion de oportunidades de mejora,
asl como la prevencién de errores en los procesos. Su trabajo es crusial, ya que proporciona ura
avaluacion independiente y objetiva de los controles establecides.

E! objetivo principal de la Auditoria Interna es ofrecer informacién precisa sobre el funcicnamiento dal
sistemna en su totalidad, Esto permite a la Alta Direccién tamar decisiones informacdas que cptimicen la
eficizncia en la gestion administrativa y garanticen &l cumplimiento de los objefivos y obligaciores
astablecidos.

Durante la auditoria al Proceso Gestidn Jueridica, se siguleron las normas de auditoria gensralmente
aceptadas para garantizar su validez y confiabilidad. El enfoque principal de la auditoria fue analizar
los procedimientcs del Proceso Gestin Jurldica, incluyendo los procedimientos: Procedimiesnto
Actividad Litigiosa, Procedimienta Procesos Sancionatorios antes de Ley 1801 de 2016, Procedimiento
de Registro e inscripcién de Personeria Juridica de Propiedad Horizontal, Procedimiento Page de
Sentencias, Procedimiento Agenda Regulatoria, Seguimiento Indicadores, Seguimienta Mapa de
Riesgos, Revision del Normograma, Revision de Gestisn Documental, Revisitn astada PQRS, Listado
Estado de Contratacion Vigencia 2024 (Tabla Excel con informacién numero de contrato, contratista,
documento, cbjete, fecha de inicio, fecha de terminacian, adiciones, prorrogas, valor y estado dal

contrato), Comités, Politicas, Avance de metas a Plan da Desarrollo Cajica Ideal 2024-2027, entre
oiros.

En el transcureo del process de auditoria, la Oficina de Contrel Intemo aplica el ciclo PHVA, que
inciuye las fases de Planear, Hacer, Verificar y Actuar. Antes de comerzar la auditoria, se elabora un
Plan de Auditorias que define |os chietivos ¥ las responsabilidades comrespondientes a cada auditaria,
Este plan recibe la aprobacion del Comité Institucional de Coordinacitn de Contral Interno y puede ser
ajustado segdn se requiera durante su ejecucion,

DESARROLLO DE LA AUDITORIA:
= Procedimiento Actividad Litigiosa

Este Procedimiento de Actividad Litigiosa tiene como finalidad prepercionar una haramienta
que facilite |a realizacién de actividades en defensa de los derechos de la Administracién
Municipal de Cajicd ante las diferentes actuaciones ¥ autoridades jurisdiccionales. Su proposito
8 apoyar en el ejercicio de las acciones [udiciales, desda su inicio con la netificacian ala
Administracién  Municipal de Cajica, o al detectarse la necesidad de interponer g
comespondiente accién judicial, hasta su culminacién con &l cumplimianto de la decisién
definitiva y ejecutoriada emitida por la autoridad competente an Oltima instancia,

En este sentido, la Secretaria Juridica Prapusa ante el Comité de Concillacion y Defensa
Jurldica abordar el tema de los pasivos pensicnales o pages de cuolas partes pensiohales,
especlficamenta en relacién con el cass del Sefior Tobias Jiménez, exfuncionario de la
Administracién Municipal v actualmente pensionado. Esto surge a raiz de varios reguarimientos
de pago de cuotas pares pensicnales gue ha recibido &l municipio  por sumas
considerablemente elevadas. Dichos requerimientos no ofrecen opeién de recurso nj andlisis,
¥a que la pensién ha sido reconocida tnicamente buscan el cobro de la cuota parte pensional.

Esta situacidn podria scasionar un detrimento patrimonial para al municipio, afectando sus
finanzas plblicas.
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“Fusnte: Secretana Junidica

Respecto al Procedimiento de Actividad Litigivsa, segin la informacion recibida durante la
auditoria, en relacion con la actividad de andlisis de posibles demandas, la Secretaria Juridica
toma conocimiento de alguna demanda en curso a través del correo electrénico
sjurnctificaciones@cajica.gov.co. Una vez recibida la informacion, se procede al estudio del

material prebatorio recaudado y la competencla carrespondients. Posteriormente, se informa al
Comité de Conciliacion y Defensa Juridica para las acciones perfinentes.
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Fuerie: Secretana Judica

Siguiendo el procedimiento establecido y en relacion con la notificacion, de acuerdo con la
informacion recibida durante la auditoria. una vez que se recibe |a comunicacion, s2 procade a
confirmar o a realizar &l trémite de nofificacion segun corresponda. Este proceso se realiza por
estado y el documento correspondiente es remitido a2l apoderado por pane de |z Secretaria

Juridica, con el fin de atander a citaciones y olras circunstancias relacionadas con el
procedimiento.
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Fuante, Secretaria Jurldica

En relacién con la asignacién y remision al apoderado judicial del Municipio de Cajica y al
profesional encargado por reparto, de acuerdo con la aclividad descrita en & procedimianto y la
infarmacion recopilada durante la auditoria, una vez que se haya remitido la informacién o
netificacion correspondients, el apoderado judicial del Municipio de Cajica procedera a reallzar
el andlisis del casc. Este andlisis incluird |a definician del problema juridico, la identificacion de
las pretensiones y excepciones a presentar, la determinacién de los hechos relevantes, la

seleccion de |as pruebas gue se deben presentar v la elaboracion de los fundamentas juridicos
pertinentes,
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Fuanle. Sesretaria Jurkdica

En cuanto hace referencia al Camité de Concillacién y Defensa Juridica, se ha observado en Ia
actividad que el abogado analiza ia informasién suministrada y rinde un concepto al Comité de

anqna_a Judicial, para gue esta defina al mecanismo de defensa. Sin ambargo, el
procedimiento no rasulta del todo claro &n cuanto a esta etapa, ya gue cuando se menciona al

abogado, es posible Irterpretarie eoma al apoderado o como ung da log abogados de la
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secretaria Juridica. Por lo tanto, s& recomienda aclarar la Actividad 5 del procedimiento

Litigiosa para precisar quién realiza dicha evaluacion y cual es su rol especifico en este
pfacass.

Mo solo en este sentido sine gue ademas en la misma actividad se refiere al Comite de
Conciliacion y Defensa Juridica y a renglon seguide se refiere al Comité de Conciliacidn y

Defensa Judicial
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| Fuerme Secretaria Jurhdica

Luega, en &l marco normative y administrative se observa la existencia de diferentes
denominaciones vy regulaciones relacionadas con el érgano encargado de la conciliacion y
defensa juridica, especificamente el Comité de Conciliacion y Defensa Judicial o Defensa
Jurldica, asaber:

Acuerdo 06 de julio 25 de 2022: Por medio del cual se establece la estructura administrativa de
la Administracion Municipal de Cajica nivel Central - Alcaldia, se sefialan las funciones de sus
dependencias y se dictan otras disposiciones, en su numeral 14, establece que |la Secretaria
Juridica debe coerdinar el Comité de Cenciliacion v Defensa Juridica del municipio, ademas de
otros comités adscritos, La denominacidn agui utilizada es "Comite de Conciiacion y Defensa
Juridica".

Decreto 113 de 2023, Este decreto deroga varias resoluciones anteriores y reglamenta la
integracién dal "Comité de Conciliacion y Defensa Judicial', en linea con la Ley 2220 de 2022,
La denominacion en este decreto es "Comite de Conciliacion y Defensa Judicial”,

Decreto 176 de 2023: Adopta el reglamento intermo del mismo comité, con la denominacidn
"Comité de Conciliacién y Defensa Judizial®.
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Se evidencia que en el Procedimianto de la Actividad Litigiosa, bajo la responsabilidad de |a
Secretaria Juridica, se utilizan diferantes denominaciones para referirse al Comité encargado
de coordinar los procedimientos de conciliacién y defensa juridica, tales como:

- "Comite de Conclliacién y Defensa Juridica”

- "Comité de Conciliacidn y Defensa Judiclal"
Esta wvariabilided puede generar confusicnes en la Interpretacién  de  funciones,
responsabilidages y en la gestidén administrativa del comité.

Dado que las normativas y reglamentos actuales hacen referencia a un mismo Comité con
funciones similares, es recomendable establecer un salo nombre oficial ¥ uniforme para evitar
ambigledades y facilitar la gestin institucional.

La opcién mas alineada con la regulacién vigents y con los términes utifizados en los decretos
es adoptar la denominacién “Comité de Conciliacién y Defensa Judicial’, dado que esta
aparece en la reglamentacion mas reciente (Decreto 113 de 2023} y en el reglamento interno
{Decreto 176 de 2023),
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| Secretada Jurldica
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En la misma actividad No. 5 dal procedimiento de actividad litigiosa, se enuncian dos normas
que deben ser revisadas, ya que no aplican en & presente caso. La primera es el Dacreto 1710
de 2008, por el cual se honra la memoria del Doctor Rafael Gamma Quijane; esta norma no es
pertinente y, por lo tante, debe ser eliminada de este procedimiento. La segunda es la
Resolucién 280 del 2 de mayo de 2017, que modifics las Resoluciones 147 de 2014 y 243 de
2016 en relacién con la conformaeisn y funcienamiente del Comité de Conciliacién ¥ Defensa
Judicial del municipio de Cajica - Cundinamarca y que fue derogada por &l Decreta 113 de

junio 8 de 2023. Por lo tanto, esta actividad debe ser actualizada en el procedimiento para
reflejar la normativa vigente,
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Dentro de la actualizacién del precedimiento realizada por la Secretaria Juridica, la actividad 5
fue reubicada y paso a ser la actividad 4. Segln lo descrito &n asta actividad, se evidancid qua
la Secretaria Juridica cumple con los requisitos establecidos: el Apoderado Judicial del
Municipio analiza la informacion recibida y emite un concepto dirigido al Comité de Cenciliacion
y Defensa Judicial, el cual determina el mecanismo de defensa adecuado. Ademas, la
Secretaria Técnica, en cumplimiento de la Ley 2220 de 2022 v los Decretos Municipales 113 y
176 de 2013, cita a los mlembros del Comité con la debida antelacion para garantizar su
asistencia, ya sea de manera presencial o virtual. El Comité, por su parte, evalla el proceso,
racomienda si procede la conciliacion o la adopcian de recursos, v establece las directrices
necaesarnas para prevenir posibles dafios juridicos a la Enfidad.

Luegeo, y de acuerdo con la informacién recibida durante la auditoria, una vez definidos los
parametros. se procede a elaborar el peder, que puede ser mediante un mensaje de datos,
conforme a lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley 2213 de 2022, o mediante un poder especial
firmado y notariado. Una vez elaborado, se proyecia y remite por cormeo electronico al
Apoderado Judicial para dar inicio a su representacion ante la autoridad competente.
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En la actividad 7 del procedimiento litigloso, en el cuadro de los controles yio reglstros
relacionados, se menciona el poder especial firmado y notariade, Gnicamente, lo cual debe
ser modificado en esta actividad, toda vez que segin lo contemplado en la ley 2213 de 2022
(articulo 5°), la presentacién del poder puede ser por notaria o de forma digital.

Fugate: lzokuciin

Es importante destacar gue, dentro del marco de |a auditoria, la Secretaria Juridica ha
mostrado su compromiso por mamtener actualizado &l procedimianto y las actlvidades
relacionadas. En este sentido, la elaboracién dal pader, ya sea mediante un mensaje de datos
conferme a lo establecide en el arlfculo 5° de la Ley 2213 de 2022, o mediante un poder
especial firmado y notariado, se realiza y remite por comeo electrénico al Apcderado Judicial.
Esto tiene como finalidad dar inicie formal a su representacion ante la autoridad competenta,
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Una vez que la demanda o la contestacion hayan sido debidamante aprobadas y preparadas, el
slguiente paso serd radicarlas ante Ia autoridad judicial competente. Este proceso se realiza a
fraves de correo electrdnico, siguiende el procedimiento establecido por la normativa vigenta.
Es importante asegurarse de que toda la deocumentacién estd completa y corectaments
escaneada para evitar retrasos o Inconvenientes en la radicacian,
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Dentre de la actualizacidn realizada por la Secretaria Juridica al procedimienta de Actividad
Litigiosa, con fecha 15 de mayo de 2025. En esta revision, se modificaron y perfeccionaron las
actividades y etapas del proceso, corrigiendo las situaciones identificadas en la versidn
antarior. Es importante destacar el compromise y la celeridad de la Secretaria Juridica, quienes
respondieron oporfunamenta a los comentarios y recomendaciones surgidos durante la
auditoria, demostrande su interés en mejorar continuamente los procesos y garantizar la
eficlencia y transparencia en sus funciones

Constancia de radicacion de demanda en proceso de nulidad y restablecimiento - caso
Tobias Jiménez
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Fusanis: Sasmatama Jundics

Se realizd unm seguimiento periddico a los procesos judiciales iniciados por vy contra la
Administracion Central, verificando que |a Secretaria Juridica ha atendido oportunamente las
elapas, audiencias y diligencias para proteger sus derechos e intereses. Durante la auditoria,
se constatd que los estados y publicaciones de los despachos judiciales se reciban an el comeao
sjurnctificaciones@cajica.gov.co y se anvian al apoderado judicial, asegurando la actualizacian
del proceso y una gestion oportuna. Ademas, se verifico la comecta atencidn a las etapas
procesales conforme a las fachas y creunstancias de cada caso, tal como se evidencia en &l
cuadro anaxo.

Seguimiento al proceso de demanda en proceso de nulidad y restablecimiento

Fuente: Secratmtia Juridica
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De acuerdo con la informacion obtenida durante la auditorla ¥ en cumplimiento de lo
establecido en el procedimients, en el momento en gue se recibe la notificacién del fallo o
sentencia, se procede a su analisis. Si la situacidn lo amerlia, se realiza el recuren
correspondients en la oportunidad procesal adecuada. Para ello, se notifica al Apoderado
Judicial, ya s2a en estrados o de manera virtual, quien elabora los recursos procedentes, pravia
Infarmacion proporcionada por la Secretaria Juridica,

Constancia de notificacion de sentencia por parte dal Despache judicial
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Fuerde: Secrefarla Juridica

Segdn informacion y evidencias aportadas durante la auditoria, tanto el apoderads judicial
coma la Secretaria Juridica hacen seguimiento periddico a los estados y comunicaciones fue
emiten las autoridades judiciales que conozcan los recursas interpuestos.

Saguimiento de Recursos
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Finalmente, se encuentra la actividad donde s2 explica que antes de archivar definitivamanta al
expediante, se debera sudir la notificacién del fallo por el cual se resuehve el recurso
comespondianie. Dicha nofificacion se realizard mediante correo electrdnico dirigide  al
apoderado judicial y a la Secretaria Juridica, con el fin de dar & conocer la decisién v proceder
al cumplimiento de la sentencia. Una vez que |a providencia emitida haya guedado en firme
ejecutoriada), se dard cumplimiento a lo ordenado, en las condiciones ¥ competencias gue
comesponda, Para ello, la técnico administrative de la Secretaria Juridica realizars el reparto
del expediente a los profesionales universitarios designados, sogln corresponda. Para esta
actividad en el procedimiento y durante la vigencia 2024, seqin se manifesté en |a auditoria, no
se racibieron fallos de recursos,

Dentro del plazo estabiecido para la auditoria, la Secretaria Juridica realizé la actualizacion del
procedimiento de Activided Litigiesa, |a cual fue llevada a cabo &l 15 de mayo de 2025, En esta
revision, se modificaron y perfeccionaron las actividades ¥ etapas del proceso, comigiendo las
situaciones identificadas en la versién anterior. Es importante destacar el compromiso y Ia
celeridad de la Secretaria Juridica, que respondieron oportunamente a los comentarios ¥
recomendaciones surgidos durante la auditoria, demestrande su interés en mejorar los
procesos y garantizar la eficiencia y transparencia en sus funciones, Se invita a |a Secretaria
Juridica a mantener una supervizion constante dal procedimiento ¥y & actualizarlo
periodicamente, segln corresponda, para asegurar su vigencia ¥ efectividad. (R.01)

* Procedimiento Procesos Sancionatorios antes de la Lay 1801 de 2016

El procedimiento de procesos sancionatorios previos a la Ley 1801 de 2016 tiene como finalidad
adelantar los procedimientos administrativos sancionatorics relacionados con infracciones a la
narmativa urbanistica o por ocupacién yio intervencion del aspacio publico del corredar férreg.
Estos procesos se llevan a cabo en cumplimiento de la competencia y los alcances establecidos en
2l Decreto Transitoric N* 028 del 3 de mayo de 2017, gue adopta medidas transiterias para
descongestionar |a Secretaria de Gobierno v Participacion Comunitaria del Municipio de Cajica.

El procedimiento inicia con |a presentacitn de guejas por prasuntas infracciones urbanisticas o por
intervencionas yfo ccupaciones del espacio piblico del corredar ferreo. Con base en dichas quejas,

se inician las diligencias administrativas, las cuales culminan eon Ia adopcion de una decisitn de
fondo y el archive definitivo de las mismas,
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Ante la Informacién recibida durante la auditaria del procadirmients sancionatorio, se manifestd gue
para al afio 2024 habla un total de 12 procesos en curso. Dichos procesos fueron remitidos a Ia
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Inspeccion de Policia ||, en respaldo del derecho a |la doble instancia, reconocido
constiiucionalmenta por el articula 31, como lo acreditan los oficios aportados como evidencia,
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Fuanle; Secretana bandica

Esta decisicn fue tenida en cuenta en atencion a la entrada en vigencia de Ia Ley 1801 de 2018,
cuyo arficulo 206 establece las “atribuciones de los Inspectores de Policla rurales, urbanos y
corregidores”, sefialando en su numeral segundo gue estos “conocceran de los comportamientos
contrarios a la convivencia en materia de seguridad, tranquilidad, ambiente y recursos naturales,
deracho de reunidn, proteccitn a los bisnes y privacidad, actividad economica, urbanismo, espacio
publico y libertad de circulacion”.

De acuerdo con las nommas aplicables en materia de contral interna y gestién documental,
especificamente la Lay 1474 de 2011 (Ley de Transparencia y del Dereche de Acceso a la
Informacion Plblica) v la Resolucion 1447 de 2018 del Consejo Superior de la Judicatura, se
establece que toda actuacion administrativa debe contar con respaldo documental que evidencia
los procedimientos realizados v las decisiones adoptadas.

Se evidencié, ademds, que los memorandos utliizados para el envio de los procesos a la
Inspeccion |l de Policia datan del 17 de marzo de 2025, fecha posterior a la vigencia auditada. Esto
demuestra que, durante el afio 2024, la Secretaria Juridica no realizé ninguna actuacion formal ni
emitico autos que ardenaran el traslado de los procasos a la autoridad competente, lo cual podria
constituir una posible vulneracion de los principios de legalidad, transparencia y debido proceso
establacidos en el marco normativo vigente,

Durante la auditeria al procedimiento de Procesos Sancionatorios previo a la entrada en vigencia
de la Ley 1801 de 2016 (Cédige Nacional de Policla y Convivancia), la Oficina de Control Intarno
no pudo evidenciar ninguna actuacién formal, trémite ni documentacion que respalde el envio de
los procesos sancionatorios a la Inspeccion |l de Policia de Cajica durante Ia vigencia 2024. Es
decir, no existe evidencia de un auto gue autorice dicho anvio, 1o cual es un reguisite establecide
por la normativa para garantizar la trazabilidad ¥ legalidad de las actuaciones administrativas, Estg

situacion constituye un hallazgo que requiere atencién para foralecer los confroles y el
cumplimiante normativo en los procesos sancichatorios. (H.01)

* Procedimiento de Registro e inscripcion de Personeria Juridica de Propledad Horizontal

El procedimiento de registro e inseripeidn de personaria juridica de propiedad horizonial, consiste en
Ilal.-a_r a cabo el registro de existencia ¥y reprezentacion legal de las personerias juridicas de las
propiedades horizontales ubicadas en el Municipio de Cajica y expadir las certificaciones respectivas,

durante la auditoria a este procedimiento, la Oficina de Control Intema avidencid las siguientes
siluacianes:

- Marca Normativo

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIG ENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
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En = marco de la revision efectuada, se constatd gue las normas que regulan el procedimiento de
registro & inscripcion de la personeria juridica de propiedad horizontal s8 encuentran vigentes, No
obstante, desde la Oficing de Control Intermo recomienda considerar la inclusion de la Ley 2079 de
2021, teniendo an cuenta o dispuesto en su articule 42, 2l cual establace:

Certfificacion sobre la existencia y representacion legal de [a persona [uridica.
Adicidnese un pardgralo al arficulo B de la Ley 675 de 2001, el cual guedars asi;

“Articulo 8. Cedificacion sobre exisfencia y representacion legal de /& persona juridica.
(...}

Paragrafo. Los proyectos de vivienda de interés social v de vivienda de inferés prioritario de cinco [5)
o meanos unidades de vivienda estardn exentos del trémite para la cerfificacion sobre fa existencia y
representacidn legal descrifo an esfe arficwlo, En esfos casos, basfard con la suscripoldn de la

escrifira poblica y su posterior registro en la Oficine de Registro de Instrumentos Piblicos para la
creacion de la persona juridica.”

Esto con el fin de tener en cuenta que la Ley 2079 de 2021 infroduce modificaciones a la Ley 675 de

2001, que es &l marco principal para la propiedad horzontal. Incluida garantiza que & procedimiento
gste alineado con la normativa vigente y mas recients.

En este contexto, en su articulo 42 introduce una excepcién importante para proyectos de vivienda de
interés social o prioritario con cince o menos unidades, eximiendolos de! tramite de cerdificacion. Esto

puede impactar directamente |la operatividad del procedimiento, evitando reguisitos innecesarnos en
508 CaAs0s,

La inclusion de esta norma permite evitar exigencias legales no aplicables. (R.02)
- Recepcion de la solicitud

Las solicitudes relacionadas con temas de propiedad horizontal, identificadas dentro del procedimignto
a cargo de la Secretaria Juridica, comprenden:

Registro de existencia y representacion legal por primera vez de la propiedad horizontal,
Inscripcion, cambio o ratificacion del administrador o del revisor fiscal de la propiedad
horizontal; modificacion o coreccion de las inscripciones o del regisiro.

Expedicion del cerificado de existencia y representacién legal de la propiedad horizontal.

Solicitud de la base de datos de las propiedades horizontales registradas ante |a Alcaldia de
Caijica

Pofd paoss

Los canales dispuestos por la Administracion Central para la recepeion de estos regquerimientos son:

« Correo electrénico institucional de la Ventanilla Unica de Atencién al Ciudadano y PQRS,
» Formulario de trdmite en linea disponible en la pagina web institucional, y
» Comreo electrdnico institucional de la Secrataria Juridica.

Durante el proceso auditor, se evidencio que &l canal més utllizade por los ciudadanos para este tipo

de solicitudes es el correo electrdnico de la Ventanilla Unica de Atencidn al Ciudadano y PQRS. Por su
parte, &l uso del formulario en linea s minimo.

Adicionalmente, se verificd que las solicitudes recibidas son registradas en el cuadro de control
denominado "Correspondaencia Recibida SJUR".

- Asignacion de la solicitud

Posteriormeante, & funcionario encargado realiza la asignacion de las soficitudes a los profesionales y
contratistas de |a Secretaria Juridica.

EL FORMATOC IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
Pagina 17 de 108



GESTION DE EVALUACISN ¥ MEJORA | CODIGO: GEM-FM-022
% e FORMATO VERSION: 02
: INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA ' ,
OFICINA DE CONTROL INTERND | e

Fara la vigencia 20285, se evidencid un cambio en la dindmica de asignacién, ya gque Unicamente dos
colaboraderes esteran a cargo del rdmite de estos requerimientos: El Técnico Administrative ¥ un
contratista.

La revision de los canales de recepcidn se realiza con una frecuencia estimada enfre cads tres a
cualro dias,

= Tramite de la =olicitud

En esta elapa, se realiza la verificacion de los documentos allegados por el peticionario con el fin de
identificar a qué tramite corresponda.

Durante la auditoria, la Oficing de Contral Interno indagd acerca del procedimiento aplicado en los
CES0S an que el ciudadano no anexe la totalidad de los documentos requeridos. La Secretaria Jurldica
infermé que, en dichos casocs, se notifica al solistante via correo electrénico sobre los requisitos
faltantes. A partir de dicha nofificacién, el ciudadano cuenta con un piazo de 30 dias habiles para
remitir los documentos pendientes. Vencido este término sin respuesta, se entendera como desistida la
solicitud, conforme a lo dispuasto en la Lay 1755 de 2015.8In embargo, se evidencia que esta
actuacién no se ancuentra formalmente descrita en &l procedimienta vigents, por lo cual se
recomienda su inclusion, con el fin de fortalecer la trazabilidad, ¥ estandarizacién del tramite. (R.03)

Asl mismo, se informé que en la seccidn correspondiente a la Secretaria Juridica en |a pagina web
institucional, dentre de la seccién de trdmites v servicios en linea, =& encusntra publicada la relacién
de los documentos requeridos para cada una de las solicitudes asociadas a propiedad horizontal. En
ese sentido, se recomienda incluir exprasamente en el procedimiento la referencia de este documento,

de forma que se garantice la claridad de los requistos establecidos pars la continuidad con el tramite.
(R.04)

SECRETARIA

JURIDICA
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L
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1. S0UOTUD RATFCAOGN DE ADMINISTRADDR ¥/0 REFRESINTANTE LEGAL DE LA
COPROMEDAD
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6 En e de e ol admintsrador fea wna pevicna jeridie, anmar copia de b Ciman de

Crematio y Negiten (ko Tribitaso AT,

- AUT e la mpropiedad.
8- Comprobaste de | corsigneciin par ¢ velor sstpuas sagin & stEln Tribuane

Muniipal & nomBre dal Mucpio de Cajicd. Pars allo puede soliciss & rethio de pago
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entidades bancarias soberizadas.
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articule 14 de (3 Ley 137 de 2011,

4. SOUKCITUD BISCRIPCON O CAMER O REVESOR FISCAL OF LA COPROPIEDAD
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Fuente. Porafislio Servicios y Trdmiles — Seceelaria Juridica - Pagina web.
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1. Excritn cvigide & b Socretaria Jusidica sollcitanda la isoripoidin del revisor flscal de ta
propiedad korinntal |, gue deberd war memitide Al eoeeo yepiEolapgr
BB gov £o ek o (08 demds dotumentos gue se efalan en los
numaraes FgEenies.

2. Acta de b aueenbles do copropietaring o 4¢ Conse]o do Adminfsicacide donds conste [
oo y nombramient del revisor frecal de la propiedad hodeantal

3- Cusnddo re ewists Blpuna de bos drganos de adminktradon y direcoitn, per ontsr o
prcgiatinia inicial con mds def 31 % de fos coeficlentes de copropiedad, 1 requiere arta
e rombraméents ded revdior fiscal,

& Emcasode que I copropiedad cudnta con Consajn de Administracie, allegar o sets de

& Asamblea de Coprapietarios, donde comate fa lectidn v nombramlentn do fos

rkembrgs del Consejo de Administracide, gue llgleron ol revisor fiscal

Carta de aceptaclin del cangn de revisar flecal digida s ba coproplodad,

Fobocopla del documento de identidad y de |a tarjeta prafecionsl del rovisor Fecal

Elegldo.

RUT da fa copropiedad.

8- Comprobants de lx consignaciédn por of valor estipulsds segdn ol Estatute Tributaric
Mhuniipal & nombre del Municipio de Cajed Pars allo pasds solicitar of reciba de pago
e respandients ante 1 wentanilla de b Seorataria de Haciends de Cajlcd & @ brawks dal

cories wlectriaico yentanfaoges skaldig sl sovon, para electuar el pago en fzs
fthtades hntesiag aorizadas,

: ol

™

B érming para dar respuesin ea do guince (15) diss hdbies siguirntes 1 1o radicacdn de 13 soficbud,
da conformidad con lo dispusstn en &l articulo 1 de s Ley 1735 die 2005 por el cunl se wetibaye o
Erticulls 14 da k3 Ley 1437 de 3001,

5. SOLMITUD CEATIFICADOS DF EXISTEMCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL Of FROPEDADES
HORIZONTALES YA REGISTRADAS

1- mmmahnmmulﬂﬂhmammmuﬁn
actisaiizada del regiitro da existencls y reprosentacién legal del condominio Yo conjunio
FesilBnCla

i Mrmumﬂmuenmwmwdwmmm el Estatuto
Tribagario Mualcipal a nomire 3 Municiplo de Cafied. Para ello posds talltitar 2 saciba s
pags forrespordiente ante b Secretarls de Hacends de Coficd @ raves dal corres
electronicn: it slapnre-akaidn®egics gov o pars abechuar &l Pago en las enidadey

Ll térming pira dar respussta 4 de diez [10] diss hitles sigulentss 4 Ia radicaciin co & sokcitu,
e tondormidad con b dispussto en &l articula 1 da &3 Ley 1755 da DOL% por af cual se sustituye o
articulo 14 de la Ley 1437 de 2041

Fuanta Portafolio Genvicls v Trémites — Secratara Juridics - Pagina wah,

Durante la vigencia 2024, se recbieron un total de ciento cincuenta y cuatro (154) soliciudes
relacionadas con trdmites de Propiedad Horlzontal, especificameants an lo referente & la inscripcién ¥

ratificacien de administradores. Asi mismo, s expidieron un total de trescientas noverta y cinco {395)
certificaciones,

- Respuesta de la solicitud

Como parte de la revision adelantada por la Oficina de Control Interns, se selsccionaron de manera
aleatoria cinco expadientes comespondientes a tramites de propiedad horizontal otorgados por Ia
Secretaria Jurldica durante la vigencla 2024, B/ objetive fue validar aspecios como:

Cumplimiento de los tiempos de respuesta,
Actualizacidn del cuadro de control de propiedad horizontal,
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Manajo del libro de propledad harizontal

Gestion de la carpeta digital (Drive) que contiene los documentos relacionados con |as personerias
|uridicas de las propiedades horizontales.

Respecto a los tiempos de respuesta, se evidencio cumplimiento en la mayoria de los casos revisados.
No obstanta, no fue posible validar en algunos expedientes la constancia de nofificacién al psticionario,

lo cual representa un aspecto critico en términos da trazabilidad y transparencia del tramite,

Consecutivo Salicitante Tipo de tramite Fecha de Fecha di Fecha da Observaciones
Brignsda ingresoode la expedicidn dala | notificacldn de
soficitud respuesta la respuesta
Camino de 5an Aatificacidn de Al momento  de  valldar  os
i Liseas administradar 1107224 o 52 puedn Mo 52 puedn gocumentos requeridos para este
r walidar valddar tipe de trimite, ¢l expedients s
Encwentra incomplatn,
[ Condaminia Cambio de
By F— e 2910/ 2024 311002024 H1,10/3024
Conjurto Cambio de T o sz puedo validar dentro de la
125 Canslan administrador 300082024 18700/ 20¢4 e carpata o documentos aportados
para el trdmite.
Alcaparra E;Fti"ﬁaa;ﬁe" T =
a0 Betenryine afministrador 24/05/2024 27052024 IR/05/2024
Ragidancial
Qlkos Savanna Salicited Mo -E-E adiunt-& g fdofumenio
131 Pt iy inseripeidin da 07/10/2024 0710/ 3024 104102024 correspondients al Aut, requisito
| administradar axigido por B Secretaria luridics
|

Se hace énfasis en la importancia de gue todos los documentos generados durante el tramite,
especiaimente a la nofificacidn al ciudadano, sean archivados integralmente en los expedientes
correspondientes, Esto no solo garantiza el respaldo de las actuaciones administrativas de la
Secretaria Juridica, sino que esti en concordancia con 2l principio de orden original contamplado en la
Ley 584 de 2000 "Ley Genaral de Archivos’, ¢l cual establece gque los documentos deben conservarse

en el orden en que fusron producidos, para reflejar explicitamente el desamollo del tramite o
procedimiento,

Motivo por el cual, se sugiere a la Secretaria Juridica fortalecer el proceso de archivo vy trazabilidad
documental de los tramites de propiedad horzontal, garantizando que todas las actuaciones
administrativas, en especial la nofificacién al cludadano, quede debidamente archivada en el
expedients digital correspondiante. (R.O5)

- Actualizacién del cuadro y carpetas de propiedad herizontal

Tras la ravisidn, s& constatd que la Secretaria Juridica mantiena actualizado el ragistro en el libro
denominade "Propiedad Honzontal® y en &l cuadro de control compartido en Drive, donde se consignan
las actuaciones realizadas en relacion con las personerias juridicas de las propiedades horizontales.
Ambos instrumentos permiten hacer seguimiento y control efectivo de los tramites adalantados.

- Archive de los documentos y tramites.

En la etapa final del procese, se lleva a cabo el archive de los documentos tanto en formato fisico
como digital:

= En los expedientes fisicos, se conservan por separado los documentos asociados a
certificados, inscripcionas, ratifficaciones, registros y modificaciones, en dos unidades de
conservacion diferenciadas.
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« En cuante al archivo digital, se almacenan los soportes documentales exigidos en el

procedimiento para los tramites de registro e inscripcicn de personerias juridicas de propledad
horizontal,

Mo cbstante, en la revision realizada por la Oficing de Control Interng se identificd una inconsistencia
documental relevanta;

Se evidencld una tachadura en el nimero de folio asignado mediante la matriz de control
“Consecutivos SJUR” en un documento correspondients al registro de existencia y representacion
legal del Conjunto Residencial Reserva de Cajica PH. Esta situacian puede comprometer la percepcion

de autenticidad, integridad v validez juridica del documento, afectando asl la transparencia del tramite
¥ la confiabilidad del archive institucional,

Se recomienda implementar controles adicionales para garantizar la integridad documental de los
registros generados en los tramites de propiedad horizontal. En particular, evitar cualquier tipo de
tachadura, enmendadura o alteracidn manual en los folios o consecutivos en los documentos oficiales,
del mismo moedo, es importante reforzar la revisién de la calidad documental antes de firmar y entregar
un documanto, con el propdsito de asegurar la consistencia y validez formal de los mismos, esto

contribuira a fortalecer la transparencia institucional, la trazabilidad del tramite ¥ la adecuada
conservacion de los documentos publicos.

Fuente: Archivo de gaglitn — Expediantas - Secretaria Juridica

Procedimiento Page de Sentencias

El Frocedimients de Pago de Sentencias tiane
Seguir para realizar el pago de sentencias, acuerd
del Municipio de Cajica, en cumplimiento de
procadimiento busca garantizar un manejo ade

como ﬁ_n_ali:!q-d establecer las actividades a
o8 conciliatorios y laudos arbitrales en contra

la narmativa y jurisprudencia vigente, Este
cuade y eficiente de los recursos pubficos.
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El proceso inicia con la presantacidn de una copia ajecutonada de una providencia judicial, que
puede ser una sentencia judicial ejecutoriada o un auto interlocutorio que fija obligaciones o
gastos derivados del tramite del proceso.

Dentro del precedimiento de pago de sentencias, se incluye &l Pago de Oficio, que segin &l
articulo 37 del Decreto 359 de 1885 modificado por &l Decreto 4688 de 2005, las autoridades
judiciales o administrativas deben remitir las providencias o conciliaciones gque reccnozcan
créditos contra la administracidon. Ademds, al arficulo 2.88.4.1 del Decreto 1088 de 2015
establece que el abogado apoderado de la adminisiracidon debe comunicar a la Sacretaria

Juridica, en un plazo de 15 dias calendario desde la ejecutona, la existencia de dichas
providencias o conciliaciones.

Segun la informacidn recibida durante la auditoria a este procedimiente, la profesional
universitaria de la Secretaria Juridica manifestd que para la vigencia 2024 no se efectuaron
pagos por sentencias. Unicamente se cumplid con el procedimiento de un pago por conciliacion
entre la E.5.E., Hospital Profesor Jorge Cavelier y |la Secretarfla de Salud de Cajica, en
presencia de la Superintendencia Delegada para la Funcidn Jurisdiccional y de Conciliacién.
Dicho proceso s llevée & cabo cumpliendo con la mayoria de las actividades descritas en el
procadimiento, tal como se detalla a continuacion,

Se adjunta la evidencia de notificacion elevada por el abogado apoderado de la Alcaldia, en la
cual se informa que, de acuerdo con la programacion de la audiencia de conciliacion de la
Superintendencia Macional de Salud (Supersalud) respecto a una deuda pendienta con el
Hospital Profesor Jorge Cavelier, se solicita que este asumio sea incluido en fa agenda dei
Comité de Concillacidn y Defensa Judiclal y que se invite a la Secrataria de Salud para su
participacion.
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Fumnte: Sacretaria Jurldica

Segun Informacién suministrada dentro de la auditoria, la Supersalud corvocd a audiencia da
conciliacion extrajudicial en dereche sobre facturacién de servicios de salud adecuada a la red
publica y privada de prestadores de servicios de salud de los departamentos Bogota v
Cundinamarca, en donds, adicionalmeante, esta Superintendencia Delegada invits, de manera
oficiosa, a entidades responsables del pago para que propusieran formulas de arreglo sobre fa
cartera reportada en la plataforma PISIS utilizads para el intercamblo de informacion del
Sistema Integral de Informacién de la Proteccion Social SISPRO del Ministerio de Salud y

Proteccion Sacial,
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Durante la auditoria, se constatd que la ESE Hospital Profesor Jorge Cavelier prestd servicios
de salud a la poblacidn pobre no asegurada del Municipio de Cajica enfre el 1 de enero y &l 2
de febrero de 2020. Estos servicios, relacionados en la factura 159330 radicada el 13 de
febrero de 2020 y presentada anie la Secretaria de Salud de Cajica el 17 de febrero de 2020,

que corresponde a la suma de VEINTE MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL
TREINTA Y TRES PESOS M/CTE ($20.882.033).
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Fuanba: Secretana Juidica

Segun informacién recibida y evidencias aportadas, el pazads 12 de enero de 2024, se llevd a
cabo una reunion del Comité de Concifiacion v Defensa Judicial del Municipio de Cajica, en la
cual se aprobo per unanimidad conciliar con el fin de dar cumplimiento a le ordenado en |a
tutela de fecha 27 de octubre de 2023, tramitada en el Juzgado Tercero Promiscuc Municipal
de Cajica. Posteriormente, el 16 de enero de 2024, se realizd la audiencia de conciliacion an la
Superintendencia Nacional de Salud, en la gue la Cenvocada (Secretaria de Salud de Cajica)
acepld pagar al Convocante (Hospital Profesor Jorge Cavelier de Cajlca) la suma de CINCO
MILLONES NOVECIENTOS VEINTISEIS MIL SETECIENTOS SETENTA ¥ UM PESOS MICTE
($5.826.771), como resultado de la conciliacion, Se propone efectuar ef Pago con recursos

propios.
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Fuente: Secratans Jiridics

Posteriormente, la Secretaria de Salud proyectd Resolucién No. 094 de marzo 7 de 2024
POR LA CUAL SE ORDENA EL GIRO DEL SALDO CONCILIADO CON LA ESE PROFESOR
JORGE CAVELIER CORRESPONDIENTE AL PAGO DE LA PRESTACION DE SERVICIOS
DE SALUD A LA POBLACION POBRE NO AFILIADA CON SUBSIDIO A LA DEMANDA DEL
PERICDO COMPRENDIDO ENTRE EL1 DE ENERQO DE 2020 AL 2 DE FEBRERQ DE 2020,
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por el valor de CINCO MILLONES NOVECIENTEOS VEINTISEIS MIL SETECIENTOS
SETENTA Y UN PESOS M/CTE (35.926.771,00).
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Fumnba: Secretaria Juridca

Como soportes del pago al Hospital Profesor Jorge Cavelier, se allegaron a la auditoria el
registro presupuestal y el certificado de disponibilidad, entre ofros, por el valor acordado en lz

conciliacion.

Anilisis de la Oficina de Control Interno para el Procedimiento Pago de Sentencias.

Luego de revisada la documentacion e informacion suministrada por la Secretaria Juridica,
dentro de la auditoria al Procedimiento Pago de Sentencias, sa informé que durante la vigencia
2024 no se ejecutd ningdn pago por sentencias, unicamenie s realizé un pago por una
conciliacién en la Supersalud, donde la Convocada (Secrataria de Salud de Cajica) pagara al
Convocante (Hospital Profesor Jorge Cavelier de Cajicd), la suma de CINCO MILLONES
NOVECIENTEOQS WVEINTISEIS MIL SETECIENTOS SETENTA Y UN PESOS WCTE
($5.926.771,00)}, lo cual se propone cancelar con recursos propios.
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Por lo antarior, se cumplié con la mayoria de |as actividades descritas en el precedimiento,
dejando constancia de gue todo el proceso fus ejecutado per la Secretaria de Salud de Cajica
Ademas, se cuenta con el archivo digital correspondiente en la Secretaria Juridica,
conocimiento del cual se tuve desde la notificacién del apoderado judicial para la conciliacién v
posteriormente, durante la sesion del Comité de Conclliacian. Esto e realizé sin desconocer &l
conocimiento del procedimiente por parte de la Secrstaria Juridica al auditar el procesa de
Fago de Sentencias.

Dentro del marco del analisis al procedimiento de pago de sentencias. la Oficing de Contral
Interna ha sefialado la impoerancia de cumplir con las funciones establecidas en la Ley, los
reglamentes v el Acuerdo Municipal 06 de 2022, Especificamente, la Secrataria Juridica tiene
la responsabilidad de revisar todos los actos administrativos proyectados por las demés
Secretarias, asegurando su legalidad y coherencia antes de su aprabacion y firma por parte de
la Alcaldesa Municipal,

UARTC: Comuniguasa al contanida da la presanto H-uun!uﬁl-ﬁn a la
A&nnncumtnﬂl'nnds Haclenda Municipal con el fin de acatar o agqul resuslte vy notificar
segin ko astipulado & la E.5.E. Profesor Jorge Cavalier, la presante resolucidn, a
guianes sa las heee sabar qua contra la misma no proceda recurso alguno,

ARTICULD QUINTO: La presanta Rescluclin rige a partlr de la fecha de
expeadbaldn,

wanis: Secretaria Juridica

En este contexto, se widen_ciﬂ que al proyectar la Secretaria de Salud la Resclucién 084 de
2024, 1a aua[ hace referencia al pago resultante de la comcliacian entre el Hospital Profesor
Jorge Cavelier y la Secretarla de Salud de Cajlea, no se cumplid con los protocolos

estal_:lgcidqs. En particular, no se cuenta con constancia de una revisién formal del acto
administrativa.

Es Importante destacar que todos los actos administrativos firmados por la Alcaldesa deben
contar con la revision, aprobacion y Vo.Bo. (Visto Bueno) de las Secretarla Juridica,
gar_anhzandu_asr el cumplimiento de los procedimisntas ¥ la validez juridica de los mismas, La
omision de dicha revision en la resolucian proyeciada por la Secretaria de Salud, ademas de
carecer del iugn oficial del Despacho de Ia Alcaldesa, genera dudas sobre la legitimidad del
aclo, presumiendo incluso que la Alealdasa pudiera esiar asumiendo funciones que
corresponden a la Secretaria de Salud, o cual no es procedente.

Par otra parte, s@ observa que la Secretarla de Salud desconocit la funcién de liderazgo que
tiene la Secretaria Juridica en la prevencidn del dafio antijuridico. La no remisién de la
r&snlycmn para su revision juridica previa constituye una practica que pusde poner en riesgo la
legalidad del acto, |a integridad de la gestian administrativa ¥, en Ultima instancia, los intereses
de la nc_!mrnlst'aclﬁn Municipal v de sus representantes legalas, La revision prew‘é por parte del
BOuipe juridico es fundamental para garantizar que los actos administrativos se ajusten a la
normatividad vigente y para evitar posibles contingencias juridicas futuras,

Adicionalmerte, en &l proceso de firma del acte administrat| i isi
_ Vo, No s considerd |8 revisidn
aprobacion por parte del Asesor Juridico del Despacho de la Alcaldesa, elemeanto que tﬂmhiéx
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es imprescindible para asegurar la validez y legalidad del acto. La omisién de estos pasos
pusde derivar en riesgos para la proteccion del representante legal del municipic y para la
adrministracion en general, exponiéndolos a eventuales responsabilidades juridicas.
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Por todo lo anterior, se respalda la emisién del Memorando 040 del 12 de febrero de 2024,
emitido por el Despacho de la Alcaldesa, asi como de la Circular Interna Neo. 02 de agosto 5 de
2024, emitida por la Secretaria Juridica. En estos documentos se astablecen recomendaciones
para |a expedicién de actos administratives de caracter general. La Circular hace énfasis en la
prevencion del dafio antijuridico, buscando fortalecer los mecanismes interncs de control y
garantizar que todos los actos administratives sean sometidos a un proceso riguroso de
revigidn juridica antes de su firma y publicacion, De esta manera, se minimizan los riesgos de
legalidad v legitimidad en la gestion publica. promoviendo una administracidn municipal mas
eficiente vy juridicamente segura.
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| Fuenta: Sacretana Jutidica

Desde la Oficina de Control Intarne, se sugiere a la Secretarla Juridica fortalecer el
acercamiento con los funcioharios de la Administracién Municipal, con el fin de brindarles
capactaciones especificas respecto a las recomendaciones para la expedicion de actos
administrativos de cardcler general. Aungue se reconcce la emisién de circulares en las que se
ofrecen aste lipo de orientaciones, se ha observado que algunos Secratardos de Despacho y
profesionales incumplen dichas recomendaciones, por lo cual se recomienda ademas sugerir a
la Alcaldesa Municipal gua no firme ningdn acto administrative hasta contar con los respectivos

vistos hueruusl de la Secretaria Juridica y del asesor jurldico del Despacho, asegurando asi la
correcta legalidad y respalde de los mizmos, (R.06)

* Procedimiento Agenda Regulatoria

El documento revisado corresponde al procedimiente interma da la Alcaldla Municipal de Cajica,

titulado "Procedimiento Agenda Regulateria®, identificado con el codigo GJR-PR-011, versid

| =~R-U11, n 1, con
fecha d;rI ;1 de &cluhfu de _2[322. Sul propésite es establecer los lineamientos para identificar asuntos
del territoric que requieran intervencion normativa, mediante la formulaciin de proyectos de cardcter

general. Este procadimiento promueve la participacion de los actores interesados, garantiza la

transparencia, fementa la coordinacién Institucional fortalsca 18 Conatrioais b
propuestas regulatorias, ¥ n participativa de

Alcance del procedimianta:

El procaso ||"I|G.|-EI Zon |H ll'dﬂnﬁﬁﬂaclﬁn d= prﬂyemﬂs normativos . )
_ genaerates v finaliza
la comunidad a través de |a pagina web institucianal ¥ con su divulgacién a

Durante la revisién del procedimients v de las activid |
_ ades ejecutadas por
responsables, se identificaron las siguientes inconsistencias: J R B S

1. Desfase entre el procedimienta y |a practica actual

Se evidencié que las actividades reales desarrslladas par

descritas en el procedimiento, lo que afecta | ils
. ; & frara
control interno, R

las dependencias no colnciden con las
del proceso y limita los mecanismos de

Recomendacion:
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Reestructurar el procedimiento detallando cada actividad de manera clara y precisa, e incorporar
controles especifices que permitan verificar su cumplimiento. (R.0T)

2. Punto 1 del procedimiento = Envio del plan de trabajo

Se constaté gue la Secretarla Juridica envia anualmente, mediante memorando, el plan de trabajo
para la construcciéon de la Agenda Regulatoria. Dicho memorando Incluye un formalo en Excel que
debe ser diligenciado por cada dependencia.

3. Consolidacion y publicacion de la Agenda Regulateris

Una vez diligenciados los formatos, |as dependencias los remiten por correo electrénico a la Secrataria
Jur}dil:-a. que revisa la informacidn v, sl es necesario, solicita ajustes. Tras su validacion, se consclida
ia informacion en un documento unico denominado Agenda Reguwatora, gue se remite a todas las

gependencias antes de su publicacidn en la pagina web institucional. Posteriormente, =& notifica a la
Secretaria de TIC para su publicacién.

Recomendacion:

Se sugiere reallzar una revision integral del procedimiento GJR-PR-011, con el fin de:
-Alinear el procedimiente con la practica operativa actual.

Garantizar la frazabilidad de cada actividad.
-Fortalecer los macanismos de control y verificacion.
-Establecer registros formales que respalden cada fase del proceso.

Adicionalmenta, 8 recomienda implemantar herramientas tecnoldgicas o formatos estandarizados gue

permitan un seguimiento mas aficiente y transparante de la construccion y publicacion de la Agenda
Regulatoria. (R.08)

Recomendacion normativa:

Con base en la revision efectuada y en cumplimiento de las funciones asignadas & la Oficina de
Contral Interno, conforma a lo dispussio an la Ley 87 de 1893 y al Dacrato 648 de 2017, =8 emite la
siguiente recomendacidn:

Fortalecer el marco normative del procedimiento, Incorporando disposiciones que reafirmen fos
principios de publicidad, transparencia, paricipacién ciudadana y mejora continua de la gestion
publica. En este sentido, se sugiers incluir como referentes normativos:

Ley 1755 de 2015 = Derecho fundamental de peticidn.

Ley 1712 de 2014 - Ley de Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacian Piblica.
Ley 872 de 2003 — Sistema de Gesfion de |la Calidad en la Administracitn Pdblica.

Decrato 1499 de 2017 = Actualizacidn del Modelo Integrado de Flaneacidn y Gestidn (MIPG).
Ley 4889 de 1998 — En lo relacionado con la participacion ciudadana en la gestion plblica.

Asimismo, se recomienda incorporar macanismos de seguimianto vy evaluacidn del cumplimiento de la
Agenda Regulatoria, asi como espacios formales de participacién ciudadana, en coherencia con lo
establecido en el MIPG y el Plan Anticormupcion y de Atencion al Ciudadano. (R.09)

EVIDENVIAS:
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Seguimiento Indicadores

Una wvez revisados |os indicadores correspondientes al Proceso de Gestion Juridica vy
resaltando la importancia de estos para evaluar la gestién piblica, medir el avance y detectar
posibles fallas en el logro de los objetivos o en el cumplimbente de las melas propusstas, se
procedid a analizar los indicadores frazados por la Secretaria Juridica, especificamente en
relacién con los Conceptos Juridicos emitidos y €| Indice de Favorabilidad en acciones de

tutela. FPara ello, la Oficina de Control Intemo realizd una evaluacion detallada y evidencid |o
siguiente;

1. Conceptos Juridicos emitidos.

Al verificar la medicidn dal indicador reportado en la plataforma Isclucion, se evidencia que la
cifra correspondienta a los valores es correcta, encontrande cumplimiento en la medicion.
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Se presenta el andlisis de la medicidn del indicador "Conceptos Juridicos emitidos” reporada
en la plataforma lgolucion, con el fin de verificar el cumplimiento de la meta establecida y la
correcta documentacion de la gestion juridica durante el periode evaluado

OBSERVACIONES DEL INDICADOR

MEDICION CONCEPTOS' | REVISIONES META

JURIDICOS ACTOS
ADMINISTRATIVOS

19/07/2024
30/09/2024 | 100 2 33 B85
30/12/2024 | 100 4 78 85

EL FORMATO IMPRESO, 51N DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
Pdigina 35 de 108




‘ % ALCALENA MUBECIBAL FORMATD

GESTION DE EVALUACION Y MEJORA

CODIGO: GEM-FM.022

INE CAJICA

VERSION: 02

INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA
_OFICINA DE CONTROL INTERNO

FECHA: 28/FEBI2025

La medicién del indicador muestra que, en los reportes trimestrales revisados, |os valores han
sido gel 100%, superando la meta establecida del 85%. lo que Indica que se han emitido vy
revisado conceptos juridicos en los periodos evaluades, con un cumplimiento del 100%, siendo
la gestién de la Secretaria Jurldica, efectiva en la revisian de estos conceptos,

Segin la informacion proporcionada dentro de la auditoria, efectivamente en 2024 sa
recibieron 17 conceptos juridicos y se realizaron 70 revisiones relacionadas con el indicador, lo
cual evidencia una actividad significativa en la gestion de conceptos juridicos ¥ revisionas
administrativas.

En la plataforma Isolucién, los valores estan actualizados conforme a la frecuencia da reporte
astablecida, reflejande una adecuada documentacion y seguimiento del indicador,

Desde la Oficina de Control Interno, se resalta la importancia da los indicadores para la gestion,
ya gue facilitan la medicion del avance y permiten identificar posibles fallas an al logro de los

objetivos o en el cumplimiento de las metas durante un periodo especifico de la gestion
juridica,

2, Indice de favorabilidad en acciones de tutela

En lo refarents al cumplimiento con la meta del precitads indicador cumple conforme a lo

reportado en |a plataforma Isolucién segun la diima medicién del dia 23/01/2025 |a cual
reporta un 58.8%.
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Analisis de la medicién del indicador "Indice de favorabilidad en acciones de tutela"
reportado en la plataforma |solucidén, con el fin de verificar e cumplimientc de la meta
establecida v la corecta documentacion de la gestion juridica durante el periodo evaluado

QOBSERVACIONES DEL INDICADOR

MEDICION TUTELAS TUTELAS
FAVORABLES | DESFAVORABLES

11/07/2024 | 100 13% 70
311002024 . 85.82 131 & 70
23/01/2025 | 926.8 121 4 T0

El presente andlisis tiene como objetivo evaluar &l comportamienta del indicador “indice de
Favorabilidad en Acciones de Tutela” durante el periodo comprendido entre el 11 de julio de
2024 y el 23 de ensro de 2025. En este contexio, se verifica &l cumplimiento de la meta
establecida del 70%. La Oficina de Control Inteme ha evidenciado que solo existen reportes
correspendientes a fres trimastres: julic y octubre de 2024, y enero de 2025. Sin embargo, no
sa encuentra informacion registrada para el primer trimestre del afo 2024 en el repore
publicado en la plataforma Isolucion. Esto sugiere gue no se ha actualizado esta informacian v,
por lo tanto, no se cuenta con el estimado del indice de favorabilidad de las acciones de tutela
durante los primeros meses de 2024,
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El presente analisis tiene como objetivo evaluar el comportamiento del indicador "lndice de
Favorabilidad en Acciones de Tutela® durante el periodo comprendido entre el 11 de julio de
2024 y el 23 de enero de 2025, con énfasis en verificar el cumplimiento de ia meta establecida
del 70%.

La Oficina de Conirel Interno ha evidenciado datos correspondientes a tres trimestres: julio y
octubre de 2024, y enero de 2025.

El primer reporte muestra un indice de 100, lo cual indica que, en ese momento, el ndmera total
de tutelas favorables fue 139, La meia del 70% =e cumplié y supard ampliamente, aungue no
se especifica el total de tutelas (favorables + desfavorables). Esio sugiere un alto nivel de éxito
en las gestiones juridicas relacionadas con las tutelas.
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Evolucion hasta 31/10/2024:

El indice disminuye a 95.62, con 131 tutelas favorables y 6 desfavorables. La reduccitn en sl
indice puade refiejar un aumento en el nimero de tutelas tolales o una ligera variacidn en la
proparcion de favorables. Sin embargo, el porcentasje sigue siendo muy superior a la meta del
70%, indicande gque la gestién juridica continda siendo efectiva,

Evolucidn hasta 23/01/2025:

El indice creca ligerameante a 96.8, con 121 tutelas favorablas y 4 desfavorables. La tendencia
muestra una ligera reduccion en tutelas favorables, pero aln mantiene un nivel muy alto de
favorabilidad en comparacién con la meta establecida.

La susencia de informacién comespondiente al primer trimestre de 2024 en los reportes
puilicados en Isolucion indica gue los datos aun no han sido actualizados o ajustados para ess
periodo. Esta falta de datos impide contar con un panorama completo del comportamiento del
indicador durante toda el periodo analizado v dificulta determinar si ge alcanzé la meata del 70%
de favorabilidad desde el inicio del perlodo y limita la evaluacién v el cumplimiente en su
totalidad.

Ademas, la no publicacidn de los datos del primer trimestre puede refiejar deficiencias en los
procesos de reporte y actuslizacion de la informacién, lo que afecta la transparencia y la
calidad de |a toma de decisicnes basada en datos confiables. Sin datos completos, resulta
dificil realizar anélisis comparatives ¢ identificar patrones que permitan una evaluacisn precisa
del desempefio.

Dentro del andlisis del comportamiento del indicader “Indice de Favarabilidad en Agciones de
Tutela”, se abserva que la no publicacién de los datos correspondientes al primer trimestre,
Junto con ia falta de infermacian disponitle, limita signficativamente la evaluacién precisa de su
evolucion. Esta situacin impide realizar un seguimiente completo y aportuno del indicador, por
‘o cual desde la Oficina de Control Interno se recomienda a la Secretarla Jurldica que proceda
a actualizar y ajustar los reportes en la plataforma Isclucion, incluyendo los datos faltantes de |a
vigencia 2024 e implementar controles y mecanismos que aseguren la periodicidad en la
publicacion de la informacién, (R.10)

Seguimiento Mapa de Riesgos

Respecto al seguimiento al Mapa de Riesgos, se evidencla la publicacién de la actuslizacién
realzada al Mapa de Riesgos Institucional, correspondienta al Procesn da Gestion Jurldica de
feche enero 10 de 2025. En ests actualizacién, se han identificads tres riesgos, los cuales
estan disponibles para consulta en el sitio web WA cajica.gov,co.

s —=—=rm T — — _ - -
i SpS— i:*-—- .
Jt

Fusnte: Mapa da Risegas InstSucianal - Pagina Web Shcaldia Municipal de Cajich
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Tras la revision de los riesgos asociados al proceso de Gestion Juridica y la evaluacién de las

evidencias de los contreles implementados para cada uno de estos riesgos, se ha constatado
que no se ha evidenciado la materializacién de ninguno de los fesgos identificados,

. Riesgo Operativo

Inexactitud en la informacion necesaria para efecucién de los procesos administrativos y
actuaciones fudiclales adelantadas por la Secretaria Juridica de la Alcaldia Municipal de Cajlcé

Loz controles establecidos son los siguientes conforme a lo entregado por las Profesionales
auditadas.

Verificacion de los casos y toma de decisiones en el marco del Comité de
Conciliacion Judicial

Para soportar el cumplimiento de los controles establecidos se procedié a indagar con algunas
preguntas, a lo cual respondieron:

Que mecanismos existen para verificar y validar la informacidn antes de que sea utilizada en la
foma de decisiones?

Se acostumbra a verificar los estados judiciales, lo gque llega de los juzgados

Qué mecanismos existen para mejorar confinuamente los controles v reducir la posibifdad de
inexactifudes en la informacion?

Todos los Profesionales tienen [a facultad de revisar los estados y también ze le remite al
apoderado judicial, que para el caso qua nos acupa as |a Firma Ortiz,

Como se documentan y registran las decisiones lomadas en el Comité de Conciliacion Judicial?
Las decisiones tomadas en el Comité de Conclliacidn Judicial se documentan y registran
mediante actas del Comité y cuando hay lugar a ello, con los cerificados de la decisin tomada
en el Comité, en los cuales se refleja de manera detallada y clara la decision adoptada por los
miembros. Estas actas contienen la descripcidn de los temas tratados, los acuerdos alcanzados
y las votaciones, sl las hubiere. Ademas, |18 decision especifica del Comité se registra de forma
formal en el acta comespondienta, asequrando la correcta documentacion y respaldo legal da lo
acordade. Posterormente, estas actas y deciziones quedan archivadas en los registros para
facilitar su consulta y cumplimianto future.

Certificados del Comité de Conciliacion
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Con que frecuencia se revisan y aclualizan los datos y registros relacionados con los casos ¥
procesos fudiciales?

Se revisan y actualizan diariamente, especialmante cuando hay actugciones nuevas. Ademas,
se realiza una revision timestral de los pasivos contingentes para mantener fa Informacion
actualizada y precisa.

Seguimiento a los compromisos de las dependencias frente al proceso
administrativo o actuacion judicial

Cudl es el procedimientc para hacer seguimiento a los compromisos asumidos por jas
depandencias frente a log procesos administrativos ¥ judiciales?

Segun informacién suministrda por las auditaddas, el procedimiente para hacer seguimiento a
los compromisos asumidos por las dependencias frente @ los precesos administratives y
judiciales as el siguiente:

Registro de compromisos: Al inicla de cada reunian del Comité, se realiza la lectura de |os
campromisos adguindos por las dependencias, asi como las acciones gue se han adelaniado
BN relacion con o pactads en la acia anterior.

Documentacion en actas: Todes los compromisos Y avances se consighan en las actas, las
cuales sirven como registro formal del seguimiento ¥y cumplimiento de las acciones.

Seguimiente y actualizacion: Durante eads reunion, sa revisan los avances en los

compromises, se identifican posibles retrasos o dificultades. ¥ se actualizan las acciones a
seguir para garantizar al cumplimiento.

- Responsabllizacion: Se asignan responsables especificos para cada compromise, asegurando
que las tareas sean cumplidas en las plazos establecidos.

Con estos seguimientos a los compromisos, aste procesoc asegura un seguimienta efectivo y
fransparente de les compromisos relacionados con los procescs admmistrativos y judiciales,
promaoviendo la responsabilidad v la gestion eficients por parte de las dependancias.

Que controles tecnoldgices o sisfomas da informacidn se ulflizan para gestionar ¥ monitorear
los procesos v la informacidn ?
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La Secretaria Juridica ha implementade un sistema de gestion mediante un drive en el que se
ha creado un cuadre que registra los compremisos y las acciones adelantadas. Este
documento es ulilizade para hacer seguimiento y también se incorporan las actas

correspondientes, permitiendo un control eficiente v cenfralizado de los procesos v |3
informacian,

- Divulgacion de circulares y acciones preventivas en materia de prevencién del
dafo antijuridico

- Qué acciones prevenltivas y circulares se han divulgado pars minimizar errores en la
infarracitn y prevenir dafios antijuridices?

De acuerds con la informacion proporcionada en la auditoria, se han difundido circulares y
acciones preventivas de manera semestral, en cumplimiento con el plan de accidn establecido
en |la PFolitica de Prevencidn del Dafio Antjuridico. Estas medidas buscan fortalecer los
controles intemos, promover la correcta gestisn de la informacitn y reducir la probabilidad de

errores gue puedan derivar en dafios juridicos para la Administracion Municipal.
Evidencias — Circulares 2024
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Se hacen dos Comités por mes, segun el estatuto dal Comite, Ley 2020 de 2022 v las perscnas

impactadas con estas circulares son todos los funcionarios ¥ confratistas de la Administracién
Municipal.

Comunicacién de las decisiones a las dependencias competentes

Cdmeo se comunica y difunde la informacidn relevants g jas dapendencias compefentes para
garantizar la coherencla y la actualizacion de los datos?

Para garantizar la coherencia y la actualizacion de los datos, las decisiones tomadas por el
Comité se comunican a las dependencias competentes a través del ervio de correos
elecironicos. En estos mensajes se adjuntan las actas del Comité, que contienen todes los
acuerdes y resolucionss relevantes. Esta modalidad permite una difusién rapida, eficiente y

docu mntaqa de la informacidn, asegurando que las dependencias reciban y tengan acceso a
la informacion oportuna y precisa para Is comacta gjecucidn de las decisicnes,

Evidencias Comité de Conciliacién
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Respecto al Riesgo Operativo relacionado con la inexactitud en la informacion en los procesos
administrativos y actuaciones judiciales de la Secretaria Juridica de la Alcaldia Municipal de
Cajica, revela una estructura de controles y procedimientos disefiados para mitigar dicha
riesgo. La Secretaria Juridica de Cajica ha establecido controles formales (actas, certificados y
revisiones diariasftrimestrales) y sistemas de comunicacion (correps electrénicos, circulares
samestrales) para reducir la inexactitud en la informacion. La documentacion y el seguimiento
sistematico, junto con la divulgacidén de accliones preventivas, contribuyen a gestionar &l riesgo
oparativo y aseqgurar la coherencia y precision en los procesos judiciales vy administrativas. Sin
embargo, siempre es recomandable revisar peribdicamente la eficacia de estos controles y
expiorar mejoras tecnologicas que puedan automatizar y fortalecer aldn méas estos

procedimiantos.
2. Riesgo Estratégico
Inconsistencias en la expedicién de los actos adminisiratives de caracter general

Los controles establecidos son los siguientes conforme a lo enfregado por las Profesionales
auditadas.

- Consolidacion y divulgacion de la agenda regulatoria de la entidad

- (Cdmo se asegura gue la agenda regulaforia de la Alcaldia se aclualice y se comunigue de
manera efectiva a fodos los responsables?

Segun informacién recibida dentro de la auditoria, para garantizar una actualizacion y
comunicacion efectiva de la agenda regulaloria, se realiza el envie periddico por correo
elactrénico a todos los Secretarios de Despacho, Jefes de Oficina y Directores. En estos
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correns se comparte la informacién actualizada, los avances, los plazos y las acciones
pendientes, asegurando gue todos los responsables estén Informados y puedan coordinar sus
tareas de manera cportuna. Ademas, =e mantiens copia a la sefiora Alcaldesa para garantizar
la supervision y ¢l seguimiento adecuado de los temas regulatorics.
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Cuantos comunicados de Agenda Regulatona se emitieron en 2024, porgue medios se
emitieron, a cuantos personas impactaron?

Seglin informacidn recibida dentro de la auditoria, para la vigencia 2024, se emitieron 9
comunicacicnes de Agenda Regulatoria, via comreo electrdnico y fueron impactados todos los
Secrearos de Despacho, Jefes de Oficina, Direciores y Alealdesa Municipal,

- Consolidacion del normo grama vigente de la entidad

De qué manera se realiza la revision y actualizacion del normograma vigente para reflejar
cambios normelivos v evilar inconsistencias?

La revision y actualizacion del normograma vigenta se realiza madiante un proceso sistematico
fue asegura la incorporacion de los cambios normativos v 1a eliminacion de inconsistencias.
Segun la informacién recibida durarte |la auvditoria, la Secrefaria Juridica solicita a cada

dependencia | actualizacidon de!l normo grama para consclidaria y publicarla, para lo cual
aplican los siguientas pasos.

1. La Secretaria Juridica emite solicitudes formales a cada dependencia para gue remitan las
modificaciones, adiciones o eliminaciones de los normogramas que corresponden a su ambito
de compebencia.

2. Una vez recibidas las actualizacionss, la Secretaria Juridica procede a consolidar toda la
informacion, verificando la coherencia v compatibilidad de los cambiog realizados por cada

dependencia.

3. Se realza una revision técnica para detectar posibles inconsistencias, redundancias o
errores en la informacion consclidada. Esto puede incluir la comparacién con la normativa
vigenta, la revisién de documentos y consultas con las dependencias involucradas.

4. Los cambios consolidados se someten a los responsables juridicos v administrativos para su
aprobacion, asegurando que rafiejen correctamente los cambios normativos vy las politicas
vigentes.

5. Finalmenle, el normograma actualizado se publica en la pagina web de la Alcaldia Municipal

de Cajica, garantizando que toda la estructura normativa esté al dia y sea accesible para los
funcionarios.
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El hecho de mantener el normograma vigente permite mantenerlo actualizado, reflejando
fielmente los cambios normativos vy evitando inconsistencias que puedan afectar la
Interpretacion y aplicacion de las normativas en la Administracién Municipal.

Divulgacion de lineamientos para la produceién normativa

Qué fineamientos se han establecido para la produccidn normeativa ¥ cdmo se garantiza su
cumplirmiento en fodos los procesos?

Segln informacion recibida durante la auditoria, los lineamientos establecidos para la
praduccion normativa buscan garantizar la coharancia, legalidad y eficiencia en la elaboracion.
revision y aprobacién de los instrumentos juridicos municipales. Para ello, s& han definido
procedimientos claros que incluyen etapas de consulta, revision técnica y validacién juridica,

asegurando gue cada normativa cumpla con los requisitos legales y sea pertinenta para las
necesidades del municipio.
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Para’garantizar el cumplimiento en todos los procesos, la Secretaria Juridica ha implementado
mecanismos de supenision ¥ saguimiento. Entre otras acciones, amitid la Circular No. 03 de
2024, la cual establece una ruta especifica para la presentacién de Acuerdos Municipales, en el
marco de las competencias de la Secretaria Juridica, conforme al articulo 21 del Acuerdo
Municipal No. 06 de 2022. Esta circular proporciona directrices detalladas sobre los pasos a
seguir, los plazos y la documentacion requenda. promoviendo la uniformidad y transparencia en
la produccidn normativa. Ademds, =e fomenta la capacitacidn del personal invoiucrado v la
utilizacion de plataformas digitales para el control v la trazabilidad de los procesos, asegurando
asi el cumplimiento efectivo de los fineamientos establecidos.

Capacitacion sobre actos administrativos
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La auditoria al mapa institucional de riesgos, especificamente en el riesgo estratégico
relacicnado con inconsistencias en la expedicién de actos administrativos de cardcter general,
revela los controles y procesos implementados por la Secretaria Juridica para mitigar este
resgo, para |o cual tuvo en cuenta espectos clave, tales como las acciones y controles
descritos, los cuales buscan reducir las Inconsistenciazs en la expedicion de actos
administrativos, asegurande que estos sean emitidos de forma comecta, actualizada y en
cumplimiento con la normativa vigente. La comunicacion efectiva, la revisidn sistematica del
normograma y los lineamientos claros contribuyen a fortalecer el control v la coherencia en la
produceion normativa en la Alcaldia de Cajica.

3. Riesgo de Corrupcian

Use indebido de informacidn clasificada de los procesos administratives, procesos judiclales yo
procesos disciplinarios, con el fin de favorecer un beneficio propio o a un tercero.

Los controles establecidos son los siguientes conforme a lo entragado en la auditoria,
- Contrasefias robustas para el acceso restringido a los sistema de informacian,

Se revisa periddicamente ef listado de personas con acceso a informacidn clasificadsa v se aclualiza
Segun corasponda?

Segun la informacion recibida durante la auditoria, la Secretarla Juridica dispone de un drive
destinade al almacenamiento de esta informacidn, en el cual se puede evidenciar quiénes tienen
acceso, Ademas, la Secretaria Juridica demusstra gue, euando las pefscnas ya no requieren
acceso, proceden a eliminario del sistema.

Existen registros del uso de las contrasefias robusias ¥y de los accesos a los sistemas de
informaciaon?

La Secretarla Juridica mantisne un registre confidencial de las contrasefias robustas, el cual no se
puede divulgar para garantizar la seguridad de la informacion.

Se han delectado accesos no aulorizados o sospechosos en fos registros de los sisternas?

Segun el reporte de la Sacretaria Juridica, hasta la facha no se han Identificade casos de accesos
na autorizados ni sospechosos relacionados,

- Divulgacion de las responsabilidades y sanciones disciplinarias que se Incurren cuando
se participa en actos de corrupcién,

Comd o porqué medios se hace la diviigacidn de responsabllidades y sanciones disciplinarias, o
no s& divulga.

La difusién de las responsabilidades y sanciones disciplinarias relacionadas con actos de
Gomupcion es fundamental para promover Ia ransparencia, prevenir conductas indebidas ¥
fortalecer la cultura ética en la Administracian Municipal, por tanto, segin informacion recibida
durante la auditoria, estas responzabilidades ¥ sanciones se comunican principalimente a fravés de
comunicades internos. Ademds, en algunos casos, se realizan capacitaciones especificas para
sensibilizar a los empleados sobre las consecusncias de incurrir en actos de comupcidn.

Es importante destacar gue, segn la informacicn recabada durante ia auditeria, hasta la fecha no
g2 h_an presentade actos de commupcién dentro de la crganizacion. Por esta razén. no se ha
considerado necesario realizar campanias de divulgacion especificas sobre sancionas disciplinarias
relacicnadas con estos delitos. La informacién sobre responsabilidades y sanclones sa limita a |a

notificacion directa al implicade en caso de sar detectada alguna conducta indebida, asegurando
asl la confidencialidad v el debido proceso.
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Gestion de PQRDS relacionadas con irregularidades en procesos administrativos o
judiciales y remisién a la autoridad competente para investigar.

Se cuenis con un proceso formal para la recepcion, seguimiento y resolucion de PQRDS
relacionadas con imegulandades en procesos administrativos o judiciales?

Segun la informacion recibida durante la auditoria, en relacién con la gestibn de PORDS
vinculadas a irregularidades en proceses administrativos o judiciales v su remisidn a la autoridad
competente para investigar, la Secrataria Juridica manifiesta que durante la vigencia 2024 no se ha
presantado ninguna imegularidad. Ademas, indican que los tiempos establecidos para la atencion v
resolucidon de estas solicitudes se han cumplido, respetando el término maximo de los derechos de

peticidn.

Finalmente, la Oficina de Control Interno analiza que la auditoria al mapa institucional de riesgos,
especificamente en el resgo de corrupcion relacionado con el uso indebido de informacian
clasificada de los procesos administrativos, procesos judiciales ylo procesos disciplinarios, con el
fin de favorecer un beneficio propio o a un tercero, tiene como objetivo identificar vulnerabilidadas y
fortalecer los controles existentes para prevenir posibles actes de corrupcion, o cual implica |a

revisién exhaustiva de los controles y procesos indicades por la Secretaria Juridica, los cuales
incluyen:

1. Evaluar si la informacion confidencial estd adecuadamente clasificada y si  existen

procedimientos claros para su mangjo, almacenamiento y transmision, garantizando que solo
personal autorizado tenga acceso.

2. Werificar la existencia de mecanismos de contrel de accesos a la informacicn clasificada, coma

zistemas de autenticacion, registros de acceso y autorizacionas especificas para diferentes niveles
de informacion.

3. Asegurar gue el personal involucrade en el manejo de informacion clasificada reciba
capacitacion adecuada sobre la importancia de la confidencialidad v las implicaciones legales de
5U uso indebido.

4. Evaluar si existen canales confiables y confidenciales para que los empleados denuncien

posibles irregularidades relacionadas con el manesjo de informacion clasificada, asi como las
medidas de protaccién a los denunciantes.

La ravisibn de eostos confroles permite identificar posibles debilidades que puedan sar
aprovechadas para cometer actes de. corrupcion y facilfa la implementacion de acciones
comectivas para garantizar la integridad y confidencizlidad de la informacion insttucional.

Lo anterior con &l fin de obtener una visidn integral sobre cémo la Secratarfa Juridica gestiona y
conirofa el riesgo de comupcidn vinculado al uso indebido de informacion clasificada y a identificar
areas de mejora en los controles existentes

Tras la revision de los riesgos asociados al proceso de Gestion Juridica, incluyendo Riesgo
Operative, Estratégico y de Corrupcion ¥y la evaluacion de las evidencias de los controbes
implementades para cada wuno de estos riesgos, se constatd qgue no ze ha evidenciado la
materializacién de ninguno de ellos, per lo cual desde la Oficina de Control Intemo se recomienda
mantensr y fortalecer los controles existentes, asegurando una vigilancia continua y periddica para
detectar cportunamente cualquier eventualidad que pudiera surgir y se suglere realizar revisiones
periodicas de los riesgos y controles asociados, con el fin de garantizar la eficacia de las medidas
preventivas y la integridad del proceso de Gastién Juridica.(R.11)

*  Revision del Normograma
El Mormograma es una herramienta que define las nommas y procadimientos a sequir en las

actuaciones administrativas. Su proposito es asegurar €l cumplimiento de las regulaciones
vigentes, promover |a transparencia y @l respato por el ordenamiente juridico, asi coma garantizar
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la eficacia en el desempefio de los funcionarios publicos. Esta herramienta as importante para
optimizar la gestion dentro de la Administracién Municipal v para facilitar la toma de decisiones
informadas,

La matriz de cumplimiento LagalMormegrama de la Alcaldia Municipal de Cajicd, Cundinamarca,
esta disponible en el sitic web www.cajica.gov.co. Su finalidad es asegurar que la Alcaldia cumpla
con todas las leyes, reglamentos y normativas requeridas, promoviendo un gobierno transparente y
eficiente en beneficio de la ciudadania. Es esencial que tarto los funcionarios publicos como los
ciudadanos estén al tanlto de estas regulacionss y su cumplimiento, para asi garantizar un
adecuado funcicnamisnto de la administracidn municipal v el respeto por los dereches de todos los
habitantes de Cajica.
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Durante fa auditoria al nermoegrama de la Secretarla Juridica, se constaté que diche documeanta
fue actualizado el 8 de mayo de 2025, Este procesa de actuallzacion incluyd la incorporacian
de las reformas més recientes en la legislacion aplicable, asi como Ia revisian de los
procedimientos internce para garantizar su coherencia con los cambies normativos. Ademas,
se verificd que la actualizacién fue aprobada directamente por la misma Secretaria, en su

calidad de competenta y que va se encuenira publicada en ia pagina web da la Alcaldla para su
comecta aplicacidn,

La Oficing de Contrel Interno reconoce fa labor da la Secretaria Jurldica, quienes demostraron
un cempromise destacado al aclualizar &l normograma justo antes de la auditoria,
coniriouyendo de manera significativa a Ia mejora da |os procesos infternas. Asimismo, se

recemienda mantener la atencién y seguimiento en la actualizacitn del narmograma para
garantizar su vigencia y eficacia.(R.1 2)

*  Revisién de Gestidn Documental

La Ley 584 de EEIEIU,‘“Ley General de Archivos', v el Acuerdo 001 de 2024, "Por el cual se
establece el Acuerdo Unico de la Funcidn Archivistica", establecen la responsabilidad que tienen
los servidores piblicos frente a la organizaclén, conservacidn, uso y manejo de los documentos de
archive. Esto implica la aplicacion de las instrumentos archivisticos, manuales, programas y
pracedimientos definidos por las antidades, con el fin de contar con documeantacién debidaments
organizada, de manera que la informacian institucional sea recuperable tanto para la gestion
administrativa come para la atencién al cludadano y la preservacién de la memoria histdrica,
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Durante el desarrollo de la auditoria, la Oficina de Contral Interno efectud una revision a los archivos
de gestion de |la Secretaria Juridica, encontrando que, de acuerdo con el diagndstico realizado por la
Oficina de Archivo Central, s& han adalantado labores de clasificacién, arganizacin, axpurgo, foliacion

& inventario documentzal.

¥ 8
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Faenae: Archivg de Gestion = Secretsra Joridics

Fuemte: brventara Documental = 5ecretaria Juridica |

Respecto a las transferencias documentales primarias, se evidencid gue la Secrataria Juridica realizd
la Glima transferencia bajo Acta No. 1 del 01/10/2024, a través de la cual fueron transferidos los

documentos de archivos de las vigencias 2018-2022, con un total de cuasrenta y nueve {49) cajas y
cuatrocientas quince carpetas (415).
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Adicionalmente, se observd que algunas unidades de conservacion (cajas) se& encuentran
almacenadas directamente sobre el piso, ya que la Secretaria Juridica no dispona de estanteria
adecuada y suficiente para su almacenamiento. Segudn la informacian suministrada por &l auditade,
este requerimiento fue expuesto durante una visita de seguimiente a los archives de gestion liderada
por la Oficina de Archive Central — Secretaria General, quedando dicha dependencia con sl
compremise de suministrar los estantes necesarios,

- &
— 'I'|l -

Fusterrbas Unidecdes de can

unna-:jn {cajas] an & pisa — Secretaria Jurklica

Respecto al proceso de descripeion documental, aspeclficamente a la rotulacién de las unidades de
conservacion esta labor no se ha realizado en su totalidad, debido a gue, la directriz iImpartida en el
diagnostice integral de Archivos a la Secretaria Jurldica, es que esta labor 2o debera realizar una vez
s& cuente con la actualizacidn del iInstrumento archivistico — Tablas de Ratencisn Documental (TRD).

. Fuents: Unidades de tonservacin sin descripeiin docamantal - Secrataria Juridica
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=  Revision estado PORS

FECHA: 3FEBR2025

Se ha revisado el estado actual de las PQRS vigencia 2024, correspondiente a la Gestion
Juridica, conforme al raperte suministrade por la Direccion de Atencién al Ciudadane y Usuaric
PQRE, En dicho reporte se confirma que la Secretaria Juridica se encuentra al dia en el
cumplimiento de las cbligaciones para esta vigencia,
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Fuenbe: Secretaria Juridica

Luego de revisada la matriz enviada por la Direccion de Atencion al Ciudadano y Usuario
PORS, de las PORS vigencia 2024, comaspondienta a |a Gestidn Juridiea, la Oficina de Control

Interno observd lo siguiente:

PORS RADICADAS A LA SECRETARIA TURIDICA

VALOR EM PORCENTAJE

Fuera de término 76 |l 10.82%
q.l?._l_&l[ll"lﬁ‘l.i_m___ == 578 £2.33%
No requieren respuesta | a8 6.8A%,
LA L L gue

5@ analiza gue la gran mayoria de las PQORS (82 .33%) fueron atendidas a tiempo, lo cual indica
un buen nivel de cumplimiento en los plazos establecidos. Sin embarge, un 10.82% de las
soliciiudes estuvieron fuera de t&rmino, o que podra sefialar posibles areas de mejora en la
gestion y seguimiento de las solicitudes para reducir este porcentaje. Luego, un 6.84% de las

FQRS no reguienen respuesia, o cual es esperado en ciertos casos donde la soliciiud puede
ser informativa o no requiere accion.

Teniendo en cuenta que |a Secretaria Juridica se encuentra al dia en el cumplimiento de las
pgrs para la vigencia 2024 y fras haber analizado los términos de respuesta, donde se identifico
que un 10.82% de las PQRS fueron contestadas fuera de término, se recomienda realizar un
analisis de las causas que generan este porcentaje, con el fin de fortalecer los mecanismos de
saguimiento v control para reducir el porcentaje de solicitudes fuera de plazo. (R.13)

= Listado Estado de Contratacion Vigencia 2024
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Durante &l afo 2024, ig Secretaria Juridica llevé & cabo |la celebracién de custro contratos
mediante la modalidad de prestacion de servicios, con el propdsito de garantizar una gestion
eficiente y efectiva, y asegurar la continuidad de las operaciones. La relacibn de estos
contratos, presentada por la Secretarla Juridica, incluye todes los acuerdos realizados, los

cuales fueron selecclonados mediante coniratacién directa.

Ademas, |a

informacian

correspondiente a cada contrato, asi como su estado de ejecucidn, esta dispanible y puede sar
verificada en la plataforma Secop .
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WABILOR TOTAL

CIENTO SETENTA MILLOMNES
SETECIENTOS CINCUENTA ¥ SIETE

MIL CUATROCUENTOS SESENTA Y
cirg ICINCO
::EHTAUGE (S170.757. 351} M/CTE

........... ---- e
Fﬂaﬂtﬂ Secaetaria _iurll;i.n

Durante la revisidn del listado de contratos enviade por la Secretaria Juridica para la vigencia
2024, se identificd una discrepancia en la informacion relacionada con el contrato de prestacion
de servicios CPS-007-204. El valor total declarado es de $170.757.881 MICTE, cifra que
aparece en numeros, mientras que en letras se indica "clento setenta millones setecientos
cincuenta y siete mil cuatrocientos sesenta y cince con veinticinco centaves”. Sin ambarga,
esias dos expresiones no coinciden, ya que en letras se menciona un monto de ciento setanta
millones, mientras gue en nimeros la cantidad total es mayor, generando una inconsistencia.

: - — e ——r e
CEETHH DE CONTHRAT ACION CODNG0: GCC-FR-01E

e TORMATO i e ]
[ ACTA DE LIGUSGACESM FECHA: O BIARIZ0Z]

 ACTA DE LEHNDACION DEL COMTRATE FRESTEL ﬁl_lg._:_p‘.u‘l?mw [ T

DA ¥ FECHS, _ EEadrcA 30 DE CICIEFABRE DE 3004 g
[ L =
"ﬂ.*ﬂ'u_'E LA PRESENTEACTA el IF11/3030 ul IN/ 132004 00 -
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Ars or la Suifa da VEINTILN RILLOMES SEESCIERTOS QCHENTA ¥ M

L CLIATROCIENTOS SESENTA Y CRRCD OO WEIRNTHIMCD CEMTAVDS A
21 680 58 38 )

De igual forma, al consultar la pagina del Sistema Electronico de Centratacidn Piblica (SECOP
I}, la Oficina de Control Intemo verificd gue el acia de liquidacién del Contrato No. 007-2024

refleja un valor total con la misma inconsistencia, lo cual pone en duda la coherencia y exactitud
de los registros relacionados en este contrato,
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Durante la revision del listado de contratos enviado por la Secretaria Juridica para |a vigencia
2024, ze idantifico una discrepancia en la informacién relacionada can el cortrato de prestacién
de servicice CPS-007-204. El valor total declarado es de $170.757.861 M/CTE. cifra que
aparecé en numeros, mienfras que en lelras se indica "cients setenta millones setecientos
cincuenta y siete mil cuatrocientos sesenta v cinco con veinticinco centavos”. Sin ambargo,
estas dos expresiones no coinciden, ya que en letras s2 menciona un monts de ciento setenta
millones, mientras que en nimeros la cantidad total s mayor, generando una inconsistencia

De igual manera, al revisar en el SECOP |l el contrato de ADICION ¥ MODIFICACION No. 1 &l
Contrato de Prestacidn de Servicics Profesionales N® QU7-2024, se evidencia claramente el
valor final del contrato, el cual asciende a la suma de CIENTO SETENTA MILLONES
SETECIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y UNO MICTE
($170.757.881). Esta informacién aclara y confirma el valor previaments mencionado, tanto en
numeros como en letras.

Respecto al eror de dighacidn detectado en el CPS-007-2024, sa avidencia |a existencia de
posibles debilidades en los contreles internos relacionados con la gestion y documentacién de
los contratos, especialmente en lo que refiere a la precision en el registro de los montos
contractuales. La presencia de inconsistencias entre los valores expresados en letras y en
nimeres puede dar lugar a errores administrativos. lo que afecta la fransparencia v la rendicién
de cuentas. Asimismo, la discrepancia entre la informacion reportada en |los documentos
internos y la registrada en plataformas oficiales como SECOP Il puede comprometer la
integridad del proceso de supervisian y contral, Por lo tante, |a auditoria sefiala la necesidad de
fortalecer los controles intermnos en la gestién v reporte de los contratos, poniende especial
enfasis en la precision y consistencia de la documentacién financiera, (R.14)

Politicas

Politica de Mejora Normativa

La Politica de Mejora Normativa es una eslrategia que busca optimizar el proceso de creacin y
aplicacidn de normas en Colombia, con al objetivo de mejorar su calidad técnica ¥ Juridica, asi coma sy
eficacia, eficiencia, transparencia v simplicidad. Esto se traduce en un mayor bienestar social ¥
Bconomico para la poblacién, a través de un mareo regulatorio mas claro, accesible y Ot

Esta politica se Implementa a través de un canjunta de herramientas y buenas practicas, gue abarcan
diferentes etapas del ciclo de produccion normativa, desde la planeacisn hasta |a evaluacidn. Estas
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herramientas permiten a las entidades pliblicas disefar, redactar, consultar, revisar vy publicar normas
de manera mas eficiente y efectiva.

Una vez consultada y revisada la Politica de Mejora Normativa de la Alcaldia Municipal de Cajicd,
VERSION 1, FECHA: 27/01/2022, la Oficina de Control Interno realiza las siguientes apreciaciones:

-En lo referente al objetivo de la Politica de Mejora Mormativa contempla promover el uso de
herramientas y buenas practicas regulatorias, a fin de lograr que las normas expedidas por la Rama
Ejecutiva del Poder Publico, en los drdenes nacional y teritorial, por tal motivo, es fundamental que
este sea analizado y aterrizado al contexto territorial siendo la Alcaldia Municipal de Cajicd una entidad
de este nivel y su competencia estd limilada para la regular la mejora normativa en el orden nacional.

En el contexto de la PMN, la regulacién se define como el conjunto de disposiciones normativas a
través de las cuales el Estado, por medio de sus enfidades regquiadoras, ejerce su funcidn interventora,
estableciendo exigencias en ambitos econdmicos o sociales, con el objetivo de comegir fallas de
mercado o de goblerno, y asegurar |a observancia de los mandatos constitucionales y legales,

Figura 1. Fuentes juridicas regulatorias-en Colombia

i T

Dasrabos

Retadiiobshon, cirtilafes

Fuenle. Marwal de la Polric da Mejara Normatha - MIPG 2023

En asté mismo sentido, &l Manual de la Politica de Mejora Mormativa - MIFG 2023, Departamento

Administrative de la Funcion Piblica, especifica el ambito de aplicacion de la Politica de Mejora
Mormativa:

Orden Territorial
Los entidaodes sufetos a fo PMN en el orden territorial son los gobernociones y alcaldias que emilan ko porticipen

produccidn reguiatorio encorgodd de intervenir en lo economia ¥ lo socledod medignie actos odministrativos
reguiatorios de ciordoter general,

Administracién Las gobernaciones y las alcaldias de ciudades
Piblica a escala | capitales y municipios de primera, segunda,
territorial tercera y cuarta categoria.

Fuente: Eloborocidn proplo besodo en e articulo 38 de lo Ley 489 de 1988 y Decreto 1083 de
2015,
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ALCALDIA MUNICIPAL DE EAJICA
SISTEMA INTEGRADD DE GESTION
PROCESO DE GESTION JURIDICA
POLITICA DE MEJORA HORMATIVA
CODIGO: GJR-PLIGY | VERSION: | FECHA: ITi81/2022 |  Pagina tdes

1. OBJETIVO

Fromover el uso de herramientas y buenas précticas reguiatorias, a fin de legrar que las normas

expedidas por la Rama Ejecutiva del Poder Piblico, en los drdenes naciongl v territorial, revistan los
pardmetros de calldad técnica y juridica y resulten elicaces, enies, lransperentes, coherentas y
simples, en aras de fortalecer la seguridad juridica ¥ un marco regulatorio y regiamentario que facilite al
afmprandimients, la competencia, fa productividad, el desarrollo econdmico y el blenestar social.

Fuenle. Poltica da Mejora Nomativa de la Alceidla Municpal de Cajics — Péging Web,

-De igual manera dentro dal objetive dz |a Politica de Mejora Normativa se menciona normatividad gue
no se encuentra tanto axterna como interna,
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El Ciclo de Gobemanza Regulataria, parmite brindar una lectura integral de todas y cada una de las

fases, los actores, las herramientas v las instituciones que intervienen en el proceso de expedicion de
una nueva nerma o la modificaclon de una existente,
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Este ciclo, cuenta con distintas herramientas en cada una de sus etapas, que permiten adoptar buenas

praciicas en cada paso del proceso de emision, implementacién y evaluacidn de normas en el pais.
Las etapas que componen este ciclo son:
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Fusnie Departamenta Maconal de Planescon = Dieceidn de Goblamo, Desschos Bumanos y Paz — Mejpora Normaliva

-Una vez revisada la estructura de la Folitica de Majora Normativa de la Alcaldia Municipal de Cajica,
s& constatd que esta no contempla la totalidad de las etapas del Cicle de Gobemanza Regulatoria,
particularmente la Etapa 3: Redaccion del Proyecto Regulatorio.

3. Redaccidn del acto administrativa

La redaccion de la regulacidn constituye una etapa fundamental en la produccidn nommativa, va gue
busca asagurar que las conclusiones derlvadas de |a etapa de disefio s2 traduzcan en disposiciones
juridicas coherentes, técnicamante sdlidas, precisas v claras. Por tanto, es fundamental que la Alcaldia

incorpore esta etapa en su Palitica de Mejora Normativa, a fin de fortalecer la calidad técnica y juridica
de sus actos administrativos de caracter general,

Para ello, las entidades pusden considerar los siguientes criterios;

= Prevencion del dafio antijuridico: Esta busca gue las enfidades plblicas adopten buenas
practicas en la elaboracion de actos administrativos generales, con el fin de evitar la generacion
de dafies antijuridicos que puedan derivar en litigios contra el Estado,

= Técnica normativa: El proceso de produccidn narmativa debe estructurar las disposiciones
Juridicas de forma logica y coherente, promoviendo la efectividad de los derechos
fundamentales, parantizando la seguridad juridica, reduciendo los resgos de litigios y
famentando condiciones favorables para el emprendimients, la innavacién vy la competitividad,
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= Lenguaje claro: Los requerimientos, obligaciones y procesos establecidos deben expresarse
con claridad y sencillez para facilitar su comprension tanto por parte de los sujetos regulados
cama de los reguladores.

Se recomienda a la Secretaria Juridica revisar y ajustar |a Politica de Mejora Normativa, con el fin de
incorporar de manera explicita la Etapa 3: Redaccién del Proyecto Regulatorio, correspondiante al
Clclo de Gobermanza Regulatoria. Esta etapa resulta fundamental para asegurar que los actos
administrativos de caracter general cuenten con una redaccidn técnica vy juridica adecuada,
contribuyendo a la claridad normativa, la pravencién del dafio antijuridica v el fortalecimiente de la
seguridad juridica. La inclusién de esta etapa permitira mejorar la calidad de la regulacion expedida por
la entidad, alinedndola con las buenas practicas nacionales en praduccion normativa. (R.15)

- Al realizar el andlisis de las actividades contempladas en el plan de accién de la Politica de Majora
Normatlva de la Alcaldia de Cajica, se identificaron desviaciones respecio a lo estipulado en el Manual
ge la Politica de Mejora Normativa - MIPG 2023, expedida por el Departamente Administrativo de |a
Funcién Publica:

Etapa de Planeacion

4. DEFINICION DE ACTIVIDADES POR CADA ETAPA

Las actividades de Mejora Normativa que deben dasarrallar &l Municipio de Cajicé a partir de la adopcisn
de la pragents politica son las siguientes:

Etapa Actividades Estrategla Dependencia | o .0 idag

responsabla
Identficar lot asuntos relativas
8 la entidad feritorial  que

=
. | merecen una posibls Ultimo dia
Fl;;l:‘n;:n. intervancidn regulatoria xmﬁﬁm e e Todas las habil del mes
Indlcando los proyectos de | “GP® ¥ | Depend da enaro de
Ragubsigita actos  adminlstratios e | COMSOIMACKn por  la cada vigencia
cardcler genaral que se Secrataria Juridica
predande sxpadir

Construccidn de la Agends

De acuerdo con el manual mencionado, el proyecto de Agenda Regulatoria debe sometarse & consulta
publica per un periodo minime de un (1) mes, a mas tardar el 31 de octubre del afioc anterior a su

vigencia, para posteriormente ser ajustade con base en los cementarios reclbidos v publicarse su
versian final en el mes de enero.

Sin embarge, no fue posible validar si &l proyecto de Agenda Regulatoria fue publicado oportunamente
para revision ciudadana, nl si se recibleron observaciones por parte de la comunidad.

Asimismo, se constald que la versidn final de la Agenda Regulatoria fue publicada en a pagina wekb

institucional el 24 de abril de 2024, incumpliendo con el plazo establecido para su divulgacion oficial en
&l mes de enero.

Estas cbservaciones evidencian una afectacién en al cumplimiento de los lineamientos temporales
definidos para la etapa de planeacitn de la Politica de Mejora Normativa, lo que podria impactar

negativamente en la participacion cludadana, la fransparencia del procese ¥y la efectividad de |a
regulacian prevista.

For consiguiente, se recomienda a la Secretaria Juridica iniciar la fermulacidn del proyecto de Agends
Regulatoria con suficiente antelacian, asegurando su publicacion para consulta plblica antes del 31 de
ﬂntul:!r_'e de cada afio, como lo establece el Manua! de Ja Politica de Mejora Nommativa - MIPG 2023
asl mismo, disefiar esirateglas de divulgacién activa del proyecto de Agenda Regulatoria, utiiizandclm

::anale_a digitales y fisicas, e incentivar la participacion de la ciudadania y actorss inferesadns madianta
mecanismos accasibles. (R.16)
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Fuente. Evidancas Documantales — Secretara Junidica

En relacion con las actividades correspondientes a la etapa de disefic de la regulacién dentro del

Analisis de Impacto Nomativo (AIN), la Oficina de Control Interno procedid a revisar las evidencias
relacionadas con las acclonas previstas en el plan de accion.

Etapa Disefic de la regulacién: Andlisis de Impacto Normative

Digano de la
regulacion:
Andlisis de

impacto
Normative
(AIN) a cargo
de la
dependancia
de origen

ldentiicar l3 necesidad de
intarvencion ¥ al problema por
resalver usando herramentas
metodoligicas para evaluar de
manara sislemalica B
conveniencia, su juskificacion,
sus potenciales impactos y las
altermativas de intenrencidn,
con el fin de tomar decisiones
eficientes, eficaces, idoneas,
proporcionales, transparentes
y. &n ganaral, de calidad

Incluar el conccEmients de
todo el proceso desde |a
esiructuracidn del provecto
nanmative (Grupos focales,
analisis de PQRSD, hasta
54 expedicion incluyendo la
relacion con las diferentes
areas de la enticad encada
una de las etapas.

Todas las
Dependenclas

Cada vez que
sa alabore un
provecio e
acto
administrative
de cardcter

general

Fusanie. Palitica Mejara Momnativa Alsaldia Monicipat de Sajics,

De acuerdo con la informacion proporcionada por el 4rea auditada, la necesidad de intervencién es
identificada por los lideres de cada proceso. Son ellog quienes definen y decumentan la necesidad de
expedir actos administrativos. Posteriormente, la Secretaria Juridica consolida esta informacion y
remite |a solicitud para la construccion de la agenda regulatoria, utilizando el formato establecido, el

cual debe ser diligenciade por cada dependencia que requiera modificar, actualizar o crear un nueva
acto administrativa,
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No cbstante, la Politica de Mejora Normativa (PMN) de 1a Alcaldia Municipal de Cajica contempia,
_dentro del disefio de la regulacidn, la aplicacion del Andlisis de Impacto Normative, cuyas etapas son:

a) Definicion del problema

b} Definicidn de los objetivos

c) ldentificacion de alternativas

d) Evaluacion de altarnativas

&} Seleccion de la mejor alternativa

f) Disefio de la implementacidn y monitores
g} Censulta plblica

Al consuitar sobre el mecanismo de articulacién del AIN dentra de Ia entidad, la Secretaria Juridica
manifestd no contar con evidencias ni conocimiente sabre diche analisis, pase a estar contemplado
dentro de la Politica de Mejora Normativa (PMN) de la Alcaldia da Cajica, no existen evidencias ni
mecanismes institucionalizados para la implementacion del AIN en sus distintas elapas. La Secretaria
Juridica manifestd desconocer el procedimiento y carecer de Informacién sobre su aplicacian, lo cual

refieja una débil articulacién interdependencias y un bajo nivel de apropiacién institucional del enfoque
de mejora regulatoria basado en evidencia.

Argumentd, ademas, que se desconoce como fue elaborada la Politica de Mejora Normativa y que Ia
vacancia del carge profesional grado 08 ha dificultado el desarrolio de las labores correspondiantes.

Esta ausencla, sefalada por la Secretaria Juridica como clave para la gjecucidn de labores técnicas,

ha dificultado &l cumplimiento efectivo de las stapas del disefio reguiatorie y ha limitado |a operatividad
de la PMN.

Asimismo, indicd que actualmente se encuentran en preceso de actualizacién de la politica, con un
nueve periodo de aplicacion preyectado para los afios 2026-2027
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Fumnte, Politica Mejora Mormaliva Alcaidia Municipal de Cajica

De lo anterior, se recomienda formalizar & implementar un proceso institucional que asegure la
aplicacion del Analisis de Impacto NMormativo (AIN) en cada una de las etapas contempladas en la
PMN, incluyendo la documentacidn de evidencias, la capactacion del personal involucrado y la
designacion de roles y responsabilidades, espaciaimente ante |a ausencia del cargo profesional
requerido. Esto contribuird a consolidar una cultura regulatoria basada en evidencia, coherencia y
legalidad, asi como a facilitar la futura actualzacion de la politica para el periodo 2026—-2027. (R.17)

lgualmente, se sugiers establecer mecanismos claros de aticulacion entre las dependencias
responsables de identificar necesidades regulatorias y |la Secretaria Juridica, con el fin de garantizar
una construccion paricipativa, sistematica y transparante de dicha agenda. (R.18)

En esta etapa del disefio de |la regulacion, es de suma importancia que |a Alcaldia contemple coma
herramienta la memoria justificativa de los proyectos normatives, tal como lo establece el Manusl de
ia Pofitica de Mejora Normaliva — MIPG 2023,

A nivel temitorial, para los decretos v resoluciones de caracter general expedidos por alcaldes ¥
gobernadores, se deben considerar log ineamientos dal articula 2.1.2.1.21 dal Decrato 1087 da 2015,
que establece:

Sujecion a la Constitucion v a los principios de legalidad, reserva legal v jerarquia normativa
Elaboracion, archivo y conservacion de |a memaria justificativa del acto.

Inclusidn del eztudio de viabilidad juridica.

Verificacion del cumplimiento de los deberes de publicidad y consulta, cuando apliqus.
Coordinacién e informacién con otras dependencias invelucradas en la materia regulada.
Aplicacién de los principios de claridad, precisidn, sencillaz y coherencia en la redaccion
normativa.

7. Estructura adecuada del acto, incluyendo la cita de normas superiores gque otorgan

compeatencia, asi como la mencién expresa de las disposiciones que s& derogan, modifican,
adicionan o sustituyean.

O B G b =

La memora justficativa puede presentarse en el formato disefiado por cada entidad, siempre gue
cumpla con los terminos y parametros establecidos.
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En este sentide, se sugiere revisar el formato AGENDA REGULATORIA, CODIGO: GJR-FM-003,
VERSION: 1, para incluir un apartade que permita describir el origen o la justificacion de fa iniciativa
gue motiva el proyecto de regulacion. Su actualizacion permitiria mejorar |a trazabilidad de! procesa
normative y fertalecer la toma de decisiones basadas en evidencia. [R.19)

Etapa Consulta Plblica

En lo que respecta a la etapa de Consulta Plblica de los proyectos de actos administratives. la
Secretaria Juridica manifestd que estos se publican en la pagina web de |a entidad cada vez que se
-elabora un proyecto de acto administrativo de cardcter genaral,

Cada waz qu
El proyecls da acho
piﬁmﬂm Disponer de  espacios | administraive  en wn Il;:yfnnrgﬂd:n
proyocioe di institucionales que facliten sl | espacio de parficipacién da Todas las i
.mﬂ Bjﬂ'lﬂh- ﬁ” dmﬁ a h dLﬂﬂ:dmn pm EFH m m“l‘lﬂﬁm nmlm"mm
administrative | PATICPAcion cludadana s inleresados presenien sl
obsarvacionss
general |

Fugrie. Polifioa Majom Marnativa Alcaldln Munidpal ge Cajica.

Etapa Publicidad de la Regulacién Final

Al revisar y cotejar la actividad descrita en la etapa de publicidad da |a regulacion final, la Oficina de
Control Interno seliclté los soportes de las comunicaciones internas entre las depandencias que
intarvinieron en les proyeclos de los diferentes actos administrativos, en particular aguellas donde se
solicite el medio a través del cual se deben publicar o comunicar dichos documentos, haciendo uso de
los canales de Atencion al Ciudadano. Se determing que esta accién no se realiza conforme alo
establecida en el plan de accitn, ya que ne se cuenta con evidencias de dichas comunicaciones

ot L ™ rljﬁtm do | Comunivscitn  Intame, oA iy
Publicidad de | avisos, la diskibucion g | 2sPEcBicende 0 qud prayecta de
la regulecién | volantes, la insercién en cirag | MO00 58 debe publoar, o | Todeslas acto
final. | medbs, la publicacin en ks | Mlcar el aclo | Dependancias | . PR
banda) Atencion al Clidadano .
ganaral

Ademas, de acuerdo con lo expresade por la Secretarla Juridica, este procedimianto no se lleva a

cabo; en su lugar, los documentos se remiten directaments 3 |a Sacretaria de TIC - CTel, para su
publicacicn en la pagina web institucional

Fuenta. Falitiza Mejora Mormaliva Alcakdia Munisipal de Gajica
Etapa Evaluacion de las Regulaciones.

For otro lado, en Ia etapa de evaluacion de las regulaciones, se evidencid que en el mes de octubre se
publict el normograma actualizado en |3 pagina web de la Alcaldia Municipal de Cajica,
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Fuania. Evidancias Documeniales — Secrelaria Juridica

Sin embargo, dentro del documento de la Politica de Mejora Mormativa de la Alcaldia, se definen
estrategias especificas para desarollar la evaluacidn de las regulaciones. Al solicitar |las evidencias
correspondiantes, la Secretaria Juridica indictd que |a racionalizacion de tramites es liderada por la
Secretaria de TIC - CTel vy la Direccién Integral de Atencidn al Civdadano y PORS. Que, la estrategia
depuracion normativa se ejecuta mediante la actualizacién del normograma.

Respecto a la evaluacion ex post, el auditado manifestd no tener conocimiento de esta estrategia ni de
su implementacién. Lo mismo acurre en relacion con la estrategia de simplificacion normativa.

En consecuencia, se recomienda tenar en cuenta la metodologia establecida en el Manual de la
Faliica de Majora Normativa - MIPG 2023, especialmente en lo referente a las estrategias de
evaluacion, con & fin de disefiar e implementar las acciones corespondientes y aplicables para la
Alcaldia Municipal de Cajica. Asi mismo, se sugiere capacitar al personal responsable v establecer
roles definidos para su aplicacidn, {R.20)
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dhaiigackin, por sfemnple: l6 publisssién an la pAging elocirdnlca, In (fackin de svisos, la disinbucién da
wiAntes, anine olras.

k. Evaluacion do las regulncionas

El Municipio debe revisar da Torma steismbica y panddica of Irsantano de regulmsian, a fin de asegurar
que las regulnciones essén achualzades, jusiifiquen sus costos y sean eficienies, oficaces, simpes v
consistentss con los objelives do palilics piblea planleades. Do la misma forma, daban dentificar,
alminar o resmplazar las gque sean chschelas, nsuficientss o bhaficlenles,

Donlre de los difersnles oslrategias de evaluacidn, simplificacitn, raclonalizackin ¥ depuracisn dol
inwantano nonmative son:

a) La politca de racioralizacin de rhmiles
b) La Esiralegis de depuracién nomatia
] La svalisacidn ay post

dj La simpifiicackin normatiea

Fuanba, Polilica Mejora Mormativa Slcakils Municipal de Cajics

Finalmente, se evidencié que |a Politica de Mejora Normativa de la Alcaldia Municipal de Cajics no
centempla acciones de seguimiento para verificar su cumplimiento. Igualmente, no se encontraron
evidencias de su divulgacidn interna en la entidad, y no ha sido formalmente adoptada mediante acto
administrativo,

En razon a lo anterior, s& recomienda que la Politica da Mejora Normativa de |a Alcaldia Municipal de
Cajica sea adoptada formalmente mediante acte administrativa, a fin de oforgarle validez juridica y
asegurar su obligatoriedad dentro de la entidad. Asi mismo, establecer mecanismos de seguimients y
svaluacion periodica al cumplimiento de la pelitica, incluyende indicadores, responsables vy

cronogramas de revision y divulgar la PMN a nivel interne madiante jomadas de socializacion y medios
Institucionales.

Efectuado la revisién y el analisis de la Politica de Mejora Normativa de |a Alcaldia Municipal de Calica,
al equipo auditor concluye que:

-Se evidencid gue la Politica de Mejora Nermativa (PMN) de la Alcaldia Municipal de Cajicd no ha sido
adoptada formalmente mediante acto administrativo, lo cual compromete su validez legal vy
aplicabilidad, Asi mismo, no contempla acciones de saguimients ni mecanismos institucionales de

evaluacion que permitan verficar su implamentasian. Tampoco se hallaron evidencias da su
divulgacitn interna a las dependancias,

-La version vigente de la Politica de Mejora Normativa {PMN), no incorpora de manera explicita |a
Etapa 3: Redaccion dal Proyecto Reguiatorio, ademas, no se evidencian acciones institucionalizadas
para aplicar el Andlisis de Impacta Normativo {AIN), pese a estar definido en la polltica.

-La Agenda Regulatoria 2024 fue publicada fuera dal plazo establecido (abril en lugar de enero)

-No se evidencian acciones relacionadas con evaluacidn ex post ni simplificacién normativa definidas

dentro de la Polltica de Mejora Normativa de |a Alcladia Municipal de Cajicd, v el auditado manifiesta
desconocer su Implementacion, (H.02 )

Politica de Prevencidn del Dafio Antijuridico

La Poliica de Prevencion del Dafio Antijuridico de la Alcaldia Municipal [
_ _ cipal de Cajica fue adoptada
mediante Resclucién Administrative Mo, 125 del 01 da abril de 2024, "Por la cual se adt:rgtt: -]
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implementa la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico para el municipio de Cajicd, vigencia 2024-
2025, y s& dictan olras disposiciones”.

Dicha politica fue aprobada por el Comité de Conciliacian y Defensa Judicial, segin consta en el Acta

Mo. 06 del 20 de marzo de 2024, mediante la cual se dio visto bueno a la implementacién de la Politica
de Prevencion del Dafie Antijuridice para las vigencias 2024 y 2025,

vy ke

| . 1

o

=ma
-

=
| =

|
| . I . " S m—— e prp—— 'l"'I
(="

e — e ) E— e ——

o i —— Sl .

=Y
P m F

Fuente: Secretaria Jurigca. Actas Comite de Gonclliacion y Defenss Jugeisl Municeis 8 Cajicd,

El andlisis de esta politica, realizado por la Oficina de Contral Interno, se encuentra respaldade en la
informacidén y avidencias suministradas por la Secretaria Juridica, y esta alineado con las directrices

emitidas por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, contenidas en la Circular Externa
Mo, 05 de 2019 y la Circular Externa No. 08 de 2023.

En virtud de o antarior, la Oficina de Contral Interno manifiesta lo siguiente:;

» Se evidencia que la Politica de Prevencion del Dafio Anfijuridico de la Alcaldia Municipal da -

Cajica cuenta con un diagndstico que permitid identificar 33 causas ganerales asociadas con la
actividad litigiosa de la antidad.

= De dichas causas, se priorizaron diez (10), con base en el andlisis de las causas primarias o
subcausas, congiderando los procasos judiciales en los gue &l municipio fue condenado, las
demandas mas frecuentes y aquellos de mayor relevancia institucional,

= A parlir de esta prierizacion, la Alcaldia Municipal de Cajica disefid un plan de accién para la
Palitica de Prevencion del Dafo Antijuridico. en el cual se definieron las acciones necesarias
para resolver o mitigar las causas primarias identificadas.

Plan da Aceldn

En este contexto, se procedio con la revision de las actividades definidas en el plan de accién de la
mencionada politica.

Causa General Priorizada;
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1. Indeblde suministro de programas, madidas o acciones afirmativas gue parmitan la

inclusion de las personas con alguna discapacidad/violacién ¢ amenaza a los derechos
da log consumidores y usuarios,

Paging 12 de 28

SECRETARIA

JURIDICA

Recurins {Con qué |Dvuigacl
I wa & haderd dn

Fuente, Flan de Aasian - Palitfce de Prevendidn dal Dafo Aatijuridice de la Aakdia Municipal de Cajici.

Curante la revision de las evidencias allegadas por la Secretaria Juridica —lider da la implementacidn
de la politica— no se encontrd soporte que demuestre la ajecucion de las dos (2) capacitaciones
previstas para los servidores pdblicos de la Direceidn Integral de Atencién al Ciudadano y Usuario y
PQRS, relacionadas con |a atencién a personas con discapacidad. Se habia previste realizar una
capacitacion en lenguaje de sefias y otra en lenguaje braille, con periodicidad semestral.

Asimismo, el Informe presentado

por la Direccién Integral de Atencién al Ciudadano y Usuar R
no detalla de manera especifica y ¥ lo y PQRS

concrals la ejecucidn de dichas capacitaciones.

CAPACITACION DE LOS FUNCIONARIOS ¥ SERVICID DE INTERPRETE

contrato N° SOSRCPS-1T T1011Gobamadidny FENASCOL, con |as .credanciales y o atcemn a
traducior pars In sfencidn de clugadancs con distapacidad. En esle conwente al hMunlcipss e
benefici,

Pagn Resslucldn 427 de 2033 reconocimiento y pago dnlco de reconodimiento y page do cridingia
di pecese nterprate persanas con dlscapacicad.

e [neluyt e &l maieal de ventanils la ascosibilidad coma un aspecto relevante en (s atencidn al
clutadans, Incluyends (o8 ajistes razonables conforme a la norma thenies 6047, v dé acuerdo a
allo se adecuaron low edpacios Tslces con balo para persamas con moellidad redeoda, As) mism
e inclovd ol orotocolo de atencidn al cludadana para los dudadanas con discapacidad.
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Fuaernte. Evidencins Poltics de Prevensin del Dafio Antijuridico - Secretaria Juridica,

Respacto a la adecuacidn de espacios para la atencion de usuarios con discapacidad auditiva, visual
yfo fisica, s& cuenta con un informa de ingpeccion realizado por la Secretaria de Infraestructura v
Obras Publicas con fecha de! 14 de agosto de 2024, en el cual se evalla la accasibilidad en las sedes

de la Alcaldia.
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Fugsite. Evidancies Poiltcs de Prewancion del Dafio Artiundico - Secretaria Juridica, |

Adicionalmente, la Direccidn Integral de Atencidn al Cludadano y Usuario y PQRS informd gqus se

implementd sefalizacion en lenguaje braille en las instalacionas de la Secretaria de Dasarrollo Social,
la Secretaria de Salud y en el adificio del CISAEC. También =e instalaron elementos de sefalizacion
podotactil en la sede del Palacio Municipal, €l Club Edad de Oro y |la Secretaria de Desarrollo Social.
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Fuanta, Evidencias Politica de Prevencion del DafAo Anhijurkdiecs = Seammaria Juridica:

Mo obstante, |a Oficina de Control Interno determina que existe un incumplimiento en la ejecucian de
las actividades programadas, particularmente en lo relativo a las capacitaciones a los servidores
publicos sobre atencién a personas con discapacidad. Al consultar al funcienario auditado, esta
manifestd no tener certeza sobre la realizacion de dichas eapacitacionas.

Le igual manara, no fue posible verificar las fechas exactas en las que se realizaron las adecuaciones

fisicas de sefalizacidn, ni cudntas se contemplaren para &l primer v segundo semestre de la vigencia
2024,

Se recomienda a la Secretaria Juridica en su calidad de lider de la implementacién de la Politica de
Frevencion del Dafo Antijuridice, disefiar e implementar un sistema de seguimiento v contral interno
para &l plan de aceion, que incluya, instrumentos de trazabilidad que permitan registrar v evidenciar en
tiempo real el cumplimiento de cada actividad programada, alertas tempranas, que permitan informar a

los responsables sobre retrasos, desviaciones o incumplimientos, faciltando asi la activacien de
medidas correctivas. (R.21)

Causa General Priorizada:

2, llegalidad del acto administrative o que liguida un impuesto (liquidacién efecto
plusvalia).

'n-litrimmn‘lr

trahiafo  con los|
equipes de trabajo de
i #irens
cormpetentes, para ia
revitdn genessl oo
los roguisitos téenicos *Hecursos humancs
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Fuanta. Plan de Acchin - Pelltica de Pravenaldn dal Dado Antljuridico de la Adesidia Munlcipal de Celic.

Tras el andlisis de lzs svidancias allegadas, se identificd incumplimiente en |a gjecucion de las
ACclonas programadas para mitigar esta causa. De las masas de trabajo previstas, solo se realizé una
(1}, ¥ no se emitieran las des circulares contempladas, cuyo objetivo era establecer recomendaciones
generales para la proyeccidn da actos administrativos de caracter particular,
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Esta stuacién pone en evidencia deficiencias en la ejecucion e implementacion de la Politica de
Prevercion del Dafio Antijuridico por parte de la Alcaldia Municipal de Cajica, Al no aglicar

oportunamente las medidas disefiadas para mitigar o corregir el problema encontrado, se mantiene |a
exposicion de la entidad a los riesgos de (itigiosidad.
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Fuente, Evidencizs Politica de Prevencidn del Oefic Anbjunigico = Secreteria Jundica.

Dado lo anterior, 82 recomienda a la Secretaria Juridica, designar un responsable de seguimiento para
cada accidén priorizada, que asegure la ejecucion, documentacion y reporta oparuno de fos avances
anta & Comité de Conciiacidn y Defensa Judicial, @ implemantar reuniones de verificacion, para

ravisar &l cumplfimiento de las actividades establecidas en el plan de accion frente a esta causa
priorizada. (R.22)
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3. Violacion o amenaza al goce de un ambiente sano.
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Fuerite. Plan de Accitn - Politica da Prevancite dal Dafi Antjuridics ds la Alcaidia Munlckal de Cajici,

Al momento de verficar las acciones realizadas frente a esta causa priorizada, &l grupo auditor validd
que, durante la vigencia 2024, se sfectuaron labores de martenimiento a las vias en diferentes

sectoras del municipio,
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Fuante. Evidancias Poltica de Frevencion dal Dane ANt xice — Sacraimls Jirse

Causa General Priorizada:
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4. Incumplimiento en el page de pension de vejez.

Fuoere. Fian de Acdion - Palitica de Pravenciin ded Deflo Antluridics de la Alcaidia Municioa de Caficd

Una vez realizada la verificacién correspondiente, la Oficina de Control Inteme constatéd que, pese ala
soliciiud formal realizads por la Secretaria Juridica en el marco del Compromise del Comite de
Conciiacién del 25 de septiembre de 2024, referente al diagndstico de los bonos pensionales, la
Secretaria General no elabord ni entregd los dos informes de pasivos pensicnales previstos dentro del
plan de accidn de la Politica de Prevencion de! Dafio Antijuridico de la Alcaldia Municipal de Cajica.

Este incumplimiento genera un nesgo juridico significative, ya que impide contar con informacion
actualizada y conszolidada sobre los pasives pensienales del municipio, lo cual dificulta la toma de
decisiones preventivas y oportunas frente a eventuales reclamaciones judiciales,

For tal metivo es de suma importancia que se socialice los resultados del diagndstico de pasivos
pensionales an al Comitdé de Conciliacion v Defensa Judicial, con el fin de adoptar estrategias
institucionales para el cumplimiento oportune de las obligaciones previsionales y prevenir nusvas
dermandas contra el municipic,
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Causa General Priorizada:

Violacion o amenaza

al goce de un ambiente sano / vielacién o amenaza al patrimonio cultural de |a
Macion / Vielacién o amenaza a la seguridad y salubridad publicas.

Una vez cotejados los soportes documentales allegados,
durante la vigencia 2024, se realizarcn cuatro (4} capacita
&n cumplimiento de las actividadas
Dafio Antijuridico.

Estas capacitaciones contribuyen al

afectaciones a los derachos calective

la Cficina de Control Interno determing gue,
ciones relacionadas con al derecho peliciva,
programadas en el plan de accién de la Politica da Prevencidn del

fortalecimiento de las capacidades institucionales para prevenir

: : & mencionados, en concordancia con los objetivos de la
los compromiscs asumidos ante el Comité da Conciliacion y Defensa Judicial.

politica y
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Causa General Priorizads:

&. Configuracidn del contrato realidad.
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Fuarte. Plan de Accién - Politica de Prevencidn del Dafic Antjunsico de 1a Alcaliis Municpal de Cajica,

FECHA: 28/FEB/2025

Efectuada la verificacién comespondienta, el equipe auditor evidencié que, durante la vigencia 2024, se
realizaron tres (3) de las cuatro (4) capacitaciones programadas sobre temas relacicnados con la
supervision de confratos de prestacién de servicios, las cuales estuvieron a cargo de la Direccion

Operativa de Contratacidn,

Conforma a lo establecido en el plan de accidn de la Politica de Prevencidn del Dafio Antijuridico, esta
actividad liene una periodicidad semestral, por lo que se identifica un incumplimients parcial en su

ajecucion.

Si bien |las capacitaciones realizadas contribuyen al fortalecimiento da competencias institucionales
para prevenir riesgos asociados a la configuracién del contrato reafidad, el Incumplimiento de la
totalidad cel programa afecta la cobertura y sostenibilidad de |a estrategia preventiva.

Asl las cosas, se recomienda fortalecer la planificacion y seguimients de aclividades formativas, de
forma gue se garanfice la cobertura completa de los ciclos de capacitacion establecidos,
aspecialmante en temas de alta sensibilidad juridica como la contratacion por prestacion de servicios.
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Causa General Pricrizada:

Fuande. Evidencias Paltica de Prevencibn def Daflo Anijuricics - Secratana Juiidisg

T. llegalidad del acto administrativo o expedido irregularmente.
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GESTION DE EVALUAGION Y MEJORA [
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|

ALCALTHA MUMICIFAL
& DE CAJICA

Fuania. Flan de Accitn - Paliica de Prevencidn del Defie Anbjuridics de la Alcaldia Municpal da Cajica

Durante la verficacion realizada, se evidencid que la Secretaria Juridica proyectd un total de fres (3)
girculares relacionadas con el Proceso Unico de Policla, abardando temas clave como:

« Eldebido proceso en infracciones urbanisticas,

= Recomendaciones para el procedimiento de demoliciones por infracciones urbanisticas.

« Evaluacion de la proporcionalidad de las sanciones impuestas en el marco de la Ley 1801 de

20186,

Estas acciones responden parcialmente a las medidas preventivas contempladas en el plan de accion
de la Politica de Prevencion del Dafio Antijurldico. Sin embargo, de acuerdo con lo establecide en
dicho plan, la actividad tiene una periodicidad semestral, por lo cual se esperaban cuatro (4) circulares
para la vigencia 2024, En consecuencia, sa evidencia un incumplimiento parcial en al desarollc da

esta accion preventiva,
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Causa General Priorizada:
8.

Falla en &l servicio.
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*“Rsforzar los
conocimisntos de
Ims sutoridades de
Pradunta falla|familis de &
en el sericiolentidad en cusn
prestade  pof|a les procesos de Recurtas humanas,
restableckmiento financieros d:
de derechot de los|*Realizar 2 procesos administrativos s
(Cajicd dentro|nifos, riflas  y|de capacitacidn *Secretaria  |la Secreta
de proceso deladolescentes,  y|acerca de o GeneralfDirec | Ganeral/Difeccdn
resinblecimien |Irente @A lag | procesos e [aTac)] dolde Geglldn
1o do derechas| modida de|restabledmianta  do Gattion Humana, Hmm
proteceisn por|derechos vy de Humana. Recursos lnmw
violencia mcidas ce|*Semestr|*Secretarda [de la  Secre marands
intradamniflar,  |intrafamiliar. proteccibn. almente |Juridica. Juridica. ]

Fuerie. Plan de Accion « Pollica de Prevancién del Daflo Arfuridics ce [a Alcaldla Munizipal e Cajicd

Ceon base en las evidencias aportadas, se establece que durante la vigencia 2024 se llevaron a cabo
tres (3) de las cuatro (4) capacitaciores programadas, relacionadas con los procesos de

restablecimiento de derechos y medidas de proteccién, conforme a lo previsto en el plan de accitn de
la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico.

La informacién fue verificada a través del memorando AMC-SDS-255-2024 y del comreo electranico

enviade por la Secretaria de Desarrolle Social a la Secretaria Juridica el 18 de noviembre de 2024, en
al cual se describen las siguisntes acciones:

L]

05 de julio de 2024 Capacitacion sobre |a Ley 2087 de 2021, realizads por TRIBIN ¥
ASOCIADOS E.A8 (NIT 800.210.997-3), contratista de la Secretaria de Desarrollo Social

» 21 de agosto de 2024, Capacitacién dirigida a las Comisarfas | y I, an

la que se antregd el
procedimienta final para la aplicacion del proceso de REDAM.

* Octubre de 2024. Capacitacidn a las Comisarias de Familla sobre 8l tema de dafio antijuridico,
Si blen estas capacitaciones representan un avance en
incumplimiento parcial, dado gue no se gj
vigencia.

el fortalecimiento instituclanal, se evidencia un
ecuto |a totalidad de las actividades programadas para la
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Fuznta, Evidencias Palilica de Prevencicn del Dafe Anbjuridice — Secralaia Jusidica

Causa General Pricrizada:

B. llegalidad del acto administrativo o que convoca a concurso
piblico de méritos para proveer cargos publicos.

Fuerie. Pian da Accién - Paolitica de Prevensian del Dafio Artiuddica de la Alcaidia Municipal de Cajcd

Una vez revisada la informacion proporcionada por la Secretaria Juridica, la Oficina de Contral Interno
establece que, para la vigencia 2024, la Direccién de Gestion Humana remitic el reporie titulado
“Wacantes Temporales y Definitivas a corte julio de 2024" a dicha secretaria, en atencion a lo solicitado
mediante memorando AMC-SJUR-315-2024 del 16 de septiembre de 2024, donde se requeria a Ia
wecretaria General las evidencias de avance en las acciones astablecidas en el plan de accién de la
Paolitica de Prevencion del Dafo Antijuridico.

Mo obstante, a pesar de que se evidencian comunicaciones internas desde la Direccidn de Gestidn
Humana sobre aspectos a considerar en los procesos de seleccion, no se aportaron los soportes de la

proyeccion de las dos (2) circulares solicitas por Ia Secretaria Juridica, gue debian contener directrices
sobre el concurso de méritos.
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Asimizma, sa identificd gue no se elabord el lineamiente o protocole formal con las responsabilidades
institucionales frente a los procesos de convocatorla, provisidn de empleos pdblicos y vinculacién,
conforme a lo dispuesto por la Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC) y la nermativa vigente en

la matera.

En consecusncia, se configura un incumplimiento parcial de las actividades programadas, lo cual limita
la capacidad de |a entidad para prevenir riesgos juridicos asociados a la legalidad en los procesos de

salaccién,
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Fusrte. Evidencias Palllica de Prevendiin del Dafe Ak Leidicn - Secretana Jundia

Causa General Priorizedz:

10. llegalidad del acto administrativo o expedido irregularmente.

| |Pagina
wekyie
ot |nlm|w

beridica, &
Fuanta. Plan de Acclin - Polifics ga Prevancian ded Daflo Antiuridico de la Alcaldia Munacipal de Cajica.

Con base en la verificacidn de las evidencias proporcionadas, el equipo auditor determind un
incumplimiento parcial en el desarrollo de la actividad correspondiente a esta causa general priarizada,

toda vez que durante la vigencia 2024 dnicamente se emitié una (1) circular, de las cuatro (4)
programadas en el plan de accion.

Cabe sefialar que, de acuerdo con lo establecido, la actividad tenia una pericdicidad semestral, por o
gue debian generarse dos (2) circulares por semestre, con el propdsito de orientar y prevenir la
expedicion imegular de actos administrativos por parte de las dependencias responsables,
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Este incumplimianto limita el alcance preventive de la politica frente a los resgos jurldicos derivados
de |a produccién de actos administrativos.

SECRETARIA
. JURIDICA
CIRCULAR N03 DE 2024
PARA: DESPACHO DEL ALCALDE, SECRETARIOS, LiDERES DE

FROCESOS, REEPOMSABLES DE SECRETARIAE TECKICAS DE LOS
GIFERENTES COMITES MUNICIPALES NIVEL CENTRAL - ALGALDLA,

DE: MARTHA NIETD AYALA

SECRETARIA JURIDICA

ASUNTD: RUTA PARA LA PRESENTACION DE ACUERDOS MUNICIPALES
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Fusnte. Evidenclas Palitisa de Prevendidn dal Dafs Anbijuridics — Secrafarla Jurldica

En el marco de la auditoria interna, se revisd el seguimiento y la evaluacidn da ia Palitica de
Prevancién del Dafio Antijuridico de la Alcaldia Municipal de Cajicd correspondiente a |a vigencia 2024,
Fara tal fin, se solicitd a la Secretaria Juridica |a medicien de los indicadores de gestion ¥ de resultado
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Comao consecuencia, no fue posible validar los mecanismos de seguimiento v evaluacion definidos en

la politica, lo cual afecta su operatividad y dificulta el cumplimiento de sus objetivos, en particular, |a
prevencion efectiva del dafio antijuridico an la entidad.

La ausencia de medicion de indicadores impide evaluar el grado de avance y efectividad de las
acciones implementadas, limita la toma de decisiones basadas en evidencia, y debilita la rendicion de
cuentas ante |a ciudadania. Los indicadores de gestidn y de resultado son herramientas fundamentales

para monitorear el desempefie institucicnal, mejorar la eficiencia administrativa y garantizar que las
politicas plblicas cumplan su finalidad.

Se recomienda a la Secretaria Juridica, en articulacion con las dependencias competentes, definir v
aplicar de manera oportuna la metodologia de medicion de los indicadores establecidos en la Politica
de Prevencion del Dafio Antijuridico, asi como establecer una periodicidad clara para su seguimiento,
Asi mismo, se sugiere realizar la medicidn de los indicadores de impacts, tenisndo en cuenta que &
alcance de la poliica se extiende hasta la vigencia 2025, lo cual permitira reflejar su grado de
implementacion y efectividad, Estas acciones facilitardn la toma de decisiones informadas. el

fertalecimiento de la gestidn institucional y la evaluacién del impacto de la politica en la prevencian del
dano antijuridico dentro de |a entidad. (R.23)

Ce acuerdo con los lineamientos establecidos en fa Circular Extemna 005 de 2019 de la Agencia
Macional de Defensa Juridica del Estado, en relacién con la implementacion y seguimiento de |a
Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico, se solicitd a la Secretaria Juridica la evidencia del envio
del informe anual de ejecucion del plan de accidn, cuyo plazo de presentacion vence el 28 de febrero
de cada vigencia. No obstante, la Secretaria manifestd no tener conocimiento de este requisito y, en
consacuencia, no elabord ni remitié dicho informe a lz entidad nacional.

Adicionalmeante, se solicitd la evidencia del reporte de los datos de contacto del funcionario
responsable de la politica ante |la Agencia Nacicnal de Defensa Juridica del Estade. Frente a sste
requerimiento, la Secretaria Juridica indicd no contar con evidencia del cumplimients de este reporte.

El incumplimiento de los requermientos establecidos en la Circular Externa 005 de 2019 evidencia
debilidades an la implementacion y gestion de la Politica de Prevencién del Dafio Anfijuridico, y limita

el cumplimiento del deber legal de articulacién con la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado.

Se recomienda a la Secretaria Juridica:

1. Socializar y aplicar log lineamiantos de [a Circular Externa 005 de 20189, asegurando su
Incarparacién dentro de los procedimientos intemos de la entidad.

2. Elaborar y remitir el informe anual de ejecucidn dal plan de accion de |a Politica de Prevencion
del Dano Antijuridico, dentro del plazo establecido (antes del 28 de febrera de cada vigencia),

para dar cumplimiente a las cbligaciones ante la Agencia Macional de Defensa Juridica del
Estado.

3. Reportar oficialmente los datos de contacte del funcionario responsable de la politica,
garantizando la comunicacidn efectiva y la articulacién institucional con dicha Agencia.

Estas acciones contribuiran al fortalecimiante del cumplimiento normativo, la transparencia en la
gestion juridica y la efectividad en la implementacidn de la politica en el ambito municipal, (R.24)

En consecuencia, &l equipo auditor concluye que:

Durante |a vigencia 2024, la Alcaldia Municipal de Cajica presentd debilidades en la implementacidn de

la Politica de Pravencitn del Dafo Antijuridico, adoptada mediante Resolusidn Administrativa No. 125
del 01 de abril de 2024. Se evidencid:
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-El Incumplimiento parcial de varias actividades del plan de accidn, o carecieron de los soportes que
permitieran verficar su cumplimiento efectivo. Esto refleja fallas en la trazabllidad, ejecucion y
verificacitn de los compromisos institucionales.

-Falta de seguimiento a los indicadores: La Secretaria Jurldica manifesid ne contar con &l reporte
de los Indicadores de gestion y de resultado, establecidos en |a politica, ni conocer |la metodologia ni la
peficdicidad para su medicion. Esta situacion impidié valldar los mecanismos de seguimiento y
evaluacion propuestos, afectando la capacidad de la administracion para medir el cumplimiento, tomar
decisiones infermadas y corregir desviaclones oportunamente.

-Incumplimiento de lineamientos nacionales: Se constatd el incumplimiento de la Circular Externa
005 de 2019 de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, especificaments:

+ No se slabord ni remitio el informe anual de ejecucion del plan de accién, cuyo plaza vence al
28 de febrero de cada vigencia.

» No se reportarcn los datos de contacto del funcionarie encargado de la politica ante Ia
mencionada Agencia.

Estas situaciones evidencian deficiencias en la gestién de |a politics, tanto a nivel interna como en la
articulacion con log lineamientos del nivel nacional, lo gue incrementa la exposicion jurldica del
municipio y debilita la funcién preventiva que se espera de esta politica .(H.03)

Plan de Desarrollo Municipal

El Acuerdo Municipal No.01 de 2024 adopta el Plan de Desarrallo Municipal "Cajicd |deal 2024-2027",

el cual, contemplada cinco dimensiones estratégicas de desarolio, a través de las cuales se va dirigir
la gestion plblica de |la Administracidn Municipal.

Dimension Cajica Ambiental Ideal y Sostenible
1. Ambiente v Desamollo Sostenible,

2. Vivienda Ciudad y Territorio,

3. Minas y Energia

Dimensidn Cajica Desarrollo Social Ideal
4. Inclugién Social y Reconcillacion,

5. Educacién,

8, Deporte y Recreacion,

7. Salud y Proteccién Social,

8. Cultura,

Dimension Cajica ldeal Productiva e Innovadora
9. Agricultura y Desamrolic Rural,
10. Comercio, Industria y Turisme,
11. Trabajo,
12. Clencia Tecnologla & Innovacian

Dimension Cajica Territorio Ideal de Movilidad
13. Transporte

Dimension Cajica Ideal en Cultura Ciudadana, Gobernanza y Cercania
14. Gobierno Territorial,

15, Informacion Estadisticas,

16, Tecnologias de la Informacicn y las Comunicacicnes,
17. Justicia y del Derscha,

18. Organlsmos da Control,
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Las metas a carge de la Secretara Juridica se encuentran enmarcadas deniro de la Dimensidén
Cajica |deal en Cultura Cludadana, Gobernanza y Cercania. En este contexto, la Oficina de Contral
interno llevd a cabo la verificacion del cumplimiento de dichas metas durante la vigencia 2024

Con base en la informacion reportada en la herramienta de seguimiento a la ejecucién del Plan de
Desarrollc Municipal “Cajicd Ideal 2024—2027", denominada Visor, se recopild la informacion

correspondienta al cumplimiento fisico y presupuestal de las metas asighadas a la Secretaria Juridica,
las cuales se relacionan a continuacion

Meta 303

Implementar un (1) proceso anual para avanzar en la legalizacién y titulacion de predios del municipia,
en &l marco del saneamiento predial establecido por la Ley 2044 de 2021,

Ejecucion Fisica Mﬂ"'f"ﬂ” % Cuatrienio Vigencia
100 | 25 2024
Fecusisin % Cumplimiento Presupuesto asignado Total Ejecutado | Vigencia
Cuatrienio
Presupuestal
prees 100 68.825.861 63.825.861 | 2024

™

N
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Fuente: Herranlents de seguimiento POM — Yisor — Secretaris oe PRmsacin
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Fara el cumplimiento de la meta mencionada. se formularen tres (3) indicadores, los cuales se detallan
a continuacion:

Indicador 1

Realizar 1 diagnostice — inventaric y estado de legalizacién y titulacion de los predios del municiplo.

Ponderacion destinada para el cuatrienio: 0.33
Avance % 2024 100%

Enhllthphb-mt-j'ﬂﬂdu! e
Iegaoa y Sl e g o il e | it

Fu=rnte: Herramient@ de seguimients FDM — Visor = Sacretanid de Planesciin

En el marco de la revisién realizada y con base en la informacién suministrada, la Secretaria Juridica
identifico un total de trece (13) predics susceptibles de legalizacidn v titulacion.

MATRICULA CAMGO CATASTRAL DIRECGIGN
N o
1 17 B-B4BE] 01 -00-077-008 KIE®IASLIINL2
25126001 000000
144007 BI000000a0
£ DEMOBEZE
001 0O0G08500
24000300
3 1742560 K588 5120 ink 2
4 17 E=d 1800 100000001 £10385, 00
1260100000050
S8 0000000000
B 1TE=110F0 CARRERN T 4 #5-50
251 2809000000008
OCEE000000000
-] 17E-160 CARRERA T A #5-85
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251 261 00000000
SNEESI00M 0000
T 176-1008 CAPRERA 11 A ESTE #5-02
010000000 5100
TOO0 000000
B 1 TE-42458 K B#3-52
=] 178-16656 TOOODONIE 000, 00 KRA, 1 AE MNod-57
1d 178-31348 1008 001 100,00 KRA JE 24-330
11 17E-31348 1000051 0014 00, 00 KRA 2 E 8447
12 17E-88374 (3003 7000,00
12 17E-208680 C-00-0002-07TSAINT 57-000 ERATD #9434

Foemte: Evidercias documentales — Mstas POM - Secretaria Juridica,

Indicador 2

Implementar 1 estrategia de legalizacion y titulacion de predios del municipio,

Ponderacién destinada para el cuatrienio: 0.33
Avance % 2024: 100

1 e ]

& W RADIZANL CL A - "w“
LA ADERDD MW0AFAL 0L FAAEYL TaC L ML LY RS TTTaLs FRESwS e 01 Patecs Myl
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Fuere HérrhmesTa de seguirserdn FOM —Vitor — Secretana de Planeacion.

Las acciones adelantadas por la Secretaria Juridica en cumplimiento da este indicador fuaron las
siguisntes:

Realizacion de una mesa de trabajo con la Gobemnacidn de Cundinamarca y el Ministerio de
Vivienda, con el proposite de articular competencias y efectuar un diagnostico para la
legalizacion y titulacion de predios.

Socializacion del procedimiento para la legalizacion de tierras con la Agencia Nacional de
Tierras y la Superintendencia de Notariado y Registro.

Froyeccién y aprobacién del Acuerdo Municipal No. 014 de 2024, "Por medio del cual se faculta
a la alcaldesa municipal de Cajica para titular los territorios baldios y/o los predios fiscales
titulables, urbanos an el municipio de Cajica”.
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-

 Avance en |a construccion del procedimiento intema per parte de la Secretaria Juridica para
llevar a cabo la titulacién de los predios fiscales fitulables scupados por pariculares,

Y
b1

ACUERDD 14 DE 2024
(DICIEMBRE X7}

“POR MEDID DEL CUAL SE FACULTA & LA ALCALDESA MUMNICIFAL DE
CAJICA PARA TITULAR LOS TERRENOS BALDIOS ¥/0 LOS PREDEGS
FISCALES TITULABLES, URBANDS EM EL MUMICIFIO DE CAITCA "

El CONCEID MUNICIFAL DE CAITCA

E# e 0 S8 Dacultnd os conatitucionalcs v legales, e especial lss confericas en
ing artitulns E, 13, 51, 387, 311 y de Is Conatitucidn Polltica de Colombia; Yoy
136 de 1994, 32 de 1091, 398 de 1997, 548 de 1909, 1955 de 2009, 2044 da
2020; Dacraboy 2190 de 2000, 75 de 3011, 140 da 3020, 523 de 2031, ¥,

CONSIDERANDO

Quio o Artieuls 19 de (a Constiadidn Politica dispana que Colomble as un Estnda
peetisl die derecho, organizack an ferma de Repdblica unitaria, descentraliceds, oon
outonumla do sus entidades torkoriales, demoeritics, partidpativa v plurassts,
fundatla en el respeta de i dignidad hamara, én & trabaio y & solidersd de ss
pairdanag qui by Inkegran y an la provelonca ded inkerds general®,

Quie of articulo 27 de la Congiitucin Feliticn dispons que, son Bnes esencains dsl
Extado entre otros, promover o prosparidad goeneral v garaniliasr s sfectivided de
los grindpios, derechos v deberm consagrados en Is Constitugién,

Qua di canfarmided con of arifaulo 13 e s Constuckin Moftica de Colombla, fe
coreipando @ Estode promover las condiciones pars que i fgualdsd Sa lss
personas ses real ¥ afeciive, adoptardn madidngs a favee de od gropos
discriménadus o imarginades, on eipeciol de squelles personas que por su condician
SICIOM |03 S0 @NCLEENen BN Crounstanda oo oebiidsd manifesmn.

Rui# iquaiments, ol amiculo 52 de ka Constitueitn Poltica de Colombs, corsagra
g todus fbos colomblonos Uenen dereche & une viviendn digns ¥ que of Estada
finrd los condicionos pare hacer elective aste dassshn,

Wie ol articulo 287, do 8 Consthuclén Pollics disgone gue Lae entidades
nm-rlnrmugmnd-mm-lapquuquuﬂndqwlmmm-rummdem
lemites e lo Constfuckin v b hey. En ol vintue tendoln (oe sigufentes derecheng:
en ks numgraled L. Gobemorse por  sutordpoed prophes.z. Ejlareer sz
rompBienclEs gue e oorres peedan,

Que ol pumeral 7 dal stieils 119 de b Censtiucidn Poftica astablece que es

et i muu‘::-lm-iﬂmﬁnhmhmﬁﬁ Cajica

o e - sbiPeasoan 114208080 1143 ER0 D
e § ke o e o ]

Fuenie: Evidanciss decumantalas - Melss BOM - Seoretaris Juridica,

Indicadar 3

Contar con 1 equipe de apoyo para la legalizacion y titulacién de predios del municipio.

Ponderacién destinada para el cuatrienla: 0.33
Avance % 2024; 100
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Fuente: Haramienta da saguimisnts PDM - Viser - Secretaria oo Planaacitn,

Con relacién a este indicador. se evidencit que la Secretaria Juridica dispuso del equipo necesario

mediante el Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No. CPS-067-2024, cuyo ohjato
fue:

‘Prestacion de servicios profesionales para el fortalecimienta institucional en el avance de los procesos
¥ procedimientos lendienfes al saneamienta de bienes inmuebles del municipio, asi como de los
bienes baldios, fiscales, fiscales titulables o de uso pablico por legalizar, v en los asuntos jurldico-

agministrativos de competencia de la Alcaldia de Cajicé relacionados con la legalizacion, tiulacicn,
transferencia o adjudicacitn de predios,

El valor total del confrato fue de cincuenta y cuatro millones seiscientos mil pesos ($54.600.000
Micte).

Como resultado de las gestiones adelantadas durante la vigencia 2024, s= logro la titulacién de
cuatro (4) predios fiscales, a saber

= Parqus Galan

» Pargue Principal
» Alcaldia Municipal
= Club Edad de Oro
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[ Fuenie. Evidentias documeriales — Metas FOM — Secieraria Jundos,
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Fugnie: Evidencias docurieniaes - Melss POM - Secmiana Jurdcs

Como resuitado del seguimiente realizade por la Oficina de Control Interno, se constatd gue la
Secretaria Juridica del municipic de Cajicd alcanzd el 100% de avance en los tres indicaderes que
companen la Meta 303 para la vigencia 2024, cumpliends de forma satisfastoria con los compromisos
estabiecicos en el Plan de Desarrollo Municipal “Cajicd Ideal 2024-2027".

Se recomienda mantener el seguimiento técnice, juridico y administrative para garantizar la
continuidad del proceso de titulacion y asegurar el cumplimisnte integral de la meta durante el resto del

cuatriamio,

Meta 304

Apayar el desarrollo y tramite de 1 proceso para la proteccion del corredor férrao,

Ejecucidn Figica

% Cumplimiento % Cuatrienio .'
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Fugnte: Herramient de sogulmionta PO - Wises — Secretaria de Planoacide
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Durante |a vigencla 2024, la Meta 304 no conld con asignacion presupuestal. No obstante, se

formularon tres {3) indicadores para su cumplimiento en el cuatrienio, los cuales se detallan a
continuacién:

Indicador 1.

Realizar 1 diagnostico — inventario y estado de legalizacidn v titulacion de los predios ubicados en el
corredor fémeo.

Ponderacion destinada para el cuatrienio: 0,13
Avance % 2024: 100%

~HEIARACERAL T8 INTRAETTRICTIRA LRI N R E AR [E P AR NS
BT ENEMDS 52 PASD V] DELCS DAL S SRS ALSH- 21 IR

Fuenie: Hesramierda de seguimanta POM — Vissr — Seeretaria de Planeacitn

En el marco de las acciones adelantadas por la Secretaria Juridica, s2 identificaron 22 pases a nivel,
de los cuales 1 es regular y 21 iregulares, segln el inventario de pasos a nivel en jurisdiccion del
municipio, informacién suministrada por la Agencia Nacional de Infraestructura - ANI.

Indicador 2

Realizar 1 proceso de legalizacion a pasos a nivel

Ponderacion destinada para el cuatrienio: 0.13
Avance % 2024: 100%

Wi kridca -!Ru.lnnrwuul'-_-ﬂmiluimum-l

Fuanie: Heamiens 98 sequemienis FOM — Visor — Secedaria de Planeacita

Conforme a la revision realizada por la Oficina de Control Intemo, se evidencid que la Secretaria
Juridica efectud al andlisis de la normativa expedida por la Agencia Macional de Infraestructura — ANI,
con & fin de adelantar acclones conjunias con la Secretaria de Infraestructura v Obras Publicas. Este

trabajo colaborativo parmitid estructurar Ia solicitud de legalizacion de pasos a nivel proyectada para la
vigencia 2025,
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Fusnis: Evidencias documantalas — Watas POM - Sacretaia Juridis. U

Indicador 3

Disefiar 1 proceso de legallzacidn de pasos a nivel

Fonderacion destinada para el cuatrienio: 0
Avance % 2024; 0 %

Fuente: Heframéents de seguimients POM = Visor — Becretaria oo Flansacién

Da ac.ya_rdu cen la informacion suministrada por el drea auditada, no se adelantd gestisn en tomo al
cumplimiento de este indicador durante Ia vigencia 2024, debido a la falta de asignacion presupuestal y

de tiempo operativo. En este sentido, no se programaron actividades relacionadas con dicho
componante.

Mo obstante. la Secretaria Juridica manifestd que para la vigencia 2025 se asignaron recursos

econdmices por un valor de treinta y acho millones quinientos mil pesos ($38 500,000 Micte), con el fin
de avanzar en el cumplimiento de ests indicador
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A pesar de no contar con recursos presupuestales durante la vigencia 2024, la Secretaria Juridica
iogro el cumplimiento del 100% en dos de los tres indicadores establecidos para la Meta 304, mediante

acciones de analisis, diagndstico y ariculacion institucional en materia de proteccidn del coredor
ferrea.

Sin embargo, el indicador relacionado con el disefio del proceso de legalizacion no reqistro avance, Io
cual es atribuible a la falta de recursos y programacidn institucional Se recomienda realizar
seguimiento a la ejecucion de los recursos asignados en 2025 y establecer mecanismos de

planificacion que garanticen la continuidad v efectividad de |3 gestion juridica sobre los predios del
corredor fémeo,

Meta 305

Apoyar el funcionamiento anual de 1 proceso y defensa

% Cumplimiento % Cuatrienio Vigencia

Ejecucion Fisica |
jecu 5 100 25 2024

~n s R ST IRIPS TR T ~ B
CAJICA - CUNDINAMARCA

SECRETARIA DE PLANEACION
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Fuente: Hermmasnid de seguimente PO —Visor —Seoetana de Planealidn

Durante la vigencia 2024, la Meta 305 no contdé con asignacién presupuestal. Sin embargo, se
formularon tres (3) indicadores para su seguimiento y cumplimiento a lo large del cuatrienio, los cuales
g2 detallan a continuacion:

Indicador 1.
Apoyar el funcionamiento anual de 1 procese jurfdico v de defensa.

Ponderacién destinada para el cuatrienio: 0.5
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Fumnte: Harraments de seguirienia POM - Visor - Seerstaria de Planeacion

De acuerda con el reporte presentado por la Secretaria Juridica, las actividades realizadas durante la
vigencia 2024 fueron:

180 Inscripciones de personeria juridica para propiedad horzontal,

370 certificados expedidos de propiedad horizontal.

36 conceptos juridicos emitidos.

25 procesos policivos en segunda instancia tramitados.

12 reconocimientos de nacionalidad realizados.

4 procesos disciplinarics en etapa de juzgamiento, con un fotal de 12 fallos.
475 tutelas contestadas,

245 acclones de cumplimiento contestadas.

121 procesos judiciales activos,

Mo obstante, al comparar esta informacién cen los registros y soportes entregados por |a dependencia
auditada, se evidenciaron inconsistencias en varios datos reporiados, entre los que se destacan’

= En cuanto a |as inscripciones de personeria juridica, se recibieron 154 solicitudes relacionadas

con tramites de propledad horizontal (inscripcion v ratificacién de administraderes), cifra que
difiere cim las 150 reportadas oficiamente.

= En relacion con los cerificados expedidos, ze verifict que sa emitieron 395 cerificaciones
durante 2024, frente a las 370 reportadas.

= Sobre las acciones de tutela, el auditado reportd 505 tutelas atendidas (491 con fallo favorable

¥ 14 con falic desfavorabie), mientras que en el avance del Plan de Desarrollo se registraron
4785,

Indicador 2

Apoyar el funcionamiento anual de 1 Proceso de Defensa Judicial,

Fonderacion destinada para el cuatrienio: 0.5
Avance % 2024: 100%

Fuarie: Harramisnia de saguimiams PDM - Visar - Secretarla de Plansagan

Durante la revisién de aesie indicader, se identificd que la informacian reportada también presenta

innnn;ist&nﬂ&g, particularmente en los dates relacionades con lag acciones de tutela, como se
menciond en el indicador anterior.
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Asimismo, en al desarrolle de la auditeria, se indagd scbre el proceso del reporte de los avances. La
Secretaria Juridica manifestd que |a Secretaria de Despacho fue la persona que consolidd v remitié la
informacion ante la Secrefaria de Planeacian. Sin embargo, no =e evidencid participacion ni validacién
por parte del parsonal administrativo encargado de la ejecucion directa de las metas.

Por lo anteror, la Oficina de Control Interno recomienda a la Secretaria Juridica:

= [Establecer e implementar controles internos documentados que garanticen |a validacion de los

avances reportados por los responsables directos de cada meta, antes de ser remitidos a
Flaneacion,

* Asegurar que las bases de datos utilizadas estén actualizadas, completas y soportadas

adecuadamente, de manera que se fortalezca la calidad, trazabilidad y consistencia de la
informacion reportada,

Indicador 3.

Gestionar la implementacidn de 1 sala de audiencias.

Ponderacion destinada para el cuatrienio; 0
Avance % 2024: 0%

A i.hmm G A DpeRerie i e 1 44 04 sl icies

Fuenlbe: Hamameenta de seguimientn PDM — Visor — Sacretaia de Plansacion

La Oficina de Control Interne no identificd evidencia documental sobre la gesfion de este indicador,
debido a gque no s& contempld en la planeacion para la vigencia 2024,

Mo obstante, la Secretaria Juridica sefald gqua no se contd con recursos presupuestales para adelantar
accionas asociadas a la adecuacion de la sala de audiencias.

Dwurante la vigencia 2024, la Secretaria Juridica reportd un avance dal 100% en log dos indicadoras
activos correspondientas a la Meta 305, Ein embargo, se identificaron inconsistencias entre los datos

reportados vy los soportes disponibles, lo cual evidencla debllidades en los mecanismos de confrol
interno para la consolidacién y validacion de la informacion.

El tercer indicador no presentt avances debido a la falta de planeacion y recursos financieros, lo que
refleja una brecha entre la formulacidn del Plan de Desarrollo y su ejecucion real,

Se recomienda implementar mejoras en los procesoes de validacidn y trazabilidad de la informacién, asi

como garantizar la adecuada programacion presupuestal para avanzar en el cumplimienta integral de
gsta meta en las siguientes vigancias.

Meta 306

Desarrollar 1 estrategia para |a pravencion del dano antijuridico y la mejora normativa

: ; g
‘ X R % Cumplimienta % Cuatrienio Vigencia
Ejecucion Fisica | 3E SR
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La meta 306 no se asignd presupuesto para la vigencia 2024,

La Meta 306 no contd con asignacién presupuestal para la vigencia 2024. No obstante, para su

cumplimiento se formularon dos (2) indicadores:

Indicador 1.

Implamentar 1 politica de prevencién de dafo antijuridica

Ponderacién destinada para el cuatrienio: 0.5
: Avance % 2024 100%
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Tras la revision y analisis de la doeumentacion disponible, se pudo verificar con base en

recolectados que la Secretarla Juridies adelants

58 | los datos
las siguientes acciones encaminadss a la

implementacion de la Politica de Pravencisn dal Dafo Antijuridica:
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= Adopcién de la Politica de Prevencion del Dafic Antijuridico para el municipio de Cajica,

mediante la Resolucidn Administrativa No. 125 de 2024,
= Ejecucion del Plan de Accion de la mencionada politica.

= Seguimiento y confrol de los proceses judiciales y del cumplimiento de la politica a través de fa
plataforma Ekogui. Este sistema de gestion de informacidn del Estado colombiano permite a las
entidades publicas registrar, actualizar y gestionar informacion sobre procesos judiciales,

conciliaciones extrajudiciales y arbitrajes,
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Fuente; Evdancias dacurmenlales — Metas POM — Secretaria Juridica.

-Ejecucitn del Pan de Accién de |a Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico.
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EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA

Pagina 97 de 108



GESTION DE EVALUACION ¥ MEJORA CODIGO; GEM-FM-022

uuugllﬂmmm FORMATO VERSION: 02
INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA

FECHA: Z2B/FEEVZ025
OFICINA DE CONTROL INTERNG
SHLEE AR SHTusl
Lzr_air;m M‘Pm U
e P i
Ju“ P — ™ ﬁ: “1= A -
B i o i i Wi R R
ki sty s s apdy ey - el .—uq.l.-a.m
P—— Iy pp—— =
e T—— . =
Ry ———
L = R T e e ] P e
bt S mmuw-n“ T - lﬁ‘i‘l—-—hl:
L B Lok Fesi] L 4 L rr—— - e _l._'
s “i_?w..—:_“ P S T g — _-"'"""._h'-'-_'_*.l‘;l' i o P
- EAPFLEAE b i il Pl g i ke w e m R i it
e IS et S e P e g L T
b — o ——— e Ll Jel i
r - "_'T::_':r'u'ﬂ'm-—-ﬁ_-h—ltp B E m' uu: =
. itk | “rmn ]
L e BT i v L i ———— 1ems :-l-l i_ -—r e E w ——
e Rl B LI EE W E = h.‘-*-‘:-_ - _"
[ TR et
5 i Wi e ST el S
::I:} HH-I—n-hl—hp-|
é':- | LATh P s e e
e
e e [—— et s by !
R e e _ T S 5 ‘E".:z::g.-'-'r .
oot T | E.' bt = —
e B S 7 | Tl =
== = Eamma |

Fusnts; Evidances documentales - Metas PDM - Secrelaria Juridica,

Faremulmnkin da la FFOA
[r——
————————
[T — T =
—— -
i ke e (s e
— —— g — mt—
i P—
e e el e
T - .
| e s i s =
- PR,
N e— ———
e -

Indicador 2.

Implemantar 1 politica de mejeramiento normativo

Ponderacion destinada para el cuatrienio: 0.5
Avance % 2024 100%
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Fuenie: Herramienis de seguimlanto FOM = Visar = Secretaria de Flensacitn

Una vez verficados los documentos que respaldan las actuaciones administrativas de la Secretaria
Juridica, se evidencid lo siguiente:

= Publicacién del normograma correspondiente a la vigencia 2024,
« Construccién y publicacion de la Agenda Regulatoria para el mismo periodo.

A pesar de no contar con asignacién presupuestal para la vigencia 2024, la Secretaria Juridica logro
avances significatives en el cumplimiento de la Meta 306, medianie la implemantacion de acciones
concretas en torno a los dos indicadores establecidos.
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La verificacién realizada durante la auditoria interna a la Secretaria Juridica evidencid un cumplimiento
fisico del 100 % en los indicadores programados para la vigencia 2024 en el marco del Plan de
Desarrollo Municipal "Cajica |deal 2024-2027", asl como la ejecucion total de los recursos
presupuesiales asignados.

No obstante, se identificaron debilidades
inconsistencias en la informacion re
eantaren con recursos asignados

que deben ser abordadas con prontitud, entre ellas:
portada y la falta de planeacion pars aquellos indicadores qu& no
¥ requieren para su cumplimiento. Estas situaciones podrian afectar

la trazabilidad, eficiencla y sostenibilidad de loz resuttados 2 madians y largo plaza,

En consecuencia, se recomienda fortalacer los mecanismos intemos

control, asi como anticipar la gestién de recursos para |
ejecucion, cen el fin de garantizar una implementacion

de planeacion, seguimiante y

o5 indicadores que se encuentran sin
integral de las metas del cuatrienia.(R.25)

OBSERVACIONES:
MNo.OBS | DESCRIPCION DE LA OBSERVACION ~ EVIDENCIA.
Condicion: =

- documentacion que respalde el envio de los procesons

Durante la auditoria al procedimiento de Procesos
Sancionatorios previo a la entrada en vigencia de la Lay
1801 de 2016 (Cédign MNacional de Peilicia ¥
Canvivencia), la Oficina de Contral Interne no pudo
evidenciar ninguna actuacién formal, tramite ni

sancionatorios a la Inspeccion Il de Palicia de Cajica
durante la vigencia 2024. Es decir, no existe evidencia de
un auto que autorice dicho envio, lo cual es un requisito
establecide por la normativa para garantizar |a
trazabilidad vy legalidad des  |as acluacionas
administrativas. Esta situacion constituye un hallazgo gque

Frocedimiento Procasos
Sancicnatorios antes da |a
Ley 1801 de 2018
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requiere atencion para fortalecer los controles y el

cumplimiento normative en los procesos sancionatorios.
(H)

Criterio:

« Ley 1437 da 2011 (Cddigo de Procedimianto |

Administrative y de lo Contencioso Administrativo)
« Principios de la Administracion Plblica
= Principios generales del Derecho Administrativo,
como la legalidad, transparencia, debido proceso
y trazabilidad, que sustentan la necesidad de
documentacion formal en los  procesos
administrativos
Causa:
« Falla de auto gue motive el traslade de los
procesos a |a Inspeccién Il de Policia
« Carencia de actuacién en este Procedimianto
Procesos Sancionaterios antes de la Ley 1801 de
2018, durante la vigencia 2024
Efecto:
La ausencia de evidencias puede poner en resgo la

tegalidad, trazabilidad y transparencia de los procesos |
sancionatorios, lo que podra derdvar en nulidades,

impugnaciones, o sanciones por  incumplimiento
normativo.

Condicion:

Falencias en la estructuracion y adopcién formal de
la Politica de Mejora Normativa:

Se evidencid que la Politica de Mejora Normativa (PMN)
de la Alcaldia Municipal de Cajica no ha sido adoptada
formalmente mediante acto administrative, o cual
compramete su vahdez legal v aplicabilidad. Asl mismo,
no contempla acclones de seguimiento ni mecanismos
institucionales de evaluacion que permitan verificar su
implamentacion. Tampoco se hallaron evidencias de su
divulgacion interna a las dependencias.

Incompletitud en las etapas del Ciclo de Gobermmanza
Fegulatoria:

La version vigenfe de la Politica de Mejora Normativa
{PMN} no incorpora de manera explicita la Etapa 3
Redaccion del Proyecto Regulatorio, ademas, no se
evidencian acciones institucionalizadas para aplicar el

Andlisis de Impacto MNormativo (AIN), pese a estar
definido &n |a politica.

Incumplimiento de etapas operativas: planeacién,
consulta y evaluacidn:

La Agenda Regulatona 2024 fue publicada fuera del
plazo establecido (abril en lugar da enero)

No se evidencian acciones relacionadas con evaluacion
ex post ni simplificacion normaliva estrategias definidas
dentro de la Paolitica de Mejora Normativa de la Alcladia

Municipal de Cajica , y el auditado manifiesta desconocer
su implemeantacion,

Politica de Mejora Normativa
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Criterio:

-Manual de la Politica de Mejora Mormativa — MIPG 2023;
principlos de legalidad, mejora continua y transparencia.
-Decreto 1081 de 2015 (art. 2.1.2.1.21).

Causa:

-Desconocimiento ¢ inadecuada apropiacién de [os
lineamientos establecidos en el MIPG y la normatividad
aplicable en materia de mejora normativa y gobernanza
raguiatona.

-Ausencia de una estrategia institucional clara para la
adopcién  formal, divuigacién, implementacién ¥
saguimiento de la Politica de Mejora Normativa.

-Debllidades en la articulacion y ceordinacion entre las
dependencias respensables de la formulacién, aplicacion
¥ seguimiento de los instrumentos regulatorios.

Efecto;

-La falta de formalizacién limita la aplicabilidad de la
Politica de Mejora Normativa, genera vacios en su
ejgcucion, debilita la apropizcion institucional y afecta la
mejora regulatoria comeo parte del ciclo de gestian
pukdica,

-La omision de las etapas del ciclo de gobernanza
regulatoria compromete |a calidad técnica v juridica de los
aclos administrativos expedidos, expone a la entidad a
posibles litigios v limita la toma de decislones bazada en
evidencia,

Condicion:

Durante la vigencia 2024, 1a Alcaldia Municipal de Cajics
presentd debilidades en fa implementacitn da la Politica
de Prevencion del Dafio Antijuridico, adoptada mediante
Resolucién Administrativa Mo, 125 del 01 de abril de
2024, e evidencia:

-El incumplimiento parcial de varias actividades dal plan
de accion, o carecieron de los soportes que permitisran
verificar su cumplimiento efectivo, esto refleja fallas en la

) h : Puolitica de Prevencién del
trazabilidad, ejecucién y verificacién de los compromisos Dafic Artiiuridico
Institucionales. -

-Faita de seguimiento a los indicadores: La Secrataria
Juridica manifestd no contar con el reparte de los
indicadores de gestién y de resultado, establecidos en |g
pelitica, ni conocer |a metodologia ni la periodicidad para
SU  medicion. Esta  situacidn  impidid  validar los
mecanismos de seguimiento y evaluacien propuestos,
afectando la capacidad de la administracién municipal
para medir el cumplimiento, tomar decisiones infarmadas
| ¥ corregir desviaciones aportunaments.

= |
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-iIncumplimiente de lineamientos nacionales: Se
consiate el incumplimiento. de la Gircular Externa 005 de
2018 de la Agencia Macional de Defensa Juridica del
Estado, espacificameanta:

+ MNo se elabord ni remitid el informe anual de
gjecucion del plan de accidn, cuyo plazo vence el
28 de febrero de cada vigencia,

« Mo sa reportaron les dalos de contaclo del
funcionaric encargade de la politica ante la
meancionada Agencia.

Efecto:

Estas deficiancias impiden verificar el grado de avance y
efectividad de la politica, debilitan su funcion preventiva
frente al mnesgo juridico, limitan la toma de decisiones
basada en evidencia y afectan &l cumplimianto de los
deberes instifucionales,

Asimismo, se incrementa al riesgo de litigiosidad para el
municipic, al no ejecutarse plenamente las medidas
comrectivas y preventivas establecidas en el plan de
accion de |a politica.

Causa:

Se identificd una falta de gestidn y apropiacién
institucional por parte de la Secretaria Juridica comao lidar
de |a politica, evidenciada en la ausencia de mecanismos
internog de seguimiento, trazabilidad y control sobre las
acciones programadas, asi como el desconocimiento de
los lineamientos nacionales establecidos por la Agencia
Macional de Defansa Juridica del Estado.

Criterio:

*Resolucion Administrativa Mo, 125 del 01 de abnl de
2024, “Por la cual s adopta e implementa la Politica de
Prevencion del Dafio Antijuridico para al municipio de
Cajica’

-Circular Externa Mo, 005 de 2019 de |a Agencia Nacional

| de Defenss Juridica del Estado, que establece los

lineamientos para |2 implementacion, seguimiento y
reporte de dicha polltica per parte de las entidades del
ordan territorial.

RECOMENDACIONES:

Procedimiento de Actividad Litigiosa

1. Dentro del plazo establecide para la auditoria, la Secretaria Juridica realizé la actualzacion gel
procedimlento de Actividad Litigiosa, la cual fue llevada a cabo el 15 de mayo de 2025 En esta
revision, se modificaron y perfeccionaron las actividades y etapas del proceso, corrigiendo las
situaciones identificadas en la version anterior. Es importante destacar el compromiso y 1a celeridad
de la Secretaria Juridica, que respondieron oportunamente a los comentarios y recomendaciones
surgidos durante la auditoria, demestrando su interés en mejorar los procesos y garantizar la
eficiencia y transparencia en sus funciones. Se invita a la Secretaria Juridica a mantener una
supervision constante del procedimiento y a actualizarle periddicamente, segin corresponda, para
asmgurar su vigencia y efectividad. (R.01)

Procedimiento de Registro e inscripcion de Personeria Juridica de Propiedad Horizontal:
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2. En el marco de Ia revisién efectuada, se constaté que las normas gue regulan el precedimiento de
registro @ inscripeion de la personeria juridica de propledad horizontal se encuentran vigentes, Mo
obstante, desde la Oficina de Contfrol Interno recomienda consldarar la inclusién de la Ley 2078 de
2021, teniendo en cuenta lo dispuesto en su articulo 42, en este contexto, dicho artlculo introduce una
excepcitn importante para proyecios de viviendza de interés social o prioritario con cinco o menos
unidades, eximiendoles del tramite de cerificacidn. Esto pueds impactar directamante la operatividad
del procedimiento, evitando requisitos innecesarios en esos casos. (R.02)

3. Durante la auditeria, la Oficina de Control Interno indagd acerca del procedimiento aplicado en los
casos en que el ciudadano no anexe la tolalidad de los documentos requeridos. La Secretaria
Juridica informé que, en dichos casos, se notifica al solicitante via corres electronico sobre los
requisitos faltantes. A partir de dicha notificacién, el ciudadane cuenta con un plazo de 30 dias habiles
para remitir los decumentos pendientes. Vencido ests término sin respuesia, s& entendera como
desistida la solicitud, conforme a lo dispuests en |a Ley 1755 de 2015.5in embargo, se evidencid gue
Bela actuacién no se encuentra formalmente descrita en el procadimiento vigente, por la cual se
recomienda su inclusion, con el fin de fortalecer |a trazabilidad, y estandarzacion del tramite. (R.03)

4. Asl mismo, se Informd que en la seccion correspondiente a la Secretaria Juridica en la pagina web
nstitucional, dentro de la seccidn de trémites v servicios en linea, se encuentra publicada |a relacién
de los documentos requeridos para cada una de las solicitudes asocladas a propledad horizontal, En
@se sentido, se recomienda inclulr expresamente en el procedimiento la referencia de ects

documento, de forma que se garantice la claridad de los requisitos establacides para la continuidad
con el tramite. (R.04)

6. Se sugiere a la Secretaria Juridica fortalacer el proceso de archive y trazabilidad documental de los
tramites de propiedad horizontal, garantizande que todas las actuaciones administrativas, en especial

la notificacién al ciudadano, quede debidamenta archivadsa en &l expediente digital correspondiente,
[R.05)

Procedimiento Pagos de Sentencias

6. Desde la Oficina de Control Interno, se sugiera a la Secretaria Juridica fortalecer el acercamiento con
los funcienarios de la Administracién Municipal, con &l fin de brindarles capacitaciones especificas
respecte a las recomendaciones para la expedicion de actos administrativos de cardcter general,
Aungue se reconoce la emisién de circulares en las que s ofrecen este tipo de orientaciones, se ha
observado que algunos Secretarios de Despacho v profesionales incumplen dichas recomendacianes,
por lo cual se recomienda ademds sugerir a la Alcaldesa Municipal que no firme ninglin acto
administrativa hasta contar con los respectives vistos buenos de la Secretaria Juridica y del asesor
juridico del Despacho, asegurando asi la correcta legalidad y respaldo de los mismos. {R.08).

Procedimiente Agenda Regulatoria

7. Reestructurar el procedimiento detallands cada actividad de manera clara v precisa, e incorporar
controles especifices que parmitan verificar su cum plimiento. (R.07)

B. Se suglere realizar una revisién integral del procedimiento GUR-PR-01 1, con &l fin de:

-Alinear el procedimiento con Ia practica operativa actual.
-Garantizar la trazabilidad de cada actividad.

-Fortalecer ios mecanismos de control v verificacion,
-Establecer ragistros formales que respalden cads fase del proceso.

Adicionalmente, se recomienda implementar herramientas tecnolSgicas o formatos estandarizados que

permitan un seguimiento mas eficiante y transparente de la construccion ublicacian da Ia
Regulateria. (R.08) ¥p Agenda
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9. Con base en la revision efecluada y en cumplimiento de las funciones asignadas a la Oficina de

Control Interno, conforme a lo dispuesto en la Ley 87 de 1993 y el Decreto 648 de 2017, se emite |3
siguiente recomendacidn:

Fortalecer el marco normative del procedimiento, incorporande disposiciones que reafirmen los
principios de publicidad, transparencia, participacion ciudadana y mejora confinua de la gestién
publica. En este sentido, se sugiere incluir como referantes normativos:

Lay 1755 de 2015 — Derecho fundamental de peticidn.

Ley 1712 de 2014 - Ley de Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacian Plblica.
Ley 872 de 2003 — Sistemna de Gestidn de la Calidad en la Administracion Puablica.

Decrelo 1489 de 2017 — Actualizacidn del Modelo Integrado de Planeacian y Gestidn (MIPG).
Ley 489 da 1898 - En |o relacionade con la participacion ciudadana en la gestidn pablica.

Asimismao, s& recomienda incorporar mecanismos de seguimiento y evaluacion del cumplimiento de la
Agenda Regulatoria, asi como espacios formales de participacitn ciudadana, en coberencia con lo
establecido en el MIPG y el Plan Anficorrupcion y de Atencion al Ciudadano. (R.09)

Seguimiento Indicadores

10. Dantra del andlisis del comportamiento del indicador "indice de Favorabilidad en Acciones de Tutela”,
se observa gue la no publicacién de los datos correspondientes al primer timestre, junto con la falta de
infarmacion disponible, imita significativamente la evaluacion precisa de su evolucion. Esta situacién
impide realizar un seguimiento completo y oportuno del indicador, por lo cusl desde la Oficina de
Control Intermao se recomienda a la Secretaria Juridica que proceda a actualizar y ajustar los repories en
la plataforma lsolucion, incluyendo los datos faltantes de la vigencia 2024 & implementar controles y
mecanismos qua aseguren la periodicidad en la publicacidn de la informacian. (R.10)

Mapa de Riesgos

11. Tras la revision de los nesgos asociados al proceso de Gestion Juridica, incluyendo Riesgo Operativo,
Estratégico v de Corrupcién y la evaluacidn de las evidencias de los controles implementades para
cada uno de estos riesgos, 52 constato que no s2 ha evidenciado la matenalizacion de ninguno de
gling, por lo cual desde la Oficina de Control Interno se recomienda mantener vy fortalecer los controles
existentes, asegurando una vigilancia continua y periodica para deteclar oportunamente cualquier
eveniualidad que pudiera surgir ¥ se sugiere realizar revisiones periddicas de los rniesgos v controles

asoclades, con el fin de garantizar la eficacia de las medidas preventivas y la integridad del proceso de
Gestidn Juridica.(R.11)

Normograma

12. La Oficina de Conirol Infemo reconoce la labor de |la Secretaria Juridica, quienes demostraron un
compromizo destacado al actualizar & normograma justo antes de la auditoria, contribuyendo de
manera significativa a la mejora de los procescs iniemos. Asimismo, se recomienda mantener |a
atencion y seguimiento en la actualizacion del normograma para garantizar su vigencia y eficacia,(R.12)

Estado PQRS

13. Teniendo en cuenta gue la Secretaria Juridica se encuenira al dia en el cumplimients de las pgrs para
la vigencia 2024 y tras haber analzade los i&rminos de respuesta, donde se dentificd que un 10.82%
de laz PQRS fueron contestadas fuera de término, se recomienda realizar un analisis de las causas que
genaran este porcentaje, con & fin de fortalecer los macanismos de seguimiento y control para reducir
el porcentaje de solicitudes fuera de plazo. (R.13)

Revision Contratacion
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14, Respecio al error de digitacion detectado en el CPS-007-2024, e evidencia la sxistencia da posibles
debilidades en los contreles interncs relacionados con la gestion y documentacion de los contratos,
especialmente en lo que refiere a la precision en el registro de los montos eentractuales. La presencia
de Inconsistencias entre los valores axpresados en |etras ¥ en nimeros puede dar lugar a errores
administratives, lo que afecta la transparencia v la rendician de cuentas. Asimismo, la discrepancia
antre la informacién reportada en los documentos internos ¥ la registrada en plataformas oficlales como
SECOP |l puede comprometer la integridad del proceso de supenvision y control. Por lo tanto, la
auditoria sefiala la necesidad de foralecer los controles intemos en la gestidn y repore de los

contratos, poniendo especial énfasis en la precision v consistencia de la documentacian financiera,
{R.14)

Politica de Majora Normativa

15. Se recomienda a la Secretaria Juridica revisar y ajustar la Politica de Mejora MNormativa, con el fin de
incorporar de manera explicita la Etapa 3: Redaccion del Proyecto Regulaterio, correspendiente al Ciclo
de Gobernanza Regulatoria. Esta etapa resulta fundamental para asegurar que los actos
administrativos de cardcter general cuenten con una redaccién tecnica ¥ |uridica adecuada,
contribuyendo a la claridad normativa, la prevencien dal dafa antijuridica y el fortalecimienta de la
seguridad juridica. La inclusion de esta stapa permitird mejorar la calidad de |a regulacién expedida por
la entidad, alinedndola con las buenas précticas naclonales en praduccién normativa, (R.15)

16. Por consiguiente, se recomienda a la Secretaria Juridica inlciar la formulacion del proyecio de Agenda
Regulatoria cen suficiente artelacion, asequrando su publicacién para consulta piblica antes del 31 de
cctubre de cada afio, como lo establece el Manusl de ia Paolities de Mejora Normativa — MIPG 2023, asi
mismo, diseftar estrategias de divulgacion activa del proyecto de Agenda Regulatoria, wtiizands
canales digitales y fisicos, e Incentivar la participacién de |a ciudadania y actores interesados medianta
mecanismos accesibles. (R.16)

17. Se recomienda formalizar e implementar un proceso institucional que asegure la aplicacién del Analisis
de Impacto Normativa (AIN) en cada una de las etapas contempladas en la Politica de Mejoa normativa
(PMN), incluyendo la documentacién de evidencias, |a capacitacion del personal involucrado v Ia
Gesignacion de roles y responsabilidades, especialmente ante Ia ausencia del carge profesional
requenco, Esto contribuird & consolidar una cultura regulatoria basada en evidencia, coherencia ¥
legalidad, asi como a facilitar |a futura actualizacian de la politica para el periodo 2026—2027. (R.A17)

18. lgualmente, se sugiere establecer mecanismos claros de articulacion entre las dependencias
responsables de identificar necesidades regulatorias y la Secretaria Juridica, con el fin de garantizar
una construccicn participativa, sistematica y transparente de dicha agenda. (R.18)

18. Se sugiere revisar al formato AGENDA REGULATORIA, CODIGO: GJR-FM-003. VERSION: 1, para
incluir un apartade que permita describir al origen o la justificacién de la Iniciativa que motiva el proyecta

de regulacion. Su actualizacion permitiria mejorar la trazabilidad del procese normativa y fortalecer la
toma de decisionas basadas en evidencia, (R.19)

20. La Oficina de Control Interno recomienda taner &n cuenta la metodologia establecida en el Manual de
la Palitica de Mejora Normative — MIPG 2023, especialmente en lo referente a las estrategias de
evaluacion, con el fin da disefiar e implementar las acciones correspondientes v aplicables para la

Alcaldia Municipal de Cajica. Asi mismo, se sugiers capacitar al personal responsable v establecer
roles definidos para su aplicacisn. (R.20)

Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico

21. 5e recomienda a la Secretaria Juridica an su calidad de lider de ia implementacisn de la Politica de
Prevencidn dal Dafio Antijuridica, disefiar e implemeantar un sistema da saguimiento y control interna
para el pian de accién, que incluya, instrumentos de trazabilidad que permitan registrar y evidenciar en
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tiermpe real el cumplimiento de cada achvidad programada, aleras tempranas, que permitan informar a
los responsables sobre retrasos, desviaciones o incumplimientes, facilitando asi la activacion de
medidas correctivas. (R.21)

22, Se recomienda a la Secretaria Juridica, designar un responsable de seguimiento para cada accion
priorizada, que asegure |a sjecucian, documentacidn y reporte oportuno de los avances ante el Comité
de Conciliacidn y Defensa Judicial, e implementar reunionss de verificacion, para revisar el
cumplimiento de las actividades establecidas en el plan de accién frente a esta causa priorizada. (R.22)

23. Se recomienda a la Secretaria Juridica, en articulacién con las dependencias competentes, definir y
aplicar de manera oportuna la metodologia de medicion de los indicadores establacidos an la Politica
de Prevencion del Dafio Antijuridico, asi como establecer una periodicidad clara para su seguimiente,
Asi mismo, se sugiers realizar la medicidn de los indicadores de impacto, teniendo en cuenta gue el
alcance de la politica se extiende hasta la vigencia 2025, lo cual psrmitira reflejar su grado de
impleamentacion v efectividad. Estas acciones faciltaran la toma de decisiones informadas, ei
fortalecimiento de |a gestion institucional y la evaluacién del impacto de la politica en la prevencion del
dafio antijuridico dentro de la entidad. (R.23)

24. Se recomienda a |a Secretaria Juridica:

1. Socializar y aplicar los lineamientos de la Circular Externa 005 de 2018, asegurando su
incorporacian dentro de los procedimientes internos de la entidad,

2. Elabaorar y remitir &l informe anual de ejecucidn del plan de accion de la Politica de Prevencion
del Dafio Antijuridico, dentro del plazo establecido {antes del 28 de febrero de cada vigencia),

para dar cumplimiento a las obligaciones ante la Agencia Nacional de Defensa Juridica da
Estado.

3. Reportar oficialmente los datos de contacto del funcionano responsable de la politica,
garantizando la comunicacién efectiva y la articulacion institucional con dicha Agencia.

Estas acclones confribuiran al fortalecimiento del cumplimiento nomativo, la transparencia en la
gestion juridica y la efectividad en la implementacion de la politica en el ambito municipal. (R.24)

Plan de Desarrollo

25. En consecuencia. se recomienda fortalecer los mecanismos internos de planeacion, seguimienta y
control, asi como anticipar la gestion de recursos para los Indicadores que se encueniran sin ejecucion,
con el fin de garantizar una implementacion integral de las metas del cuatrienio. (R.25)

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA:

La Politica de Mejora Normativa regquiere ajustes sustanciales para su efectiva aplicacion en la Alcaldia
de Cajica, Se recomienda priorizar su formalizacién, apropiacién institucional y alineacion con los
estandares del MIPG 2023, a fin de fortalecer la calidad regulatoria, la participacion ciudadana y la
legalidad en la gestian normativa local.

La Secretaria Juridica muestra compromisa con el cumplimiento de las metas instilucionales y ha
logrado evances importantes, Sin embargo, persisten deficlencias significativas en planificacion,
documentacion, contral interno, y aplicacion de politicas plblicas, gue afectan la trazabilidad, legalidad

vy sostenibilidad de los procesos. Es necesario fortalecer los mecanismos de plansacion, seguimiento,
y control interno.

La Oficina de Control Interno ha destacado que tanto el normograma como &l seguimiento a las PORS

estan debidamente actualizados y en cumplimiento, reflejando un adecuado control y gestidn en la
Secretaria Juridica.

Se hace necesario recordar a la Secrelaria Juridica la importancia de mantener una SUpervision
constante y proactiva en la revisién de sus procedimientos, sin esperar a |a realizacion de futuras
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auditorias para actualizarlos o modificarios. En case de identificar la necesidad de eliminar o modificar
algin procedimiento, estas acciones deben [levarse a cabo de inmediato, sin postergarlas hasta la
préxima auditoria.

Asl mismo, sefalar que las Secretarias, Direcciones y demas dreas que la componen, son
responsables de establecer y mantener un adecuado sistema de contral interna ¥ de prevenir posibles
rregularidades de acuerdo con lo establecido en el Modalo Integrada de Planeacidn y Gestidn para las
tres lineas de defensza.

Finalmerts, es responsabilidad de la Secretaria Juridica, la Infermacién suministrada, por cualguier
medio, para la realizacién de esta actividad de manera oportuna, completa, integra y actualizada y la

oe informar en su momento las posibles situaciones relevantes ylo errcres que pudieran haber
afectade el resultado final de la actividad.

Es preciso indicar que, debido a las imitaciones de cualquier estructura de Control Intemeo, pueden
ocurnir errores o irreguiaridades gue no hayan sido detectadas bajo la giecucidn de nuestros
procedimientos de auditoria, evaluacién o seguimiento, previaments plansados,

SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Como mecanismo de control v en atencion a las recomendaciones formuladas, |2 Secretaria Auditada
debera elaborar un plan de mejoramiento interne, tendiente a coregir v subsanar los puntos

susceptibles de mejora, Para pronunciarsa sobre al particular cuenta con quince (15) dias habiles a
partir de la fecha de recibo del presents informe.

Para constancia se firma en Cajica - Cundinamarca. & los treinta (30) dias del mes maye del afic dos
mil veinticineo (2025).

Firma Auditores:

. 1'4 3 éﬁ;mam 8
Omar Giovanni Sanchez Nova Gladys Manc nzdler

Jefé Oficina dé Control Interno Equipa Auditof
Auditor Lider

&ﬁ%%: tiﬂl%é%gmnmnu
uipo Auditor

Proyectd; Gladys Mancars Gonzéler — Profagional Linivessitaria
Lizelh Paola Mendieta Merera = Tacrico Agministrat
Revist v Aprobs: Omar Giavanni Sanchaz Mova - Jafe Oficing g Conral Irferma
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