ALCALDIA MUNICIPAL
4 g DE CAIICA

GESTION DE EVALUACION ¥ MEJORA.

CODIGO: GEMFMIT4

FORMATO

VERSION: 1
PLAN DE MEJORAMIENTO FECHA: 01/MAR/E22
Proceso Auditade: TO AL PLAN DE Y DE ATENCION AL
Procedimisntos: PLAN DE AN ¥ DE ATENCION AL
Responsables: DIRECCION INTEGRAL DE ATENCION AL USUARIO, AL CIUDADAND Y PORS
Fectia de Suscripeisn: 02 de octubre de 202¢
H* hattazgo Descripeida del hallazge Accién de mejora e e ??olﬂi.ﬂgkasn Direccidn Técnica Responsable Observaciones
S reaiza la dwulgacién el Documanta de Intards GAC-DI-001 CARTA
OF TRATO DIGNG AL USUARIQ Y GIUDADANG por madio de cormeo.
electionea ef 14 da juro gel 2024
Se realzo a solitud a la Dreccién o Planescion Estratépica qus para et
Sallctar of auste de la redacoién @ la actividad comspundients a compansnta IV tarcer (3) Comid Insttucional da Gestién y Desempeo realizade sl 29 de

; al cudadan 14 " i e

i Divulgar potica da trato digno al cudadans y demds oot i o] E A ey ol Pt e e Sch el 4 Dt Pulcn 08 ’ i Oveccidn Intogral de Alencaén al | Directara Intsgral do Aancsén ol Usuare, a1 s e s e 0 s e peciones 1 o o
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