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Aspactﬁ Evaluable (Unidad Auditable):

Lider dé Proceso / Jefe{s) Dependencia(s):

Proceso Gestion de Ambiente y Desarrollo Rural

Liliana Elizabeth Cogua Cardenas

Objetivo de la Auditoria-

Alcance de la Auditoria:

Verificar el cumplimiento de la normatividad vigem&_
aplicable en materia de gestion ambiental y desarrolio
rural, a través de la implementacién y fortalecimiento
de politicas, metas, programas y estrategias,
propuesias en el Plan de Desarrollo Cajica Tejiendo
Future, Unidos con Teda Seguridad™.

La auditoria se realizd entre el 13/03/2024 y el
20/03/2024, en la Secretarla de Ambiente vy
Desarrallo Rural, vivero y el albergue animal, la cual
se encuentra enfocada en las operaciones realizadas
en el periodo comprendido entre el primero (1°) de
enero y el treinta y uno (31) de diciembre de 2023,
del proceso de Gestion Ambiental, dando
aplicabilidad a la normatividad vigente.

Criterios de la Auditoria:

Requisitos legales

- Constitucion Politica de Colombia |

- Ley 84 de 1989 Por la cual se adopta el
Estatuto Nacional de Proteccion de los Animales
y S crean unas coniravenciones y se regula lo
referente a su procedimiento v compatencia.

- Ley 87 de 1993, Por la cual se establecen
normas para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del Estado y se
dictan otras disposiciones,

- Ley 142 de 1994, Por la cual se dictan normas
tendientes a modernizar la organizacion y el
funcionamiento de los municipios,

- Ley 388 de 1997. Por la cual se modifica la
Ley 8" de 1882 y Ley 3" de 1991 y se dictan
oiras disposiciones. Ley de Desarrollo
Territorial

- Ley 584 de 2000 “Por medioc de la cual se
dicta la Ley General de Archivos y se dictan
oiras disposiclones.”

Acuerdo 04 de 1987. Por el cual se establece
la conformacion del Consejo Municipal de
Desarrolio Rural.

- Acuerdo 042 de 2002 "Por el cusl se
establecen los criterios para la organizacion
de los archivos de gestion en las entidades
publicas y las privadas que cumplen funciones
publicas. se regula el Inventario Unico
Documental y se desarrollan los articulos 21,
22, 23 y 26 de |a Ley General de Archivos 594

de 2000° Archivo General de la Nacién.
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Acuerdo 038 de 2022 '"Por el cual se
desarrolla | articulo 15 de la Ley General de
Archives 594 de 2000" Archive General de la
Nacidn

Acuerdo 021 de 2012. Por el cual se declara
al Municipio de Cajica como Ciudad a favor de
la proteccion y cuidado de los animales
Acuerdo 06 de 2014. Por medio del cual se
deciara el 12 de mayocomeo el dia del Rio
Bogola y Rio Frio y se dictan otras
disposiciones.

Acuerdo 16 de 2014. Por el cual se adopta la
revisién general del Plan Basico de Ordena
miente Territorial del municipio de Cajica,
adoptado mediante Acuerde 08 de 2000 vy
medificado por los Acuerdos muncipales 009
de 2002, 007 de 2004 y 21 de 2008

Acuerdo 03 de 2020. Por el cual se adopta el
Plan de Desarrollo Municipal de Cajica-
Cundinamarca 2020-2023 ‘Cajica Tejiendo
Future Unidos con Toda Seguridad”.

Acuerde 011 de 2020 Por el cual se
institucionaliza la jomada ambiental de
embellecimiento  y  limpieza "CAJICA
FORTALEZA ANBIENTAL"

Acuerdo 14 de 2021, Por medio del cual se
adopta la Palitica Publica de Proteccion
Animal del municiplo de Cajicd 2021-2035 y
se dictan ofras disposiciones.

Decreto 017 de 2008. Por medio del cual se
regulala tenencia de caninos y felinos en el
municipio de Cajica

Decreto 074 de 2015. Por el cual se adopta la
Politica Publica de seguridad alimentaria y
nutricional para el municipio de Cajica.
Decreto 0B6 de 2017. Por el cual se
reglamento la aplicacion del comparendo
ambiental como Instrumento de cultura
cludadana y se dictan otras disposiciones en
el municipio de Cajica Cundinamarca

Decreto 071 de 2022. PIGA. "Por &l cual se
adoptan los lineamientos para la formulacion,
implementacian, seguimientc y control dal
Plan Institucional de Gestién Ambiental PIGA,
se define la politica ambental y se dictan
otras disposiciones’.

Resolucion 0425 de 2008 Por la cual se
reglamenta el Coso Municipal de Cajica
Resolucion 006 de 2012. Por la cual se otorga
Personeriia Juridica a la Junia Defensora de
Animales del municipio de Cajica

Resolucion 528 de 2017. Por la cual se
reubica el Albergue temporal de bienestar
animal de Cajicd y se ajusta su
reglamentacion en  armonia con la
normatividad vigente.

Instructive de follacion de archivos — Archivo
General de la Nacion.

Plan Anual de Auditorias. vigencia 2024
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Reunion de Apertura Elecucion e la Auditoria Rnurﬂﬁn de Ciarre
| 13103/2024 | 20/03/2024 :
Dia 13. Mes Dal Afio ;:'024 Desde BIMIA ] Hasta | =ones Dia | 21 | Mes | 03 | Afo | 2024
Omar Giovannl Sanchez Nova— Auditor Lider
{ Maria Liliana Martinez Bayona — Equipo Auditor
Auditor Lider Lizeth Paola Mendieta Moreno — Equipo Auditor
~__ B - - Gladys Mancera Gonzalez — Equipo Auditor

METODOLOGIA:

1. En el marco de las competencias atribuidas a la Oficina de Control Interno del municipio de Cajicé -
Cundinamarca y dando respuesta al rol de evaluacion y seguimiento, en cumplimiento a o
establecido en el Plan Anual de Auditoria vigencia 2024, se realizo auditoria al cumplimiento de los
critenios definidos en el presente informe. Asimismo, se ejecutd el trabajo de auditoria con el fin de
contribuir a la gestion, aportando a ‘a identificacion de oportunidades de mejora que faciliten la
continuidad de los procesos. Por lo anterior, se adelantaron las siguientes actividades tendientes a
dar cumplimiento al presente seguimiente.

2. Planificacion de la auditoria.

3. Se remitid Notificacion de Auditoria Interna No. 001-2024, de fecha 08/03/2024, a la Secretaria de
Ambiente y Desarrollo Rural, comunicando la programacion de la auditoria interna al Proceso
Gestldn de Ambiente y Desarrolio Rural

4, Eldia 13/03/2024 se dio apertura a |a auditonia al Proceso Gestion de Ambiente }*'Desarmlm Rural,
dandose a conocer el Plan de Trabajo en cuanto a objetivos. criterios, alcance, auditor, entre otros,

5. Durante los dias 13 de marzo al 20 de marzo de 2024, se llevo a cabo |a auditoria al Proceso
Gestion de Ambiente y Desarrollo Rural, donde se entrevistaron a los sigulentes funcionarios:
Liliana Elizabeth Cogua. Clara Inés Gualteros. Edna Rocha Ballesteros, Catalina Bautista, Sandra
Ximena Marinez, Diana Paola Mora E| 20/03/2024 se realizé visita in situ al vivero municipal

situatdo en el Politecnico y &l albergue animal, ubicado en el Sector Las Manas, donde se
realizaran actividades de verificacion de las condiciones de estos sitios

RESUMEN EJECUTIVO:

La Auditoria Interna contribuye a identificar posibles nesgos y opertunidades de mejora asi como de
prevenir errores en (0s procesos. Por lo cual representa un trabajo esencial dentro de la Administracion
Municipal, toda vez que proporciona una evaluacién independiente y objetiva de los controles
establecidos. Su ohjetivo principal es brindar informacién confiable sobre el funcionamiento del sistema
en su totalidad, lo que permite a la Alta Direcclon tomar decisiones para mejorar la eficiencia en la
gestion de la Administracién y garantizar que la Administracion cumpla con los objetivos y obligaciones
de manera adecuada.

Durante el proceso de suditoria, se siguieron las normas de auditoria generalmente aceptadas para
garantizar su validez y confiabilidad. El enfogue principal de la auditoria fue evaluar el cumplimiento de
la normativa vigente en materia de gestion ambiental y Desarrollo, especificamente en la Secrataria de
Ambiente y Desarrolio Rural, Vivero Municipal y el Albergue Animal. Se examinaron (Procedimiento
Albergue Temporal de Bienestar Animal, Procedimiento de Menitoreo y Seguimiento a Industrias,
Frocedimiento para el Levantamiento de Inventarios Forestales, Ruta de Atencion ante casos de
presunte malirato y/o crueldad animal, Procedimiento para realizar las actividades requeridas para el
funcionamiento del Vivero Municipal) Asi misme, se verfficé el Seguimiento a Indicadores,
Seguimiento al Mapa de riesgos, Revision del Normograma Revision de Gestion Documental,
Revision estade PQRS, Listado de contratacion, Comités, Politicas y Convenios

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
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La Oficina de Control Interno sigue el ciclo PHVA en su enfogue de auditoria para garantizar [a
transparencia, eficiencia y eficacia en los procesos internos de la Administracén Municipal, para lo cual
antes de llevar a cabo una auditoria se establece un programa o plan que define los objetivos ¥
responsables de cada auditoria, Este programa es aprobado por el Comité Institucional de Control
Interno, al igual que las que puedan surgir en &l desarrollo de su ejecucion.

i DESARROLLO DE LA AUDITORIA:
PROCEDIMIENTO DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO A INDUSTRIAS.
Lineamiento que comprende el seguimiento al sector industrial, al revisar i detalle de las actividades

del pr imiento se evidencia que el equipo cuenta con una base de datos que comparten en Drive
las profesionales que tienen a cargo de esta actividad.
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Fienia: Pantaiiaze Base da Datos Indusiras 2023 - Secratana de Ambienite y desarmalio Rural

Son 32 industrias a las que se le hace seguimiento de manera directa, el cual debe ser realizado por lo
menos una (1) vez al ano, y conforme a las indicaciones del informe técnico se debe hacer la visita de
seguimiento en un tiempo na mayor a los 8 meses Con relacion al agendamiento de visitas. durante |a
revision se verificaron entre otros el memorande AMC-SADER-0258-2023, fechado el 13 de marzo de
2023 a la empresa TEXSA DE COLOMBIA, enviado por corres elecirénico, donde se acuerda el dia y
hora para la visita.

RYVIVEL
FuantE Memorando de Visits -

i

amm_ﬂ; de Ambignie y desarrollo Rural

i
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Estructura de cronograma de ejecucion, a lo largo de la auditoria se aporté el cronograma en una
matriz Ekcel donde se indica en cada hoja la semana de programacion, sin embargo, verificada la
actividad establecida en el procedimiento *3 Una vez concerlado el agendamiento de las visitas, el
profesional y/o la persona responsable, elaborard un cronograma mensual en el que se evidencie
como mimme: fecha programada de la visita, nombre de la industria, profesional que atendera la
visita y cargo, ubicacién de la industria” Al revisar el cronograma no cuenta con la informacién
esencial Funfnrme lo anuncia la actividad.
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Fuenta' Pantaliszo Cronogiama mes de Sepliembre — Secretana de Ambignte y desamolio Rural

En cuanto al formato de seguimiento a Industrias CODIGO GAD-FM-020 VERSION. 1 FECHA,
01/MAR/2022 se revisé la ejecucion y tramite de los diferentes seguimientos presentados en el
transcurso de la auditoria donde s= reflejé la ausencia de firmas en algunas actas; La Oficina de
Control Interno enfatiza que todo documento debe estar firmade por el funcionario/contratista gue
realiza la visita v por el solicitante, al contar con la firma hace que el documento cuente con validez
Por lo tanto se valida como hallazgo (H.1).
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Proyeccién del informe técnico, al revisar cada una de las visitas realizadas en 2023 y conforme al
procedimiento se debe expedir un informe t&cnice por visita realizada, al verificar en la carpeta se
encontrd) un Unico informe AMC-SADER-303-2023 de fecha 28 de noviembre de 2023 los demas
informes: no aparecen en la carpeta fisica, lo que genera falta al procedimiento y falencia en el
concepto final emitido con relacidn a la visita realizada

No se evidencia una matriz de seguimiento conforme al numeral 7 del procedimiento donde el
profesional de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural encargado y/o la persona responsable
realizara visita de seguimiento a las industrias visitadas con anterioridad en un periodo no mayor a 6
meses, gon el fin de verificar el cumplimiento de los compromisos y obligaciones derivadas de las
visitas de diagnostico.

Sistema de Gestion de Calidad

SITUACION EVIDENCIADA
- Al preguntar a la auditada se entiende gue este procedimienta debe realizarse |
como minimo 1 vez al afo, al confrontar el procedimiento dicha informacion no
aparece, razon por la cual desde la Oficina de Contrel Interno se recomienda
que se incluya en el procedimiento, informando |a realizacién de esmo minimo
un afio, generando mayor claridad y de esta forma lograr una adecuada
comunicacion y una linea unica de accion entre quienas consulten el documento,
para que puedan realizar un trabajo erganizado y sistematico.

DOCUMENTO

Procedimiento

de Monitoreo y | - Revisando el marco normativo se evidencia que la Resolucion 1541 de 2013 no

Seguimiento a esta Incluida, se indica que esta resolucion debe estar incluida, pues dentro de |

Industrias los documentos revisados durante la auditoria se hace mencién de dicho acto |
administrativa lo gue hard que el procedimiento cuente mayor conexién vy |
sustento.

Por lo anterior la Oficina de Control Interno, concluye gue, de conformidad a lo
expresado anteriormente, y al nc evidenciarse actualizacion del procedimiente, en
su alcance, en el marco normativo y al no realizar |as actividades propuestas en la
descripeidn, se valida como hallazgo. (H.2)

Fuente Elaboracion Oficina de Control Intetin

PROCEDIMIENTO PARA EL LEVANTAMIENTO DE INVENTARIOS FORESTALES

Se verifica aleatoriamente informe técnico y diche documents no cuenta con los criterios come: la
finalidad, el alcance y la temporalidad en la que se desarrolla la actividad, al revisar otros Informes se
ratifica gue no hay cumplimiento de la 1 actividad de! procedimiento

Con relacion a la actividad 2; establecer la metodologia que se utilizara para realizar el levantamiento
del inventario forestal incluyendo etapa de planeacién, recoleccion y reporte de informacién, recursos y
demads que sean necesarlos, no se evidencia el cumplimienta de dicha actividad de! procedimiento en
los informes examinados.

Con relacion a |a actividad 5. realizar el informe técnico en el que, de acuerdo al inventario realizado,
se presente |la informacion y analisis de los resultados oblenidos y su relacién con la necesidad v
finalidad inicialmente planteados, no hay aporte a la informacién solicitada, para corroborar el
cumplimiento de dicha actividad.

Por Ultimo, al verificar la carpeta donde reposs la informacién del Programa de Conservacion,
Restauracion, Seguimiento y Manejo del Componente Forestal. Se evidencia que no hay una carpeta
establecida para el procedimiento, sino que se archivan varios procedimientos en una misma carpeta,
haciende que el archive fisice con la informacién generada en el levantamiento de inventario forestal,

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
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sea compiejo de encontrar, generando desorden y confusion, Se recomienda y como lo menciona el

procedimiento que se tenga carpeta debidamente organizada y follada para la consecucién de los
documentos de manera efectiva y pronta.

Sin embargo, la auditada refiere que cuenta con una base de datos donde esta recolectada la

infurmauﬁﬁn con relacion al trabajo reforestal del ano 2023, realizado desde la Secretaria de Ambienta
y Desarrollo Rural.
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Fuente: Pantailaze Reforestacion 2023 — Secretaria da Amblents y desarmoilo Rural

Conforme a los datos entregados en el trascurso de la auditoria para el afio 2023 hay un total de
16.214 en el Inventario forestal para los diferentes sectores del municipio

Fih]]
{ martpme Caneicn |Ro Grenge | Celahorra Cantre
Figl 2 EE3 &572 187
Tatn 1213

Fuente: Partallaze inventano foresial Afio 2023 - Secretariz de Ambisnte v desarroilo Rural

Sistema de Gestion de Calidad

DOCUMENTO SITUACION EVIDENCIADA

| = Al verificar el contenido del procedimientc en cuanto al Objetivo y el
Alcance, se hacen necesarias las modificaciones de tal manera que el
documento cuente con claridad, haciendo salvedad a la profesional la

Procedimiento para importancia que &l procedimiento debe ser especifico de forma tal que
el Levantamiento de cualquier persona lo entienda, asi mismo se solicita hacer |a revision en el
Inventarios marco normativo y detalle de las actividades para ser concisos en la
Forastalas reccleccion de la informacion.

Por lo anterior la Oficina de Control Interno, informa que, al no evidenciarse

actualizacion del procedimiento en el objetivo, alcance, marco normativo, |
definiciones y la descripcion de las actividades vy el desarrollo de las mismas, |
se valida corno hallazgo. (H.3).

Fuente: Elaboracion Ohcina de Gontrol Interno

PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES REQUERIDAS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL VIVERO MUNICIPAL

Procedimiento que debe contar con un Viverista para el cumplimiento adecuado de cada una de las

actividades descritas, al preguntar a la auditada manifiesta qua aln no cuentan con un viverista por

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
Pagina 7 de 37



| L TSNS - e —
| " . GESTION DE EVALUACION Y MEJORA CODIGO: GEM-FM-022
| A— — S—
ﬁ MEALDEA ML CIEAL FORMATO VERSION: 01
| S .
o INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA _
‘ el OFICINA DE CONTROL INTERNO FECHAZ 18iAGOmn2E |
|

OPS {Drd#n o contrato de Praestacién de Servicios) que se encargue de estar pendiente de las
germinaciones, a la fecha le corresponde a ésta profesional y refiere gque se toma complejo el
desplazamiento hasta diche lugar a diario, razon por la cual desde la Oficina de Control Intemo se
recomienda que sea contratada la persona asignada para dicha actividad, pues ante dicha ausencia no
hay cumplimiento del procedimiento conforme a lo establecido en el documento CODIGO: GAD-PR-
013 VERSION: 2 FECHA: 25/10/2022 (R.1).

Las carpetas donde reposan los documentos de las actividades para el funcionamiento del Vivero
Municipal se encuentran archivades en la misma carpeta donde se archivan los temas farestales lo
que hace que la busgueda de cualquier documento sea demorada y compleja. razon por |a cual desde
la Oficina de control Interno se recomienda la organizacion de cada una de |as carpetas acorde a los
procedimientos haciendo que la busqueda sea factible y agil

En en transcurso de la auditoria se solicita verificar el diligenciamiento del FORMATO LABORES
CULTURALES - VIVERO MUNICIPAL. en |a carpeta en fisico, al confrontar no se encuentra dicho
formato framitado dentro de las actividades realizadas, asl mismo la auditada manifiesta que el
FORMATO INVENTARIO AGRICOLA FAMILIA - VIVERO MUNICIPAL no es usado durante el
desarrollo de las actividades lo que genera que se realice una actualizacién inmediata del
procedimiento.

Por lo anterior y conforme a lo manifestado por la auditada con relaclon al Procedimiento para realizar
las Actividades Requeridas para el Funcionamiento del Vivero Municipal la Oficina de Control Interno
manifiesta que se hace necesaria la actualizacion inmediata del procedimiento y el cumplimiento de las
actividades propuestas dentro del detalle de las actividades del mismo; en vista del incumplimiento de
este se valida como hallazgo (H.4)

Visita Vivero ubicado en el Politécnico Cajica

In situ se realiza el recorrido en el Vivero Municipal encontrande que no hay suministro de agua,
recurso necesario para la hidratacion de las plantulas y vital para su crecimiento ya que debe hacerse
el riego a diario. Segun refiere |a profesional gue atendid la visita la Empresa de Servicios Publicos de
Cajica EPC es quien debe garantizar el suministro de agua en ese espacio y adn no han dado
respuesta sobre dicha solicitud. la Oficina de Contral Interno recomienda insistir a la Empresa de
Servicios Publicos de Cajica EPC para el suministro de agua y poder realizar el riego a las plantas que
se encuentran en el inventario. (R.2).
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El Vivero Municipal se encuentra a campo abierto, y se hace necesario distribuir los espacios y
acondicionamiento del Invernadero para realizar las actividades de manera eficiente, buscando que se
puedan realizar actividades gue permitan una mejor adecuacion y mangjo, dentro de las actividades
se encuentran la limpieza y nivelacion del area o materas dentro del cobertizo, cubrimiento del

invernadera conforme a lo establecido de forma tal gue se recubra una zona con a poll sombra y otro
in plastico para ayudar al crecimiento y cuidade de [as plantas.

espacio

L= | A
Fosal. M, TN e s
Fuente Propia Oficina g8 Contral Inigrng — Vivero

Mientras :mnslguan agua para regar |as plantas, se utilizan las aguas lluvias recolectadas en un pozo.
Sin embargo, el suministro de riego de las plantas esta agotando esta reserva. Para evitar que las
plantas se marchiten, se destaca la necesidad de contar con una magquina de bombeo para poder
conseguir mas facil el agua, (R.3)
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Asi mismo se recomienda gue para el acondicionamiento del invernadero se tenga en cuenta la
bodega para guardar los productos y otra para guardar las herramientas de forma tal que sean
asequibles pues en los recorridos realizados se evidencio que algunos elementes son guardados en el
albergue animal, impidiendo e| uso en el Vivero como deberia ser, otros son guardados en una bodega
gue tienue humedad.

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
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Ademas deben tener presente el kit de primeros auxilios y extintor al que per norma todo espacio debe
contar D{lrl dichos elementas.

RUTA Di ATENCION ANTE CASOS DE PRESUNTO MALTRATO Y/O CRUELDAD ANIMAL

UUna vez analizade el marce normative del procedimiento se evidencia que no esta inoluido el Decreto
N® 110 del 7 de junio de 2023 “Por el cual se adopta la ruta de afencion y tramite institucional de los
casos de presunto maltrato yo crueldad animal que se presenten en el municipio de Cajica y se dictan
olras disposiciones” concluye que, de conformidad a lo expresado anteriormente, y al no evidenciarse
actualizacion del procadimiento, el marco normativo y la descripcién de las actividades, se valida como
hallazgo. (H.5).

Verificando el procedimiento y el desarrolle de las actividades se evidencia el cumplimiento hasta la
actividad 4 acorde a la descripcion, sin embargo, se evidencia que la organizacion de la carpeta con
relacion a cada caso no esta consignada de principio a fin, es decir que el seguimiento gue es el Gltimo
paso no se encuentra guardado en el misme paquete del caso; lo que genera desorganizacion al
momenta de buscar, al instante de preguntar a la auditada por uno de los seguimientos manifesté que
debia buscar en cada carpeta (mostrando 10 carpetas aproximadamente) generando asi incertidumbre
en si se realizo la visita de seguimiento o no

La auditada comenta que en los diferentes casos de maltrato se debe realizar |a visita al predio donde
reside el animal gue aparentemente estd sufriendo el maltrato; el profesional asignado por la
Secretaria de Ambiente v Desarrollo Rural verifica las condiciones de tenencia y bienestar, en caso de
ser requerido el amo o duefio deberd mejorar las condiciones de lenencia del animal, y se contemplan
compromisos, ante la pregunta qué casos se han enviado a instancias |legales, la auditada hace
referencia a un caso que fue remitido a |a Fiscalia General informe SADER 361-2023 Remision por
competencia presunto maltrato animal

Continuanda con la revision la audilada relata que el procedimiento Ruta de Atencién ante casos de
Presunto Maltrato y/o Crueldad Animal, es extenso y requiere de personal de apoyo para el
cumplimiento de las diferentes actividades, por tal motiva desde la Oficina de Control Interno se
recomienda dejar constancia documenialde la necesidad de la contratacion y contar con los
contratistas para el cumplimiento de dichas diligencias. (R.4)

PROCEDIMIENTO ALBERGUE TEMPORAL DE BIENESTAR ANIMAL

Verifir:an{:in la ejecucion del procedimiento se evidencia que las actividades uno y dos no se
encuentran archivadas en fisico al revisar los controles y o registros hay asignado un formato PORS
TENENCIA DE ANIMALES e! cual no se puda cotejar ante su ausencia

Dentro de las actividades se debe realizar toma de fotografias de los animales que fueron recogidos
por presunto abandono y publicarios en la pagina web de la aicaldia municipal, con el fin de que &l
propietario y/o tenedor Identifique al animal y realice su retiro, al confrontar la informacion en |a pagina
web de la alcaldia hitps //cajica gov cofanimales-aencontradasextraviados/ se encuentra que la pagina
no esta actualizada desde el afic 2022 Por lo tanto, este despacho lo valida como hallazgo. (H.6).
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Fuenle: Pagina Web hitps./icajics gov. cofanimales-enconiradosextrayiados)
1
Visita Albergue Municipal Sector las Manas

El lugar donde actuaimente funciona e! albergue animal no cuenta con electricidad segun relatan los
auditados un transformador presento fallas y a parir de ese momento no cuentan con luz, una vez
verificada la respuesta de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas con relacion que &l espacio
que hoy ocupa &l albergue fue parte de estudio de un proyeclo para ‘realizar estudios y diseiios de
acuerde |a las normas vigentes para la construccion de un cenfro acuatico, el patinddrome y un
skatepark obras de infraestructura deportiva, en el municipio de Cajicad”, molivo que genera fa no
viabilidad de invertir recursos en dicho espacio. Asi mismo es vital continuar reportando a la Secretaria
encargada para contar con tal servicio puesto gue ha sido complejo el uso del consultorio y el érea de
procedimientos. (H.7).

Se sugmlre mayor control por parte del medico vetennario en el albergue animal buscando asistencia
de manefa constante de forma tal que preste el servicio prioritario en caso de necesitarlo, asi mismo y
al indagar los horarios de los trabajadores se debe ajustar y durante la nocke se propone la ubicacion
de dos cadmaras de seguridad Igualmente, a finales de diciembre del afio anterior, se compro un
motocarro con el objeto de ser ambulancia animal a la fecha no ha iniciado la prestacion del servicio
porque ro hay asignado personal de planta para su conduccion. Por lo anterior se sugiere dar prioridad
a los temas en mencion para lograr mayor acopiamiento (R.5)

|
MANUAL DE ASEOQ Y ACTIVIDADES

A continuacion, se relacionan las cbservaciones encontradas

MANUAL DE ASEQ ¥ ACTIVIDADES

UBICACION OBSERVACIONES

En el manual se encuentra que el tope maximo para albergar s de veinte (20) caninos
y cineo (5) felinas, En la visita al albergue se encuentran veinticuatro (24} perros y cinco
(5) felinos, suparando el tope. Ademas, en los alrededores del albergue hay seis (6)
Lumhzaciér’ gatus agresivos los cuales ya estan esteriiizados y reciben almentacion en e albergue
Ante la situacion se recomienda la ampliacidn del albergue para poder acoger un mayor
namero de pefras y gatos En el recorrido se observé la construccién de una estructura,
PEMO aun na cuenta con tej@s y la debida adecuacion del piso, ante la necesidad se
requiere hacer el arreglo urgente para poder albergar mas caninos y felinos. (R.6)

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
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Flay una gatera adicional, debido a esto se debe modficar el manual para tener una
cifra exarta. Asi mismo se solicita que la Gatera adigional cuente con el recubrimiento
en malla para que les gatos no se salgan.

Protocolo dé Fumigacian
¥ Desinfecu?&n-ManSual

Una vez verificado el cumplimiento del manuat y conforme a lo referido por los auditados
las fumigaciones con el producto Virkon's® son cada 15 dias y con CIPERMETRINA es
mensual, motivo que invita a realizar el respactivo cambio de tiempos an ! manual.

Manual de Actividades

“Se recomienda que los formatos sean diigenciades de manera completa como se
establece en e manual, al hacer una observacion se verifican diversos formatos que
nos son diligenciados en su tofalidad. o se invita & analizar cada formato y a hacer |a
maodificacion si hay casillas que no se reguiersn

*Se hace énfasis en el paso 7 Reporiar al Suparvisor y/o médico vetennano gl algun
animal presenta alguna afeccion de salud aparente. Al respecio se recomienda

| principalmante la implamentacion de un formato donde se evidencie el llamado al

veterinario de forma tal que se lleve el record de reportes al médico veterinana y la
oporiuna respuesta para llevar un control aproplado. (R.7)

*Establecer en &l manual & liempo de bafio de los felinos y caninos.

‘Crear alternativas para que los perros y gatos consuman su alimento acorde a su talia,
medida y peso

Protocolo & Limpieza
Zonas Exteriores -
Semana l

|

Sobre &l mantenimiento an zonas exteriores se evidencia que no se hace de manera
semanal como lo indica el manual, puss en el recorrdo |as ronas exiernas no se
ancuentran podadas, se recomienda hacer la poda al paslto y & mantenimiento
especiaimente en las ramas y arboles circundantes a los corrales.

Fuents, Efaberacién Ofcina de Cantrol infama

|
En concordancia a lo anteriormente consignado desde la Oficina de Control Interno se valida como
hallazgo y requiere la actualizacion de Manual de Aseo y Actividades (H.8)

SONTRADO EN RECORRIDO %
ALBERGUE ANIMAL OBSERVACIONES

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
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Tablero eiéctrico ubicado en la vivienda.

Falta verificar su cableado eléctrico y el
aislamiento, ademas de las terminales para evitar
corto circuitas y el aislamiento con latapay la
sefalizacion respectiva y tapa de proteccion.

Falta organizacion en el contorno

Se observan tejas acomodadas cerca a un arbol,
lo gue dencta alge de desorden, seria apropiado
buscar el uso de dichas tejas para que no se
deterioren al sol y al agua.

Hay humedad en el espacic donde es

- almacenada la comida, a quienes se audito
refieren que en épocas de lluvia se inunda el
espacio y ha sido muy complicado

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
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La vivienda se encuentra sin aseo

Reubicacion del botiquin de primeros auxilios,
este se encuentra en la parte de atras de los
bultos de comida de los caninos:

INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE AMBIENTE Y DESARROLLO RURAL (Sede Bohio)

Asi mismo al verificar los espacios en la sede €l Bohio donde estan ubicados la mayoria de los
servidores publicos de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural se encuentra que las conexiones
electricas estan expuestas, el extintor de Solkaflam numero 7¢ esta vencido, se recomienda realizar
los respectivos arreglos y recarga a fin de contar con un ambiente seguro de trabajo. (R.8).

P
o -5
ro ¥

B,

Fuante Prapia Qficing de Contral Interme — Sede Bobilo
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NORMOGRAMA

El Normograma es una guia permanente y herramienta fundamental de las actuaciones
administrativas, para garantizar el cumplimiento de las normas y procedimientos, promoviendo la
transparencia, el respeto al ordenamiento juridico v la eficacia en la actuacién de los funcionarios
publicos, con el fin de facilitar la gestion interna de Ia entidad, en la toma de decisiones.

El Normograma incluye toda la normativa aplicable a Ia entidad, tanto a nivel nacional como municipal,
asi mmn[ los procedimientos internos y las responsabilidades de cada Secretaria. De esta manera, se
garantiza que las actuaciones administrativas se realicen de forma coherente y conforme a la legalidad

vigente.

I
Gestion de ambiente y Desarrollo Rural
|
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e

La Matriz;de Cumplimiento Legal del Normograma de la Alcaldia Municipal de Cajica — Cundinamarca
esta disponible en el sitio web www. calica gov co, con el objetivo de asegurar su acceso y aplicacion,
en cumplimiento de ias normas constitucionales, legales, reglamentarias y de autorregulacion que le
corresponden.

DOCUMENTO SITUACION EVIDENCIADA

| El Normograma publicado en el sitio web vigencia 2023, de fecha 26 de
‘ abril de 2023, se encuentra desactualizado, dado que al verificar algunas
| normas de caracter nacional como por ejemplo la ley 99 de 19893
Procedimiento modificada por la Ley 2320 de 2023 y ofras normas cuentan con

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
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de | modificaciones que deben revisarse si aplican, entre las cuales se
encuentran |as siguientes:

NORMOGRAMA OBSERVACION OCI
Modificado- LEY 2320 DE 2023 Agesta 29) POR

L2y 89 de 1693 MEDIO DE LA CUAL SE MODIFICA LA LEY 99 DE
s 1883 Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

Ley 101 de 1953 Modificads - Modificada por Ley 1152 de 2007
Ly 769 de 2002 Madificado - Modificado por Ley 2284 de 2023

Ley 1250 de 2003 Modificads - Modificade per Lay 2204 de 2023

Lay 1258 de 2003 | Reglamentada por &l Decrato Nacional 3805 de 2008

Ley 1801 dal 2018 Modificads - Modificads por Ley 2318 de 2023

Lay 2054 de 2020 Modifica Ley 1801 de 2018

Decreto 2811 de 1974
Deerate 1449 da 1677

Vigente -OJO ESTE NOES EL L!HH

Decreto 1743 de 1504

Compilads en &l Decrafn 1075 de 2015

i:lucmtui-l-ﬂﬂn 1965

Vigente - ESTE NO ES EL LINK

Decretn 930 da 2002

Campilada Dacraio 1071 de 2015

Dacreto 1075 de 2015

| Mogificadn Decretn 2271 de 2023

Dacrete 10786 de 2015 .
Resolucién N* 422 de 2018

Modificadn y adionade varins vaces
Resalugion N* 432 ce 2018

Resolucion N* 213 de 2020

Vigents - ESTE NO EE EL LiNk

Resolucion 00253 de 2020

Vigents - No abre link

CONPES 113 ds 2008

Vigante, link no abie

Fulltica Naconal de Edusacion
Ambienis

El link no abre - Hay una mas aclualizada de |urio de
4021 - DESACTUALIZADA

Decrato 428 OE 2020

Vigente - al knk fio abre

Dadcrato 071 de 2022

“POR EL CUAL SE ADOPTAN LOS LINEAMIENTOS
BARA LA FORMULACION, IMPLE ENTACION
SEGUIMIENTO ¥ CONTROL DEL PLAN
INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL -PIGA,
SE DEFINE LA POLITICA AMBIENTAL ¥ SE DICAN
OTTRAS DISPOSICIONES" Mo anate en g

noma

DECRETO N* 110 DE 2023

POR ELCUAL SE AﬂﬂPTﬁ LARUTA E!E ATENCION
¥ TRAMITE INSTITUCIONAL DE LOE CASOE DE
PRESUNTO MALTRATO ¥/O CRUELDAD ANIMAL
OUE SE PRESENTEN EN EL MUNICID DE CAUICA
¥ SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES' No exists en
gl nirmpgrama

En este sentido, se hace necesario que la Secretaria de Ambiente W
Desarrollo  Rural realice la actualizacién correspondiente de los
procedimientos conforme a la normativa vigente, incluyendo todas las
normas emitidas hasta la fecha y asegurando que el normograma refleje
adecuadamente dichos cambios Asimismo, se recomienda implementar
mecanismos de control que permitan identificar v corregir este tipo de
incansistencias en el futuro, por lo que se valida como hallazgo, (H.9).

Fuente. Elaboracion Oficina de Gantral Interma

Fechas da emision de las normas
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Fuente, Elaboracion Oficing de Contral Intemao
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El Acuerdb D04 de 1997 debe figurar con la fecha de emision en 1987, y no en 1905 como se muestra
en el nurqnagrama De la misma manera, el Acuerdo 21 de 2012 debe tener la fecha comecla de
emision en 2012, y no en 1905 como se indica erroneamente. Estos errores pueden llevar a
confusiongs en la interpretacion de |a normativa vigente y es imporiante corregirios para garantizar la
correcta aplicacion de los Acuerdos.

Norma Fecha de emision

|
A;”;:,L%‘;%”%;‘* 1997- | cocha de emision: La fecha de emision del Acuerdo 004, debe ser 1987 y
— no como aparece en el normograma 1905
Acuerdo 21 de 2012 - | Fecha de emisidn. La fecha de emision del Acuerdo 21 debe ser 2012y no

| (04/07/1905) como aparece en el normograma 1905
Fuemnie: EWbaracion Ofima de Gentral |ntsmo

Es fundamental tener en cuenta la importancia de |a precisién en la informacién normativa para evitar
cﬂnfusmnbs y malentendidos en su aplicacion. Por Io tanto, se recomienda realizar |as correcciones
ﬂEGBSETIBﬁ en el normograma para reflejar de manera correcta las fechas de emision de los Acuerdos
Municipales mencionados.

|
MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL

Se evidencia publicacién de la actualizacion realizada al Mapa de Riesgos |Institucional,
correspondiente al proceso Gestion de Ambiente y Desarrollo Rural, con cince riesgos identificados en
el sitioc web www cajca gov.co

Fuente Mapp de Rmnaw Insﬁlur:mn&i

Revisados los riesgos asociados al proceso, asi como |as evidencias de los controles frente a cada
riesgo se evidencia la materializacion de tres (3) riesgos. 1. Inoportuna atencion a las necesidades y
requerimientos relacionados con los servicics veterinanas, asistencias técnicas y demas servicios que
ofrece la Secretaria de Amblente y Desarrolle Rural, que de acuerdo a la informacion suministrada por
la secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural, expresa que a pesar de solicitar la disponibilidad de
vehiculo pam atender las solicitudes allegadas a este despacho, no se conto oportunamente con el
servicio en varias oportunidades y desde de a semana del 11 de diciembre de 2023 no se ha contado

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
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con ue.hi-l*:ulu, lo que ha causado perdida de credibilidad en la Secretaria de ambiente y Desarrollo
Rural, |

En el mes de diciembre de 2023, en el marco de la politica de bienestar y proteccion animal se comprd
un motogarro con el objeto de ser Ambulancia animal, sin embargo, no ha iniciado el servicio toda vez
que no han asignado personal de planta para al manejo y conduccién del mismo.

Se realiz6 las solicitudes ante la oficina de almacén general para el correspondiente mantenimiento de
la maquinaria agricola y sus impiementos.

Se emitigron las respuestas en atencion a las solicitudes de la comunidad oportunamente ylo en forma
parcial, dado por |a faita de transporie asignado.

Que en!cuanto, la materializacion del riesgo 2. Incumplimiento de metas relagionadas con la
productividad y competencia, establecidas en el plan de desarrollc municipal, se dio por el
incumplimiento de tres (3) metas contempladas en &l plan de desarrolio municipal, las cuales fueron:
Meta 253 250 y 275 a cargo de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural. Iguaimente, en la
revisién en la descripcidn de los contrales de fal riesgo se evidencia gque se repiten dos actividades la
cual es: Realizar la planeacion de los programas, metas y demas acciones propias de la Secretaria
mediante la formulacian del Plan de Desarrollo, programas y proyectos, y programar y asignar los
recursos requeridos mediante la elaboracion del Plan Anual de Adquisiciones

Un tercer riesgo materializado 3. Cumplimiento parcial o nulo de la normatividad nacional vigente de
obligatofio cumplimiento aplicable a la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural (ambiental,
agropecuaria, bienestar animal y fenencia responsable de animales. el auditado manifiesta gue la
Secretaria de Ambiente v Desarrollo Rural tiene en tramite la siguiente normativa:

ALBERGUE: LEY 2054 DE 2020 (septiembre 3) "POR EL CUAL SE MODIFICA LA LEY 1801 DE 2016
Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES" EL CONGRESO DE COLOMBIA DECRETA

(..) "ARTICULO 2 PARAGRAFO 2" EI POT de cada Distrito © Municipio debera garantizar un area
donde construir el centro de bienestar animal, albergue municipal para fauna u hogar de paso publico
cuyas dimensiones estaran determinadas por la cantidad de animales sin hogar establecida mediante
un sondeo” ()

En aras de que el municipio de Cajica de cumplimiento a la norma anteriormente citada, fueron
remitidos a Secretaria de Planeacién los Memorandos AMC-SADER-0902-2022 del 05/08/2022, AMC-
SADER:{1228-2022 del 13/10/2022 y AMC-SADER-0377-2023 del 17/14/2023 con Asunto: "Solicitud
de identificacidn - asignacién predio - recursos y apoyo f&cnico para los disefios de las futuras
instalaciones del Albergue Temporal de Bienestar Animal" Sin embargo, a la fecha, no se ha
obtenid esta alguna al re rie de la Secretaria de Planeacién.

De igual manera manifesta que en el IV tnmestre de! afio 2023 se logrd la contratacion de un
economista vy vincular a las actividades agropecuarias a |a asesara juridica, guienes iniciaron el piloto
de extension agropecuaria en el municipio, teniendo en cuenta las directrices de |a ADR se determind
presentar la decumentacion en 2024 para habilitacion de EPSEA, de acuerdo a Iz ley 1876 de 2017.
PIGA: En el IV trimestre del afic 2023 se planted una encuesta diagnostico que sirve de base para
tener una linea base en la formulacion del PIGA de |la wigencia 2024-2027 de conformidad con el
Decreto 071 de 2022.

Dando continuidad con la verificacion a mapa de riesgos, se procedio a revisar los confroles
establegidos a cada uno de los riesgos, para lo cual la Oficina de control Interno solicito las evidencias
del saggimiantn a cada uno de estos a lo que la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural manifiesta
que no se realizan por tante no cuentan con los sopories de esla actividad, en consecuencia a lo
manifestado, es de suma importancia efectuar los controles de manera parmanente con el fin de que
no se materialicen los riesgos y de la misma manera se pueda evaluar la efectividad de los mismos.

En razén a lo anteriormente expuesto, y al no evidenciarse la existencia de mecanismos de
seguimiento a los controles establecidos en el mapa institucional de riesgos asoclados al proceso

Gestion de Ambiente y Desarrollo Rural v la matenalizacion de tres (3) riesgos operativos, se valida
como hallazgo. (H.10).
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i
PEﬂCIQNES, QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS - PQRS

Al reaHz&r consulta a la Direccion Integral de Atencidn al Usuario y PQRS, relacionan la base de datos
presentada a continuacion; en la cual se evidencia que hay aproximadamente 4 peliciones a fecha 31
de diciembre de 2023 que reflejan con concepto de verificacion “vencida® en el aplicativo SYSMAN,
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Fuente: Dirgccion Integral de Atencian &l Usuano y PORS - Sysman

En respuesta al porque hay 4 PQRS vencidas. |a funcionaria de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo
Rural encargada. indica que dichas solicitudes ya fueron reportadas a la Direccion Integral de Atencion
al Usuario y PQRS para ser descargadas. sin embargo. en cuanto a la peticion con numero
202310672, se comprometio a revisar las PQRS durante la auditoria, en el transcurso del 13 al 20 de
marzo de 2024, con el fin de confirmar la notificacion al peticionario y enviar la evidencia.
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Fuente; Secretaria do Ambents y Desarrolla Rurg!

Con fecha marzo 15 de 2024, se &llegd por parte de la Secretaria de Ambiente y Desarrolio Rural,
evidencig de |a respuesta dada a |a pars No 202310672, que se encontraba pendiente, confirmando
asl que quedaron 4 pgrs con conceplo de verficacion vencidas, pero respondidas, razon por la cual,
desde La Oficina de Control Interno, se conciuye que, en e marco de la Ley 1755 de 2015 de
30/06/2015, “Por medio de la cual se regula el Dsrecho Fundamental de Pelicicn ¥ se sustituye un
titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo v de lo Contancioso Administrative”. el Decreto
Municipal No. 057 de 2022 de fecha 15/07/2022 "Par medio del cual se reglamenta el procedimiento de
Atencion al Ciudadano frente a Peticiones, Quefas, Reclamas, Denuncias v Sugerencias de la Alcaldia
Municipal de Cajica Cundinamarca ; se diclan olras disposiciones” y el Articulo 23. De la Constitucion
Politica " Toda persona tiene derecho a presentir policiones respetuosas a las autoridades por motivos
de interés general o particular y & citener pronta resolucion’ Lo que implica que al enfrentarrios a
situaciones en las que debemos dar respussin cportuna a algun requerimiento’ o solicitud, es
impresciridible no solo ofrecer una respuesta clara y precisa, sino también respaldarla con las
evidencias correspondientes.
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La falta de evidencia puede generar dudas sobre ia veracidad de |a respuesta y causar inconformidad
al peticionario, lo que puede perjudicar a todas las pares involucradas. Es par ello que se recomienda
que, al dar respuesta a cualquier requerimiento. se adjunten de manera inmediata todas las pruebas
nacasar‘as gue respalden la informacion proporcionada. (R.9)

Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA - Decreto 071 de 2022,

Que mediante Decreto 071 de! 10 de agosto de 2022, la Alcaldia Municipal de Cajica adopta los
lineamientos para la formulacién, implementacién, seauimiento y control del Plan Institucional de
Gestidn Ambiental - PIGA, se define |a Politica Ambiental y se dictan ofras disposiciones. La Oficina de
Control Interno en su rol de evaluacién y seguimiento procedi a revisar el plan de accién dispuesto
para el cumplimiento de dicha politica. Durante la verificacion del cumplimiento de las actividades
prﬂgram‘;adaﬁ, se evidencid que no se formuld el Plan Inslitucional de Geslidén Ambiental Yy teniendo en
cuenta |0 contemplado en el articulo 4 de! Decreto 071 de 2022, &l cual dice que al iniciar cada periodo
de gobierno, la Administracién Municipal tendra ocho (8) meses para formular su Plan, para lo cual la
Secretaria de Ambiente solicité a lodas las secretaria responder Una encuesta de diagnoéstico para
linea base del PIGA, fa cual no tuvo el apoyo esperado, por lo que no se Justifica que en un afo v
cuatro meses no se haya iniciado ningun proceso de formulacidn del PIGA, aduciends la entrevistada
de |a Secretaria de Ambiente y Desarrolle Rural, sobrecarga de roles para un solo funcionario,
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Fuents: Sactetarla de Ambisnte v Dezarrolle Rural

Teniendo en cuenta lo anterior, se recomienda a la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural, iniciar
de inmediato el proceso de formulacion del Plan Institucional de Gestian Ambiental, a fin de cumplir
con lo establecido en el Articulo Cuarto del Decreto 071 de 2022 y garantizar la adecuada gestion
ambiental en el municipio. Asimismo, se solicita a todas las dependencias involucradas colaborar
activamente en la elaboracion y ejecucion de dicho plan, con el fin de contribuir al cuidado y proteccion
del medio ambiente en el Municipio de Cajica. Por lo anterior se valida como hallazgo. (H.11).

Politica Publica de Proteccion Animal del Municipio de Cajica, 2021-2035

Mediante Acuerdo No. 014 de noviembre 30 de 2021, el Concejo Municipal de Cajica adoptd la Politica
Plblica de Proteccion Animal del municipio de Cajica 2021-2035. Por lo cual la Oficina de Control
Interno dentro de su rol de evaluacién y seguimienta procede a revisar el plan de accién dispuesto
para el cabal cumplimiento de la Padlitica, encentrando que |la Secretaria de Planeacion en cabeza de
la Direccién de Planeacion Estratégica debe hacer el seguimiento y monitoreo, en conjunto con la
Junta Defensora de Animales de Cajica, para lo cual se evidencia en la sigulente grafica que la
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Direccién de Planeacién Estratégica realizé el seguimiento y monitoreo, mientras que la Junta
Defensora de Animales No realiza ningun seguimiento.

La adopeién de la Politica Plblica de Proteccion Animal en el municipio de Cajica es un paso
importante en la promocion del bienestar y cuidado de los animales en |a region. Sin embargo, es
necesario que todas las entidades involucradas cumplan con sus responsabilidades para garantizar el
éxito de esta politica.

sy i ol b owee §oases ol ew s ety ben Pl e 1w T

Sguirmieno I3 frmmte @ peroolicio

s L o

T -

m' D_rl. W
L

0, 0 e

K. - s P s

i - =

[ = — e

SOECUMMINTO S = NOEAPRDRTE ML % 0E APORTEALAVINON i

Ly POLTTICA [N LR CURTRENID) 085 | =1
WEINCH 205 - =

LA R RS L
IR T ARSIV

Fuente: Sectataria de Ambente y Desarrollo Roral

Segln se evidencia en el seguimiento realizado por la Secretaria de Planeacion — Direccidn de
Plansacién Estratégica, &l porcentaje de avance de la implementacion de la politica durante el tercer
trimestre de |a vigencia 2023 corresponde al 72.91%, aportando el 18,23% como aporte del cuatrienio
y 5.21% al total de |a politica.

En este sentido. es preocupante que |a Junta Defensora de Animales de Cajica no esté realizando el
seguimiento correspondiente, a pesar de su responsabilidad para esta tarea segun lo establecido en la
politica. Es fundamental que esta entidad asuma su rol y comience a realizar un seguimiento efectivo
para asegurar que la Politica Publica de Proteccion Animal se implemente de manera adecuada y se
cumpla en su totalidad.

Por otro lado, es alentador ver que [a Direccidn de Planeacion Estratégica esta cumpliendo con su
funcidn de seguimiento y monitoreo, lo cual es fundamental para evaluar el progreso de la
implementacion de la politica y realizar los ajustes necesarios.

Por lo anterior, se recomienda que todas las entidades Involucradas trabajen de manera coordinada y
comprometida para lograr el objetivo de proteger y velar por el bienestar de los animales en el
municipio de Cajicad. Es necesario que se realicen esfuerzos conjuntos y se mejore la comunicacion
entre las entidades para garantizar el &xito de esta importante iniciativa,

Contratacién a Cargo

Teniende en cuenta la informacién proporcionada por la Secretaria de Ambiente y Desarroilo Rural, se
puede observar gue hasta la fecha de la auditoria se han realizado un total de 17 contratos, de los

cuales uno corresponde a Menor Cuantia y los 16 restantes fueron seleccionados mediante
contratacion directa.

Al analizar la base de datos, se pudo verificar que unicamente el contrato CPS-376 ha sido liquidado,
mientras que los demas contratos todavia no han sido liguidados. Esta situacion puede ser indicativa
de msIHes retrasos en la ejecucion de los contratos o en el proceso de liquidacion de los mismos.

Se recomienda a la Secretaria de Ambiente y Desarrolio Rural llevar a cabo un seguimiento detallado
e los contratos pendientes de liquidacion para garantizar que se cumplan an tiempo y forma, con el fin
de evitar posibles inconvenientes en la gestion de los recursos asignados. Ademas, se recomienda
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revisar log procedimientos de contratacion para identificar posibles areas de mejora que puedan
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Segun verificacién en la plataforma del Secop I, se observa que los contratos se ajustan a los
preceptas normativos que rigen a la Administracién Municipal y los principios de contratacion estatal,
ademas se evidencia la publicacién de los contratos de manera oportuna, al igual que correc donde
consta la solicitud por parte de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural a la Direccién de
Contratos, donde consta el envio de la matriz de contratacion del 2023, para que sean redistribuidos
para el gierre en el Secop |I, razén por la cual en &l Secop Il a la fecha de la auditoria, no aparecen
liquidadas los contratos registraos para el 2023, Por o cual Ia Oficina de Control Intemo, recomienda a
la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural enviar el reporte para el cierre de los contratos en tiempo.
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Fu
ante; Seorefaria de Ambiante v Dasarrollo Rural.

CONVENIOS

Respecto a |a informacion proporcionada por la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural, se puede
concluir que los convenios existentes se encuentran en regla y cumplen con las normativas vigentes
en cuanto a contratacion estatal. Esto significa que los acuerdos estan en términe y pendientes de ser
finalizados dentro de los plazos establecidos, lo cual garantiza la transparencia y eficiencia en la
ejecucion de los convenios.

= I R TR TR o gy

- 1 T C
Fuents: Secietoria de Ambanto y Desamollo Rural

COMODATOS

Segun informacion proporeionada por la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural, se refleja un buen
manejo te los comodatos y un compromiso con la normativa vigente. Es necesario seguir
supervisando el proceso y mantener |a transparencia en la ejecucion de los comodatos para garantizar
un uso adecuado de los recursos plblices y el cumplimiento de los objetivos propuestos.
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En este sentido, la Oficina de Control Interno recomienda seguir menitoreando el avance de los
comodatos y asegurarse de que se cumplan en tiempo y forma, para garantizar que los objetivos
propuestos sean alcanzados de manera efectiva. Ademas, es importante mantener una comunicacion
claray ahferta con las partes involucradas, para garantizar |a transparencia en todo el proceso.

+ | [

LComgnColin 190 BEL B

| e ey LRV P

| | - Eriv
| g T M, ¢ @ e O skl 1 BEACL

Fusnta Se:m.url'a de Ambiente v Desarmiin Rural 5

GESTION DOCUMENTAL

Como parte de los principios generales de la funcion archivistica contemplados en |a Ley 584 de 2000
"Ley General de Archivos’, se establece |a responsabilidad que tiene los servidores publicos frente a
la arganizacién, conservacion, uso y manejo de |os documentos de archive, aplicando los instrumentos
archivisticos, manuales, pregramas y procedimientos establecidos por |as entidades con el objeto de
disponer de la documentacién organizada, en tal forma que la informacidn Institucional sea recuperable
para el uso de la administracién en el servicio al cludadano y como fuente de la historia, es asi, que
mediante Resclucion Administrativa NGO 346-2019 |a Alcaldia de Cajica adopta las Tablas de Retencién
Documental, con el fin de conformar, clasificar y organizacion sus archivos, por lo que es de obligatorio
cumplimiento su aplicabilidad.

Es asi que la Oficina de Control Interno procedié a revisar el archivo de gestion de la Secretana de
Ambiente y Desarrollo Rural conforme a las tablas de retencion de la administracion municipal y demas
normas archivisticas, en especial bajo los criterios para la organizacion de los archivos de gestion
contemplados en el Acuerdo 042 de 2002 y el Acuerdo 038 de 2002 del Archive General de la Nacién,
donde se encontraron las siguientes observaciones!

Se evidencia que la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural no cuenta cen inventario documental de
sus documentos de archivo correspondients a la vigencia 2023, lo cual es de obligacién elaborar los
inventarios documentales de los expedientes que produzcan en ejercicio de sus funciones, de manera
que se asegure el control de dichos documentos en sus diferentes fases de acuerdo con las Tablas de
Retencion Documental de la entidad, lo anterior en relacién con el articulo 26. Inventario Documental
de la Ley 594 de 2000 “Ley General de Archivos”, el Articule 03. Diligenciar Formato Unico de
Inventario Documental del Acuerdo 038 de 2002 y el Articulo 07 del Acuerdo 042 de 2002 del Archivo
General de la Nacion, asi las cosas, |la Oficina de Cantrol Interno determina hallazgo. (H.12)

Dentro del transcurso de la auditoria interna, se realizd revision decumental de los procedimientos a
cargo a la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural conforme a los criterios técnicos archivisticos
establecidos para |a organizacién de los expedientes, fundamentados en el articulo 11 de la Ley 594
del 2000, el cual establece que el Estado esti obligado a la creacién, organizacion, preservacion y
control de los archivos, teniendo en cuenta los principios de procedencia y orden original, el ciclo vital
de los documentos y la normatividad archivistica. Asi, el articulo 12 de la misma Ley sefala que la
administracién publica sera responsable de la gestién de documentos y de |la administracion de sus
archivos, en consecuencia, se encontrd archivados los documentos de los procedimientos
PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES REQUERIDAS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL VIVERO MUNICIPAL CODIGO: GAD-PR-013. VERSION2 y e
PROCEDIMIENTO PARA EL LEVANTAMIENTO DE INVENTARIOS FORESTALES CODIGO: GAD-
PR-003. VERSION:1 en un solo expediente, lo cual no refleja documentalmente (soportes) el
cumplimiento del paso a paso de las actividades descritas en cada uno de estos, como resultado de
ello se constata la dificultad de consuita de los mismos, por lo anterior es necesario tener en cuenta
que no es recomendable guardar varios expedientes en una misma carpeta, de acuerdo con el
instructive "Ordenacidn Documental” del Archivo General de la Nacidn, las unidades documentales
compuestas o expedientes se organizan de manera separada por carpetas, de esta forma, cada
carpeta deberd responder a un mismo tramite.

Que, en cuanto al procedimiento denominade RUTA DE ATENCION ANTE CASOS DE PRESUNTO
MALTRATO Y/O CRUELDAD ANIMAL. CODIGO: GAD-PR-017. VERSION: 1., la Oficina de Control
Interno ejecutd su consulta documentalmente, encontrando gue si bien se cumple con las actividades
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I
establecidas en la ruta no se evidencia documental tode el tramite realizado a los presuntes casos de
martralgﬁfn crueldad animal, dado que se tiene archivado los documentos en expedientes (carpetas)
por separados, lo cual dificulta consultar el seguimiento realizado a cada uno de estos requerimientos,
es de suma importancia que la ordenacion interna de un expediente debe atender en cualquiera de sus
etapas al principio de orden original, el cual establece que los documentos deben ordenarse de
acuerdo con la actuacion o tramite que los predujo, es decir, debe estar conformado por el primer

documento que dio origen a este hasta el ultimo documento con el cual finaliza la actuacion
admin istE\iva realizada por la entidad en relacion a dicho tramite de manera cronclégica.

En este mismo sentido, se verificd la clasificacion, organizacion, foliacion y descripcién documental de
los documentos de archivo de la Secrataria de Ambiente y Desarrollo Rural, encontrando las siguientes
nbseruaqmnes lécnicas:

En o r&femrrte al procedimiento de foliacién, se evidencia deficiencias en la foliacidn de los
documentos de archive ya que algunos expedientes ro se encuentran foliados en posicion de lectura
del documento. (Imagen 1).

3 Se debe escribir el numero en la esquina superior derecha de la cara recta del folio en el mismo
sentido. del texto del documento. INSTRUCTIVO FOLIACION EN ARCHIVOS — Archivo General de la
Macian.

De otra parte, se encuentran documentos sin foliar. (Imagen 2).

1. Se debe numerar de manera conseculiva, es decir, sin omitir ni rapelir numeros. INSTRUCTIVO
FDUAC@N EN ARCHIVOS - Archivo General de la Nacion.

Imagen 1. E1 dogumento no e encusntra foliads &n poscion de leciura. | Imagen 2, Documentos ain fofier,
Fuente, Archive e Sestidn Secrélana de Ambisnte v Besarmolln Rural fuente. Archiva de Gestidn Sacrolana de Amblents y Desarralio Rural

Respecto a la descripcion documental, se determind que se presenta falencias en el proceso de
rotulacién de |os expedientes, ya gue se encontré rotulos de carpeta mal diligenciados respecto a las
sefies y subseries documentales, es de resaltar que la descripcion documental es aguella que nos
permite identificar y nombrar nuestros documentos de archive conforme a la Tablas de Retencidn
Documental facilitando su localizacién y recuperacion. (Imagen 3),

La Administracion Municipal dentro de su proceso de descripcion documental cuenta con distintos
formatos| para tal fin, dentro de los cuales se tiene el formato testigo documental el cual permite Ia
identificacion de los documentos de archivos como planos, usb, cds.etc. a través del cual se debe
registrar la informacién del documento, por lo anterior se pudo constatar que el formato testigo
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documental no se encuentra diligenciado en su fotalidad, lo que evidencia que no se hace una
descripcion documental precisa y necesaria para estos documentos, lo cual es de suma impnﬂ?nma
gue conténgan la informacién minima gue permita conocer el contenido, el lugar de destino y
procedendia del documento al que se refiere. De igual manera, se recomienda que los formatos esten
de conformidad con el Sistema Integrado de Gestion de Calidad de la entidad y se cumplan con las
normas de calidad para el registro de los mismos. (Imagen 4).
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imagen 3. Ao ﬂm‘d@m Imagen 4. Documantos sin follar.

|
Por lo anf[edannantu expuesto, la Oficina de Control Internc determina que los documentos de archivo
correspondientes al archivo de gestion de |la Secretaria de Ambiente y Desarrolio Rural no cumplen
con los criterios técnicos de clasificacion, ordenacion, foliacién y descripcion documental de
conformidad con lo establecido en la Ley 584 de 2000 y el Acuerdo 042 de 2002 del Archive General
de la Nacion, lo cual se determina como hallazgo. (H.13)

Cabe resaltar, que entre tales normas se encuentra la Ley 1952 de 2019 “Por medio de la cual se
expice el Cédige General Disciplinanio, se derogan la Ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la
Loy 1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario” la cual dispone en su articulo 38
DEBERES. Son deberes de todo servider publico.
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ocultamiento o utilizacién indebidos. (Subrayado propio).

Asi las qlbsas. se hace de obligatorio cumplimiento tener de manera adecuada la organizacion y

conservacion de los documentos de archivo que se producen en cada una de las dependencias que
conforman la Alcaldia Municipal de Cajica.

Por Ultimo, se observa que la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural produce documentos que no
estan reflejados en las Tablas de Retencion Documental vigentes, motivo por &l cual, se recomienda
solicitar ante la dependencia competente la necesidad de actualizar el instrumento archivistico y se
dictan lgs lineamientos normativos para su correcta organizacion, conservacion, custodia y
transferencia documental, con el objeto de evitar pérdida de la informacién. (R.10)
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Indicadores de Gestion

Teniendo en cuenta la importancia de los indicadores para evaluar la gestion publica, medir el avance
y detectar fallas en el logro de los objetivos o cumplimiento de las metas propuestas, la Oficina de

Centrol Interno llevé a cabo la revision de los indicadores trazados por la Secretaria de Ambiente
Desarrnllp Rural, encontrando las siguientes observaciones:

Al verificar la medicion de los indicadores reportados en la plataforma institucional ISOLUCION se
evidencia Incumplimiento de dos indicadores los cuales no alcanzaren la meta establecida, estos son:

1. Numero de personas sensibilizadas en tenencia responsable de animales domésticos y de
compafia, fauna silvestre, manejo ético de palomas y maltrato animal y el indicador 2. Numero de
productofes agropecuarios asistidos técnicamente, se valida como hallazgo. (H.14)

F:_";J ¥ ISR & L ST .... - --o T =s ] i

Fuenfo: Platsforma. Insfitucional ISOLUCION - Medicidn 2023, Mimero de personas sensibiizedas an tenencia responsatie de animales
domdslicos y de compeifiia, feuma sivesire, manejo dico de palomas y melirato animal
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En cuanto al indicador NUmero de hectareas intervenidas con pracesos de forestacion y reforestacion,
se refleja que la medicién realizada por la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural a tal indicador
cumple, pero no se encuentra adjunto los soportes requeridos que respalden dicho soporte, los cuales
son necesarios para evaluar y verificar la veracidad de la informacién. Por lo tanto. la Oficina de
Control Interno recomienda realizar revisién de los indicadores con el fin de que se evaluen las metas
propuestas en cada uno de estos, se haga una mayor descripcién de la medicién de estos permitiendo
comprender el alcance obtenido o las dificullades presentadas en el cumplimiento de las metas
trazadas adjuntando los soportes requeridos, con el animo que respondan a la realidad, se puedan
cumplir y generen impacto en la gestion realizada por |la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural
(R.11)

Comités Institucionales.

Dando cantinuidad con la Auditeria la Oficina de Contral Intemo efectud revision de los comités a cargo
de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural.

= Grupo Coordinador y el Grupo Técnico de Trabajo para la Formulacién, Implementacién,
Evaluacion, Seguimiento, Control y Actualizacion del Plan de Gestién Integral de
Residuos sélidos (PGIRS) del Municipio de Cajica.

Que mediante Decreto Municipal No.130 de 2021 “Por medio del cual se actualiza el Grupo
Coordinader y el Grupo Técnico de Trabajo para la Formulacion, Implementacion, Evaluacion,
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Seguimiento, Control y Actualizacion del Plan de Gestién Integral de Residuos sélidos (PGIRS) del
Municipio de Cajicd y se dictan ofras disposiciones”, se establecid el funcionamiento del grupo
coordinador y el grupo técnico de Trabajo.

Grupo Coordinador;

Durante la vigencia 2023 se realizaron dos sesiones de conformidad con lo dispuesto en el decreto en
mencisn,

1. Brimera sesion: 07/07/2023
2. Segunda sesion; 27/12/2023

En donde se evidencia el cumplimiento de la periodicidad de las sesiones, se cuenta con las actas y el
cumplimiento de los compromisos adquiridos.

Grupo Tecnico de Trabajo:
Se realizaron cuatro (4) sesiones del grupo técnico de trabajo durante la vigencla 2023.

1. Primera sesion: 04/05/2023
2. Segunda sesién: 09/10/2023
3. Tercera sesion: 23/11/2023
4, Cuarta sesion: 21/12/2023

Si bien es cierto se dio cumplimiento con las sesiones del Grupo Técnico de Trabajo, se recomienda
que la programacion se realice con liempo de manera trimestral como lo reglamenta el Decreto
No.130-2023, con el fin de que no quede al final del afio la acumulacion de las reuniones. (R.12)

# Junta Defensora de Animales

La Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural manifiesta que la Junta Defensora de Animales no esta a
cargo de tal secretaria, debido a los lineamientos impartidos por la Gobernacién de Cundinamarca, sin
embargo, la Secretaria de Ambiente ha realizado un acompanamiento permanente en la conformacion
de la Junta, en la creacion de sus estatutos y en la ejecucion de las sesiones.

Actualmente se rednen de manera mensual para la vigencia 2023 se realizaron las siguientes
sesiones!

Frimera sesign: 29/05/2023
Segunda sesion; 01/068/2023
Tercera sesidn: 25/06/2022
Cuarta sesion: 06/07/2023
Quinta sesion; 11/07/2023
Sexta sesion: 10/08/2023
Séptima ses|on: 23/08/2023
Octava sesién 19/09/2023

. Novena sesion: 05/10/2023
10. Decima sesidn: 23/10/2023
11. Undécima sesidn: 15/11/2023
12. Duodécimo sesion; 20/11/2023

i L

oD

De igual manera se cuenta con ias actas de las sesiones anteriormente mencionadas, las cuales son
archivadas y custodiadas por la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural,
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» Consejo Municipal de Desarrollo Rural

Reglamentado por el Acuerdo Municipal 04 de 1997, el cual se encuentra en actualizacion debido a los
cambios normativos, se reglamente la periodicidad de las sesiones, las funciones de los integrantes y
demas.

Que para el afio 2023 el Consejo Municipal de Desarrolio Rural se reunid dos veces:

1. Primera sesion: 04/05/2023
2. Begunda sesion; 14/04/2023

Se cuentan con las actas de cada una de las sesicnes en las cuales no se generaron ningun
compromiso.

~ Comité de Verificacion de la Sentencia del Rio Bogota

La Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural manifiesta que este comité es de seguimiento por orden
a la Sentencia del Rio Bogota, las actas de las sesiones reposa en la Secretaria Juridica, que en
relacion la Sentencia se tiene ordenes donde involucran a las diferentes dependencias de la Alcaldia —
municipal de Cajica y a la Empresa de Servicios de Cajica EPC, que en lo referente a |a Secretaria de
Ambiente y Desarrollo Rural se le ha dificultado el cumplimiento de algunas de los compromisos
debido a la falta de presupuesto.

A continuacion, se relacionan las citaciones del Comité de Verificacidn de la Sentencia del Rio Bogota
de |a vigencia 2023:

Acta 67. 16/01/2023
Acta 68 22/02/2023
Acta 69 31/03/2023
Acta.70 17/04/2023
Acta.71 26/05/2023
Acta.72 29/06/2023
Acta.73. 26/07/2023
Acta.T4. 16/08/2023
. Acta.75. 13/09/2023
10. Acta.76. 12/10/2023
11. Acta.77. 23/11/2023
12. Acta.78. 22/12/2023

000 O On e L3 b

» Comité Interinstitucional de Educacion Ambiental CIDEA

El funcionamiento del Comité Interinstitucional de Educacion Ambiental CIDEA se encuentra
regiamentado bajo Decreto Municipal No.074 de 2023 “Por medio del cual se conforma, ajusta y
actualiza el Comité Interinstitucional de Educacion ambiental (CIDEA) del municipic de Cajicé,
Cundinamarca, se define su composicion y se reglamenta sus funciones en cumplimiento de la Politica
Nacicnal de Educacién Ambiental y se dictan olras disposiciones”, cuya frecuencia de reunion son tres
veces al afio, que para el afo 2023 se realizaron las siguientes sesiones:

1. Primera sesion: 13/03/2023
2. Segunda sesion: 20/06/2023
3. Tercera sesién: 25/08/2023

La Oficina de Control Interno evidencia que cada sesién cuenta con sus respectivas actas de reunion,
listado de asistencia y el seguimiento de los compromisos adguiridos en dichas sesiones, las cuales
son archivadas junto con los documentos de la convocatoria por parte de la Secretaria de Ambiente y
Desarrolle Rural.
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OBSERVACIONES:

No.

oBS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

EVIDENCIA

'Condicién: Una vez revisado el formato CODIGO: GAD-FM-020
VERSION: 1 FECHA: 01/MAR/2022 en el transcurso de la
‘auditoria donde se evidencia la ausencia de firmas en algunas
actas; La Oficina de Control Intermo enfatiza que todo decumento
debe estar firmado por el funcionario/contratista que realiza la
visita y por el solicitante, dicha firma hace que el documento

cuente con validez. Por lo tante, se valida como hallazgo. (Pag.
5).

| Criterio: Isclucidn.

Causa: Ausencia en el seguimiento de las aclividades propias
|del procedimienta.

Efecto: falta de claridad para el desarrolio de los procedimientos.

PROCEDIMIENTO DE

MONITORED Y
SEGUIMIENTO A
INDUSTRIAS.

Condicion: LLa Oficina de Control Intermo, concluye gque, de
conformidad a lo expresado anteriormente, y al no evidenciarse
actualizacion del procedimientc de monitoreo y seguimiento a
industrias, en su alcance, en el marco normative v al no realizar
las actividades propuestas en la descripcion, se valida como
2 hallazgo. (Pag. 6).

Criterio: Isolucion.

Causa: Falta actualizacion del procedimiento y marco normativo.

Efecto: Desconocimiento y desactualizacion en el procedimiento
|

PROCEDIMIENTO DE

MONITOREQ Y
SEGUIMIENTO A
INDUSTRIAS.

Condicién: La Oficina de Control Interno, informa que, al no
| evidenciarse  actualizacion  del procedimiento para el
| levantamiento de inventarios forestales en el objetivo, alcance,

marca normativo, definiciones y la descripcidn de las actividades

y @l desarrollo de las mismas, se valida como hallazgo. (Pag. 7).

Criterio: Isolucion
Causa: Falta actualizacion del procedimiento y marco normativo.

Efecto: Desconocimiento y desactualizacion en el procedimiento

PROCEDIMIENTO
PARA EL
LEVANTAMIENTO DE
INVENTARIOS
FORESTALES

Condicion: Conforme a lo manifestado por la auditada con
relacion al Procedimiento para realizar las Actividades
4 Requeridas para el Funcionamiento del Vivero Municipal la
Oficina de Control Interno manifiesta que se hace necesaria la
actualizacion inmediata del procedimiento y el cumplimiento de
las actividades propuestas dentro del detalle de |as actividades

" PROCEDIMIENTO

PARA REALIZAR LAS
ACTIVIDADES
REQUERIDAS PARA
EL FUNCIONAMIENTO
DEL VIVERO
MUNICIPAL
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Criterio: Isolucion.
Causa: Falla actualizacién del procedimiento y marco normativo.

Efecto: Desconocimiento y desactualizacién en el procedimiento.

Condicion: Una vez inspeccionado el marco normativo del
procedimiento se evidencia gue no esta incluido el Decreto N*
110 dal 7 de junio de 2023 "Por el cual se adopta la ruta de
atencion y lramite institucional de los casos de presunto maliralo
y/o crueldad animal que se presenten en el municipio de Cajicé y
se dictan olras disposiciones” concluye gue, de conformidad a lo
expresado anteriormente, y al no evidenciarse actualizacion del
procedimiento, el marco normativo y la descripcion de las
actividades, se valida como hallazgo. (Pag. 10).

Criterio: Isolucién.
Causa: Falta actualizacién del procedimiento y marco normative.

Efecto: Desactualizacién en el procedimiento.

RUTA DE ATENCION
ANTE CASOS DE
PRESUNTO
MALTRATO Yo
CRUELDAD ANIMAL

Condicién: Dentro de las actividades se debe realizar toma de
fotografias de los animales gue fueron recogidos por presunto
abandono y publicarlos en la pagina web de la alcaldia municipal,
con el fin de que el propietario y/o tenedor identifique al animal y
realice su retiro, al confrontar la informacién en la pagina web de
|a alcaldia https:/cajica. gov.co/animales-encontradosextraviados/
se encuentra gue la pagina no esta actualizada desde el afic
2022. Por lo tanto, este despacho |o valida como hallazgo. (Pag.
10).

Criterio: Isolucion - pagina web.

Causa: Falta actualizacion de la pagina web de la alcaldia e
incumplimiento de actividades del procedimiento.

Efecto: Pagina Web de |a alcaldia desactualizada e
incumplimiento del procedimiento.

PROCEDIMIENTO
ALBERGUE
TEMPORAL DE
BIENESTAR ANIMAL

Condicién: E| lugar donde actuaimente funciona el albergue
animal no cuenta con electricidad segin relatan los auditados un
transformador presento fallas y a partir de ese momento no
cuentan con luz, es vital continuar reportando a la Secretaria
encargada para contar con tal serviclo puesto gue ha sido
complejo el uso del consultorio y el area de procedimientos.
{Pag. 11).

Criterio: Isclucion — Incumplimiento de las actividades.

Causa: Barreras de acceso para las atenciones quirirgicas de
las mascolas.

Efecto: No generar atencién a las mascotas cuando lo necesitan

PROCEDIMIENTO
ALBERGUE
TEMPORAL DE
BIENESTAR ANIMAL
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Condicion: Se requiere la actualizacion de Manual de Aseo y
Actividad, desde la Oficina de Control Interno se valida como
hallazgo. (Pag. 12)

Criterio: |solucién — Manual de Aseo y Actividades.
Causa: Falta seguimiento, cumplimiento y supervision.

Efecto: Desconocimiento, desactualizacion del Manual.

PROCEDIMIENTO
ALBERGUE
TEMPORAL DE
BIENESTAR ANIMAL -
Manual de Aseo vy
Actividades

Condicion: En cuanto al normograma para el proceso de
Gestion de Ambiente y Desarrollo Rural, publicado en el sitio web
vigencia 2023, con fecha de actualizacion abril 26 de de 2023,
se encuentra desactualizado, dado que al verificar algunas
normas de caracter nacional como por ejemplo la ley 99 de 1993
modificada per la Ley 2320 de 2023 y otras normas cuentan con
modificaciones que deben revisarse si aplican, no estan
actualizadas, al igual que existen normas de caracter municipal
que no se encuentran en el normograma

En este sentide, se recomienda que la Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Rural realice la actualizacién correspondiente de los
procedimientos conforme a la normativa vigente, incluyendo
todas las normas emitidas hasta la fecha y asegurando que el
narmograma refleje adecuadamente dichos cambios. Asimisma,
se recomienda Implementar mecanismos de control que permitan
identificar y corregir este tipo de inconsistencias en el futuro, por
lo que se valida como hallazgo. (Pag. 16)

Criterio. Normas contenidas en este informe. comunicadas

Causa: Confusiones en la interpretacion de |a normativa vigente
y debilidad en los controles y seguimientc a la actividad

Efecto: Incorrecta aplicacion de las normas.

NORMOGRAMA

Condicion: Al no evidenciarse la existencia de mecanismos de
seguimiento a los controles establecidos en el mapa institucional
de riesgos asociados al proceso Gestion de Ambiente vy
Desarrolle Rural y la materializacion de tres (3) riesgos

Criterio: Gula para la administracion del riesgo - Politica Gestion

Causa: Debilidad en los controles definidos en el proceso para
mitigar los riesgos dentificados.

Efecto: Probabilidad alta de ocurrencia de los riesges

MAPA DE RIESGOS
INSTITUCIONAL

8

g
durante la auditoria
normativa de |la Secretaria.
operativos (Pag. 18)

10
de Riesgos Institucionales
identificados.

11

Candicién: Mediante Decreto 071 del 10 de agosto de 2022, Ia
Alcaldia Municipal de Cajica adopta los lineamientos para la
| formulacion, implementacion, seguimiento y control del Plan

PLAN INSTITUCIONAL |
DE GESTION
AMBIENTAL - PIGA -
DECRETO 071 DE |
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Institucional de Gestién Ambiental - PIGA, se define la Politica | 2022.
Ambiental y se dictan ofras disposiciones, por lo cual se
evidencio el incumplimiento de las actividades programadas, toda
vez que no se formuld el Plan Institucional de Gestién Ambiental.
Luego, aplicando lo contemplado en el articulo 4 del Decreto 071
de 2022, que dice que, al iniciar cada periodo de gobiemo, la
Administracion Municipal tendra ocho (B) meses para formular su
Plan.

Teniendo en cuenta lo anterior, se recomienda a la Secretaria de
Ambiente y Desarrollo Rural, iniciar de inmediato el proceso de
formulacién del Plan Institucional de Gestibn Ambiental, a fin de
cumplir con lo establecido en el Articuio Cuarto del Decreto G71
de 2022 y garantizar la adecuada gestion ambiental en el
municipio. Por lo anterior se valida como hallazgo. (Pag.20).

Criterio: Decreto 071 de agosto 10 de 2021

Causa: Falta de control al Plan Institucional de Gestisn
Ambiental

Efecto. Demandas — Pérdida de credibilidad institucional.

Condicién: Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural no cuenta |
con inventario documental de sus documentos de archivo
producidos correspondiente a la vigencia 2023, lo cual es
obligacién elaborar los inventarios documentales de los
expedientes gque produzcan en ejercicio de las funciones, se
valida como hallazgo. (Pag.24).

Criterio: -Ley 954 de 2000 “Por medio de ia cual se dicta la Ley
General de Archivos y se dictan otras disposiciones.”

-Acuerdo 042 de 2002 "Por el cual se establecen los criterios
12 para la organizacion de los archives de gestion en las entidades
publicas y las privadas que cumplen funciones plblicas, se
regula el Inventario Unico Documental y se desarrollan los
articulos 21, 22, 23 y 26 de la Ley General de Archivo

Archivo de Gestién de
Ambiente y Desarrollo
Rural

-Acuerdo 038 de 2022 "Por el cual se desarrolla el articulo 15 de
la Ley General de Archivos 584 de 2000" Archivo General da la
Macian.

Causa: Desconocimiento de la normatividad archivistica vy
procedimientos internos.

Efecto: Incumplimiente con las normas, requisitos ¥

lineamientos para la conservacion del patrimonio documental de
la entidad,

Condicién: La Oficina de Control Interno determina gue los :
documentos de archivo correspondientes al archivo de gestion de | A\rchivo de Gestion de
la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural no cumplen con los | AMbiente y Desarrollo
criterios técnicos de clasificacion, ordenacion, foliacién y Rural

descripcion documental, (Pag. 26).

13

Criterio: Ley 584 de 2000 - Acuerdo 042 de 2002 - Instructive de
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Foliacion del Archive General de la Nacion

Causa: Desconocimiento de la normatividad archivistica y
procedimientos internos.

\Efecto: Falta de claridad para el desarollo de los

| procedimientos.
|
Condicion: Durante la auditoria y al verificar la medicién de los
indicadores reportados en la plataforma institucional ISOLUCION
se evidencia incumplimiento de dos indicadores los cuales no
alcanzaron la meta establecida, 1. NUmero de personas
sensibilizadas en .tenencia responsable de animales domesticos
y de compafia, fauna silvestre, manejo ético de palomas y

maltrato animal y del indicador 2.Numero de productores | |sglucion — Sistema de
agropecuarios asistidos técnicamente. (Pag. 27). Gestion de Calidad

14 by
Criterio: Sistema de Gestion de Calidad Isoclucion Alcaldia Nc;ldia Wmepall do
2t = Cajica
Municipal de Cajica
i -Guia para la construccion y andlisis de indicadores de gestion
Departamento de la Funcién Publica
Causa: Pérdida de imagen institucional frente a la comunidad.
Efecto: Debilidad en la fuente de informacion de medicidon del
indicador, |
|
RECOMENDACIONES

1

PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES REQUERIDAS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL VIVERO MUNICIPAL: Procedimiento que debe contar con un
Viverista para el cumplimiento adecuado de cada una de las actividades descritas, al preguntar
a la auditada manifiesta que aln no cuentan con un viverista por OPS (Orden o contrato de
Prestacion de Servicios) que se encargue de estar pendiente de las germinaciones, a la fecha
le corresponde a ésta profesional y refiare que se torna complejo el desplazamiento hasta dicho
lugar a diario, razon por la cual desde la Oficina de Control Interno se recomienda que sea
contratada la pearsona asignada para dicha actividad pues ante dicha ausencia no hay
cumplimiento del procedimiento conforme a lo establecido en el documento CODIGO: GAD-PR-
013 VERSION. 2 FECHA: 25/10/2022. (Pag. 8)

PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES REQUERIDAS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL VIVERO MUNICIPAL: En el Vivero Municipal hay suministro de agua,
recurso necesario para |a hidratacion de las plantulas y vital para su crecimiento ya que debe
hacerse el riego a diario. segin refiere la profesional que atendié la visita la Empresa de
Servicios Publicos de Cajica EPC es quien debe garantizar &l suministro de agua en ese
espacic y aun ne han dado respuesta sobre dicha solicitud, la Oficina de Contrel Interno
recomienda Insistir a la Empresa de Servicios Publicos de Cajica EPC para el suministro de
agua y poder realizar &l riego a las plantas que se encuentran en el inventario. (Pag. 8)

3. Vivero Municipal: Mientras consiguen agua para regar las plantas, se utilizan las aguas lluvias

recolectadas en un pozo. Sin embargo, el suministro de riego de las plantas estd agotando esta
reserva. Para evitar gue |as plantas se marchiten, se destaca la necesidad de contar con una
maquina de bombeoc para poder conseguir mas facil el agua. (Pag. 9)

El procedimiento Ruta de Atencién ante casos de Presunte Maltrato y/o Crueldad Animal, es
extenso y requiere de personal de apoyo para el cumplimiento de las diferentes actividades, por
tal motivo desde la Oficina de Control Interno se recomienda dejar constancia documental de |a
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10.

11

12.

necesidad de la contratacion y contar con los contratistas para el cumplimiento de dichas
diligencias. (Pag. 10)

Se sugiere mayor control por parte del médico veterinario en el albergue animal buscando
asistencia de manera constante de forma tal que preste el servicio prioritario en caso de
necesitarlo, asl mismo y al indagar los horarios de los trabajadcres se debe ajustar y durante la
noche se propone la ubicacién de dos camaras de seguridad. Igualmente, a finales de
diciembre del afio anterior, se compré un motocarro con el objeto de ser ambulancia animal. a

la fecha no ha iniciado la prestacién del servicio perque no hay asignado personal de planta
para su conduccion, Por lo anterior se sugiere dar prioridad a los temas en mencion para lograr
mayor acoplamiento. (Pag. 11)

Se recomienda la ampliacion del albergue para poder acoger Un mayor numero de perros
gatos, en el recorrido se observo la construccion de una estructura, pera aiun no cuenta con las
tejas y la debida adecuacion del piso ante la necesidad se requiere hacer el arreglo urgente
para poder albergar mas caninos y felinos. (Pag. 11)

Manual de Aseo y Actividades: Se hace énfasis en el paso 7. Reportar al Supervisor y/o
médico veterinario si algin animal presenta alguna afeccion de salud aparente. Al respecto se
recomienda principalmente la implementacién de un formato donde se evidencie el llamado al
veterinario de forma tal gue se lleve &l record de reportes al médico veterinario y la oportuna
respuesta para llevar un control apropiado. (Pag. 12).

Instalaciones Bohio: al verificar los espacios en la sede el Bohio donde estan ubicados la
mayoria de los servidores plblicos de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural se
encuentra que |las conexiones eléctricas estan expuestas, el extinter de Solkaflam numero 79
esta vencido, se recomienda realizar los respectivos arreglos y recarga a fin de contar con un
ambiente seguro de trabajo. (Pag. 14)

PQRS: La falta de evidencia puede generar dudas sobre la veracidad de la respuesta y causar
inconformidad al peticionaria, lo que puede perjudicar a todas las partes involucradas. Es por
gllo que se recomienda que, al dar respuesta a cualquier requerimiento, se adjunten de manera
inmediata todas las pruebas necesarias gue respalden la informacion proporcionada. (Pag. 20)

Tablas de Retencion Documental: se recomienda solicitar ante la dependencia competente la
necesidad de actualizar el instrumento archivistico y se dictan los lineamientos normativos para

su correcta organizacion, conservacion, custodia y transferencia docurmental, con el objeto de
gvitar pérdida de la informacién. (Pag. 26)

Indicadores de gestion, La Oficina de Control Interno recomienda realizar revision de los
indicadores con el fin de que se evaluen las metas propuestas en cada uno de estos, se haga
una mayor descripcion de la medicion de estos permitiendo comprender el alcance obtenido o
las dificultades presentadas en el cumplimiento de las metas trazadas adjuntando los soportes
requeridos, con &l animo gue respondan a la realidad, se puedan cumplir y generen impacto en
la gestion realizada por la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural (Pag. 28)

Comité Grupo Coordinador y el Grupo Técnice de Trabajo para la Formulacion,
Implementacion, Evaluacion, Seguimiento, Control y Actualizacidn del Plan de Gestion Integral
de Residuos sdlidos (PGIRS) del Municipio de Cajicd: Se recomienda que |la programacion del
Grupo Coordinador y el Grupo Técnico de Trabajo para la Formulacién, Implementacién,
Evaluacion, Seguimiento, Control y Actualizacion del Plan de Gestion Integral de Residuos
sdlidos (PGIRS) del Municipio de Cajica; se realice con tiempo de manera frimestral come lo
reglamenta el Decreto No.130-2023, con el fin de que no quede al final del afio la acumulacian
de las reuniones. (Pag. 29)

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA:

Es primordial que los funcionarios de la Secretarla de Ambiente y Desarrollo Rural asuman un papel
mas activo y comprometido en la gestién de sus responsabliidades, con el fin de garantizar un
adecuado cumplimiento de las politicas establecidas para el bienestar animal, forestal y
medioambiental. Se hace imprescindible una mayor apropiacion de sus roles y funciones para lograr
resultados efectivos y satisfactorios en bensficio de |a comunidad y del medio ambiente en general. Es
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necesario promover una cultura organizacional basada en |a responsabilidad y el compromiso con el
cuidado y preservacian de nuestro entorne.

Respecto a los hallazgos encontrados durante nuestra auditoria, es evidente que las instalaciones del
albergue animal no cumplen con los estandares necesarios para garantizar el bienestar de los perros y
gatos que son custodiados en el lugar. Por tanto, es imperante que la Administracién Municipal tome
medidas inmediatas para garantizar un espacio adecuado y seguro para los animales, asi como para
asegurar que cuenten con el personal necesario para brindarles el cuidado y atencién gue merecan.
Solo de esta manera se podra garantizar que los animales sean tratados con dignidad y respeto en un
entorno q_}.m cumpla con las normativas de higiene y salud necesarias para su bienestar.

Para garantizar el cumplimiento de los procedimientos mencionados a lo largo de la auditoria, es
fundamental actualizar el marco normative y los procedimientos para asegurar la realizacion efectiva
de las actividades establecidas y programadas.

Es esencial destacar que las dependencias y areas que conforman la Administracion Municipal, tienen
la responsabilidad de desarrollar e implementar un sistema de control interno efectivo, con & abjetivo
de prevenir cualquier tipo de irreguiaridades. Esto se debe llevar a cabo de acuerdo con lo establecido
en el Modelo Integrade de Planeacién y Gestion, el cual establece tres lineas de defensa para
garantizar la transparencia y la legalidad en nuestras operaciones. Por lo tanto, es necesario gue cada
funcionario cumpla con su rol y contribuya a fortalecer el control interno en beneficio de Ia
Administracién Municipal,

Es imperativo para la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural, cumplir con los plazos y planes
ambientales presentados en la Auditoria Gubernamental con enfoque integral, modalidad especial
ambiental, Asimismo, resulta fundamental adquirir y poner en funcionamiente areas de interés hidrico
para garantizar la proteccion del medio ambiente y el usc sostenible de |os recursos naturales. Es
necesario tomar acciones concretas para cumplir con estas recomendaciones y contribuir asi a la
canservacion del medio ambiente y al desarrollo sostenible del municipio de Cajica

SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Como mecanismo de control y en atencién a las recomendaciones farmuladas. el auditado deberd
elaborar un plan de mejoramiento interno, tendiente a corregir y subsanar los puntas susceptibles de
mejora, para pronunciarse sobre el particular cuenta con quince (15) dias habiles a partir de la fecha
de recibo del presente informe. {Cuando se realiza auditoria se elabora el Plan de mejoramiento vy
cuando se realizan seguimientos se dejaran observaciones para su respectivo control ¥y seguimiento).

Para constancia se firma en Cajica - Cundinamarca, a los veintidos (22) dias del mes marzo del afio
dos mil veinticuatro (2024).

Firma Auditores:
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