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INTRODUCCION

El plan de Bienestar Social de la Administracion Municipal de Cajica se enfoca
principalmente a la disminucion del estrés en el entorno laboral y al mejoramiento
de la productividad laboral, como eje fundamental de toda entidad en
cumplimiento de su mision institucional.

Hoy el estado se ha convertido en una organizacion dinamica de permanentes
cambios y transformaciones, generando que este busque fortalecer la
administracion publica mediante la implementacion de los programas de talento
humano como parte fundamental para la generacién de un ambiente laboral
donde el servidor puede tener un desarrollo integral y armonico

En consecuencia, el programa de bienestar social de la Administracién Municipal
de Cajica debera entenderse ante todo como la busqueda de calidad de vida en
laboral, exaltando la labor del servidor publico, generando espacios de
integracion y convivencia que contribuyan en la formacion de una cultura que
manifieste en sus servidores, sentido de pertenencia, motivacién y calidez
humana en la prestaciéon de servicios en la Entidad; aspectos con efectos
positivos que se reflejan tanto en la Alcaldia como en cada uno de los
funcionarios que estan a su servicio.

De tal manera, podemos propiciar un entorno que permita el cumplimiento de los
objetivos institucionales, satisfacer las necesidades de los funcionarios y en lo
posible de su grupo familiar, aportando de esta manera a mejorar su calidad de
vida, adecuandose a las necesidades reales por momento de cuarentena
Nacional y direccionar las actividades hacia la generacion de espacios que le
permitan a los servidores publicos desde sus hogares cuando se requiera,
participar activamente.

Asi mismo, el Plan de Bienestar se encuentra alineado con la dimension de
Talento Humano del Modelo Integral de Planeacion y Gestion (MIPG) ofreciendo
las herramientas para gestionar adecuadamente el talento humano de nuestra
entidad a través del ciclo de vida del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro),
de acuerdo con las prioridades estratégicas organizacionales. Orienta el ingreso
y desarrollo de los servidores garantizando la aplicacion de estimulos y el
desempeiio individual.

Lo anterior, teniendo en cuenta que el Modelo Integral de Planeacion y Gestion
(MIPG) concibe al talento humano como el activo mas importante con el que
cuenta la Administracion Municipal de Cajic4, por lo tanto, como el gran factor
critico de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y resultados.

Asi mismo, se enfoca en lograr la satisfaccion de los servidores publicos, facilitar
una actitud positiva y fortalecer el sentido de pertenencia, a través, de diversas
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actividades presenciales y/o virtuales cuando se requiera, con temas de interés
en salud fisica y mental; convirtiéendose en una herramienta para lograr la
alineacion de los objetivos personales con las situaciones que se puedan
presentar de forma inesperada.

1. OBJETIVOS
1.1. Objetivo General

Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los
funcionarios Publicos de la entidad y su desempefio laboral, generando espacios
de conocimiento, esparcimiento e integracion familiar, a través de programas que
fomenten el desarrollo integral y actividades detectadas a través de las
necesidades de los servidores.

El Plan de Bienestar, propendera por generar un clima organizacional que
manifieste en sus servidores, motivacién y calidez humana en la prestacion de
los servicios al interior y exterior de la entidad y se refleje en el cumplimento de
la mision de la institucional, aumentado los niveles de satisfaccion en la
prestacion de los servicios al ciudadano.

1.2. Objetivos Especificos

1. Generar estrategias, espacios Yy acciones a través de medios
tecnoldgicos, que aporten al mejoramiento de la calidad de vida de los
servidores publicos y su grupo familiar

2. Generar acciones que propendan a mejorar la calidad de vida de los
servidores publicos y su grupo familiar.

3. Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el
desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacion de los servidores
publicos de la Entidad, asi como la eficiencia y la efectividad en su
desempeiio.

4. Generar mediante acciones de promocion y prevencion participativas la
construccion de una mejor calidad de vida en los aspectos recreativo,
deportivo, socio cultural y familiar

5. Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio
publico que haga énfasis en la responsabilidad social y la ética
administrativa, de tal forma que se genere el compromiso institucional y el
sentido de pertenencia e identidad.

2. MARCO NORMATIVO O LEGAL

Decreto Ley 1567 de 1998. Por el cual se crea el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del estado, junto con
las politicas de bienestar social, orientados a la planeacién ejecucion y
evaluacion de programas y proyectos que den respuesta a las necesidades de
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los funcionarios para su identificacidon y compromiso con la mision y la vision
institucional

Adicionalmente en su capitulo Il Articulo 19 define “Las entidades publicas que
se rigen por las disposiciones contenidas en el presente Decreto - Ley estan en
la obligacion de organizar anualmente, para sus empleados, programas de
bienestar social e incentivos”.

Ley 734 de 2002, en lo numerales 5y 4 del articulo 33 dispone que es un
derecho de los servidores publicos y sus familias Participar en todos los
programas de bienestar social que establezca el Estado, tales como los de
vivienda, educacion, recreacion, cultura, deporte y vacacionales, asi como
disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales.

Ley 909 de 2004, paragrafo del Articulo 36. “Con el propdsito de elevar los
niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el
desemperio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales, las entidades deberan implementar programas de bienestar e
incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la presente
Ley”.

Decreto 1227 de 2005, reglamentario de la Ley 909 de 2004, capitulo I,
Articulo 69, “Las entidades deberan organizar programas de estimulos con el
fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los
estimulos se implementaran a través de programas de bienestar social”.

Articulo 70, “Las entidades publicas, en coordinacion con los organismos de
seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias
los programas de proteccidbn y servicios sociales que se relacionan a
continuacion:

70.1. Deportivos, recreativos y vacacionales.

70.2 Artisticos y culturales.

70.3. Promocion y prevencion de la salud.

70.4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que
conlleven la recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser
gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion u otros organismos que
faciliten subsidios o0 ayudas econdmicas.

Articulo 75. De conformidad con el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y
con el fin de mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las
entidades deberan efectuar los siguientes programas:

75.1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afos y definir, ejecutar y
evaluar estrategias de intervencion.
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75.2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de
preparacion frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion
laboral cuando se den procesos de reforma organizacional.

75.3. Preparar a los pre-pensionados para el retiro del servicio.

75.4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la
consolidacion de la cultura deseada.

75.5. Fortalecer el trabajo en equipo.

75.6. Adelantar programas de incentivos.

La Ley No. 1857 del 26 de Julio del 2017. Paragrafo del articulo 5A. Los
empleadores deberan facilitar, promover y gestionar una jornada semestral en la
gue sus empleados puedan compartir con su familia en un espacio suministrado
por el empleador o gestionado ante la caja de compensacién familiar con la que
cuentan los empleados. Si el empleador no logra gestionar esta jornada debera
permitir que los trabajadores tengan este espacio de tiempo con sus familias sin
afectar los dias de descanso, esto sin perjuicio de acordar el horario laboral
complementario.

3. BENEFICIARIOS

Se establecen como beneficiarios del presente plan de bienestar a todos los
funcionarios de la Administraciéon Municipal de la Alcaldia de Cajica y sus familias
en cumplimiento de lo establecido en el Decreto Ley 1567 de 1988.

4. RESPONSABLE

Dentro de la Secretaria General se encuentra la Direccion de Gestibn Humana,
la cual tiene como funcién planear, ejecutar y realizar seguimiento a todas las
actividades tendientes a mejorar el bienestar Social Laboral de los servidores
publicos de la entidad, en este proceso se contara con la participacion y gestion
del Comité de gestidbn y desempefio institucional y al acompafiamiento de la
comisiobn de personal en los términos en que sea reglamentado
institucionalmente.

5. DIAGNOSTICO

El diagndstico como insumo para la elaboracién del plan de bienestar se realiz
basado en la tabulacion de necesidades de bienestar social que se identificaron
a través de encuestas aplicadas a los funcionarios de la administracion,
herramienta utilizada para realizar el cronograma de actividades para la vigencia
2023.

La Direccion de Gestion Humana a través de Google formularios, disefio la
encuesta para la identificacion de necesidades de bienestar social la cual consta
de tres (3) secciones, la primera consta de la identificacién y datos generales de
los servidores, la segunda busca evaluar la percepcion del plan de bienestar
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vigencia 2022, y la tercera encaminada a identificar las necesidades de bienestar

para la vigencia 2023.

Se establecié el tiempo de respuesta desde el 10 de enero de 2023 hasta el 20
de enero de 2023, se obtuvo participacion de 78 funcionarios en la respuesta de
dicha encuesta de los servidores publicos de la Administracion Central Municipal,
asi:

Genero

78 respuestas

Seccién 1

@ Masculino
@® Femenino
@ Otro

Se puede identificar que el 76,9% de las personas que respondieron la encuesta
fueron mujeres y solo el 23,1% son hombres.

Edad

78 respuestas

@ entre 13 y 20 afios
@ entre 21 y 30 afios
© entre 31 y 40 afos
@ entre 41y 50 aflos
@ cnire 51y 60 afios
@ mas de 61 afios

El 34,6% de las personas que respondieron la encuesta estan entre el rango de
edad de los 41 y 50 afios. El 32,1% de las personas que respondieron la
encuesta estan entre el rango de edad de los 31 a 40 afios. El 20,5% estan en
el rango entre 21 y 30 afios. El 11,5% estan entre 51 y 60 afios.
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NIVEL EDUCATIVO

78 respuestas

@ Basica Primaria
@ Bachiller

@ Técnico

@ Tecndlogo

@ Pregrado

@ Postgrado

@® Otro

El 57,7 de los servidores tienen nivel educativo de posgrado, el 24,4% pregrado,
el 10,3% son tecndlogos 6,4% son técnicos y el 1,3% son bachilleres.

Estado Civil

78 respuestas

@ Solierc

@ Casado

@ Union Libre
@ Divorciado
@ Separado
@® Viudo

@® Otro

El 41% de los servidores publicos son solteros, El 38,5% son casados, el 14, 1%
viven en unién libre, el5,1% son separados y el 1,3% son divorciados.
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El 6% su nucleo familiar se compone unipersonal, el 14% su nucleo familiar se
compone de 2 personas, el 24% por 3 personas, el 24% de 4 personas, el 6%,
el 4% por 6 el 3% por 8 personas , El 9% manifiesta tener mascotas dentro de
su nucleo familiar discriminado de la siguiente manera: el 3% manifiesta que su
nacleo familiar se compone de 2 personas mas mascotas, el 3% manifiesta que
su nucleo familiar se compone de 3 personas mas mascotas, el 3% manifiesta
gue su nucleo familiar se compone de 4 personas mas mascotas, el 1%
manifiesta que su nucleo familiar se compone de 5 personas mas mascotas.

Tipo de Vivienda

78 respuestas

® Propia

@ Familiar
@ Arrendada
@® Otra

@ TRABAJADOR OFICIAL
@ EOMEERO

El 34,6% tienen vivienda propia, el 34,6% viven en casa familiar, el 30,8% viven
en arriendo.

SECRETARIA U OFICINA A LA QUE PERTENECE

78 respuestas

@ DESPACHO DELALCALDE

@ SECRETARIA GENERAL

@ SECRETARIA DE HACIENDA

@ SECRETARIA DE SALUD

@ SECRETARIA DE TRANSITO, TRAN...
@ SECRETARIA DE DESARROLLOEC...
@ SECRETARIA DE AMBIENTE Y DES...
@ SECRETARIA JURIDICA

13V

La secretaria con mayor participacion en responder la encuesta fue la Secretaria
General con el 14,1%, seguida por la secretaria de planeacion con el 11,5%. Y
la de menor prticipacion fue la Secreatria de Educacion con 1%
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TIPO DE NOMBRAMIENTO l

78 respuestas

@ LIBRE NOMBRAMIENTO

@ PROVISIONAL

© CARRERAADMINISTRATIVA
@ PERICDC DE PRUEBA

@ TRABAJADCR OFICIAL

El 64.1% de las personas que respondieron la encuesta son de carrera
administrativa, el 21,8% son provisionales y el 14,1 % de libre nombramiento

TIPO DE CARGO

78 respuestas

@ SECRETARIO DE DESPACHO

@ DIRECTOR ADMINISTRATIVOIFINA. .
@ JEFE DE CFICINA

@ FROFESIONAL ESPECIALIZADO

@ PROFESICNAL UNIVERSITARIO

@ TECNICC ADMINISTRATIVO

@ AUXILIAR ADMINISTRATIVO

@ CCNDUCTOR MECANICO

112w

El 43,6% de las personas que respondieron la encuesta desarrollan cargos de
profesional universitario, el 23,1% son tecnicos administrativos, el11,5% auxiliar
administativo, el 7,7% profesionales especializados,, el 6,4% directoresy el 5,1%
secretarios de despacho.
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SECCION 2
EVALUACION PLAN DE BIENESTAR 2022

le parece que el plan de Bienestar 2022 fue:

78 respuestas

@ Acorde a las necesidades
@ No acorde con las necesidades
Con opciones de mejora

El 62,8% manifiesta que el plan de bienestar del 2022 fue acorde a las
necesidades, el 33.3% manifiesta que existen opciones de mejora, el 3.8 %
manifiesta que el plan de bienestar no estuvo acorde a las necesidades.

Cual fue la actividad que mas les gusto

El 13% manifestd no haber participado o no respondio, el 10% manifiesta que el
cine, 15% salida a Villeta, 8% piscilago, el 14% almuerzo despedida fin de afio,
14% varias actividades, 3% ferias de servicios, 6% catedral de sal, 5%
celebracion dia de los nifios, 6% dia de la familia, 4% todas, 1% semana de la
seguridad y salud en el trabajo

Cual fue la actividad que menos le gusto

El 49% respondié no aplica, no recuerda o no respondio, el 14 % manifestd que
la actividad de piscilago por el dia de programacion tiempo de desplazamiento o
muy poquito tiempo o por la capacitacion, el 6% manifiesta que lo que menos le
gusto fue la ancheta, el 4% el almuerzo de fin de afio, el 14% lo g menos le gusto
fueron los desplazamientos fuera del municipio, horas de llegada, hora de salida,
dia de la semana en que se programé, 4% actividad de entrega de regalo de los
nifos, el 1% minas de sal, 1% que el dia de la familia sea a discrecion del
nominador, 1% limpieza facial, el 1% tamizaje visual,1% alianzas y descuentos,
1% capacitaciones virtuales.
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¢El Programa de Bienestar Social e Incentivos actual contribuye a que su trabajo sea
eficaz y productivo?

78 respuestias

® Sl
@ NO
@ ALGUNAS VECES

El 67,9% esta de acuerdo en que el plan de bienestar contribuye al trabajo eficaz
y productivo el 25,6% manifiesta que algunas veces contribuye a su trabajo
eficaz y efectivo y el 6,4% manifiesta que no contribuye a que su trabajo sea
eficaz y efectivo.

¢Considera que la Entidad, al realizar diferentes actividades de Bienestar Social,
busca la satisfaccion personal de las necesidades de sus servidores?

78 respuestas

@® sl
® NC
@ ALGUNAS VECES

El 70.5% manifiesta que, si se busca la satisfaccion personal al realizar las
diferentes actividades de bienestar, el 25,6% manifiesta que algunas vecesy el
3,8% manifiesta que no
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A que se debe la baja participacion en las Actividades de Bienestar

78 respuestas

@ Faita de Interés

@ No permiso por parte de los jefes
@ No tiene tiempo

@ Horarios

@® OTRO

El 32,1 % manifiesta que la baja participacion se debe a la falta de interés, el
30,8% a los horarios, el 30,8% a otros factores, el 5,1% no tiene tiempo, el 1,3%
no tiene permiso de los jefes.

Opciones de mejora:

Programar salidas y eventos los dias viernes.

Considero que en muchos casos los funcionarios disfrutariamos mucho mas un bono de algin almacén

El incentivo de navidad deberia ser un bono para redimir en almacén de cadena.

Realizarlo en mejores temporadas

Tener varias opciones en cada actividad

Incluir a la familia completa en las actividades y tener en cuenta los horarios programados para las actividades que por las
obligaciones familiares no se puede participar en ellos.

Dar el tiempo para poder asistir sin complicaciones

Hacer las actividades en sitios mas cercados, hay Cafam en la autopista norte

La falta de participacion en las actividades de bienestar, es lo mismo que el de capacitacion, que las actividades no son lo
suficientemente interesantes. Lo importante para este nuevo afio, es aprender de los desaciertos para no volverlos a repetir.
Ojala estudiaran la posibilidad de incluir el ntcleo familiar completo al menos en una actividad, ya que las entradas a cine o a
los parques son para dos personas y el resto del nticleo familiar queda excluido.

La continuidad de la formacion académica, viajes a destinos turisticos de otros dptos. o fuera del pais.

Continuar desarrollando este tipo de actividades

Convocar con antelaciéon

Falto mas actividades para la entrega de regalos de los nifios, el afio pasado fue mejor

Programacion de actividades en jornadas mas flexibles para todos

Continuar con las actividades e incluir a todos los funcionarios de carrera, provisionales y contratistas por igual.

Hacer encuestas y proponer para tomar decisiones

Definir estrategias de acuerdo a la caracterizacion de los servidores publicos.
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Dado que varias de las actividades son programadas en municipios lejanos, el horario de salida es dificil para personas que
vivimos en otros lugares fuera de Cajica y que no contamos con un medio de transporte propio, sucede lo mismo con las
horas de llegada que son demasiado tarde y dificulta el transporte de regreso a casa. En ese tipo de actividades es molesto
que en el bus no se permita a algunas personas descansar, si no que el ambiente de desorden y griteria sea constante desde
horas de la madrugada hasta en la noche, igualmente es incomodo que no se cumplan los horarios porque algunas personas
no estén dispuestas, sobre todo en el caso del regreso. En general, preferiria que este tipo de actividades se hicieran en
lugares mucho mas cercanos, como lo es Zipaquird y que se permita al funcionario elegir ir si es de su agrado o simplemente
acudir a trabajar si es el caso.

No participe en el 2022

Realizar actividades mas llamativas

Actividades de esparcimiento que sean a la vez educativas

Mejorar la ancheta, cada vez se desmejora mucho mas, al punto de que no se consumen algunos productos, en cuestion de
los paseos las personas gue no podemos viajar porque somos madres de familia tener otro incentivo, los paseos son medios
de disfrute y distraccion por ende no deberian ir enlazados con capacitaciones, y en cuestion de las actividades y regalos para
los hijos tener en cuenta las edades.

Las actividades deben ser de integracién, se evidencia en algunas actividades que hay discriminacién, o grupos sectorizados

Identificar sitios de mayor acogida

Tener en cuenta a la familia del servidor publico, puesto que el bienestar de muchos es el bienestar de la familia, ademas es
preciso que se revisen las actividades de alto riesgos, muchos funcionarios no pueden participar por temas de salud.

Poder alojarse en el lugar y no trasladarse en horas de la noche.

Me agrada la gestion que se ha venido haciendo por parte de la Dir. Gestion Humana

Los espacios creados para estas actividades deberian permitir la asistencia de la totalidad de los funcionarios y si no son de
interés de ellos, poder tomarse el tiempo para ellos.

Hacer obligatorio la asistencia a las actividades, hacer seguimiento a las razones de las personas que no asisten

Programar las actividades para los dias viernes.

Los dias en que se programan las actividades, tener en cuenta la posicion y opinién de los funcionarios en las actividades a
través de encuestas

Conformacion del grupo familiar del funcionario

Optar por entregar bonos como opcion de regalo de fin de afio e incentivos en dinero en cambio de viajes.

Que las salidas se realicen preferiblemente los dias viernes

Realizar la misma actividad en diferentes dias para que todos puedan participar

Si la actividad es de integracion falta que las actividades sean acordes al tema

Horarios de las diferentes dependencias

Que las actividades programadas sean socializadas con anterioridad. Que la programacion de las actividades no se realicen
en fechas u horarios en los que los funcionarios al dia siguiente deba presentarse a laborar.

En las salidas que se realizaron quitaron mucho tiempo dando capacitaciones y los espacios donde se realizaron no fueron
los méas idéneos, no permitia concentracion y no se observé ejemplo por parte de los directivos ya que no participaron de las
capacitaciones y se fueron a disfrutar de las actividades recreativas mientras el resto del personal nos toca quedarnos en
capacitaciones.

-No programar actividades en otras ciudades lejanas que impliquen llegar antes del horario laboral y a altas horas de la noche,
porque no se disfruta nada y es un desgaste muy grande. Las actividades de pasadia se pueden programar en sitios
cercanos, por ejemplo, los de la caja de compensacion, como Club Cafam Norte. -La actividad de cine con boletas
directamente con el cinema fue muy buena, ojala se pueda repetir.

Que las actividades sean realizadas los viernes

Para el caso de las salidas de pasa - dia creo que puede ser por el desplazamiento fuera de Cajica teniendo en cuenta que
hay que disponer de tiempo y transporte para llegar muy temprano a Cajica y muy tarde en la noche (el dia de la salida)

Revisar las fechas y horarios

A veces no es posible tener el tiempo para participar de las diferentes actividades y si uno se atrasa en las funciones puede
tener problemas
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Para las personas que tenemos hijos se nos complica participar en las actividades, cuando se realizan fuera de Cajica.

Acordé a las necesidades

Actividades que generen participacién familia y actividades por dependencias que generen mayor empatia entre los
comparfieros

Comprometer mas a los funcionarios de manera que se asegure la participacion

Actividades diferentes todos los afios

Que se considere los tipos de funcionarios y haya actividades para todos

Obligatoriedad de las actividades propuestas

Las conferencias deberian ser mas interesantes y mejorar la variedad de comidas disponibles

Horarios de salida y regreso de las actividades - seria bueno que las salidas que realizan fueran a lugares mas cercanos

Incluir méas beneficios (como las boletas de cine) que posibiliten disfrute fuera del espacio o jornada laboral con la familia.

Que las actividades que se programan se cruzan con actividades de la entidad y de caracter personal de los funcionarios .

Capacitaciones con universidades, fundaciones universitarias

Realizar otro tipo de actividades que fomenten la integracién del personal de las diferentes dependencias, ademas de
actividades donde la familia de los funcionarios se integre a la entidad (se propone que uno de los dias de la familia, sea un
dia de integracion con la entidad)

Para mi estan bien

Integracion del personal, lugar donde se desarrollan las actividades

Soy nueva en esta entidad

Agendamiento

Buscar que se entreguen bonos en vez de salidas a otras partes

Sugiero respetuosamente buscar otra alternativa diferente a los paseos

Calidad en Productos y/o Servicios

No madrugar tanto pero cumplir el horario a tiempo de salida

Se debe planear la ejecucion de actividades del plan de bienestar, teniendo en cuenta la opinidn de los funcionarios y sus
necesidades, (Ej: fechas, refrigerios, etc.)
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Seccion 3

Cual es su interés en participar en las actividades de bienestar

Identificacion de las necesidades de Bienestar 2023

@ Ampliar o fortalecer amistades

@ Disminuir estrés

Flexibilidad laboral

¢Qué tan satisfecho se siente usted con su horario de trabajo?

78 respuestas

& Compartir con la familia
@ Fortalecer el clima laboral

@ Conocer &l grupo de trabajo

El 30,8% se interesa en participar por fortalecer el clima laboral, el 24,4% en
disminuir el estrés, el 19,2% en compartir en familia, el 11,5% por distraerse, el
9% por conocer el grupo de trabajo, el 3,8% por ampliar o fortalecer amistades,
el 1,3% otros.

[ I
®?2
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El 29,5% se sientes muy satisfechos con el horario laboral, El 33,3% se sienten
satisfechos, el 23,1% mas o menos satisfechos, el 9% poco satisfecho y el 5,1%
insatisfecho, el 12,8%
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;Considera el teletrabajo como una opcion posible para el desempefo de sus

funciones?

78 respuestas
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El 65,4% esta muy de acuerdo con el teletrabajo como una opcién para
desempeiniar sus funciones, el 12,8% esta de acuerdo, el 6,4% mas o menos esta

de acuerdo, el 5,1% esta poco de acuerdo y el 10,3% no lo considera

;Considera que se debe flexibilizar el margen de solicitud de permisos en su

entidad?

78 respuestas

[ B
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El 28,2% estd muy de acuerdo en flexibilizar el margen de solicitud de permisos,
el 26,9% esta de acuerdo, el 26,9% esta mas o menos de acuerdo, el 6,4% esta
poco de acuerdo y el 11,5% no estéa de acuerdo
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¢.Como califica la consideracion de su jefe directo ante posibles eventualidades?

78 respuestas

®2
B3
o4

El 60,3% estan muy de acuerdo con la consideracion de su jefe ante
eventualidades, el 28,2% esté de acuerdo, el 9% esta mas o mensos de acuerdo
y el2,6% esta poco de acuerdo

Estrategia que con su implementacion genere una mayor productividad
y reduzca los horarios laborales

Asignacion semanal de trabajo con fecha de entrega que pueda generar trabajo en casa y asi compartir con los
hijos que se quedan solos en las tardes

Con teletrabajo se puede generar muchisimas mas productividad, porque en muchos casos se acortan los tiempos
de desplazamiento de los funcionarios y evita esto el cansancio de los mismos en los trayectos de camino al trabajo

Es importante empezar con el plan piloto de teletrabajo, es muy funcional, sobre todo para los funcionarios que
tenemos enfermedad laboral y también para los que vivimos fuera del municipio de Cajic4,

Mejorar las herramientas de trabajo (equipos de cémputo)

Que el horario sea de corrido, ejemplo de 07:00 a 3:00 pm

Disminucién de la jornada laboral de acuerdo a ley 2101 del 15 de julio de 2021, acogiendo la opcién de hacer la
reduccién de manera total sin afectar el salario.

El manejo del teletrabajo y sistematizar las diferentes operaciones de la entidad

La implementacion del teletrabajo eventualmente , frente alguna situacion familiar, por incapacidad de hijo o esposo,
podria manejarse para evitar permisos o ausencias

Ojala implementaran el horario flexible, en mi caso que pudiera entrar a trabajar desde la 7 de la mafiana para salir
mas temprano y estar con mi hijo. Asi como lo establece el decreto 1083 de 2015, Gnico reglamentario del sector de
funcion publica, que establece: “articulo 2.2.5.5.53 horarios flexibles para empleados publicos. Los organismos y
entidades de la rama ejecutiva de los érdenes nacional y territorial podran implementar mecanismos que, sin afectar
la jornada laboral y de acuerdo con las necesidades del servicio, permitan establecer distintos horarios de trabajo
para sus servidores.”

Mejorar los equipos de computo, trabajar a objetivos

Escenarios de teletrabajo que permitan fortalecer el desarrollo de procesos en la entidad.

Flexible horario a las mamas

Considero que el horario es el adecuado pero si se puede se puede aumentar el tiempo del almuerzo porque en una
hora alcanza

Establecer horarios flexibles para los funcionarios que tengan hijos menores de 10 afios, o quien tenga bajo su
cuidado adultos mayores o hijos con discapacidad, ademas de los que viven fuera de la ciudad, es importante que
se implementes entre 3 y 5 horarios flexibles, esto con el fin de realizar un mejora en la distribucion del tiempo
laboral y en procura de mejorar la calidad de vida de los servidores publicos y generar mayor rendimiento y
productividad.

Posibilitar en igualdad de condiciones la opcion de teletrabajo

Plataforma virtual radicacion y atencién publico
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Productividad basada en resultados

Horarios flexibles y diferentes de acuerdo a la necesidad del servicio.

Considero que el horario seria mejor si iniciara desde las 7 am, se mantuviera una hora de almuerzo y la salida
fuese una hora antes, 4.30 pm; la persona estaria menos cansada en las horas de la tarde y es méas provechoso el
tiempo en las mafianas.

50/50 tiempos divididos en teletrabajo y oficina y segun los resultados aumentar en cualquiera de los dos lados.
Andlisis para cada puesto de trabajo

Compensacion de horarios por iniciativa del jefe, de acuerdo a las fechas de mayor y menor volumen de trabajo

Incentivos (al mejor funcionario, al mejor compafiero, al mas puntual, etc)

Asignar tareas especificas con fecha limite

Implementar jornada continua con hora de almuerzo por turnos, comenzando desde las 7 de la mafiana, ya que este
espacio brinda poder realizar actividades sin necesidad de solicitar tantos permisos laborales.

Que el trabajo sea equitativo y todos los funcionarios y contratistas seamos comprometidos, para no generar
recarga laboral solo en algunas personas

Flexibilidad de horarios cumpliendo con los compromisos pero acorde a las necesidades personales.

Beneficios en horario por lograr las metas propuestas, es decir motivar al funcionario cuando cumple con los
objetivos propuestos por la dependencia, generando el beneficio de un dia compensado en su trabajo, o la
disminucién en el horario de trabajo

Trabajo hibrido llegar al trabajo en movilidad sostenible.

Rotacién en teletrabajo.

Compromiso de cada funcionario

Focalizar las tareas méas importantes que se deben cumplir, distribuyendo el trabajo en los integrantes del equipo. -

Se debe articular el teletrabajo en la alcaldia, ya que no contamos con espacios 6ptimos, para realizar nuestras
labores y muchas actividades de nuestras funciones se pueden cumplir sin necesidad de estar en el puesto de
trabajo.

Implementar el teletrabajo, trabajo en casa o trabajo remoto segln la normatividad legal vigente

Realizar teletrabajo rotativo

Teletrabajo uno dia por semana, con informe de actividades realizadas para garantizar el correcta utilizacion del
tiempo.

Aplicar en la entidad el horario flexible, y la posibilidad para todos de realizar trabajo en caso

Hay muchas actividades que se pueden realizar en teletrabajo, y méas para los funcionarios como yo que vivimos en
Bogota.

Teletrabajo

Revision de las funciones de cada servidor, ya que existen cargos con demasiadas funciones y responsabilidades.

Considero el horario laboral adecuado

El trabajo virtual

Desde mi punto de vista es mejor entrar a las 7.00 salir mas temprano los permisos deben ser sustentables y que se
puedan manejar decir (que se tengan en cuenta los horarios que por la carga laboral hay que darse mas tarde. O se
llega méas temprano

Expedientes sistematizados

Horario flexibles de acuerdo a condiciones médicas o de salud

Jornada continua

-Permitir el teletrabajo por turnos semanales para los integrantes de la planta de personal de cada oficina, de
manera equitativa, ya que el trabajo en casa aumenta la productividad pues permite tener mayor concentracion en
las actividades asignadas, como quedé demostrado durante la pandemia. -también se puede reducir la jornada
laboral a las 40 horas semanales que permite la ley para las entidades publicas para continuar con el mismo horario
de ingreso 8:00 am pero salir mas temprano en la tarde.

Horarios flexibles
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Considero que las posibilidades de teletrabajo y/o trabajo en casa o por turnos contribuye con una mayor
productividad, ya que optimizan el tiempo. Solo por poner un ejemplo (sin que esto signifiqgue que solo sea aplicable
para quienes viven fuera de Cajicd) en el caso de personas que viven en Bogotd y los desplazamientos implican
horas de viaje para llegar al trabajo y luego para retornar a sus hogares; con la posibilitad de no venir todos los dias
a la oficina incluso se mejora la calidad de vida de los funcionarios. También podria analizarse la posibilitad de
permitir horarios flexibles, a algunas personas les resulta mas facil a madrugar, otras por el contrario prefieren
ingresar a trabajar mas tarde y en esta medida son mas productivos, y por otro lado el beneficio por ejemplo para
quienes tienen hijos, o personas a su cargo el poder aprovechar mas tiempo con sus hijos o familia contribuye con
que Sena mas productivos y mejoren su calidad de vida, lo mismo puede suceder con las personas que viven fuera
de Cajica. Estas posibilidades dependen del compromiso y la responsabilidad de los funcionarios respecto del
cumplimiento de las labores a su cargo. Adicional a lo anterior algunas oficinas no cuentan con espacios amplios
para albergar a todos los funcionarios y compafieros contratistas y esto también dificulta la concentracién y
productividad en las oficinas. La estrategia para reducir horarios laborales estaria sujeto a la normatividad vigente
que regule este aspecto y al compromiso de la entidad y en reciprocidad de parte de los funcionarios para que se
pueda adaptar de manera paulatina.

El sector publico es un sector que fue muy impactado durante la pandemia, donde se evidencio que pueden existir
labores que pueden desarrollarse desde la casa, gracias a la evolucion tecnolégica, sin dejar de lado su propésito
fundamental, que es la atencion a la ciudadania. Podria ampliarse el horario de atencién tanto al cliente interno
como externo, pero flexibilizando el horario de ingreso y de salida de los funcionarios (garantizando las horas
laborales durante la semana), implementar atencién virtual a la ciudadania para algunos tramites

Con la pandemia quizas y me incluyo muchas personas evidenciamos que el teletrabajo nos permite cumplir mejor
nuestras funciones y poder compartir en mi caso con mi hijo no siempre tengo quien se quede con o quien lo recoja
en el colegio y de sus actividades por lo cual el teletrabajo intermitente nos permite manejar nuestro tiempo y no
estresarnos o tener mayor angustia en nuestro trabajo.

Cambio de los computadores, ya que son demasiado lentos, retrasando hasta las tareas mas sencillas. Pausas
activas
Trabajo por cumplimiento de metas o tareas

Un adecuado manejo del teletrabajo ( capacitacion en general sobre su manejo, implementacioén y seguimiento)
reduce tiempos, accidentes laborales, etc. por lo menos algunos dias a la semana.

Establecer una zona de descanso, reconocimientos mensuales por areas

Teletrabajo rotativo, horario por cumplimiento de funciones no por tiempo

No generar actividades fines de semana- respetar el horario

Actividades y tareas

Horario mas flexible los viernes , que se permitiera un horario continuo para salir 3;30 pm , y ajustar el horario actual
a 41 horas laborales permitiendo asi salir no a las 3:30 pm sino 3:pm, y un dia de teletrabajo el cual seria ideal ,
pues la actualidad y competitividad avanza hacia eso

Reducir la jornada laboral para incentivar la productividad

Teletrabajo por dias

El funcionamiento eficiente de los equipos de computo e impresoras, la implementacién de espacios para atencion
por cada equipo que ofrezca al usuario privacidad en su atencion optimizaria tiempos en todas las areas o etapas
de atencion.

Pausas activas en los puestos de trabajos .

Trabajo en casa

Trabajo en horas productivas o de actividades efectivas para reducir tiempos muertos

Mas capacitaciones

Se puede alternar presencialidad con teletrabajo

El ingreso méas temprano

Horario inteligente (ya existente en otras ciudades) : la entidad dispone de horarios amplios, ejemplo de 6am a 6pm
y el nimero de horas minimo diario que cada funcionario debe cumplir y cada funcionario elige dentro de este rango
el horario y nimero de horas que realizara por dia hasta completar las horas establecidas en la semana.

Horario hibrido

Teletrabajo por turnos

Programacion de actividades diarias y su cumplimiento (definiendo prioridades)
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Verificacion de desempefio acorde a las tareas asignadas acorde a las funciones del cargo

Trabajo mixto, (presencial y teletrabajo) con objetivos especificos, fechas claras de entrega y cumplimiento de
objetivos, en las cuales el funcionario cumpla con sus funciones y pueda manejar el tiempo de entrega del mismo,
de forma que si requiere permiso dentro del horario, lo pueda realizar sin afectar la mision de la entidad.

PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD

Salud oral

78 respuestas
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Salud visual y auditiva

78 respuestas

o
@
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Prevencion de enfermedades cardiovasculares, respiratorias, cronicas, entre otras

8 reapuestias
. 1
e
8
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e
CAJ|CA' Direccién: Calle 2 No. 4-07 - Cajic4 - Cundinamarca - Colombia
' TEJIENDO FUTUR'O Cadigo postal: 250240 Teléfono: PBX (57+1) 8795356 - 8837077
- ) UNIDOS CON TODA SEGURIDAD Correo electronico: contactenos-pars@cajica.gov.co - Pagina web:

Certificate No.

LAT - 0988


mailto:contactenos-pqrs@cajica.gov.co

ALCALDIA MUNICIPAL
DE CAJICA

Salud sexual y reproductiva

78 respuestas

Apoyo psicolégico, manejo de estrés y cansancio extremo.

78 respuestas
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CUIDADO DE LA SALUD

¢Durante los Ultimos seis (6) meses se ha hecho un chequeo médico?

78 respuestas

® sl
® No

;Sufre de alguna enfermedad diagnosticada?

78 respuestas
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El 38,5% tiene alguna actividad diagnosticada, 61,5% no tiene enfermedades

diagnosticadas

:Consume medicamentos con frecuencia?

78 respuestas

El 66,7% no consume medicamentos, 33, 3 % si consume medicamentos

¢Ha sufrido dolencias como consecuencia de sus jornadas laborales?

78 respuestas

@ s
® NO

@® s
® NC

El 59% ha sufrido dolencias como consecuencia de sus jornadas laborales, el 49
% no ha sufrido dolencias a causa de sus jornadas laborales

1%

Ninguna

Osteomusculares (espalda, piernas, manos, cuello, mufiecas,

37% cintura, columna

Dolor de cabeza, dificultad conciliar el suefio, insomnio, stress,
9% migrafia
13% Varios ( musculares, estrés, dolores corporales)

1%

Arritmias cardiacas
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ARTISTICAS Y CULTURALES

Le interesa practicar algin curso de manualidades dentro de la entidad

78 respuestas
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Estaria interesado (a) en tocar algtn instrumento
78 respuestas
o
92
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Estaria interesado (a) en fortalecer sus habilidades en la cocina
78 respuestas
@
38,5% [ ]
@3
[
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Estaria interesado (a) en el canto o en el baile

78 respuestas

NECESIDAD DE ACTIVIDADES CULTURALES

78 respuestas

JORNADAS DE VISITASAN

35144 5%
MUSEDS i
JORNADAS DE ONE
JORNADAS DE APRENDIZAJE a7 (T L %)
EN MUSICA Y DANZAS et
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®5

DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y VACACIONALES

Cree pertinente que se abran espacios de esparcimiento deportivo

78 respuestas

[
9?2
@®:
o4
@5
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Estaria interesado (a) en pertenecer a un club deportivo dentro de la entidad

78 respuestas

NECESIDAD DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS

TE respoesiaz

JORNADAS DE Zumia

JORNADA CAMINATA CON
MASCOTA

ACTMDADES AL AIRE UBRE

@1
®?2
®:3
@4
®:

L 33425%
35040 %)

KFECRR )

ITATAN)

Qué tan importante considera la celebracion de fechas y eventos especiales.

78 respuestas

[ B
®:2
®3
@4
®:

=

CAJICA=

1 TEJIENDO FUTURO

- UNIDOS CON TODA SEGURIDAD

Direccién: Calle 2 No. 4-07 - Cajica - Cundinamarca - Colombia
Cadigo postal: 250240 Teléfono: PBX (57+1) 8795356 - 8837077
Correo electronico: contactenos-pgrs@cajica.gov.co - Pagina web:

Certificate No.
LAT - 0988


mailto:contactenos-pqrs@cajica.gov.co

L Direccion: Calle 2 No. 4-07 - Cajica - Cundinamarca - Colombia
-
g B\ _) TEJ?E%G!)IFCUQR‘:) Cadigo postal: 250240 Teléfono: PBX (57+1) 8795356 - 8837077
4 /‘t” UNIDOS CON TODA SEGURIDAD Correo electronico: contactenos-pars@cajica.gov.co - Pagina web:

v

ALCALDIA MUNICIPAL
DE CAJICA

NECESIDAD DE ACTIVIDADES RECREATIVAS

78 respuestas
CAMINATAS ECOLOGICAS —~431615%)
VACACIONES RECREATIVAS
PARGUES TEMATICOS
INTEGRATION FAMILIAR ~45(57.7 %)

CAMFOS DE DESAFIO

ACTVIDAD FIN OE ARO 50 (62,1 %)

NECESIDAD DE JORNADAS DE RECONOCIMIENTO Y CELEBRACION DE FECHAS
ESPECIALES

7E espaestas

DU DV LA AL R 0 - 62 (79.5 %
[DHA DE LA MADRE S - 55 (70,5 %)
CELEBRACIONES DECEM... s - 62 (79.5 %)
DWW DE LA FAM_!LIA——M (82,1 %)
DA DE LOS NIROS S s - =0 (64,1 %)
DIADEL AMOR Y LAAMIST e 490826 %)
DIA DEL PADRE B 46 (59 %)
DIA DEL HOMBRE I - 45 (57,7 %)
Bia DE CUMPLEAROS ac e e R R
DUA DE (L) SECRETARIA (O} e - 44 (56,4 %)
DtA DEL BOMBERO ™= B2 %)
DIA DEL CONDUCTOR M - 13 (42,3 %)
DA DEL FLINC I ONA RSO P .. |

DIA DEL PENSIONADO S 25 (33,3 %)
2 30 10 50 &0

EDUCACION Y/O PROFESIONALIZACION

Cual es su interés en tomar cursos de educacion continua dentro de la entidad fuera
de los horarios laborales

78 respuestas

[ B
92
®3

[ X3
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Marque 3 de los sigufentes temas que usted considere prioritarios para el
cumplimiento de las funciones generales de un servidor publico:

78 respuestas

& Sistemas (Worg. Excel,
FowarFoint)

0. Geston Estrategica dol Tasnio
Humano

~-33 {423 %)

¢ Organgacion y Essructura del
Estan

390287 %)

4. Senio & cudacans

(2%

€ Manejo ¢2 beses oe dalos

rsstcinaies R 52 (.1 %)

0 20 30 & 50

ESPACIO FISICO

Condiciones de comodidad en su puesto de trabajo (iluminacion, equipos de oficina,
Utiles de trabajo)

78 respuestas

@1
®:2
®:3
94
®5

Actualizacion de equipos de computo

78 respuestas

@
@2
@3
@4
[ 33
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Seguridad e higiene del lugar

78 respuestas

[ B
®2
@3
@4
®5

Lugares de esparcimiento, descanso y reunion publica

78 respuestas

[ B
®:2
®:3
@4
®:

AMBIENTE LABORAL (RELACIONES HUMANAS)

Sentido de pertenencia con la entidad

78 respuestas

[
[
@3
@4
®:
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Relaciones interpersonales dptimas {compafierismo, solidaridad, respeto, tolerancia)

78 respuesias

[ B
[
o3
94
[ X3

Cercania con el jefe o directivos

'~

0

78 respuestas

@1
92
@3
o4
®:

Importancia otorgada al trabajo en equipo, estrategias grupales, entre otros que
impliquen un aprendizaje mutuo o colectivo

®
9?2
@3
@4
@5

78 respuestas

'~
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Reconocimiento otorgado a los servidores en funcion de sus capacidades
individuales (incentivos, premiaciones y condecoraciones)

78 respuestas

[ B
02
@3
[ B
[ B3

Promocion del mérito y enaltecimiento del servidor

78 respuestas

o1
9?2
@3
o4
@5

Comprension del otro como eje central para una relacion laboral 6ptima
(comprension de las diferencia y necesidades de cada miembro de la entidad)

78 respuestas

[ B
®:2
®:3
@4
®:
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Relaciones asertivas basadas en |la horizontalidad

78 respuestas

@
9?2
®:3
@
®:
Promocion del liderazgo y desarrolio de habilidades comunicativas
78 respuestas
o1
@:?
®:3
o4
@5
NECESIDAD DE ACTIVIDADES INTERVENCION SOCIAL
TE viouestan
RELACIONES FANIJARES
ARSGOS PRCOLARCRALES A2 G318
ACOEC LASORN,
[s 8 1 Ee 157192 %W
ESTRES ATOA W)
PROGRAMACION NEUROUN EBREN
LOERAZOD BT %I
PALNAS AT TVAS AL W)
> 40 0
NECESIDAD DE ACTIVIDADES CLIMA LABORAL
78 tergueitas
MANEJO DEL ESTRES| G M2w
COMUNICACION ASERTIVA 52 @67 %)
SENTOO DE PERTENENCW, 34 (€16 %)
TRASBAJO EN EQURO S5005%
MANEJD EFECTIVO DEL -
R SERG 5285, W)
0 X @ 89 L
A
®
L)
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Crear actividades que fomenten el sentido de pertenencia y que sean representativas para los funcionarios (incentivos) ejemplo
concurso de ideas para mejorar el ambiente en la oficina, incentivar el reciclaje, etc.

Creacion de sala de lactancia para mamas.

Oportunidad de educacion formal postgrados

Liderazgo

Remuneracion en igualdad y de acuerdo a la responsabilidad del cargo

Es importante que no solo los funcionarios participen de las diferentes capacitaciones y charlas, muchos de los directivos
necesitan tener ayudas para mejorar las actividades de clima laboral, el buen trato con sus funcionarios y de diferentes
dependencias

Espiritualidad

Fomentar el respeto por los funcionarios

Instalaciones fisicas deplorables

Manejo de personal, manejo de emociones

6. AREAS DE INTERVENCION
6.1. Area de proteccion y servicios sociales

Se enfoca en fomentar y estructurar programas de bienestar los cuales atienda
las necesidades de proteccion ocio, identidad, aprendizaje del funcionario y sus
familias, para mejorar sus niveles de salud vivienda, recreacion, cultura y
educacion.

Las acciones y actividades de este componente deberan propender por
mantener una constante coordinacién y comunicacion inter institucional que
permitan garantizar varios objetivos: garantizar y gestionar los procesos de
afiliacion y tramites que supone el acceso a todos y cada uno de estos los
servicios, generar la cultura de la adecuada utilizacion y maximizaciéon de los
recursos los organismos de proteccion social e implementar el sistema de
evolucion permanente sobre la calidad de los servicios presados a los
funcionarios de la administracion.

Por otra parte, es fundamental que la administracion garantice a los funcionarios
el desarrollo de eventos y actividades de interés general que propicien y
desarrollen aspectos como el trabajo en equipo, promueven la creatividad y la
sana convivencia a traves de actividades ludicas, culturales, artisticas, mediante
el desarrollo de diferentes estrategias y metodologias como cursos, talleres,
encuentros, todos ellos direccionados al desarrollo de las habilidades y
destrezas individuales respetando los gustos y preferencias de los funcionarios.
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Estrategias

v/ Se enviara una tarjeta virtual a los servidores(as) en el dia de su
cumpleafios, con el objetivo de involucrarnos emocionalmente en este
momento importante y personal, generando un efecto positivo en su
entorno, con un mensaje unico.

v' La Direccién de Gestion Humana de la Administracién Municipal de
Cajic4, (entendiendo que la entidad es el segundo hogar de cada
servidor(a), en donde se establecen lazos de hermandad), ante la
muerte de un familiar de alguno de sus servidores/as, comunicara a
través de los medios internos a que se tiene acceso, los datos
pertinentes para con ello facilitar el acompafiamiento en este momento
tan dificil de aquellos compafieros de trabajo que han sufrido una
pérdida.

v' Se publicaran las diferentes actividades y situaciones administrativas
de interés general para los servidores Publicos de la Administracion
Central Municipal por los diferentes canales de comunicacion
dispuestos para tal fin.

6.1.1. Programa de seguridad social integral

Hacemos referencia a los programas que se encuentran el mercado y que
ofrecen las diferentes empresas del area segun su especialidad del servicio;
Empresas Promotoras de Salud (EPS), Administradoras de Fondo de Pensiones
y Cesantias, Administradoras de Riesgos Laborales (ARL), Fondos de Vivienda
y Cajas de Compensacion Familiar, entidades en las que los funcionarios debe
estar afiliados.

La Direccion de Gestion Humana, tendran un papel fundamental, pues tendréa la
responsabilidad de realizar una acertada coordinacioén y adecuado uso de los
programas de promocion y prevencion que cada una de las organizaciones debe
asumir acorde con su especialidad.

Cobertura

El programa de bienestar Social, busca tener cobertura para todos los
funcionarios de la administracion municipal y su grupo familiar primario, en
aspectos relacionados con la educacion, salud, recreacion, a traves de los
programas de bienestar y estimulos adoptados por la administracién y los
ofrecidos por la Caja de Compensacion Familiar.

Seréa responsabilidad de la Administracion Municipal a través de la Direccion de
Gestibn Humana, ejecutar, controlar y evaluar las actividades que permitan
fortalecer los procesos misionales, el sentido de partencia por las labores y la
institucion, fortalecer el compromiso individual de los funcionarios con el
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propésito de mantener un mejor clima laboral como generador de calidad de vida
que contribuya a potenciar las cualidades particulares de los funcionarios.

Estrategias

v' Generar y mantener procesos de comunicacion eficientes con las
diferentes entidades prestadoras de servicios en Salud, ARL, Caja de
Compensacion Familiar al ingreso de nuevos funcionarios.

v" Implementar un proceso de orientacion e informacién de los servicios,
para los funcionarios que se vinculan a la administracion.

v Establecer un proceso de atencion permanente y personalizada, sobre
las inquietudes que les surjan a los funcionarios en materia de los
servicios ofrecidos y a los traslados y novedades.

v' Coordinar la entrega oportuna de informacién y documentacién que
suministren a los funcionarios las diferentes entidades prestadoras de
servicios, Salud, ARL, Caja de Compensacion Familiar, Fondos de
Pensiones y Cesantias.

6.1.2. Programa de Recreacién y deportes

La recreaciéon es una actividad humana muy importante ligada directamente a
las necesidades de autor-realizacion. Por otra parte, el estrés provocado por
largas horas de trabajo, rutina, tareas que implican gran esfuerzo, llevan a la
desmotivacion, falta de atencién en las tareas laborales y, por ende, ausentismo.
Pero los problemas mayores estan relacionados a la interaccion entre personas,
el intercambio de experiencias que les permita desarrollar nuevos enfoques y
aprender en la interaccion con otros.

Asi, entender la recreacion como nueva disciplina es de vital importancia, para
entender el papel de la recreacion como un fenébmeno social que esta al servicio
del ser humano y que aporta a la formacion de personas integras. De esta
manera, es necesario tomar conciencia y analizar la situacion, ya que la
recreacion es una actividad que va en beneficio de la salud personal del
individuo, asi como de su entorno, para mejorar, su motivacion y calidad de vida.

Adicionalmente, se puede sefialar la recreacién, como una herramienta de
promocioén para el desarrollo de aspectos psico-emocionales en los trabajadores,
como son: la autoestima, la capacidad de superacién, la seguridad, el
autoconocimiento, el trabajo en equipo, la responsabilidad, el bienestar y la
solidaridad como fundamentos y oportunidades de desarrollo. La recreacion,
mas alla de ser una actividad que generar placer y satisfaccion, es una forma de
convertir el tiempo libre en una orientacién importante de proyecto de vida.
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En este contexto, las actividades que se implementen acorde con el gusto y
necesidades de los funcionarios, deberén estar direccionadas hacia actividades
intelectuales, artisticas, artesanales, ecoldgicas, deportivas, todas ellas
tendientes a estimular la adecuada utilizacion del tiempo libre de los funcionario
y su nucleo familiar, donde el funcionario tenga alternativas que le satisfagan y
desarrolle integracion con sus compafieros y familia, fortalezca la cultura
organizacional y el sentido de partencia.

Estrategias

v Establecer, implementar, coordinar ejecutar, con las entidades
publicas o privadas; Instituto municipal de deportes, Instituto de
Cultura, Caja de Compensacion, Familiar, etc.; los programas
deportivos y recreativos de aceptacion de los funcionarios y sus
familias.

v Desarrollar actividades ludicas, culturales que fortalezcan los lazos de
los funcionarios publicos entre si y sus familias.

v' Desarrollar programas y actividades, fuera de los horarios laborales,
que propicien la adecuada utilizacion del tiempo libre de los
funcionarios, acorde con a las necesidades y gusto, expresados en la
encuesta de expectativa.

v" Motivar a los funcionarios para que se vinculen activamente a las
actividades programadas en cumplimiento del presente plan de
bienestar.

v Incentivo de uso para funcionarios publicos. Los funcionarios publicos
recibirdn medio dia laboral libre remunerado por cada 30 veces que
certifiquen haber llegado a trabajar en bicicleta, teniendo en cuenta la
Ley 1811 de 2016.

6.2. Area de Calidad de Vida Laboral

“La calidad de vida Laboral puede entenderse como la percepcién que tienen los
empleados de las condiciones de trabajo, del ambiente laboral, y de la
concordancia entre la vida laboral, familiar y personal”. También se concibe
como el proceso dinamico y continuo el que el desarrollo de la actividad laboral
estd organizado objetiva y subjetivamente, tanto en sus aspectos operativos
como relacionales, con el fin de contribuir al mas completo desarrollo del
trabajador.

De igual forma consideraremos la calidad de vida laboral como el grado de
satisfaccion y bienestar fisico, psicolégico y social experimentado por los
individuos en su labor y en su entorno de trabajo.
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Dentro de este componente, se estableceran e implementaran las siguientes
estrategias:

v

2 Direccion: Calle 2 No. 4-07 - Cajica - Cundinamarca - Colombia
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Programa de Pre pensionados: Concebido para preparar a los
funcionarios de la administracion a cumplir con los requisitos para
beneficios de la pension segun lo establecidos por el art. 262 literal c)
de la ley 100 de 1993 y en especial el decreto Ley 1227 de 2005 art.
75, numeral 3. Los programas adoptados deberan esta encaminados
a preparar al funcionario a su cambio de estilo de vida y hacer mas
llevadero este nuevo estado hacia la formulacién de un nuevo proyecto
de vida en aspectos de ocupacion e inversion, la ocupacién del tiempo,
las actividades tendientes a la promocion y conservacion de la salud.

Dia Habil de descanso remunerado por Cumpleafios: Adoptado
mediante resolucion Administrativa No. 034 de 2021, la cual concede
un (01) dia habil de descanso remunerado en la fecha de cumpleafios,
para los servidores publicos de la Administracion Central Municipal de
Cajica.

Horario de trabajo Flexible: Adoptado mediante Decreto 049 de abril
26 del 2021, la jornada laboral de los servidores publicos de la Alcaldia
Municipal de Cajica es de lunes a jueves de 8:00 a.m. a 01:00 p.m. y
de 2:00 a 5:30 p.m. y viernes de 8:00 a.m. a 01:00 p.m. y de 2:00 a
4:30 p.m., el cual da cabal cumplimiento a la Ley 2101 de 15 de Julio
de 2021.

Tiempo preciado con los bebés: La normatividad vigente establece
gue a las servidoras se les debe conceder un permiso por lactancia de
una (1) hora dentro de la jornada laboral durante los primeros seis (6)
meses de edad del menor; El tiempo concedido sera concertado con
el superior jerarquico inmediato, quien debera enviar por escrito el
beneficio a la Direccion de Gestibn Humana mediante correo
electrénico, en todo caso se debera garantizar la adecuada prestacién
del servicio.

Descanso Compensado: El descanso compensado para Semana
Santa y festividades de fin de afio, es una situacion administrativa en
qgue pueden encontrarse los servidores de la Administracién Municipal
Central de Cajica, consistente en un descanso en las citadas
festividades, siempre y cuando el servidor haya compensado el tiempo
laboral equivalente al tiempo de descanso, de acuerdo con la
programacion que establezca la entidad, la cual deber& garantizar la
continuidad y no afectacion en la prestacion del servicio.
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6.2.1. Programa de convivencia institucional

Con la implementacion de diversas actividades consensadas, se buscara
fortalecer los valores personales, tecnolégicos, de identidad cultural, en el &mbito
individual y colectivo dentro del contexto familiar e institucional que nos permitan
interactuar con personas de diversas formas de pensar, sentir y compartir
espacios de participacion, integracion, confianza.

Estrategias

v

Creacion de procesos de comunicacion efectiva que permita la
atencioén y participacion de todos los funcionarios

Organizar actividades deportivas, culturales y recreativas que
propicien la integracién de los equipos de trabajo de las diferentes
dependencias de la administracion.

Implementar estrategias que sensibilicen y motiven la participacion de
los funcionarios en las actividades y eventos programados

Socializar y coordinar con las diferentes instancias de la administracion
para que se vinculen y prestan apoyo en la realizacion de los diferentes
eventos deportivos, culturales y de recreacion.

Coordinar con la Caja de Compensacion Familiar e informar la
realizacion de actividades conjuntas para la participacién de los
funcionaros y sus familias.

Implementar mediante diversos medios el reconocimiento y saludos en
fechas especiales.

6.2.2. Programa de educacién no formal

Se pretende con la implementacidon de este programa, dar apoyo a los
funcionarios que desean adelantar estudios en educacion no formal, tendiente a
mejorar su formacién profesional y personal.

Estrategias

v' Establecer convenios con instituciones publicas o privadas de

educacién formal beneficios financieros para los servidores publicos
de la Administracion Municipal Central de Cajica.

v' Generar los mecanismos de seguimiento y evaluacion de los procesos
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6.2.3. Planes de incentivos

Buscan hacer un reconocimiento al desempefio de los funcionarios a nivel
Individual, en cada uno de los niveles jerarquicos de la estructura de la
Administracion municipal, dichas actividades se sefalaran detalladamente en el
Plan de Incentivos 2023.

Estrategias

v Eleccién del mejor empleado de carrera y de libre nhombramiento y
remocion y de los empleados de cada nivel jerarquico, acorde con la
evaluacion de desempefio

v/ Se organizara una ceremonia oficial para la entrega de los incentivos,
gue podran ser bonos de consumo o de turismo, al igual que se
entregara a cada uno de los reconocidos una mencién honorifica.

Nota: El Plan de Bienestar podra ser objeto de ajustes y modificaciones a lo largo
de su vigencia. De igual forma, se aclara que la fecha de realizacién de algunas
actividades puede variar, incluirse o modificarse por sugerencias o necesidades
de la Alcaldia y/o por otras condiciones

Teniendo en cuenta la informacion anterior se incluiran en el cronograma de
Bienestar Social del 2023 las actividades que obtuvieron mayor solicitud por los
funcionarios.

CRONOGRAMA PLAN ANUAL DE BIENESTAR PBS —-2023

DIRECCION DE GESTION HUMANA

CRONOGRAMA VIGENCIA 2023
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7. PRESUPUESTO

El Plan de Bienestar Social para los servidores publicos de la Administracion
Municipal Central de Cajicé, queda sujeto en su ejecucién a la disponibilidad de
recursos y rubro asignado para la vigencia 2023.

Cajica, enero 30 de 2023.
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FABIO HERNAN RAﬁIREZTRODRIGUEZ
Alcalde Municipal

L it
NOMBRE Y APELLIDO FIRMA CARGO Y AREA

Elaboré Daniel Esteban Martinez Chamucero Director de Gestién Humana
Reviso ,y Alvaro Andrés Pinzén Cadena Secretario General
Aprobé

Los firmantes, manifestamos expresamente que hemos estudiado y revisado el presente acto administrativo, y por
encontrarlo ajustado a las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias vigentes, lo presentamos para su
firma bajo nuestra responsabilidad.
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