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INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA

FECHA DE EMISION DEL - 3 ;
INFORME Dia: 09 Mes: 08 Afio: 2022

Nombre de la Entidad: Alcaldia Municipal de Cajica, Empresa de Servicios Publicos de Caijica y
Asociaciones de Recicladores.

Proceso Auditado (Aspecto evaluable, unidad Auditable: Seguimiento Documento PGIRS (Plan de
Gestion Integral de Residuos Sélidos)

Objetivo de la Auditoria: Implementar el Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos — PGIRS como
una herramienta de planeacién municipal que contribuya a la gestion integral de los residuos sélidos y
direccione hacia una economia circular.

Lugar de la Auditoria: Oficina de Control Interno — Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural.

Equipo de Trabajo de Auditoria: Omar Giovanni Sanchez Nova - Jefe Oficina de Control Interno

Nombre Lider del Proceso: Omar Giovanni Sanchez Nova — Jefe Oficina de Control Interno

Funcionarios Entrevistados: Cesar Enrique Venegas- Secretario Ambiente y Desarrollo Rural, Deira
Ivette Suarez- Contratista

Fecha de inicio de la Auditoria: 26 de Julio del 2022
Tiempo estimado del proceso de revision: 32 horas
Fecha de finalizacién de la Auditoria: 29 de Julio del 2022

Alcance de la Auditoria: El periodo a evaluar se encuentra comprendido entre el 01 de enero al 30 de
junio del afio dos mil veintidds (2022)

Criterios de Auditoria:
Requisitos Legales:

Decreto-Ley 2811 de 1974: Por el cual se dicta el Cédigo Nacional de Recursos Naturales Renovables
y de Proteccién al Medio Ambiente.

Constitucién Politica de 1991 Expedida por el secretario de la Asamblea Nacional Constituyente,
mediante la cual se emite los actos y condiciones rectoras de los derechos y deberes en Colombia.

Ley 9 de 1979 Caédigo Sanitario Nacional por el cual se dictan Medidas Sanitarias.

Ley 99 de 1993 Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector Publico
encargado de la gestién y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales renovables, se
organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA y se dictan otras disposiciones.

Ley 136 de 1994 Por la cual se dictan normas tendientes a modernizar la organizacién y el
funcionamiento de los municipios.

Ley 142 de 1994 Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan
otras disposiciones.

Decreto 1743 de 1994 Por el cual se instituye el Proyecto de Educacién Ambiental para todos los niveles
de educacion formal, se fijan criterios para la promocién de la educacién ambiental no formal e informal
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y se establecen los mecanismos de coordinacion entre el Ministerio de Educacion nacional y el Ministerio
del Medio Ambiente.

Ley 388 de 1997 Por la cual se modifica la Ley 9* de 1989, y la Ley 32 de 1991 y se dictan otras
disposiciones. Ley de Desarrollo Territorial.

Ley 511 de 1999 Por la cual se establece el Dia Nacional del Reciclador y del Reciclaje.

Ley 1176 de 2007 Por la cual se desarrollan los articulos 356 y 357 de la Constitucién Politica y se dictan
otras disposiciones.

Decreto 3600 de 2007 Por el cual se reglamentan las disposiciones de las Leyes 99 de 1993 y 388 de
1997 relativas a las determinantes de ordenamiento del suelo rural y al desarrollo de actuaciones
urbanisticas de parcelacion y edificacién en este tipo de suelo y se adoptan otras disposiciones.

Ley 1259 de 2008 Por medio de la cual se instaura en el territorio nacional la aplicacion del comparendo
ambiental a los infractores de las normas de aseo, limpieza y recoleccién de escombros: y se dictan
otras disposiciones.

Politica Nacional de Produccion y Consumo Sostenible 2010 Por la cual se actualizan e integran la
Politica Nacional de Produccién méas Limpia y el Plan Nacional de Mercados Verdes como estrategias
del Estado Colombiano que promueven y enlazan el mejoramiento ambiental y la transformacion
productiva a la competitividad empresarial.

Ley 1523 de 2012 Por la cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de desastres y se
establece el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y se dictan otras disposiciones.

Ley 1537 de 2012 Por la cual se dictan normas tendientes a facilitar y promover el desarrollo urbano y
el acceso a la vivienda y se dictan otras disposiciones.

Ley 1549 de 2012 Por medio de la cual se fortalece la institucionalizacién de la Politica Nacional de
Educacién Ambiental y su incorporacién efectiva en el desarrollo territorial.

Ley 1551 de 2012 Por la cual se dictan normas para modernizar la organizacién y el funcionamiento de
los municipios.

Decreto 2981 de 2013 Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio publico de aseo.

Resolucion 0754 de 2014 Por la cual se adopta la metodologia para la formulacién, implementacion,
evaluacion, seguimiento, control y actualizacion de los Planes de Gestion Integral de Residuos Sélidos

Decreto 1076 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente
y Desarrollo Sostenible.

Decreto 1077 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda,

Ciudad y Territorio. Parte 3. Régimen reglamentario del sector agua potable y saneamiento basico -
Titulo 2. Servicio Publico de Aseo.

Resolucion 288 de 2015 Por la cual se establecen los lineamientos para la formulacién de los Programas
de Prestacion del Servicio Publico de Aseo.

Resolucion CRA 720 de 2015 Por la cual se establece el régimen de regulacion tarifaria al que deben
someterse las personas prestadoras del servicio publico de aseo que atiendan en municipios de mas de
5.000 suscriptores en areas urbanas, la metodologia que deben utilizar para el calculo de las tarifas del
servicio publico de aseo y se dictan otras disposiciones

Ley 1801 de 2016 Por la cual se expide el Cadigo Nacional de Policia y Convivencia.
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Decreto 596 de 2016 Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1077 de 2015 en lo relativo con el
esquema de la actividad de aprovechamiento del servicio publico de aseo y el régimen transitorio para
la formalizacién de los recicladores de oficio, y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 276 de 2016 Por la cual se reglamentan los lineamientos del esquema operativo de la
actividad de aprovechamiento del servicio publico de aseo y del régimen transitorio para la formalizacion
de los recicladores de oficio acorde con lo establecido en el Capitulo 5 del Titulo 2 de la parte 3 del
Decreto 077 de 2015 adicionado por el Decreto 596 del 11 de abril de 2016.

CONPES 3874 de 2016 Politica Nacional para la Gestién Integral de Residuos Sélidos.

Resolucién 1326 de 2016 Por la cual se establece los sistemas de Recoleccion Selectiva y Gestion
Ambiental de llantas usadas.

Resolucién 472 de 2017 Por la cual se reglamenta la gestion integral de los residuos generados en
actividades de construccion y demolicion — RCD y se dictan otras disposiciones.

Resolucién 330 de 2017 Por la cual se adopta el Reglamento Técnico para el Sector Agua Potable y
Saneamiento Basico — RAS y se derogan las resoluciones 1096 de 2000, 0424 de 2001, 0668 de 2003,
1459 de 2005, 1447 de 2005 y 2320 de 2008.

Decreto 2412 de 2018 Por el cual se adiciona el capitulo 7, al titulo 2, de la parte 3, del libro 2, del
Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio, Decreto 1077 del 26 de mayo de
2015, que reglamenta parcialmente el articulo 88 de la Ley 1753 de 2015, en lo referente al Incentivo al
aprovechamiento de residuos sélidos y se dictan otras disposiciones.

Resolucién CRA 720 de 2015 Por la cual se establece el régimen tarifario y metodologia tarifaria
aplicable a las personas prestadoras del servicio publico de aseo que atiendan en municipios de mas de
5.000 suscriptores y se dictan otras disposiciones.

Resolucién 316 de 2018 Por la cual se establecen disposiciones relacionadas con la gestién de los
aceites de cocina usados.

Resolucién 1407 de 2018 Por la cual se reglamenta la gestion ambiental de los residuos de envases y
empaques de papel, plastico, cartén, vidrio, metal y se toman otras determinaciones.

Ley 1955 de 2019 Por medio de la cual se expide el PND 2018 — 2022 “Pacto por Colombia, pacto por
la equidad” - Estrategia Nacional de Economia Circular 2018-2022

Resolucién 2184 de 2019 Por la cual se modifica la resolucién 668 de 2016 sobre uso racional de bolsas
plasticas y se adoptan otras disposiciones.

Resolucién 20211000482115 del 13 de septiembre de 2021 Por la cual se adicionan formatos de
informacién al Capitulo 1 del Titulo 1 del Anexo de la Resoluciéon SSPD No. 20151300054195 de 2015.

Decreto 1345 de 2021 Por el cual se adiciona un articulo y se modifica el articulo 2.3.2.5.3.1. de la
Seccion 3, del Capitulo 5, del Titulo 2, de la Parte 3, del Libro 2 del Decreto 1077 de 2015, en lo relativo
con el esquema de la actividad de aprovechamiento del servicio publico de aseo y el régimen transitorio
para la formalizacion de los recicladores de oficio, y se dictan otras disposiciones.

Resolugién 1257 del 23 de noviembre de 2021 Por la cual se modifica la Resolucién 472 de 2017 sobre
la Gestién Integral de Residuos de Construccion y Demolicion — RCD y se adoptan otras disposiciones.
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Herramientas utilizadas:
La revision de documentos enviados por medio de correo electrénico.

A continuacién, se presentan los programas y proyectos que componen el Plan de Gestién Integral de
Residuos Sélidos del Municipio de Cajica acorde con lo establecido en la Resolucién 754 de 2014.

Resumen Ejecutivo:

El seguimiento interno es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, que se
constituye en un elemento clave para la evaluacién de los controles establecidos por la entidad,
entregando de manera razonable informacion acerca del funcionamiento de todo el sistema, permitiendo
con ello a la Alta Direccién la toma de decisiones en procura de la mejora y del cumplimiento de los
objetivos institucionales.

El seguimiento se centr6é en las actividades para la implementacion del Plan de Gestion Integral de

Residuos Sélidos — PGIRS y a los programas y proyectos que lo componen acorde con lo establecido
en la Resolucion 754 de 2014.

En este estado de cosas, es preciso sefialar que la Oficina de Control Interno aplica el ciclo PHVA
(Planear, Hacer, Verificar y Actuar), es decir, que con anterioridad a Il seguimiento se establece un
programa o plan de auditorias que permite conocer objetivos y responsables de las mismas, el cual es
aprobado por el Comité Institucional de Control Interno, al igual que las que puedan surgir en el desarrollo
de su ejecucion.

Principales Situaciones Detectadas /Resultados de la Auditoria /Recomendaciones:

1. Programa institucional para la prestacién del servicio publico de aseo.
Proyecto: Optimizacién de los procesos de planeacion y seguimiento del PGIRS 2022 - 2027.

Finalidad: Alcanzar la integralidad en la gestién de los residuos sélidos con estrategias que conlleven al
trabajo conjunto entre los actores involucrados en el PGIRS.

Objetivo: Articular e integrar los procesos de planeacion, seguimiento y evaluacion del PGIRS.

Se ejecuta a través de 5 componentes:

1. Planeacion: Busca generar inicialmente una socializacién del PGIRS actualizado 2022 -2027, también
de manera anual identificar metas, actividades indicadores y recursos presupuestales para cada uno de
los programas y proyectos, generar espacios de reunion para que la programacién anual del PGIRS
- pueda ser debidamente aprobada y finalmente realizar una armonizacién del Plan de Gestién de
Residuos con el Plan de Desarrollo Municipal 2024 — 2027 de manera que se garantice la continuidad
de la gestion de los residuos en el municipio.

2. Seguimiento: Para el fortalecimiento de la gestion integral de los residuos sélidos en el marco del
PGIRS es adecuado identificar logros, avances y dificultades de manera que se generen seguimientos
que evidencien la ejecucion anual y de esta manera garantizar herramientas que permitan alimentar

procesos como la rendicién de cuentas de la ejecucién del PGIRS 2022 — 2027 ante sectores como el
concejo municipal y los ciudadanos.
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3. Coordinacién interinstitucional: En busqueda de la transversalidad del PGIRS, es fundamental hacer
participe al grupo coordinador y grupo técnico de trabajo para garantizar el seguimiento y las
herramientas de gestion necesarias para dar cumplimiento a cada uno de los programas del PGIRS.

4 Sistemas de informacion PGIRS: Se procura contar con un sistema, que permita integrar los
programas, proyectos, objetivos, metas y actividades y asi mismo, aplicar los indicadores de gestion
para conocer los avances realizados, de esta manera se genere una herramienta que permita la
sistematizacion y andlisis de la informacion periédica del PGIRS.

5. Fortalecimiento financiero: A través de la revision y aprobacién de los recursos disponibles y las
posibles fuentes de financiacion de manera anual, actualizacién de la tarifa del servicio de aseo
incluyendo el incentivo de aprovechamiento, la formalizacién de la cuenta para el incentivo de
aprovechamiento y del adecuado seguimiento a los recursos que ingresen a dicha cuenta para financiar
proyectos de aprovechamiento y tratamiento de residuos sélidos organicos e inorganicos aprovechables,
mantener un balance financiero dentro de la ejecucion del PGIRS.

Con el fin de darle cumplimiento a este programa es necesario reunir al grupo técnico de trabajo,
socializarles el documento, posteriormente al grupo coordinador, con la finalidad de identificar cuales
han sido los logros, avances, dificultades que se han tenido en este primer semestre del afio y asi, dar
cumplimiento a cada una de las actividades del documento, programas y proyectos.

Por otra parte, a partir de esta vigencia se realizara el cobro al incentivo al aprovechamiento y tratamiento
de los residuos sélidos por parte de la Empresa de Servicios Publicos, la cual sera trasladada a los
usuarios del municipio por medio de la factura del servicio publico de aseo, para esto la Secretaria de
Hacienda cre6 una cuenta de ahorros, con el fin de que sean trasladados los recursos al municipio y se
puedan poner en marcha proyectos viables para el aprovechamiento y tratamiento de residuos.
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documento.
2. Programa de recoleccion, transporte y transferencia de residuos solidos.

Proyecto: Optimizacién en la actividad de recoleccion, transporte de los residuos sélidos no
aprovechables.

Finalidad: Garantizar una buena prestacion del servicio de aseo en su componente de recoleccion
ajustado a la presentacion de residuos.

Objetivo: Optimizar la relacion entre la presentacion de los residuos y la recoleccion de los mismos.

Se ejecuta a través de 3 componentes.
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1. Rutas (eficiencia interna de la empresa, micro rutas, supervisién - inspectores de rutas), diferenciacion
de macro rutas para el area rural y el area urbana del municipio, revision de las micro rutas establecidas

y el seguimiento para garantizar que las rutas de recoleccion se estén aplicando y que éstas sean
eficientes.

2. Usuarios (practicas, ejercicios de sensibilizacion) hace referencia a practicas y ejercicios de
sensibilizacion para los usuarios de manera que se garantice el conocimiento de rutas, horarios y
frecuencias y la adecuada presentacion y segregacion de los residuos sélidos.

3. Innovacién tecnolégica en la gestion de la recoleccion, transporte y transferencia, se relaciona con la

revision, validacion y adquisicién de innovaciones tecnolégicas para mejorar la actividad de recoleccién,
transporte y transferencia.

La Empresa de Servicios Publicos de Cajica se encuentra en actualizacién de sus macro y micro rutas
de recoleccién, con el fin de optimizar tiempos, traslados, capacidad de los vehiculos e identificar las
areas de recoleccién que son rurales y urbanas. Sin embargo, se ha venido realizando seguimiento a
las rutas que se encuentran establecidas y se anexa como soporte documento diagnéstico para cada
una de las 11 rutas de residuos organicos y 29 rutas de recoleccién de residuos inservibles, A través de
las campafas ambientales se realiza la socializacién de las rutas y horarios del sector donde se esté
realizando la actividad, sin embargo no se presenta evidencia especifica ya que se realizara la
socializacion de las actualizaciones realizadas a las macro rutas y micro rutas

Adicionalmente se tienen publicadas en la pagina web de la Empresa de Servicios Publicos de Cajica:
https.//www.epccajica.gov.co/rutas-de-aseo/ ,se ha sensibilizado en los diferentes sectores sobre la
separacion adecuada de los residuos sélidos.

E - I
El Tejar, Cundinamarca, Colomi
=

Fuente EPC
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3. Programa de barrido y limpieza de vias y areas publicas.

Proyecto: Mejoramiento de la prestacion del servicio en la actividad de barrido y limpieza de vias y areas
publicas.

Finalidad: Todas las vias con susceptibilidad a ser barridas, seran atendidas.
Objetivo: Aumentar la eficiencia de la prestacién del servicio de barrido

Se ejecuta a través de 4 componentes.
1. Definiciones técnicas en la prestacién del servicio (frecuencias, horarios y diferenciacion de tarifas).

2. “Cestas publicas” refiriéndose a la actualizacion del inventario, identificacion de zonas con necesidad
de instalacién de cestas y reposicién y mantenimiento de las mismas.

3. “Usuarios” (intensificacién de camparias de cultura ambiental, socializacién de frecuencias y horarios)
con el fortalecimiento de las campanas de cultura ambiental y la socializacién de frecuencias.

4. “innovacién tecnolégica para la prestacion del servicio de barrido y limpieza de areas publicas” con el
fin de optimizar la actividad de barrido y limpieza de vias y areas publicas.

La Empresa de Servicios Publicos de Cajica se encuentra en actualizacion de las micro rutas de barrido,
ajustando las frecuencias y horarios, diferenciando las del area rural y urbana del municipio y asi
garantizar la cobertura teniendo en cuenta la actualizacién del PBOT.

Mantienen actualizado el inventario de cestas publicas georreferenciadas, han generado cambios y
reposicion por evidencia de generacion de puntos criticos, ademas se han realizado mantenimiento al
mobiliario publico y se encuentran en identificacion de las zonas de mayor trafico del municipio o por
solicitud de los residentes que solicitan la instalacion de estas; también en el desarrollo de las camparias

ambientales de los sectores se sensibiliza de la importancia de mantener limpias las areas publicas del
municipio.

Por otra parte, la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural ha realizado 32 capacitaciones en tenencia
responsable de mascotas y la normatividad vigente en donde han participado 942 residentes del
municipio, estas capacitaciones han sido realizadas, en colegios publicos y privados, en conjuntos
residenciales y a la comunidad en general.
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4. Programa de limpieza de areas riberenas.

Proyecto: Inclusion de la prestacion del servicio de limpieza de areas riberefas.

Finalidad: Mantener limpias las areas de ribera de los cuerpos hidricos del area urbana del municipio.
Objetivo: Inclusién de la prestacién del servicio de limpieza de areas riberefias

Se ejecuta a través de 2 componentes.

1. Prestacion del servicio de limpieza de las areas riberefias con el fin de que la actividad sea incluida
dentro del programa de prestacion del servicio publico de aseo y de esta manera se estructure el
esquema operativo y financiero del servicio.

2. Seguimiento de las areas riberefias del municipio, bajo jornadas de limpieza y evitar asi, que se
generen puntos criticos.

La Empresa de Servicios Publicos de Cajica se encuentra en la actualizaciéon del programa de prestacion
del servicio publico de aseo en donde incluiran la actividad de limpieza de areas de ribera; el dia 04 de
mayo se realizé jornada de limpieza de la Quebrada del campo, mediante publicidad se convocé a la
comunidad del sector de Capellania sin embargo no se obtuvo apoyo por parte de ellos, por lo tanto la
actividad se desarroll6 por parte de los asistentes técnicos y coordinacion del PUEFAAC, en la actividad
se recogieron diferentes residuos como plasticos, telas, llantas y envolturas que se encontraban sobre
la ronda de la Quebrada, se recogieron 3 kg de residuos.

FACTOR DE RIESGO
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5. Programa de corte de césped y poda de arboles.

Finalidad

Proyecto: Prestacion eficiente del servicio de corte de césped y poda de arboles ubicados en areas
publicas urbanas.

Finalidad: Garantizar la prestacién de la actividad de corte de césped y poda de arboles en las areas
publicas del municipio.

Objetivo: Mejorar la eficiencia en la prestacion del servicio de la actividad de corte de césped y poda de
arboles diferenciando el area de servicio urbano y rural y mantener el proceso de aprovechamiento

Se ejecuta a través de 2 componentes.

1. Definiciéon de la prestacién del servicio a través de frecuencias incluidas en el programa de la

prestacion del servicio de aseo (aprovechamiento), el registro de las toneladas generadas, recolectadas,
tratadas o dispuestas.

2. Socializacién del esquema operativo de la actividad de corte de césped y poda de arboles.

Las areas verdes objeto de corte se tienen definidas por sector urbano y rural son las siguientes:

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
Pagina 9 de 28



A B IRAL FORMATO VERSION: 1
INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA FECHA: 01/MAR/2022

_; GESTION DE EVALUACION Y MEJORA CODIGO: GEM-FM-013

Rural CONVENIO 382.420,0 m2

Urbano CLUS 120.375,4 m2

Urbano CONVENIO 25.438,6 m2

Total, areas del Municipio Cajica 528.234,2 m2

Desde la Secretaria de Planeacidn se actualizd el inventario de espacio publico en relacién a las zonas
verdes del municipio; lo anterior en aras de alimentar el sistema de informacién geografica como insumo
al desarrollo de las diferentes actividades demandadas por la Administracion Municipal, también se
cuenta actualizado el catastro de arboles y arbustos objeto de poda; la EPC lleva el registro de pesaje
de las toneladas de residuos de corte de césped que son llevadas a la empresa IBICOL: las frecuencias
de intervencion de los predios que son objeto de corte de césped se encuentran definidas en el
procedimiento de la actividad.

FACTOR DE RIESGO

Finahdad

~ Asignacion de recursos

Propasito financh

_ Asignacion de recurses

Componente 1 L finanoeros

Asignacion de recurses

Componente 2 S 6 ieros

6. Programa de lavado de areas publicas.

Proyecto: Optimizacion de la prestacion del servicio de lavado de areas publicas urbanas.
Finalidad: Garantizar la prestacién del servicio de lavado de areas publicas urbanas del municipio.
Objetivo: Optimizar la prestacion del servicio de lavado de areas publicas urbanas

Se ejecuta a través de 2 componentes.

1.Efectiva prestacién del servicio de lavado de areas publicas urbanas, se estructura con la finalidad de
la efectiva prestacién del servicio y dentro de este la actualizacion del catastro de areas publicas urbanas
objeto del lavado, inclusién de las frecuencias en el programa de la prestacion del servicio de aseo.

2. Socializacion del esquema operativo de la actividad de lavado de areas publicas urbanas el cual
incluye de las frecuencias en el programa de la prestacién del servicio de aseo y como segundo
componente la socializacién a los usuarios del desarrollo de la actividad.

Se cuenta con el inventario actualizado de las areas publicas que son objeto de lavado, se ha realizado
el lavado de areas publicas que se tienen contemplados dentro del convenio 013 de 2021, en el cual se
contempla el lavado de 9 monumentos y el mantenimiento hidraulico mecanico y fisico de las 7 fuentes
de agua en el Municipio Y mantenimiento eléctrico, hidraulico, mecanico, eléctrico y fisico de las 9 pilas
de agua. Adicionalmente el lavado del puente de Capellania y el puente de la Bajada.
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7. Programa de aprovechamiento.
Proyecto 1. Fortalecimiento en la prestacién del servicio de los residuos organicos tratados.

Finalidad: Toneladas de residuos con potencial de aprovechamiento son incorporados a la economia
circular.

Objetivo: Fortalecimiento en la prestacion del servicio de los residuos organicos tratados.

Se ejecuta a través de cuatro componentes:

1. Organizacién del servicio (recoleccion y tratamiento).

2. Montaje y operacién de una planta de tratamiento de los Residuos Sélidos Aprovechables — RSOA.

3. Socializacién y capacitacién a los usuarios en el pre tratamiento y presentacion de los Residuos
Sélidos Aprovechables — RSOA.

4. Innovacion tecnoldgica en el componente de aprovechamiento de residuos organicos.

Por parte de la EPC se gener6 seguimiento a cada una de las 11 rutas de recoleccién de residuos
orgénicos, en donde se evidencian los puntos criticos con la respectiva georreferenciacion.

Se revisé y ajust6 el procedimiento de la entrega de las canecas verdes, con el fin de darle acceso
gratuito a la comunidad Cajiqueiia.

Se desarroll6 los ajustes operativos pertinentes para la implementacién y optimizacion de las rutas de
recoleccidn por lo cual se crea una ruta nueva de recoleccion denominada, ruta colegios.

Se realizd la revision del proyecto de montaje y operacion de la planta de tratamiento de residuos sélidos
organicos y presenta la informacion del avance realizado con la Planta:en el segundo semestre del afio
en curso se realizara el montaje de la planta, basados en los estudios y disefios realizados.

Se realiza la socializaciéon y sensibilizacién por sectores mediante campafas de cultura ambiental, en
diferentes sectores difundiendo temas de separacion en la fuente, pretratamiento, presentacion de
residuos sélidos organicos durante el seguimiento a la ruta de recoleccién, posteriormente se realizan

asistencias técnicas a los usuarios identificados por que no realizan adecuadamente la presentacion de
los residuos.
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Proyecto 2: Fortalecimiento de la prestacion del servicio en el componente de aprovechamiento de
inorganicos y aumentar la cantidad y calidad de los residuos sélidos efectivamente aprovechados -
RSEA.

Finalidad: Aumentar las toneladas de residuos inorganicos aprovechables que entran a la economia
circular.

Objetivo: Fortalecer la prestacion del servicio del componente de aprovechamiento de inorganicos.
Aumentar la proporcion de los RSEA con relacion a los RSA generados en el municipio.

Se ejecuta bajo tres componentes:

1. Articulacion entre el prestador del servicio de aseo y organizaciones de recicladores de oficio — Oros.
2.Optimizacion de rutas, medios de transporte y mejoramiento de las infraestructuras de estaciones de
clasificacién y aprovechamiento — ECAS.

3.Socializacién y capacitacion a usuarios en la separacién en la fuente, presentacién de los residuos
sélidos aprovechables - RSA inorganicos y sobre la prestacién del servicio de aseo, en el componente
de aprovechamiento, por parte de las organizaciones de recicladores de oficio - OROS ESP.

Se ha realizado una mesa técnica mensual entre la Secretaria de Ambiente y Desarrollo rural, la EPC
y las asociaciones de recicladores de oficio, socializando un informe mensualmente de materiales con
el nimero de toneladas efectivamente aprovechadas provenientes del municipio y que han sido
registrados ante el sistema Unico de informacién SUI  con numero de recicladores mediante correo

electronico, durante el desarrollo de estas se dejan compromisos y se hace seguimiento a ellos en cada
reunion.

Se hace entrega de un triciclo a un reciclador de oficio por parte de la asociacién de recicladores
Asoreciklar para el mejoramiento de desarrollo en las micro rutas y macro rutas ARCA: Por parte de la
organizacion se esta planeando realizar el programa y se esta evaluando las fuentes de financiacién y
los beneficiarios segun su nivel de vulnerabilidad dentro de la asociacién para ser entregado en el
segundo semestre del afio en curso.

Por parte de ARCA se realizé6 la actualizacién de la macro ruta de prestacion del servicio de residuos
aprovechables ante la superintendencia de servicios publicos domiciliarios en el mes de junio del afio en
curso, y actualmente se estan realizando los trazados de georreferenciacion mediante la APP de uso
publico WIKILOC para posteriormente subirla a la Superservicios  junto con la base de datos de
usuarios que se ha venido levantando en la actualizacién de los trazado de las micro rutas en las cuales
se presta el servicio por parte de los recicladores de oficio.
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Por otro lado, Asoreciklar manifiesta que cuentan con el desarrollo del Plan de Fortalecimiento dénde se
estan dando las mejoras entre ellas la entrega de un triciclo anual y sustenta lo siguiente:

1.No contamos con una proyeccién de cambios en nuestros medios de transporte ya que no se cuenta
con los recursos econémicos.

2.Para tener un mejoramiento en la estandarizacién de los medios de transporte estamos pendientes de
los recursos de PGIRS.

La asociacién ARCA adquirié un motocarguero eléctrico con recursos propios, el cual fue entregado a
uno de los socios recicladores en el mes de Enero, y se esta evaluando un plan financiero que permita
la adquisicién de mas de estos tipos de vehiculos

Se realiza el seguimiento mensual al numero de toneladas aprovechadas reportadas ante la SSPD por
las dos asociaciones que se encuentran en proceso de formalizacion, se evidencia que las dos
organizaciones se encuentran con publicacién de aplazamiento en los meses de abril, mayo y junio del
presente ano.

Durante este primer semestre se llevaron a cabo 8 campafias ambientales en conjunto con la Empresa
de Servicios Publicos de Cajica en las cuales se capacitaron a usuarios en cuanto a separacion
adecuada de residuos sélidos, enfocandonos en aprovechables de tipo inorganico adicional se dieron a
conocer a los asistentes nuestros servicios y la forma de identificacién de nuestros socios recicladores.

La asociacion de recicladores Asoreciklar Adjunto el anexo 5 referente a informe general de capacitacion
y la asociacion de recicladores de Cajica ARCA, ha venido capacitando a sus usuarios especialmente
en conjuntos residenciales donde se concentra gran parte de personas que entregan material reciclable,
ensefandoles a realizar una adecuada separacion en la fuente teniendo en cuenta la nueva normatividad
resolucién 2184 de 2019 nuevo cédigo de colores y el esquema operativo que tiene la organizacion en
cuanto a recoleccion, clasificacion, transporte y aprovechamiento al igual se han realizado camparias
ambientales por sectores en conjunto con el EPC.

FACTOR DE RIESGO
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Componente 3

8. Programa de formalizacién e inclusién de la poblacién recicladora de oficio.

Proyecto: Mejoramiento de las condiciones técnicas, operativas, econémicas y de inclusién social de los

recicladores de oficio, con tres componentes y sus respectivas actividades para generar el desarrollo del
programa.

Finalidad: Avance en la formalizaciéon progresiva de los recicladores de oficio del municipio incidiendo
en las condiciones técnicas, operativas, econémicas y de inclusién social.

Objetivo: Mejorar las condiciones técnicas, operativas, econémicas y de inclusion social de los
recicladores de oficio dentro del proceso de formalizacion de las organizaciones.
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Se ejecuta bajo tres componentes:

1. Condiciones técnicas, operativas y econémicas del reciclador de oficio en la prestacién del servicio
de aseo en el componente de aprovechamiento.

2. Integracién a los programas sociales como parte de la inclusién social, con finalidad de vincular a los
recicladores de oficio a los programas sociales que oferta el municipio y celebraciéon del dia del
reciclador.

3. Sensibilizaciéon y capacitacién de los usuarios sobre el papel de los recicladores de oficio en la
prestacion del servicio de aseo en la actividad de aprovechamiento en el pasado y actualmente y sobre
el proceso de formalizacién de los recicladores de oficio a través de las organizaciones de recicladores
de oficio.

Se realiza acompafiamiento a los recicladores de las dos organizaciones formalizadas del municipio por
parte de los asistentes técnicos PGIRS, con el fin de identificar el medio en el que transportan los
residuos y asi ser mas eficientes en la recoleccion y asi ser mas eficientes y productivos.

La asociacién de recicladores Asoreciklar Adjunté el anexo 6 referente a invitacién a mesas mensuales
que se realizan en conjunto entre la administracién municipal, Empresa de servicios publicos y las
Asociaciones de recicladores del municipio.

Se han llevado a cabo mesas técnicas, mensuales con la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural,
en las cuales se han desarrollado acciones conjuntas para que los residuos reciclables provenientes del
municipio se han entregados y efectivamente aprovechados por los recicladores de oficio de nuestra
organizacion, entre las cuales estan la consolidacién de la base de datos de conjuntos residenciales en
los cuales se presta en servicio, para que se garantice el acceso a estos mejorando sus ingresos,
siendo la una organizacion sin animo de lucro y por asociatividad reciclador debe solicitar la afiliacién a
ARL, sin embargo para pertenecer a la organizacién se solicita y gestiona afiliacién a la E.P.S bajo
la figura de régimen subsidiado

La asociacion de recicladores Asoreciklar adjunté el anexo 7 referente al plan de fortalecimiento
empresarial. por otro lado, ARCA, est4d empezando a disefiar el programa de mejoramiento técnico,
econémico, y de proteccion social para sus socios recicladores teniendo en cuenta las fuentes de
financiacién y el personal para la ejecucién del mismo

La asociacién de recicladores Asoreciklar adjunté el anexo 8 referente a los listados de asistencia a las
capacitaciones y flayer de la invitacion; la asociacion ARCA: sustenta que durante este afio han realizado
capacitaciones de brigadas de emergencia liderada por el cuerpo de bomberos de Cajica, capacitacién
de seguridad vial y medidas de prevencion de accidentes viales y de transito liderada por la Secretaria
de Movilidad, capacitacién de salud sexual y reproductiva como parte de nuestro plan de salud y
bienestar y la jornada de salud visual para la prevencién y tratamiento de problemas visuales que afectan
el desempefio laboral, actualmente se desarrolla una alianza con la fundacién Funsomic para la
validacion de los estudios de primaria y bachillerato para los socios recicladores.

La Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural convocé a la administracién municipal a la primera feria
de servicios que se realizé con el fin de poner a disposicién de la poblacién recicladora, los servicios con
los que se cuenta. Los convocados fueron: Secretaria de Desarrollo Social, Secretaria de Planeacioén,
Secretaria de Salud, Secretaria de Educacién, Inscultura, Insdeportes e Insvivienda.

Se realiza la celebracién del dia del reciclador, como parte del programa de inclusioén a recicladores el
dia 1 de marzo de 2022 donde se realiz6 la feria de servicios liderada por la administracion municipal y
actividades de integracion en las que se incluyeron incentivos para los recuperadores. En el evento se
conto con la asistencia de 89 recuperadores a los cuales se les brindé un almuerzo, se entregd incentivo
, rato de esparcimiento y diversién por medio de un juego de bingo.

La Administracion Municipal de Cajicd a través de la Empresa de Servicios Publico EPC realiza
contenido informativo para sensibilizar a usuarios sobre el papel social y ambiental de los Recicladores

y sus Organizaciones dentro del municipio. Durante el segundo semestre del afio se fortaleceran las
campanas de socializacion en redes sociales con relacién a este tema.

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
Pagina 14 de 28



AL FORMATO VERSION: 1
INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA FECHA: 01/MAR/2022

! E | GESTION DE EVALUACION Y MEJORA CcODIGO: GEM-FM-013

La Asociacién ARCA, desarrollo una iniciativa que busca mediante la interaccién con la comunidad
generar conciencia de la importancia de realizar una adecuada separacion en la fuente desde las
viviendas mediante el intercambio de residuos reciclables por productos agricolas cultivados en el
municipio, en alianza con la asociacién de agricultores de Cajica, esta iniciativa ha permitido socializar
a los usuarios las diferentes etapas de prestacion del servicio que tiene la asociacion ya que se esta
llevando a cabo un evento mensual, en el cual se hacen actividades ludicas a la comunidad.

BAJO
MEDIO
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Componente 2

|

-

| —

‘ Componente 1
|

Componente 3

9. Programa de disposicion final.

Proyecto: Seguimiento a la gestion de los residuos solidos no aprovechables, cuenta con un componente
y sus respectivas actividades para generar el desarrollo del programa.

Finalidad; Garantizar la gestion adecuada de los residuos no aprovechables y reducir las toneladas de
residuos con potencial de aprovechamiento que llegan para disposicion.

Objetivo: Realizar un seguimiento a las toneladas dispuestas en el relleno sanitario.

1. Eficiente gestion de residuos sélidos no aprovechables: con la finalidad de minimizar el porcentaje de
materiales con potencial de aprovechamiento que son dispuestos en el relleno sanitario y asi mismo
reducir las toneladas dispuestas en este, se establece bajo el componente de gestion de residuos
solidos no aprovechables en donde a través de las actividades se verifiquen las autorizaciones,
documentos, permisos y licencias del sitio de disposicién final y el seguimiento comparativo a las
toneladas dispuestas y una evaluacion de alternativas de disposicién.

La EPC verifica las circulares del Relleno Sanitario Nuevo Mondofiedo S.A. E.S.P. y resoluciéon 0694
licencia ambiental relleno sanitario.

Se realiza el seguimiento comparativo de las toneladas de residuos inservibles dispuestos en relleno
sanitario, residuos organicos llevados a la empresa IBICOL y el reporte en la plataforma del SUI de la
SSPD, obteniendo los siguientes resultados:

MES INSERVIBLE ORGANICOS RECICLABLES
Enero 66% 22% 12%
Febrero 66% 25% 9%
Marzo 70% 21% 9%

Los meses de abril, mayo y junio se encuentran aplazados en la plataforma de la SSPD.

La EPC evalua la alternativa de disposicién final de residuos inservibles a partir de GCSAG-2022-0801
por SERAMBIENTAL S.A. E.S.P.
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10. Programa de gestion de residuos sélidos especiales.

Proyecto: Eficiente gestiéon de los residuos especiales generados en el municipio, el cual se desarrolla
con 3 componentes.

Finalidad: Realizar un manejo adecuado de los residuos especiales — RSE para minimizar los impactos
ambientales ocasionados en el recurso

Objetivo: Fortalecer la prestacion del servicio de recoleccién de residuos especiales voluminosos y la
gestién de los posconsumo no peligrosos

1. Adecuada gestién de los residuos especiales voluminosos como una actividad complementaria a la
prestacion del servicio publico de aseo.

2. Eficiente gestién de los residuos especiales posconsumos no peligrosos.

3. Promocién y divulgacién a usuarios.

4. Seguimiento y Control de puntos criticos identificados en el municipio.

La EPC en su sistema de gestion de calidad cuenta con el procedimiento de aforo en donde se incluye
la recoleccién de residuos voluminosos y servicios especiales denominado ASPR - 09, cuenta con
formatos Planilla de aforos residuos sélidos domiciliarios ASRE-18V5 que se van diligenciando por
demanda o solicitudes de los usuarios de la EPC.

Se cuenta con base de datos de los gestores autorizados por la Corporacién Auténoma Regional -CAR,
para la recoleccion de residuos especiales (Llantas usadas).

En el caso de los aceites de cocina usados, se cuenta con el programa Renovaya que lidera la Empresa
de Servicios Publicos de Cajica y le entrega al gestor Green full, las asociaciones de recicladores de
Cajica, son gestores de recoleccién y transporte de ACU, la asociacién ARCA le entrega al gestor Green
full y la asociacién asoreciklar al gestor Team food.

Se realiz6 reciclaton de residuos de posconsumo desde el dia 31 de mayo al 03 de junio, del 2022 a
continuacion, se relacionan los residuos recibidos:

Tipo de residuo Cantidad
Envases de insecticidas 1 kg
Envases de Agroquimicos 5 Kg
Medicamentos Humanos 11 Kg
Televisor 1 Unid
Llantas 69 Unid
Pilas 35 Kg
Luminarias 6 Kg
Toner 42 Unid
RAEEs 148 Kg

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
Pagina 16 de 28



GESTION DE EVALUACION Y MEJORA cODIGO: GEM-FM-013
LCALDI UNICIPAL A
: oo FORMATO VERSION: 1
INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA FECHA: 01/MAR/2022

En esta ocasién el punto de acopio de la recepcién de los residuos de Sabana Centro fue el Municipio
de Cajica, razén por la cual se gestioné el préstamo del Polideportivo de Piedras Rojas en el Sector de
la Florida mediante el oficio AMC-SADER-0619-2022 desde el dia lunes 06 al dia viernes 10 de junio,
posteriormente se entrega a la JAC limpio y lavado.

Se realizo la reciclaton en Cajica en la que se hizo énfasis a la comunidad sobre los puntos de acopio
para los productos de posconsumo en el municipio. Del mismo modo se socializa cuales son los

productos que se pueden llevar a estos espacios (Computadores, pilas, electrodomésticos, baterias,
envases, llantas, medicamentos vencidos, aceite usado...)

Durante el segundo semestre del afio se fortaleceran las campafas de socializacion en redes sociales
con relacion a este tema.

Soporte publicaciones redes sociales:

https:!fwww,facebook,com/aicaldiacaiicaiphotosfa.26803929659545?!51 69424876456850/

hitps://www.facebook.com/alcaldiacajical/videcs/51 65344030219557

https:!!www.facebook.comfphoto!’?fbid:3270768949823680&set=pcb. 3270768988823676

Se realizan capacitaciones manejo de residuos de posconsumo en instituciones educativas publicas y
privadas y en conjuntos residenciales logrando sensibilizar a 620 personas.

Por parte de la Inspeccién Primera de Policia se ha brindado el acompafamiento respectivo a las
jornadas propuestas desde la EPC - PGIRS, en relacién con la ubicacion de puntos criticos de
disposicion de basuras y distincion de la poblacién recicladora informal que desarrolla actividades en el
Municipio. En consecuencia el dia 26 de mayo de 2022 se realizé el primer operativo de "verificacion
de recicladores’, actividad que conlleva a una individualizacién de esta poblacion informal a fin de que
se hiciera parte de las asociaciones de reciclaje ya existentes y aprobadas en el Municipio. (Se aporta
informe técnico de la actividad en mencion y registro fotografico).

De igual manera se han realizado acompafiamientos en el afio inmediatamente anterior a los
funcionarios y contratistas encargados del area de PGIRS, a fin de realizar |a sensibilizacion del Codigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana - Ley 1801 de 2016, especificamente con lo
contemplado en el articulo 111 - Comportamientos contrarios a la limpieza y recoleccion de residuos y
escombros y malas practicas habitacionales, en sector como la Carrera 6a, sector centro, barrio la
estacién, barrio las villas y barrio santa cruz; jornadas nocturnas dirigidas principalmente a los
comerciantes de estos sectores que son considerados puntos criticos por la mala disposicion de basuras
en lugares y horarios no permitidos..

En razén a la realizacién de mesas de trabajo para la implementacion de las estrategias en aras de
imponer medidas correctivas en los denominados "operativos caza infractores”, se debe hacer la claridad
que este tipo de actividades donde se imponen medidas correctivas a través de érdenes de comparendo
las realizan el personal uniformado de la Policia Nacional por medio del proceso verbal inmediato
consagrado en el articulo 222 de la Ley 1801 de 2016, siendo en primera instancia la autoridad
competente para la aplicacion, reiteramos de manera inmediata de las multas.

De igual forma y de manera oficiosa a través del proceso verbal abreviado descrito en el articulo 223 de
la Ley 1801 de 2016, el Despacho de la Inspeccién Primera de Policia previo conste informe técnico
expedido por la autoridad competente procedera a imponer las multas a que haya lugar en contra del
infractor (a).

Se tienen propuestos la Inspeccién Primera de Policia espacios y mesas de trabajos para este segundo
semestre del afio, donde se vean involucradas las autoridades municipales concernientes a la correcta
aplicacion del PGIRS, asi mismo con la participacién directa y efectiva del personal uniformado de la
Policia Nacional para generar estrategias sélidas para la correcta aplicacion de las medidas correctivas
que conforman la Ley 1801 de 2016 en especial el articulo 111 - Comportamientos contrarios a la
limpieza y recoleccién de residuos y escombros y malas practicas habitacionales.
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FACTOR DE RIESGO

MEDIO
ALTO

BAIO AR
R

disponibles por parte de
~ la empresa prestadora
. delservicio de aseo v la
- administracion

. municipal

Finalidad

Recursos  econdmicos

Proposito

Componenta 1

Compenente 2

Recursos  econdmicos
. dmponidies por parte de
~ Ja empresa prestadora
del servicio de asec y la
administracion
municipal

Componente 4 Cumplimients  Asignacién de recursos

Componente 3

11. Programa de residuos de construccién y demolicién RCD.

Proyecto: Eficiente gestién de los residuos de construccion y demolicién generados en el municipio,
cuenta con tres (3) componentes.

Finalidad: Garantizar la eficiente gestién de los residuos de construccién generados en el municipio

Objetivo: Realizar la prestacion del servicio de recoleccién de RCD como una actividad complementaria
al servicio de aseo

1. Esquema operativo para la gestién integral de los RCD.
2. Divulgacioén a los usuarios.
3. Control y seguimiento de la gestién realizada.

Como estrategia para el manejo de los RCD, la Secretaria de Ambiente convocé a mediante memorando
AMC- SADER-0818-2022 a las Secretarias de Planeacién e Infraestructura y Obras Publicas con asunto
reunion para tratar temas relacionados con el manejo de Residuos de Demolicién y Construccién y a la
Empresa de Servicios Publicos mediante AMC-SADER-0819-2022, con el mismo asunto, esto con el fin
de buscar el predio que pueda ser utilizado como punto limpio o de transferencia de este tipo de residuos.

Desde la Secretaria de Planeacién y bajo el marco de revision excepcional del Plan Basico de
Ordenamiento Territorial que se lleva en curso, se identificé los predios con destinacién a las estaciones
de clasificacion y aprovechamiento de residuos sélidos (ECAS) en el municipio. No obstante en virtud
del Decreto 1232 de 2020, el municipio de Cajica radicé ante la Corporacién Auténoma Regional - CAR
los documentos y cartografia soporte de la revisién y ajuste excepcional al Plan Basico de Ordenamiento
Territorial del Municipio de Cajica, con la incorporacién de los estudios de zonificacidn Basica de
Amenazas al ordenamiento, para iniciar el tramite ante la Corporacién, de concertacion de los asuntos
ambientales; SE ANEXA OFICIO DE RADICACION 20221044353 DE FECHA 01 DE JUNIO DE 2022

Se da cumplimiento a la Resolucién N° 0472 de 28 de febrero de 2017, en el sentido que se encuentra
el deposito de los residuos de construccion y demolicién RCD a nivel regional, conforme el articulo 11
de la citada resolucién, la cual menciona "Los municipios y distritos deberan seleccionar los sitios
especificos para la disposicién final de los RCD a que se refiere esta resolucioén, los cuales puede ser
de caracter regional o local".

Asi mismo, la Secretaria de Planeacion se encuentra revisando la manera mas efectiva para compartir
y promover los servicios de estos puntos. Se cuenta con el listado de gestores autorizados por la CAR
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La Secretaria de infraestructura y Obras publicas en lo que va corrido del afio 2022 ha realizado el
aprovechamiento del fresado producido por el mantenimiento de las vias que se encuentran en
pavimento flexible. Sin embargo, se solicita que durante el préximo comité de PGIRS se definan los
alcances de la actividad que se plantea.

Conforme la Circular 002 del 18 de febrero del 2019, la cual guarda relacién con la competencia para
realizar el control urbanistico dentro del municipio y delega la realizacion de las visitas de inspeccién
ocular e informes técnicos a las Inspecciones de Policia y de conformidad con la Ley 1801 de 2016 -
“Art. 135. Comportamientos contrarios a la integridad urbanistica y Art. 206. Atribuciones de los
inspectores de Policia rurales, urbanos y corregidores. Num. 2. Conocer de los comportamientos
contrarios a la convivencia en materia de seguridad, tranquilidad, ambiente y recursos naturales, derecho
de reunién, proteccién a los bienes y privacidad, actividad econémica, urbanismo, espacio publico y
libertad de circulacién. “Es competencia de las Inspecciones de Policia, realizar el respectivo
seguimiento y control urbanistico conforme la disposicion de RCD

Asi mismo, es importante sefialar que de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion numero 0095
de 14 de febrero de 2019 y Resolucién No. 0371 de 30 de agosto de 2021, a partir del 20 de diciembre
de 2021, entro en funcionamiento las Curadurias Urbanas, dejando a la Secretaria de Planeacion sin
funciones de licenciamiento.

FACTOR DE RIESGO

i Componente 1

Componente 2

Componente 3

12. Programa de gestion de residuos en el area rural.

Proyecto: Disefio e implementacién del programa de gestion de residuos en el area rural, el cual cuenta
con un componente.

Finalidad: Articular la gestion de residuos realizada en el area urbana con el area rural.
Objetivo: Estructurar un programa de gestion de los residuos generados en el area rural.

1. Articulacién de la gestion integral de residuos del area urbana con el area rural; este se plantea de
acuerdo a la inexistencia de un programa de acuerdo a lo establecido en el marco metodologico
Resolucién 754 de 2014. Es importante sefalar que la gestion realizada por la empresa prestadora del
servicio publico de aseo es realizada integralmente para el area urbana y rural, por tal razén, se
estructuré un proyecto denominado “ Disefio e implementacién del programa de gestion de residuos en
el area rural” que cuenta con un componente que busca generar articulacion de la gestion integral de los
residuos, realizada en el area urbana y asi vincular el area rural a través de diferentes actividades que
direccionen a la capacitacion y divulgacién de informacién para la adecuada segregacion en la fuente,
divulgacion de las micro rutas de recoleccién de residuos organicos e inorganicos aprovechables y no
aprovechables, socializacién para la adecuada gestion de residuos especiales voluminosos, sitios para
el acopio de residuos posconsumo no peligrosos (llantas usadas y aceites de cocina usados),

procedimiento para la gestion de RCD y fomento de actividades de aprovechamiento para la
reincorporacién de residuos especiales posconsumo no peligrosos.
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La asociacién Asoreciklar utiliza Flyer con informacién de la organizacién de que materiales se pueden
aprovechar y tips para tener en cuenta.

Durante el primer semestre se ha capacitado por parte de la asociacion ARCA a usuarios de centros
médicos del municipio, a viviendas unifamiliares, y con la estrategia retorna Alqueria estan actualmente
en las 6 Instituciones Educativas Departamentales Publicas del municipio realizando capacitaciones y
campafas ambientales ludico recreativas para incentivar la separacion de los residuos aprovechables
de tipo inorganico.

La asociacién Asoreciklar informa que las rutas de recoleccion se encuentra disponible en sitio Web de
la Organizacién _http://www.asoreciklaresp.org/

La Empresa de Servicios Publicos realiza la socializacién y sensibilizacion por sectores mediante
campanas de cultura ambiental, en diferentes sectores difundiendo temas de separacion en la fuente,
pre tratamiento y presentacion de residuos sélidos en la cual se realiza la entrega de canecas verdes,
La biotecnologia Bokashi EM, se sensibiliza en el manejo adecuado de los residuos solidos, la
presentacion y horarios y dias de recoleccion.

FACTOR DE RIESGO

BAJD
MEDIO
ALTOQ

Finalidad

Proposite

Componante 1

13. Programa de gestion de riesgos.
Proyecto: Transversalidad en los procesos de gestion del riesgo, el cual cuenta con 5 componentes.

Finalidad Las medidas establecidas para minimizacién del riesgo son de conocimiento de los individuos
y que involucrados son vulnerables dentro de la prestacion del servicio de aseo.

Objetivo Articular los programas de gestion del riesgo del prestador del servicio de aseo, OROs y el
municipio.

1. Conocimiento de la gestion del riesgo de manera que exista coherencia entre el Plan Municipal de
Gestion del Riesgo y las medidas establecidas para la minimizacion del riesgo por parte de los actores
involucrados en la prestacion del servicio de aseo en el municipio.

La Dir_eccién de Gestién del Riesgo de la administracion municipal por medio del cuerpo de bomberos
capacité a los integrantes de la Asociacién ARCA en temas como primer respondiente manejo de
extintores y Psicologia de la Emergencia el dia 21 de mayo de 2022

La qir,eccién de Gestién del riesgo de la administracion municipal realizé la actualizacion del Plan
Municipal de Gesti6n del Riesgo contando con la participacién de la Comunidad Cajiquena

Por‘ medio de las redes sociales del municipio se generan campafas estableciendo las medidas,
acciones y demas para actuar frente a cualquier riesgo que se pueda presentar.
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La Empresa de Servicios Publicos de Cajica cuenta con el plan de contingencia para la prestacion del
servicio publico de aseo.

La asociacién Asoreciklar adjunta cuenta con el Plan de emergencias y contingencia asociado a la
prestacién del servicio publico de aseo.

FACTOR DE RIESGO

Finalidad

Proposito

Componente 1

Cada uno de los programas cuenta con nivel de riesgo medio - bajo.

Se puede resaltar que se cuenta con la voluntad politica de seguir siendo lideres a nivel nacional en la
separacion de residuos solidos y se han asignado recursos para el desarrollo de las actividades del
documento PGIRS.

Aspectos Positivos:

e La disponibilidad y colaboracién por parte de los funcionarios, EPC y las asociaciones de
recicladores para el desarrollo del seguimiento.
e Lainformacién llegé por medio de correo electronico. (Matriz diligenciada y soportes).

e Apropiacién de los conocimientos integrados en el documento PGIRS.

Observaciones: A continuacién, se expone las actividades que faltan por cumplir por cada uno de los
responsables:
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE CAJICA

Programa institucional para la prestacion del servicio plblico de aseo

Proyecto Actividad Responsable Cumplimiento
Optimizacion de los procesos Socializacién de la tarifa Empresa prestadora del Actividad no realizada
de planeacion y seguimiento multiusuario servicio de aseo

del PGIRS 2022 - 2043

Programa de recoleccién, transporte y transferencia de residuos sélidos

Proyecto Actividad Responsable cumplimiento
Revisién de micro rutas Empresa prestadora del Actividad no realizada
ajustado a las macro rutas servicio de aseo
Optimizacion en la actividad definidas del area urbana y
de recoleccién, transporte de rural.
los residuos sélidos no
aprovechable
Ajuste de las micro rutas Empresa prestadora del Actividad no realizada
disefiadas con relacion a los servicio de aseo
horarios y frecuencias de
recoleccion.

Programa de barrido y limpieza de vias y areas publicas

Proyecto Actividad Responsable Cumplimiento

Identificacion de las zonas con

mayor transito y si asi lo Empresa prestadora del . |
: : b Actividad no realizada
Mejoramiento de la reqwere‘;al;itca;:r cestas servicio de aseo

prestacion de la actividad de
barrido y limpieza de vias y
areas publicas

Socializacion de las micro
rutas, horarios y frecuencias de
barrido a los usuarios

Empresa prestadora del

Sarviclo e e Actividad no realizada

Programa de limpieza de areas riberenas

Proyecto Actividad Responsable Cumplimiento
Inclusién de la prestacién del | Inclusién de la actividad de Empresa prestadora del Actividad no realizada
servicio de limpieza de dreas | limpieza de areas riberefias servicio de aseo

riberefias dentro del programa de

prestacion del servicio plblico
de aseo y estructuracion del
esquema operativo y financiero
(horarios, frecuencias, tarifas).

Control y vigilancia a los Empresa prestadora del Actividad no realizada
puntos criticos detectados en servicio de aseo
las areas de ribera

Programa de corte de césped y poda de arboles

Proyecto Actividad Responsable Cumplimiento
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Prestacion eficiente del
servicio de corte de césped y
poda de arboles ubicados en

areas publicas urbanas

Socializacién a los usuarios
sobre las frecuencias que
tiene establecidos la ESP en
la actividad de corte y poda

Empresa prestadora del
servicio de aseo

Actividad no realizada

Socializacién a los usuarios
sobre la actividad de
aprovechamiento de los
residuos generados a partir
del corte de césped y poda
de arboles en el municipio

Empresa prestadora del
servicio de aseo

Actividad no realizada

Establecer la prestacion de
actividades complementarias
por parte de la ESP con los
conjuntos residenciales para
el aprovechamiento de los
residuos generados en las
actividades de corte y poda

Empresa prestadora del
servicio de aseo

Actividad no realizada

Programa de lavado de areas publicas

Proyecto

Actividad

Responsable

Cumplimiento

Optimizacién de la prestacion
del servicio de lavado de
areas publicas urbanas

Socializacién de la actividad

de lavado de areas publicas,

horarios y frecuencias a los
usuarios

Empresa prestadora del
servicio de aseo

Actividad no realizada

Programa de aprovechamiento

Proyecto

Actividad

Responsable

Cumplimiento

Fortalecimiento en la
prestacion del servicio de los
residuos organicos tratados

Montaje de la planta de
tratamiento

Empresa prestadora del
servicio de aseo

Actividad no realizada

Programa de gestién de residuos sélidos especiales

Proyecto

Actividad

Responsable

Cumplimiento

Eficiente gestion de los
residuos especiales
generados en el municipio

Socializacion del
procedimiento para |a gestion
adecuada de los residuos
especiales voluminosos

Empresa prestadora del
servicio de aseo

Actividad no realizada

Programa de residuos de construccién y demolicion RCD

Proyecto

Actividad

Responsable

Cumplimiento

Eficiente gestion de los
residuos de construccion y
demolicién generados en el

municipio

Socializacion a los usuarios
sobre el proceso para la
recoleccion, transporte,

disposicion final o
aprovechamiento de los
residuos de construccion y
demolicién

Empresa prestadora del
servicio de aseo

Actividad no realizada

Programa de gestion de residuos en el area rural
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Proyecto Actividad Responsable Cumplimiento

Disefio e implementacién del | Socializacion del procedimiento

programa de gestion de para la recoleccion de las Empresa prestadora del i ;
residuos en el &rea rural residuos especiales servicio de aseo Actividad no realizada
voluminosos

Socializacién del
procedimiento para la gestion
adecuada de los residuos de Emps:;?cfgzs:aad;;r: o

construccion y demolicién
generados en el area rural

Actividad no realizada

ASOCIACION DE RECICLADORES PUNTO CALIDAD DE VIDA-ASORECIKLAR

Programa de formalizacién e inclusién de la poblacién recicladora de oficio

Proyecto Actividad Responsable Cumplimiento
Mejoramiento de las Identificacion de los Organizaciones de Actividad no realizada
condiciones técnicas, Recicladores de Oficio - RO Recicladores de Oficio —
operativas, econémicas y de que deseen integrarse OROs
inclusién social de los voluntariamente a los
recicladores de oficio programas sociales del
municipio

Programa de gestién de residuos en el area rural

Proyecto Actividad Responsable Cumplimiento
Disefio e implementacién del Divulgacién de las micro Organizaciones de Actividad no realizada
programa de gestion de rutas de recoleccion de Recicladores de Oficio —
residuos en el area rural residuos inorganicos OROs
aprovechables definidas en el
area rural

ASOCIACION DE RECICLADORES DE CAJICA-ARCA

Programa de gestién de residuos en el area rural

Proyecto Actividad Responsable Cumplimiento
Disefio e implementacién del Divulgacién de las micro Organizaciones de Actividad no realizada
programa de gestién de rutas de recoleccion de Recicladores de Oficio —
residuos en el area rural residuos inorganicos OROs
aprovechables definidas en el
area rural

Programa de gestién de riesgos

Proyecto Actividad Responsable Cumplimiento
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Transversalidad en los
procesos de gestion del
riesgo

Actualizacién de las
condiciones de vulnerabilidad
de las Organizaciones de
Recicladores de Oficio
durante las actividades de
recoleccion, transporte,
almacenamiento y
clasificacion de los residucs
inorganicos aprovechables

Organizaciones de
Recicladores de Oficio —
OROs

Actividad no realizada

SECRETARIA DE PLANEACION

Programa institucional para la prestacion del servicio publico de aseo

Proyecto

Actividad

Responsable

Cumplimiento

Optimizacion de los
procesos de planeacion y
seguimiento del PGIRS
2022 - 2027

Analisis de la informacién
requerida por el PGIRS para
el seguimiento de las metas e
indicadores por proyecto y
actividad

Secretaria de planeacion,
solicita reunién de
aclaracion

Actividad no realizada

Evaluacién de la informacién
que actualmente se elabora,
los flujos de la informacion,
responsables de generarla,
periodicidad y demas
elementos del sistema de
informacioén para el PGIRS

Secretaria de planeacién,
solicita reunién de
aclaracion

Actividad no realizada

Elaboracion, aprobacién y
formalizacién de un protocolo
y los procedimientos para la
recoleccion, sistematizacion y
analisis de la informacién
requerida para el PGIRS

Secretaria de planeacion,
solicita reunion de
aclaracion

Actividad no realizada

Socializacién del protocolo y
los procedimientos a
responsables de las

dependencias de la Alcaldia,
empresa de servicios

publicos, organizaciones de
recicladores de oficio - OROs
ESP

Secretaria de planeacian,
solicita reunion de
aclaracion

Actividad no realizada

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRAS PUBLICAS

Programa de lavado de areas publicas

Proyecto

Actividad

Responsable

Cumplimiento

Optimizacion de la
prestacion del servicio de
lavado de areas publicas

urbanas

Mantener actualizado el
catastro de areas publicas
urbanas susceptibles a
lavado

manejo de datos catastrales y

Secretaria de
Infraestructura y Obras
Publicas, Solicita se haga
cambio del responsable de
la actividad ya que teniendo
en cuenta que la secretaria
de infraestructura no tiene

no tiene relacién con
actividad del lavado de areas
publicas.

Actividad no realizada
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SECRETARIA DE AMBIENTE Y DESARROLLO RURAL

Programa de recoleccion, transporte y transferencia de residuos sélidos

Proyecto

Actividad

Responsable

Cumplimiento

Optimizacién en la actividad
de recoleccion, transporte de

Definicion de macro rutas
diferenciadas del area urbana

Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Rural - SADER

Actividad no realizada

los residuos sélidos no y rural.
aprovechables
7. Programa de aprovechamiento
Proyecto Actividad Responsable Cumplimiento

Fortalecimiento de la
prestacion del servicio en el
componente de
aprovechamiento de
inorganicos y aumentar la
cantidad y calidad de los
residuos sélidos
efectivamente aprovechados
RSEA

Realizar procedimiento con
formatos para el seguimiento
a las OROs

Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Rural - SADER

Actividad no realizada

Revisién y ajuste de los
procesos de sensibilizacion y
capacitacion adelantados en
separacion en la fuente y la

prestacion del servicio de
aseo en el componente de
aprovechamiento

Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Rural - SADER

Actividad no realizada

Programa de formalizacién e inclusion de la poblacién recicladora de oficio

Proyecto

Actividad

Responsable

Cumplimiento

Mejoramiento de las
condiciones técnicas,
operativas, econémicas y de
inclusién social de los
recicladores de oficio

Actualizacion periédica del
censo y establecimiento del
Registro Unico de
Recicladores de Oficio -
RURO

Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Rural - SADER

Actividad no realizada

Vinculacién progresiva de los
Recicladores de Oficio - RO a
los programas sociales

Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Rural - SADER

Actividad no realizada

Realizacién y evaluacién a
los procesos de
reconocimiento y valoracién
del papel del reciclador de
Oficio - RO

Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Rural - SADER

Actividad no realizada

Programa de gestién de residuos sélidos especiales

Proyecto

Actividad

Responsable

Cumplimiento

Eficiente gestién de los
residuos especiales
generados en el municipio

Generacién de estrategias
para la intervencion si se
requiere, a los puntos criticos
identificados en el municipio

Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Rural — SADER

Actividad no realizada
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Programa de residuos de construccion y demolicién RCD

Proyecto Actividad Responsable Cumplimiento
Promocién de campafas de Secretaria de Ambiente y Actividad no realizada
educacion y cultura o Desarrollo Rural - SADER

sensibilizacién sobre la
gestion integral de RCD.

Generacion de estrategias Secretaria de Ambiente y Actividad no realizada

para la intervencion si se Desarrollo Rural - SADER
requiere, a los puntos criticos
identificados en el municipio

Eficiente gestién de los
residuos de construccion y

demolicién generados en el Presentacién a la autoridad Secretaria de Ambiente y Actividad no realizada
municipio ambiental competente, dentro Desarrollo Rural = SADER
de los 15 dias calendario
posteriores a Ia finalizacién
de cada trimestre del afio, el
reporte del periodo
inmediatamente anterior
indicando cantidad y destino
final de los RCD, de acuerdo
al formato registro
establecido para ello en la
normatividad vigente.

Conclusiones del seguimiento:

Programa N°® de actividades | cumple cunmople %
1. Programa institucional para la prestacién del servicio publico de aseo 20 5 15 25
2. Programa de recoleccién, transporte y transferencia de residuos sélidos 7 o 3 57
3. Programa de barrido y limpieza de vias y 4reas publicas 10 8 2 80
4. Programa de limpieza de areas riberefias 4 2 2 50
5. Programa de corte de césped y poda de arboles 9 6 3 87
6. Programa de lavado de dreas publicas 3 1 2 33
8. Programa de Aprovechamiento 19 15 4 79
8. Programa de formalizacion e inclusién de la poblacion recicladora de
oficio 1 - 3 77
9. Programa de disposicion final 3 3 0 100
10. Programa de gestion de residuos sélidos especiales 9 7 2 78
11. Programa de residuos de construccion y demolicion RCD 10 6 o 80
12. Programa de gestion de residuos en el area rural 7 6 1 86
13. Programa de gestion de riesgos 5 5 0 100
TOTAL 119 78 41 66

Se deben cumplir 119 actividades en el vigente afio, de las cuales se ha cumplido 78 que es el 66% en
el primer semestre; se debe dar cumplimiento a las 41 actividades faltantes, en lo que resta del afo.
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INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA FECHA: 01/MAR/2022
Programa N° de actividades | cumple | no cumple %
5. Programa de corte de césped y poda de arboles el 6 3 67
7. Programa de Aprovechamiento 19 15 4 79
8. Programa de formalizacion e inclusion de la poblacion reciciadora de oficio 13 10 3 77
10. Programa de gestién de residuos sélidos especiales 9 7 2 78
11. Programa de residuos de construccisn y demolicion RCD 10 6 4 50
12. Programa de gestion de residuos en el area rural 7 6 1 86
TOTAL 67 50 17 74

La Corporacién Auténoma Regional - CAR, realiza seguimiento a los 6 programas de aprovechamiento

(mencionados anteriormente), se deben cumplir 67 actividades de las que se han cumplido 50 que es el
74%.

SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Como mecanismo de control y en atencién a las recomendaciones formuladas, dar cumplimiento a las
actividades que aun no ha realizado antes de finalizar el presente afio.

Para constancia se firma en Cajica - Cundinamarca, a los nueve (9) dias del mes agosto del afio dos mil
veintidés (2022).

Firma Auditor:

Proyects: Omar Giovanni Sanchez Nova - Jefe Oficina Control Interno =32
Revisé Y Apfobé: Omar Giovanni Sanchez Nova - Jefe Oficina Control Interno
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