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INFORME

Dia: 26 Mes: 07 Afio:

2022

Nombre de la Entidad: Alcaldia Municipal de Cajica

Proceso Auditado (Aspecto evaluable, unidad Auditable: Gestion de Salud
Objetivo de la Auditoria:

Lugar de la Auditoria: Oficina de Control Interno — Secretaria de Salud
Equipo de Trabajo de Auditoria:

Omar Giovanni Sanchez Nova - Jefe Oficina de Control Interno
Luz Dary Cardozo — Profesional Universitario

Nombre Lider del Proceso: Dra. Leidy Juliet Suarez Fernandez
Funcionarios Entrevistados:

Funcionarios: Gisela Morales Avila, Goldy Magaly Pinzén Rodriguez, Rocio Torres Pefia,
Lizeth Paola Mendieta Moreno.

Contratistas: Nathaly Puerto Bonilla, Manuel Fernando Enciso Gonzalez, Lorena del Pilar
Robayo Fique.

Fecha de inicio de la Auditoria: 14/07/2022

Tiempo estimado del proceso de revision: 48 horas
Fecha de finalizacion de la Auditoria: 26/07/2022
Alcance de la Auditoria:

El periodo a evaluar se encuentra comprendido entre el 1 de enero y el 30 de junio del
afio dos mil veintidos (2022).

Criterios de Auditoria.
Requisitos Legales:

Constitucion Politica de Colombia
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Ley 87 de 1993. “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”.

Resolucién No. 00518 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en relacion con la
Gestion de la Salud Publica y se establecen directrices para la ejecucién, seguimiento y
evaluacion del Plan de Salud Publica de Intervenciones Colectivas — PIC.”

Acuerdo No. 09 de 2015. Por el cual se institucionaliza el programa Ruta Saludable en el
Municipio de Cajica.”

Acuerdo No. 03 de 2020. Por el cual se adopta el Plan de Desarrollo Municipal de Cajica
Cundinamarca 2020-2023 “Cajica Tejiendo Futuro Unidos con Toda Seguridad.”- Linea
Estrategica No. 2. Tejiendo Futuro Cajicd 100% saludable, sector salud y proteccion
social.

Resolucion 3042 de 2007. Por la cual se reglamenta la organizacién de los Fondos de
Salud de las entidades territoriales, la operacion y registro de las cuentas maestras para el
manejo de los recursos de los Fondos de Salud y se dictan otras disposiciones.

Ley 489 de 1998. Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de
las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas
generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del
articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones.

Ley 594 de 2000. Por medio del cual se dictan la Ley General de Archivos y se dictan
otras disposiciones.

Circular Interna SJUR No. 001 de 2022.
Plan Anual de Auditorias de Gestion vigencia 2022.
Herramientas utilizadas:

La revisién documental, la observacion, la inspeccién y la consulta.

Resumen Ejecutivo:

La Auditoria interna es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento vy
consulta, que se constituye en un elemento clave para el seguimiento y evaluacion de los
controles establecidos por la entidad, entregando de manera razonable informacion
acerca del funcionamiento de todo el sistema, permitiendo con ello a la Alta Direccion la
toma de decisiones en procura de la mejora y del cumplimiento de los objetivos
institucionales.
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El desarrollo de la auditoria se centr6 en el estudio de las actividades, metas, programas y
proyectos, propuestos en el Plan de Desarrollo Municipal “Cajica Tejiendo Futuro, Unidos
con Toda Seguridad” 2020-2023, Linea Estratégica No. 2. Tejiendo Futuro Cajica 100%
saludable— sector salud y protecciéon social. Asi mismo, se realizé revision al Plan de
Intervenciones Colectivas, Fondo Local de Salud, entre otros temas que corresponden a
la Secretaria de Salud.

En este estado de cosas, es preciso sefialar que la Oficina de Control Interno aplica el
ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), es decir, que con anterioridad a la
auditoria se establece un programa o plan de auditorias que permite conocer objetivos y
responsables de las mismas, el cual es aprobado por el Comité Institucional de Control
Interno, al igual que las que puedan surgir en el desarrollo de su ejecucion.

Principales Situaciones Detectadas /Resultados de la Auditoria /Recomendaciones:
1. Politicas Publicas

Politica Publica de discapacidad — Acuerdo No. 022 calendado 25/11/2022. La Matriz de

seguimiento de la esta politica con corte a junio de 2022, evidencia que un cumplimiento

de 0.00% por lo que se sugiere revisar a la luz de lo proyectado el avance de la misma e

iniciar las respectivas acciones para su cumplimiento.

Tabla 1. Matriz seguimiento Politica sustancias psicoactivas:
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Politica Publica Integral frente al problema de las sustancias psicoactivas - Acuerdo No.
08 calendado 10/09/2018.La Matriz de seguimiento de esta politica, si bien es cierto indica
que tiene cumplimiento optimo, la misma no registra el avance cualitativo con corte al
segundo semestre, situacion que no permite determinar el avance real de esta politica.

De las demas politicas publicas el avance que se verifico fue con corte al primer trimestre
de 2022.

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
Pagina 3 de 15

INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA FECHA: 01/MAR/2022




GESTION DE EVALUACION Y MEJORA CcODIGO: GEM-FM-013
- ALCALDIA MUNICITAL FORMATO VERSION: 1

st INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA FECHA: 01/MAR/2022

Politica Publica de Juventud 2019-2035 — Acuerdo No. 02 calendado 05/02/2019.
Politica Publica de Mujer y Género 2019-2035 — Acuerdo No. 03 calendado 05/02/2019.

Politica Publica de Primera Infancia, Infancia y Adolescencia 2019-2035 — Acuerdo No. 12
calendado 27/06/2019.

Politica Publica de Proteccion Animal — Acuerdo No. 014 calendado 30//11/2021.

2. Ruta Saludable

Mediante Acuerdo No. 09 de 2015. Por el cual se institucionaliza el programa Ruta
Saludable en el Municipio de Cajica. Instructivo — Ingreso al Programa de Ruta Saludable.
Se realizar con el fin de apoyar a la comunidad cajiquefia con patologias crénicas y de
alto costo, con el servicio de transporte a las IPS de mayor nivel de complejidad en la
ciudad de Bogota y municipio de Cundinamarca. Actualmente el programa cuenta con 34
beneficiarios, para este servicio de transporte.

Para dar cumplimiento al programa se realizo el siguiente contrato de transporte.

Tabla 2. Contrato Programa ruta saludable.

OBJETO Transporte para la ejecuclon del programa ruta saludable en el Mumcupuo
de Cajica, de acuerdo con los lineamientos emitidos por la Secretaria de
Salud Municipal.

CONTRATANTE | ALCALDIA MUNICIPAL DE CAJICA Nit. 899.999.465-0
CONTRATISTA | TRANSPORTES ESPECIALES UNO A S.A.S Nit. 805.028.887-8

Rep. GERMAN ULISES RODRIGUEZ NUNEZ

PLAZO Cinco (5) meses.

VALOR Cuarenta y Cuatro Millones Quinientos mil Pesos ($44.500.000).

ACTA INICIO 20/05/2022

SUPERVISION Secretaria de Salud — Leidy Juliet Suarez Fernandez

Directora Aseguramiento, Desarrollo y Servicios de Salud - Lilian Bibiana
Bello Villarraga.

POLIZA DE Aseguradora: Seguros del Estado S.A.

SEGURO DE Fecha Expedicién: 19/05/2022

CUMPLIMIENTO | Fecha Aprobacion: 20/05/2022
37-44-101038996

POLIZA RCE Fecha Expedicion: 19/05/2022

CONTRATOS Fecha Aprobacién: 20/05/2022
37-44-101023163

FECHA y 19/11/2022 segun acta de inicio.
TERMINACION
ESTADO En ejecucion

Fuente: Elaboracion propia - Oficina de Control Interno
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Frente al acta de inicio es preciso indicar que la misma, sefiala un termino de duraciéon del
contrato de seis meses y fecha de terminacion 19/11/2022, mientras la aceptacion de la
oferta sefiala que son cinco meses, por ende la terminaciéon de la misma seria el
19/10/2022 y no el 19/11/2022.

ACTA DE INICIO CONTRATO DE TRANSPORTE D01 DE 2022
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En relacién con las expediciéon de las polizas, la aceptacion de la oferta sefala que el
cumplimiento de contrato y la calidad del servicios se debera otorgar con una vigencia
igual al plazo del contrato (5 meses) mas (6 meses), es decir, que las mismas tendrian
una cobertura de 11 meses, y la poliza tiene estos dos amparos hasta el 11/03/2023,
como se visualiza en la siguiente tabla, situacién que requiere ser corregida.

Tabla 3. Amparos

A e FECHA INICIO | DURACION | FINAL DEL TIEMPO | FECHA FINAL VALOR DEL VALOR FECHA FINAL
p CONTRATO {MESES} |CONTRATO|ADICIONADO| CORRECTA CONTRATO AMPARADO | DE LAS POLIZAS
CUMPLIMIENTO 11-05-22 5 10-310-22 f 10-04-23 44,500,000.00 6.675,00C.0C 1i-03-22
CALIDAD DEL SERVICIO 11-05-22 3 10-10-22 ] 10-04-23 44,500,000.00 ,675,000.00 11-03-23
SALARIOS Y PRESTACIONES 11-05-22 5 10-10-22 it 10-10-25 44,500,000.00 6,675,000.00 11-10-25
RESPONSABILIDAD CIViL 11-05-22 5 i0-10-22 B 10-16-22 44,500,000.00 | 200,000,000.00 11-10-22

Fuente; Elaboracion Oficina de Control Interno
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Reglamento

En relacion con el reglamento del programa Ruta Saludable, se observa que los requisitos
articulo 1 y los del Reglamento del comité Directivo del Programa Ruta Saludable y la
ficha que se entrega al usuario para ser beneficiarios del programa tienen algunas
diferencias, por lo que se sugiere actualizar el reglamento conforme las nuevas directrices

con el fin de unificar criterios.
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Fuente: Secretaria de Salud

3. Fondo Local del Salud

Resolucion 3042 de 2007. La cual establece que las entidades territoriales deben contar
con un Fondo de Salud, que incluye la Subcuenta de Salud Publica Colectiva, que se
manejara a través de una cuenta maestra, la cual debe reflejar todos los recursos
destinados para gestionar acciones en salud publica colectiva, incluidos aquellos que se
deban ejecutar sin situacion de fondos, sin excepcién alguna (salvo las que
especificamente disponga el Ministerio de Salud y Proteccién Social).
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Tabla 4. Matriz seguimiento Fondo Local de Salud.

RECURS0S RECURSOS RECURSOS % RECURSOS WRECURSOS % APAGO!
HEAR SRR ASIGNADOS | COMPROMETIDOS PAGADOS | COMPROMETIDOS | PAGADOS | GOMPROMISO)
Raakza 6l pago del kecionamianie la Secratana de-Sakd |y iy age 290994630 | 290994630 28 13% 2813% | 100.00%
municipal
Realizar las auditoras y wsitas de inspeccidn, vgilancia y T A 1.4B% 50.24%
e ARG 338 432852 279,467 184 140385478 52.58% 41 48% E
Adelantar las acciones para oos gastos en vigilancia en - P a1 43% 40085 4% 840
salud publica 404 696 802 370.023.000 42,205 500 | ;
Realizar Actividades de Bienestar Social en fa Secretaria 18.724 539 18724 539 100.00% 0.00% 0.00%
de Sahsd L . 2 g L 3 é
Realizar acciones de promocion de ia salud (modos,
condiciones y estilos de vida saludable) en la linea 4 49 81 4 a0 473%
ope del PIC y prevencién de las condiciones del 827227 231724188 93 682,088 2.81% 29.44% 043
riesgo para COVID-18
Realizar las acciones de gestion del resgo, pravencidn y 89.41%
ST e & v R T v S 193,067 622 104,948 000 72844140 54.36% 37.73% 9.
Ejecutar otros gastos de sahud en amergencia y desastras 24,024 800 24 024 800 17,064 000 100.00% 71.03% 71.03%
Realizar las acciones de gestion del nesgo (sitt s 46 5 51.12%
ealniee di Bracntabial 40.929.045 37,286,104 19.049 021 91.05% 6.54% 2
Realizar |as acciones de gestion del fesgo (consumo y
aprovechamiento biologico de los alimenlos, calidad & 224 032 869 204 558 730 74,988 680 91.31% 33.47% 38.68%
inocuidad de los alimerntos)
Realizar las acciones de geshon dal nesgo (prevencion y 1 & 80% 49.17% 5572%
ion inlegrat en SSR desde un enfoqua de derschas) 120,210.781 104 210.193 59.107.515 88 69 817 i
Realizar las acciones de gestion del nesgo en ; 7 &50 149
sl Sudail BvsHibieE 330,163,034 254,005,588 143,801 48 T6.93% 43.55% 56.61%
Ejecutar acciones para el fortalecimignto a la prestacion de
sandcios de salixd de la ESE para I8 atencion de poblacion n 12,012 799 72% 85 00% 88.80%
10-ciiblers con subisidio s L nda ks de 855,337 500 914 430 486 B12,012.799 ah » . ;
primer nivel de atencion amplados)
Prestar_sendcios de atencidn en salud a la poblacion 728045776 | 885208651 789,650 000 4 8% 10.97% 11.62%
Efactuar las actividades de afiiacion al régimen subisidiado | 11,121.345289 6280 640,075 6,380.840.075 57 37% 57.37% 100.00%
Real'?:; fosle Rgestidnadnisintus det assguanisio 61,875,600 43920325 18,210,858 70.98% 29 43% 41.46%
en 53 £ = 3 . % 3 z
TOTAL FLS 16,911,672 948 5,944,158 453 0,384,860, 271 2. 50% 52.67% B4 12%

Fuente: Matriz de seguimiento FLS

Presupuesto de gastos — Fondo Local de Salud

Tabla 5. Presupuesto de gastos

Sector Salud vy

FLS

dispan

15.911.672.949.07 | 8.409.001.370.77 | 8.364.656.270.77 | 2.107.739.290.07

Proteccion Social

Fuente: Ejecucién de gastos Alcaldia Municipal de Cajica.

Durante lo corrido del primer semestre de la vigencia 2022, el Fondo Local de Salud,
apropid $ 15.911.672.949.07, de los cuales comprometio $ 9.944.156.492.93, equivalente
al 62%. De las obligaciones adquiridas por $ 8.409.001.370.77, efectu¢ pagos por $
8.364.656.270.77, equivalente al 52% y la disponibilidad del Fondo Local de salud a junio
de 2022 es de $2.107.739.290.07, equivalente al 13%.

4. Plan de Intervenciones colectivas

Articulo 14. Contratacion del plan de salud publica de intervenciones colectivas
departamental, distrital y municipal. Las intervenciones colectivas se contrataran con las
instituciones que tengan capacidad técnica y operativa, de acuerdo con los criterios
establecidos en el articulo 15 de la presente resolucion y cumpliendo con la normatividad
vigente en materia de contratacién estatal, para lo cual tendra en cuenta lo siguiente:
14,1. La entidad territorial contratara prioritariamente con las Empresas Sociales del
Estado ubicadas en el territorio (incluye las IPS indigenas), las acciones del Pie para las
cuales tenga capacidad técnica y operativa.
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En virtud de lo anterior, el Municipio de Cajica, realiz6 el siguiente convenio para la
ejecucion del PIC para la vigencia 2021 y 2022.

Tabla 6. Convenio Interadministrativo PIC

OBJETO

Contrato Interadministrativo pr-a desarrollar las acciones
Intervenciones Colectivas (PIC) en cumplimiento al Plan Territorial de Salud
"Cajica 100% saludable" para la vigencia 2021.

CONTRATANTE | ALCALDIA MUNICIPAL DE CAJICA Nit. 899.999.465-0
CONTRATISTA | E.S.E HOSPITAL PROFESOR JORGE CAVELIER Nit. 832.002.436-5
Rep. Doris Ercilia Rodriguez Pérez
PLAZO Once (11) meses 9 dias. Presente vigencia. (Un (1), mes y nueve (9) dias
calendario; vigencia futura 2022: Diez (10) meses para la vigencia futura.
VALOR Trescientos noventa y cinco millones ochocientos cincuenta y ocho mil
ochocientos sesenta y un pesos M/Cte.($ 395.858.861).
ACTA INICIO 12/11/2021
SUPERVISION | Secretaria de Salud - Leidy Juliet Suarez Fernandez
Directora de Salud Publica — Cleyen Yudid Avellaneda Cardenas
POLIZA Aseguradora: N/A
Fecha Expedicion: N/A
Fecha Aprobacién: N/A
FECHA 20/10/2022 segun acta de inicio.
TERMINACION
ESTADO En ejecucion
SITUACION Se puede evidenciar que el contrato de PIC, presenta un avance de
EVIDENCIADA | ejecucion de para el octavo de corte, componente financiero equivalente al

75.76% y una ejecucion técnica del 95.9%., de conformidad con el informe
de supervision de fecha 12/07/2022.

No se observa en el SECOP los documentos del Proveedor.

No se observa estudios de mercado, conforme lo sefiala el numeral 2 del
articulo 5 de la Ley 1150. “...La entidad efectuara las comparaciones del
caso mediante el cotejo de los ofrecimientos recibidos y la consulta de
precios o condiciones del mercado y los estudios y deducciones de la
entidad o de los organismos consultores o asesores designados para ello.”

De lo anterior, se infiere la obligacion que tiene la entidad estatal de elaborar
el andlisis de las condiciones y precios del mercado que permita deducir cual
es el valor razonable a pagar por un servicio o bien que en un determinado
momento requiera la entidad.

Frente a las fichas de Atencion Integral de enfermedades prevalentes se
sugiere que los datos consignados en la Matriz de seguimiento de
actividades del PIC, coincidan con la informacién de la carpeta fisica.

Fuente: Elaboracion propia Oficina de Control Interno
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5. Plan de Desarrolio

El Plan de Desarrollo “Cajica Tejiendo Futuro, Unidos con toda Seguridad” 2020-—2023,
esta compuesto por tres (3) Lineas Estratégicas, tres (3) componentes transversales que
engloban diecisiete (17) sectores y cuarenta y ocho (48) programas presupuestales. La
Linea Estratégica No. 2. Tejiendo Futuro Cajica 100% saludable, en el sector salud y
proteccion social, tiene asociadas 12 metas.

Tabla 7. Matriz Seguimiento metas Plan de Desarrollo.

| SEGUIMIENTO METAS PLAN DE DESARROLLO JUNIO 2022 - SECRETARIA DE SALUD
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Se evidencia que la mayor parte de los indicadores de producto a corte junio 30/2022,
correspondientes al sector Salud y Proteccidon Social, excepto el indicador de Personas
atendidas con campafias de gestion del riesgo en temas de salud sexual y reproductiva
cuya ejecucion es del 49.63%, presentan sobre-ejecucion, por lo que su eficacia se ajusta
al 100%.

6. Normograma

El Normograma es una guia permanentemente la actuacion administrativa, maxime
cuando los cambios normativos son dinamicos y constantes, demandando que las
entidades estatales se ajusten al ordenamiento juridico.

La Matriz de Cumplimiento Legal / Normograma de la Alcaldia de Cajica — Cundinamarca,
se encuentra publicada en el sitio web www cajica gov.co con el fin de garantizar su
Consulta y aplicacion, frente a las normas de caracter const:tuclonal. legal y reglamentario
y de autorregulacion que le son aplicables. Al verificar en la matriz, la Secretaria de Salud,
se evidencia lo siguiente.

Tabla 8. Normograma.

- OBSERVACION OCI o
El Normograma publicado el dia 31/03/2022, en el sitio web
se encuentra desactualizado, pues a verificar algunas normas
no se evidencia su publicacién y otras estan derogadas por lo
que se recomienda depurarlas.

ITEM SECRETARIA  PROCESO
Secretaria de | Gestion de
Salud Salud

Fuente: Elaboracion Oficina de Control Interno
7. Mapa Institucional de Riesgos

Se visualiza publicacién de la actualizacién realizada al Mapa Institucional de Riesgos,
version 3, del 26/05/2022, para la Secretaria de Salud, se observan 3 riesgos de los
cuales dos corresponden a riesgos estratégicos y uno operativo.

Acciones para el tratamiento de riesgos.

« Procurar la asignacién de funciones especificas de planeacion a personal de planta.
Seguimiento al cumplimiento de las metas definidas en el Plan del Sector Salud.

e Ajustar los procedimientos y lineamientos del proceso de Gestion de Salud, para
desarrollar las actividades relacionadas con la atencién y acceso oportuno a los
servicios de salud.

* Adecuado seguimiento Indicadores del sector salud.

e Gestion de PQRDS relacionadas con la oportunidad y calidad de los servicios de salud
brindada en el Municipio de Cajica.

» Seguimiento al cronograma de las visitas de inspeccion, vigilancia y control sanitario.

» Contratacion oportuna del personal de apoyo para el area.

En el seguimiento realizado se puede establecer que se han realizado monitoreo al Mapa
Institucional de riesgos, y los riesgos no se han materializado.
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8. Peticiones, Quej'as, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Grafica 1. PQRS

Seguimiento PORS - Secretaria de Salud
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Fuente: Matriz SAC — Elaboracion propia

De conformidad con las PQRS reportadas por la Secretaria de Salud, a través del
aplicativo Sistema de Informacion al Usuario y Atencién a la Comunidad - SAC, se puede
evidenciar que en el primer semestre de la vigencia 2022, se recibieron 565 PQRS, de las
cuales 501, equivalente al 88.6%, fueron respondidas dentro de los términos de ley
88.6%, 62 solicitudes equivalentes al 11% se respondieron fuera de termino y 1 solicitud
por responder y 1 solicitud vencidas cada una equivalente al 0,17%.

Teniendo en cuenta lo anterior, se enfatiza sobre la obligacién que tenemos todos los
servidores publicos de responder oportunamente todas las solicitudes que presenta la
ciudadania, y estos a obtener respuesta oportuna y eficaz a sus peticiones en los plazos
establecidos (articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 1755 de 2015, y
la Resolucion No. 136 calendada 23 de abril de 2018).

9. Sistema de Gestion de Calidad

La Secretaria de Salud, conoce su sistema de gestion de calidad, sin embargo, algunas
areas continuan utilizando formatos desactualizados; Asi mismo se sugiere revisar el
instructivo de Ingreso al Programa de Ruta saludable, el cual menciona una relacion de
formatos y anexos que en la verificacién no coinciden con los del instructivo, como es el
caso del formato GSA-FM005 — Ficha de inscripcion y solicitud de ingreso de usuarios al
Programa Ruta Saludable de Cajica y el que se esta utilizando actualmente es el MIS-G5-
PC-001-FM-008. EIl cédigo GSA-FM007 - Formato Consentimiento informado Programa
Ruta Saludable no coincide con el que se esta utilizando que es el MIS-G5-PC-001-FM-
04, los cuales estan desactualizados a la luz del actual sistema de Gestion de Calidad del
ente territorial.

Si bien es cierto se observa reunién de fecha 12/07/2022, mediante el cual se realiza
revision al Sistema de Gestion de Calidad, y donde se concluye que se deben ajustar
algunos indicadores, sin embargo, se recomienda que se revise a fondo la documentacion
de sistema y se socialice con funcionarios y contratistas de la Secretaria de Salud.
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10.

Gestion documental

ot

En prueba de corrido se pudo observar que, en los pasillos de la Secretaria de Salud, se

tienen

almacenados los archivos correspondientes al afio 2019, que, de acuerdo a lo

informado, la transferencia fue realizada, sin embargo, el acta de entrega no se evidencia
firmada, haciéndose necesario revisar esta entrega a la mayor brevedad, con el fin de
garantizar la proteccion de la informacion contra el dafio y el deterioro.

Aspectos Positivos:

La disponibilidad y colaboracién para el desarrollo de la auditoria.
El avance en la ejecuciéon de las metas del Plan de Desarrollo, las cuales en su
mayoria presenta sobre-ejecucion con corte al junio de 2022.

Observaciones:

No.
0BS

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION EVIDENCIA

Condicion: No se visualizan los estudios de mercado
del convenio interadministrativo 011 de 2021.

Criterio: Numeral 2 del articulo 5 de la Ley 1150 de
2007, estable que: “...La entidad efectuard las
comparaciones del caso mediante el cotejo de los
ofrecimientos recibidos y la consulta de precios o
condiciones del mercado y Ilos estudios y
deducciones de la entidad o de los organismos
consultores o0 asesores designados para ello.”

Contrato Interadministrativo
para desarrollar las
acciones del Plan de
Intervenciones Colectivas
(PIC) en cumplimiento al
Plan Territorial de Salud
"Cajica 100% saludable"”
para la vigencia 2021

Causa: Deficiencias en la elaboracion de los estudios
o consultas de precios de mercado, tendientes a
establecer dentro de los procesos de contratacién el
costo razonabie de los bienes o servicios adquirir.

Efecto: Se generan riesgos en la adquisicion de
bienes y servicios, al no consultar las condiciones del
mercado afectan la eficiencia en la administracion de
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recursos.

Condicion: La Pdliza de Cumplimiento expedida con
ocasion del Contrato de Transporte No. 001 de 2022,
en los amparos cumplimiento de las obligaciones vy
calidad del servicio presentan inconsistencias en la
duracién del amparo. Asi mismo, el acta de inicio
presenta diferencias en las fechas de terminacion y
plazo del contrato.

Criterio: Clausulas: Analisis de garantias exigibles
contratos de transporte No. 001 de 2022. Términos
de Ejecucion.

Causa: Debilidad en los controles y seguimiento a la
actividad contractual.

Efecto: Los riesgos que pueden surgir del contrato
no estan amparado por el tiempo de duracién del
mismo.

Contrato de Transporte No.
001 de 2022. Para
beneficios programa Ruta
Saludable

Condicion: Se evidenci® que el normograma
correspondiente a la Secretaria de Salud se
encuentra desactualizado.

Criterio: Circular Interna SJUR No. 001 de 2022,
Secretaria Juridica.

Normograma
Causa: Debilidad en los controles y seguimiento a la
actividad normativa de la Secretaria de Salud.
Efecto: Aplicacion de normas derogadas e
informacién desactualizada para su consulta.
Recomendaciones:
Se recomienda revisar los avances de las politicas
publicas con el fin de evaluar adecuadamente su | Matriz de  Seguimiento

evolucién, resultados y efectos, debido a que la
informacién que se verifico en su mayoria
corresponde al primer trimestre de la vigencia 2022.

Politicas Publicas

Frente al tramite oportuno y de fondo de las PQRS,
se recomienda fomentar e implementar al interior de
la Secretaria de Salud, pautas sobre autocontrol, con
el fin de efectuar correctivos de manera oportuna
para el adecuado cumplimiento de los resultados,
entre ellos, el especial cuidado en el tramite y en los
términos para resolver las PQRS.

Base de datos Sistema de
Informacion al Usuario vy
Atencién a la Comunidad -
SAC
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Se recomienda que los Informes y rendicion de
cuentas que realizar la Secretaria de Salud, sean
] difundidos y comunicados a través del sitio web

www calica.gov coconforme lo sefiala la Ley de

Transparencia y de Acceso a la Informacion.

Sitio web
WWW_Cajica.gov.co

Se recomienda revisar a la mayor brevedad la
4 transferencia correspondiente a la vigencia 2019, con
el fin de proteger la informacién contra el dafio y el
deterioro.

Gestion documental

Se recomienda que el Fondo Local de Salud,
Seguimientos al Plan de Desarrollo y demas temas e | Matriz seguimiento Fondo
5 informacion sensible para el cabal cumplimiento de | Local de Salud y Matriz de
los fines del estado sea administrada por personal de | seguimiento Plan de
planta (Directores), debido a que actualmente esta | Desarrollo.

responsabilidad recae unicamente sobre asesores.

Se recomienda revisar y actualizar los documentos
6 (formatos, instructivos) del Sistema de Gestion de
Calidad.

Sistema de Gestion de
Calidad.

Conclusiones de la Auditoria:

La Secretaria de Salud, tiene a su cargo,12, las cuales 11 presentan sobre-ejecucion, por
lo que su eficacia se ajusta al 100%, y una con una ejecucion del 49.63%, encontrandose
dentro del término para su cumplimiento total, reflejandose un avance significativo en los
programas y metas, lo que indica eficiencia en la gestion.

Es preciso indicar que, debido a las limitaciones de cualquier estructura de control interno,
pueden ocurrir errores o irregularidades que no hayan sido detectadas bajo la ejecucién
de nuestros procedimientos de auditoria, evaluacion o seguimiento, previamente
planeados.

Asi mismo, sefialar que dependencias y las areas que la componen, son responsables de
establecer y mantener un adecuado sistema de control interno y de prevenir posibles
irregularidades de acuerdo con lo establecido en el Modelo Integrade de Planeacion y
Gestion para las tres lineas de defensa.

Asi mismo, es responsabilidad del area la informaciéon suministrada, por cualquier medio,
para la realizacion de esta actividad de manera oportuna, completa, integra y actualizada
y la de informar en su momento las posibles situaciones relevantes y/o errores que
pudieran haber afectado el resultado final de la actividad.
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SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Como mecanismo de control y en atencién a las recomendaciones formuladas, el auditado
debera elaborar un plan de mejoramiento interno, tendiente a corregir y subsanar los
puntos susceptibles de mejora, para pronunciarse sobre el particular cuenta con quince
(15) dias habiles a partir de la fecha de recibo del presente informe.

Para constancia se firma en Cajica - Cundinamarca, a los veintiséis (26) dias del mes julio
del afio dos mil veintidés (2022).

Firma Auditores:

nchez Nova
ontrol Interno

Omar'Giovanni i

Prbfesional Universitario

Proyectoé: Luz Plary Cardozo — Profesional Universitario %:__
Reviso Y Aprobo: Omar Giovanni Sanchez Nova — Jefe Oficina Control Interno -p-
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