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INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA

FECHA DE EMISION DEL
INFORME

Dia: 18 Mes: 04 Ano: 2022

Nombre de la Entidad: Alcaldia Municipal de Cajica

Proceso Auditado (aspecto evaluable, unidad auditable): Gestion Estratégica (Plan de
Desarrollo Municipal, Politicas Publicas Municipales, y Banco Municipal de Programas vy
Proyectos)

Objetivo de la Auditoria: Auditar el proceso en algunas areas con la finalidad de:

1. Comprobar el cumplimiento de los lineamientos, procedimientos y metodologias en
materia de planeacién, programacién, presupuesto, organizacion, desarrollo y control del
Plan de Desarrollo Municipal, las Politicas Publicas del Municipio, y el Banco Municipal
de Programas y Proyectos.

2. Verificar el avance y seguimiento realizado a las siguientes Politicas Publicas

e Politica Publica de discapacidad (Acuerdo No. 022 calendado 25/11/2013).

o Politica Publica Integral frente al problema de las sustancias psicoactivas (Acuerdo No.
08 calendado 10/09/2018).

e Politica Publica de Juventud 2019-2035 (Acuerdo No. 02 calendado 05/02/2019).

» Politica Publica de Mujer y Género 2019-2035 (Acuerdo No. 03 calendado 05/02/2019).

 Politica Publica - Plan Estratégico "CAJICA 2035 - EI Municipio del Buen Vivir’ (Acuerdo
021 calendado 20/12/2019).

3. Verificar y analizar los elementos que componen el funcionamiento del Banco de
Programas y Proyectos, definidas en el Manual de Banco de Programas y Proyecto.

Lugar de la Auditoria: Oficina de la Direccion de Planeacién Estratégica (Carrera 2 No. 02 — 46)

Equipo de Trabajo de Auditoria: Omar Giovanni Sanchez Nova — Jefe Oficina de Control
Interno

Nombre Lider del Proceso: Luz Andrea Hernandez Tejedor — Directora de Planeacion
Estratégica

Funcionarios Entrevistados: Luz Andrea Hernandez Tejedor — Manuel Aldana — Sandra
Gallego.

Fecha de inicio de la Auditoria: 28 de marzo del 2022
Tiempo estimado del proceso de revision: 60 horas
Fecha de finalizacion de la Auditoria: 05 de abril del 2022
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Alcance de la Auditoria: El periodo a evaluar se encuentra comprendido entre el primero (01ro)

de enero y el treinta y uno (31) de diciembre del afio dos mil veintiunos (2021), y lo corrido de la
actual vigencia (2022).

Criterios de Auditoria:

15
=
i

Normatividad vigente
Manual de Procesos y Procedimiento de la Entidad.
Mapa de Riesgos de la Entidad.

Herramientas utilizadas:

T
=

Revisién documental.
Entrevista a servidores publicos.

Resumen Ejecutivo: El Plan de Accién del Programa Anual de Auditorias de Gestién para la
vigencia 2022 elaborado por la Oficina de Control Interno contempl6 la auditoria al proceso de
GESTION ESTRATEGICA, dicha auditoria de adelantada entre los dias 28 de marzo de 2022 y
05 de abril de 2022, contando con una etapa de planeacion en la cual se incluyé parte de la
revision documental, y una etapa de ejecucién que incluyé la entrevista a servidores publicos de
la dependencia.

Principales Situaciones Detectadas /Resultados de la Auditoria /Recomendaciones:

Aspectos Positivos:

s

Se resalta la colaboracion y conocimiento de las personas participantes en el proceso de
auditoria interna al proceso.

Los procedimientos, manuales y formatos del Plan de Desarrollo Municipal, las Politicas
Publicas Municipales, y el Banco Municipal de Programas y Proyectos son actualizados
constantemente de manera que conserven los lineamientos establecidos en la
normatividad.

La dependencia implement6é formatos para Plan de Desarrollo Municipal, Politicas
Publicas Municipales, y Banco de Programas y Proyectos que cumplen con todos los
parametros sugeridos por el Departamento Nacional de Planeacion — DNP, pero
adicionalmente incluye otra informacién relevante para la toma de decisiones.

En los mecanismos implementados para seguimiento de los indicadores del Plan de
Desarrollo Municipal y de las Politicas Publicas Municipales se exigieron las
correspondientes evidencias y su ubicacion, de manera que se garantizo la calidad de la
informacién reportada por las dependencias responsables.

Se solicitaron planes de mejoramiento para los indicadores del Plan de Desarrollo
Municipal y de las Politicas Publicas Municipales que no presentaron un rendimiento
adecuado para el periodo evaluado.
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6. El seguimiento del Plan de Desarrollo Municipal y de las Politicas Publicas Municipales
se realizd trimestralmente, permitiendo la generacion de acciones de mejoramiento con
el tiempo suficiente para alcanzar los resultados esperados al finalizar la vigencia.

7. Se implementd la totalidad de funciones de los aplicativos de formulacion, registro,
actualizacion y seguimiento a los proyectos de inversion de acuerdo con los lineamientos
nacionales.

8. Se articularon los componentes del presupuesto de inversion del Municipio con la
estructura del Plan de Desarrollo Municipal y el Banco Municipal de Programas y
Proyectos, facilitando el seguimiento de estos instrumentos de planeacion.

9. Se implementd la funcion de solicitud y generacién de certificados de pertinencia y
viabilidad para contratos de inversion en linea a través del aplicativo SYSMAN WEB.

10. Se capacitaron a los enlaces de cada una de las secretarias y entidades descentralizadas
en el uso de los aplicativos utilizados en la gestion de las metas del Plan de Desarrollo
Municipal, y de los proyectos de inversién en el Banco Municipal de Programas y
Proyectos.

11. En la matriz de seguimiento a las politicas publicas se les anexo cuatro hojas al formato,
una por cada trimestre para facilitar el diligenciamiento de reporte donde se realiza de
manera automatica si se requiere plan de mejoramiento (por debajo del 25 %)

12. El formato GES-FM 016 certificado de inscripcion de proyectos fue actualizado incluyendo
las lineas estratégicas y los sectores de inversion.

Observaciones:

No

OB'S DESCRIPCION DE LA OBSERVACION EVIDENCIA
Las dependencias responsables de las Politicas Publicas
Municipales cometen errores en el diligenciamiento de los
instrumentos de seguimiento, dejando casillas vacias o ;
con informacién de baja calidad. Revisién documental y
1 entrevista a servidores
En este sentido, la Oficina de Control de Interno | publicos

recomienda implementar acciones en la actividad de ;
reporte de informacién de manera que esta situacion se i
reduzca al minimo.

Una vez revisadas las actividades del procedimiento i
GES-PR0O11 Formulacién y seguimiento del Plan de | Revision documental y |

2 Desarrollo Municipal se evidencia que no se cuenta con | entrevista a servidores |

un formato estandarizado para la elaboracién del Plan | publicos

Operativo Anual de Inversiones — POAI.
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Se recomienda inscribir en el Sistema Integrado de
' Gestién el formato de Plan Operativo Anual de
Inversiones utilizado y asociarlo al procedimiento GES-
PRO11 Formulacién y seguimiento del Plan de Desarrollo
Municipal.

| Se evidencio que en el gjercicio de Plan de Mejoramiento
realizado en el marco del seguimiento del avance de las
metas del Plan de Desarrollo Municipal no se encuentra
asociado al procedimiento GES-PRO11 Formulacion y
seguimiento del Plan de Desarrollo Municipal. Revision documental y
3 entrevista a servidores
Se recomienda incluir en el Sistema Integrado de Gestién | publicos

el formato de Plan de Mejoramiento utilizado y asociarlo
como una actividad en el procedimiento GES-PR011
Formulacién y seguimiento del Plan de Desarrollo
Municipal.

Revisadas las instalaciones fisicas donde funciona la
Oficina de la Direccién de Planeacién Estratégica ubicada
en la Estacion del Tren (Carrera 2 No. 02 — 46) se
evidencia que la estructura cuenta con goteras lo cual no
4 - garantiza la seguridad de los equipos y del archivo fisico
de la oficina.

Revision instalaciones y
entrevista a servidores
publicos.

Se recomienda realizar la gestion con la Secretaria de
Infraestructura y Obras Publicas para el arreglo de los
dafos en la infraestructura que causan las goteras.

Se observa que la Secretaria de Planeacién realiza un
informe trimestral a cada una de las dependencias para
su respectivo seguimiento.

5 Revisiéon a la matriz e
Se sugiere incluir dentro de la matriz una casilla de | seguimiento
observacion y cada vez que se envien estos informes
enviarlos con copia al correo
controilnterno@cajica.gov.co

Una vez realizado el procedimiento Seguimiento Politicas

6 | Publicas se recomienda modificarlo y establecer tiempos
' en la entrega de la informacién y planes de mejoramiento(
| 15 dias)

Revisién procedimiento
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Una vez revisadas las acciones de las politicas publicas
se puedo observar que algunas se encuentran en cero (0)
y otras que no se pueden cumplir como es el caso de la
Secretaria de Salud, teniendo en cuenta que la Direccion
de Planeacién Estratégica ha solicitado el sustento legal
del porque no se cumple.

En el caso de la Secretaria de Gobierno y Participacion
Comunitaria reportan acciones en cero (0) y no se reporta
lo que se esta realizando.

INDEPORTES reportan en cero (0) y no se justifica el
porque.

La Secretaria de Desarrollo Social cumple con el 80% sin
embargo no existe soporte de los resultados.

Por tal motivo se recomienda oficiar a todas las
Secretarias para que las acciones que no se han
realizado (plan de mejoramiento) a la fecha se ejecuten
en la vigencia 2022 garantizando el avance, las
justificaciones del porque no se han realizado y como se
piensan ejecutar (establecer acciones para cumplir con
los indicadores).

De igual manera se observa que no existe un adecuado
filtro de informacién por parte de los enlaces de las
politicas publicas de las Secretarias Lideres, ni tampoco
comunicacion entre las Secretarias, por tal razén se
recomienda realizar mesas de trabajo para que la
informacion fluya, sea clara y directa para agilizar los
procesos y aumente la confianza.

Por lo anterior se sugiere que cada Secretaria
proporciones las acciones a desarrollar en el
cumplimiento de cada Politica Publica y lo mas importante
que se cumpla.

1
\
|
\

De acuerdo al decreto 148 del 2020 se adopta el manual
de programas y proyectos para el municipio de Cajica bajo
el sistema de gestion de calidad cédigo GES-MNO02; de
igual manera se observa la actualizacion del formato -
Solicitud inscripcion de proyecto de inversion CODIGO
GES:FM 032 a fecha Marzo del 2022.

Una vez revisados algunos proyectos entre ellos “ la
implementacién de medidas para la sensibilizaciéon sobre
normas de convivencia y seguridad ciudadana en el
municipio de Cajicd” se observa que segun el
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procedimiento no cumple y no soporta el registro
fotografico ya que para este proyecto no aplica por lo que
es una construcciéon ( respuesta del auditado); por tal
motivo se recomienda ajustar el procedimiento
especificando por medio de una certificaciéon por parte de
cada Secretaria que va a presentar el proyecto del porque
| no aplica; igualmente organizarlo de una mejor manera:
| Registro fotografico, documentacién inicial MGA, demas
documentos, acta de viabilidad, cuestionario, etc.

Po otra parte se recomienda incluir las listas de chequeo
‘ al inicio de la carpeta, organizarlas cronolégicamente y

| foliarlas.
i

|
i

' Se observa que el formato de calificacion de inscripcién
' de proyectos de codigo GS: FM 016 fue actualizado,
‘ ahora cuenta con el tipo y el motivo de la actualizacion; si
son varias lineas estratégicas se especifica una por unay
' los sectores de inversion.
|
' Cada Secretaria reporta los primeros dias de cada mes
los avances para cargar la informacién en la plataforma,
| una vez se realice el cargue Planeacién revisa si se
‘realizé o no, por tal motivo se sugiere y/o recomienda
continuar recodandoles a cada Secretaria por medio de
' oficio o correo electrénico institucional una alerta para
‘ reportar a tiempo los avances en el SPI, y no entrar en
sanciones.

10

11

' Otro de los proyectos auditados “Apoyo para la adecuada
operacién de los edificios publicos a cargo de la Alcaldia

' Municipal de Cajica”; se observa que no cuenta con un

registro fotografico de donde se va realizar el proyecto.

Por lo anterior se recomienda oficiar a la Secretaria
responsable de allegar estos registros fotograficos y por
parte de la Secretaria de Planeacién realizar una
verificacion minuciosa para que reposen los documentos
| correspondientes a cada proyecto. (Archivar carpetas
cronolégicamente y foliadas)

El formato del seguimiento al Plan de Desarrollo GES:PR
| se encuentra actualizado a marzo del 2022. Los reportes
‘ Se realizan semestralmente en la KPT. Se observa que
| las actividades de los procedimientos se encuentran
| soportados en actas fisicamente (carpetas sin foliar), sin
' embargo, la mayoria se encuentra digitalizado.
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Esta Jefatura recomienda actualizar el procedimiento en
fechas, plazos y tiempos de ley de acuerdo a la ley 152

de 1994 (ley organica plan de desarrollo)

ITEM 12 del procedimiento: Falta registrar el control y las ‘
actividades.

ITEM 13 del procedimiento: Falta relacionar el control y
las actividades.

ITEM 14 del procedimiento: Incluir actividad (plan anual
financiero)

Por otra parte, se recomienda no diligenciar las actas en
lapiz, las planillas de asistencia diligenciarlas en su
totalidad y cerrarlas. (formato GES:FM 004).

De igual manera se recomienda oficiar a cada Secretaria ,
para que entreguen la informacion oportunamente y 1
certificar trimestralmente las actividades a realizar, ‘
contratos, convenios, etc., y evidencien el soporte de la
informacion.

Conclusiones de la Auditoria:

Efectuada la auditoria se evidencia que se estan cumpliendo con los procedimientos de Plan de
Desarrollo Municipal, Politicas Publicas Municipales, y Banco Municipal de Programas vy
Proyectos de acuerdo con los lineamientos, procedimientos y metodologias establecidas en el
Sistema de Gestién de la Calidad.

Se evidencia que la Direccion de Planeacion Estratégica desarroll6 cambios sustanciales en
materia de seguimiento del Plan de Desarrollo Municipal, las Politicas Publicas Municipales, y el
Banco Municipal de Programas y Proyectos, lo que evidencia una mejora en las acciones de
evaluacién de las mismas.

Estos cambios implementados durante el ultimo afio permitieron identificar los cuellos de botella,
las deficiencias en implementacion, generar las alarmas y solicitar acciones de mejoramiento que
significaron un aumento bastante significativo en los porcentajes de cumplimiento de estos
instrumentos de planificaciéon para la vigencia 2021.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez finalizada la auditoria se evidencia que existen aspectos para
mejora continua, por lo cual debe ser elaborado y ejecutado el respectivo plan de mejoramiento
que debe contemplar tanto la correccién y la accion preventiva entendida en el contexto de la
administracion del riesgo, con el fin de que las situaciones detectadas no se vuelvan a
materializar.

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
Pagina 7 de 8

GESTION DE EVALUACION Y MEJORA CODIGO: GEM-FM-013
|

INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA FECHA: 01/MAR/2022 ‘



ALCALDIA MUNICIPAL

A DE CAJICA FORMATO VERSION: 1

PN GESTION DE EVALUACION Y MEJORA CODIGO: GEM-FM-013

b 47

Tl INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA FECHA: 01/MAR/2022

SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Como mecanismo de control y en atencién a las recomendaciones formuladas, el auditado
debera elaborar un plan de mejoramiento interno, tendiente a corregir y subsanar los puntos

susceptibles de mejora, para pronunciarse sobre el particular cuenta con quince (15) dias habiles
a partir de la fecha de recibo del presente informe.

Para constancia se firma en Cajica, Cundinamarca, a los dieciocho (18) dias del mes abril del
afno dos mil veintidés (2022).

Firma Auditor:
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