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Nombre de la Entidad Alcaldia Municipal de Cajica

Proceso Auditado (Aspecto evaluable, unidad Auditable Transversala los procesns del
ante tarritarial

Objetivo de fa Auditoria’ Efectuar segumiento v el confrol @ la implemertacion y avances
de las actividades plasmadas en el Plan Anticorrypcion y-de Atencian al Ciudadano = PAAC

Lugar de la Auditoria® Oficina da Contral Internn — Trabaio 8n casa
Equipo de Trabajo de Auditoria:

Martha Elgiea Beallo Riafla - Jefe Oficina de Control interno Alcaldla Municipal de Cajica
Luz Dary Cardoza — Profesional Universdara — Dficina de Contral Interfg

Nombre Lider del Proceso: Todos

Funcionarios Entrevistados. Ninguno

Fecha de Inicio de la Auditoria: 15082021

Tiempo estimado del proceso de revision 28 horas

Fecha de finalizacidn de la Auditoria 22/09/2021

Alcance de |la Auditoria: Sequmiente y verificacidn af cumpiimiento de las actividades
formuladas por las Secretarias, 1as cuales se encuantra definidas en &l Flan Anticormupeion
y de Alencion al Ciudadano. para el custrimestre comprendide entre el 01052021 &l
F1082021

Metodologia: La oficna de Conirol Interna del Municipio de Cajicd - Cundiramarca
adetantd las siguientes actividades tendientes a dar cumplimianto al presente seguimiento

1. Be solicitd g fravés de rmemarande AMC-CL452-2021 adiads 30/08/2021 a Ia
Secretana de Planeacion ¢ 8 la Direccion de Planeacion Estratégica. los avances al

monitatec realizado al Plan Antlcorrupciin y de Atencion al Ciudadano con corte al
3082021
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2 Informacion suministrada por la Secretana de Planeacidn y la Direccién de Planeacion
Estralégica, a traves del enlace al drive. El memorando AMC-5P-841 de 2020 allegado
g esta URcing de Control gl 13 de sepdiembre de 2021,

3 S verificd el en sitio web www caics gow oo la publicacidn del Plan Anticomrupcidn y
da Alencion al Cludadano de la Alcaldia de Cajica. vigencia 2021 Resolucion No. 016
adieda 221012021 “Par & cual 58 adopta & Plan Anticorupcion v de Alencion al
Ciudafano de la Alcaldia Municipal de Cajca para |B vigencia 2020°. asi como el

rmanitoren realizado al Mape Instilucional de Riesgos de fecha: 23/07/2021. Enlace

58 T ul o) o P L g e - Er ]
SR L e e st R e e Y

4 Se verificd en los cormecs instiucionales de la Alcaldia Municipal de Cajica,
Socializacidn del Mapa Institucional de Riesgos, asi como a8 encuestas que dan cusnta
desu apropiacidn por parte de los funcionarios

5 Se consufth el documanto ‘Seguimientos al Plan Anticorupcian y de Atencidn al
Ciudadann” astablecido an la guis “Estretegias. pars la Construccidn del Plan
Anficorrupcidn ¥ de Atencidn gl Cludadana’ versitn 2.

Criterios de Auditoria

En cumplimiento del Rol da Evaluacon y Baguimiento asignado’ a las Oficinas da Caontral
imtemo y o dispuesto en & articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, en 8l Decreto reglameantano
124 calendado 26 de enero da 2016, mediante el cual 58 expide la nuava metodologla para
la elaboracion tanio del Plan Anticorupoion y Atencon al cludadano, como para la
elabptacion del mapa de nesgos de Cormupeidn. Dichas metodologias estn contenidas &n
los documantos “Estrategias para la Construcclan dal Plan Anticormupcion y de Atencian al
Cludadana- Verson 2 La Oficina de Control Interno, debera verificar el cumplimiento
del Plan Anticorrupcion y de atencidn al cludadanc, asi mamo, efectuar el seguimianto
y el control a la implemeantacitn y avances de las actividades consignadas en el Plan

s Consttucion politica de ColomBia

= Ley 962 de 20056 'Por {2 cual so dictan disposiciones sobre racionalizacidn de framies
v procedimientas admunistrativas de jos orgamsmos y entidades del Estado y de los
paritculares que eercan linciones poblicas o prastan.”

o Ley 1474 ds 2011, “Forfa coal se diclan nonmas onenladas 8 foralecer jos inecainsmaos

i prevancicn. imeastigacidn v sanciin fe aclng da corrupcidn ¥ la efectividad del confrod
dela gestidn publice”
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« Decreto Ley 019 da 2012 “Por el cual se dician nonmas pers supmmy o reformar
requlacionas, procedimianfos ¥ frdmites nnecesanos exsfentes an la Adminrstracidn
Pubhca”

= Ley 1712 de 2014. "Por medio de fa cual se crea 8 Ley de Transparencs y ael Deredtio
de Acceso a la Informacion Pablica Nacional v se dictart oiras disposiconas ™

s Decrato 1081 ds 2015 “Par madio del cunl 58 axpide ef Decretn Reglamentano Unico
del Seclor Presidenicts de o Repdblica ”

o Ley 1755 de 2015, "Por medio ge la oual se requia ef Derecho Fundamental de Petcion
v == sushiuye un tiule ael Codigo de Frocedimiento Admirisirativo y de lo Conlencioso
Administralivae”

= Ley 1408 de 2017 “For madio del cual se moctifiea al Decrato 1083 de 2015 Docrilo
Utico Roeglamerntano del Sector Furckin Poblica, en lo relaticnado con & Sisfema de
Gestidn estabiscido en el articuie 133 defa Ley 1753 de 2075 °

» Decreto 812 de 2018, "Por & cual e fijan direcinices para la integracion de los planes
inghitucivnalas y estratépicos al Flan de Accidn por parte de fas entidadas del Esfado.
Articulo 2.2.22.3 14. Integracidn de los planes institucionaies y estrategicos al Pan de
Accidn Las entidadas dal Estado d2 acuerdn con el ambita de aplicacién del Modeio
Integiade de Planeacdn v Gastitn, ol Plan de Accon de que trata @l articule 74 de la
Ley 1474 de 2011 deberan integrar los planes institucionales vy estralagicos gqueé se
refacionan a continuagion y publicarlo, =n su respechva pagina web, a mas tardar sl 31
og enerode cada and: ()

»  Plan Anticarrupcion y de Atencion al Ciudadans

» Decrato Ley 2106 de 2019 “For la cual s& dictan (warmas parn sionpdificar, suearmir v
reforrar  lramdes,)  procEsos. ¥ procErimeNNRE  INngsasanns axistenies. an o
administracion Pablica "

Herramientas utilizadas Lo ohsarvacion, 1a Inspeccidn v &l rasirea

Rasuman Ejacutive:

La Auditoria interra es una aclividad independiente y objetiva de aseguramienio y sonsulta,
que s& constibuye a&n un elamanto clave para &l sequimienio y evaluaciin de los controles
establecidos por la entidad, entregando de manera razonable informacion acerca del
funcionamiento de todo el sistema, pemitienda con gllo a la Alta Dirsccidn i3 toma de
decisiones en procura de la majora y del cumplimiento de los obsetives institucionalas.
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El desarrollo del seguimiento para este cugtnmesire el cual comesponde a los meses desde
el 01/05/2021 al 31/05/2021, e centrd en validar el porcentaje de implementacion da las
acrignes formuladas para cada uno de les componsntes del Plan Anticormipcidn y de
Atencion al Cludadano

En este estado de cosas, s preciso senalar que la Oficina de Control Interno aphca &l ciclo
PHVA {Planaar, Hacer, Verificar v Acluar), 88 declr, gue con-anlerondad a la audilonia se
estable un programa o plan de auditorias que parmite conocer objetivos y responsables de
Izs mismas. &l cusl es aprobado por el Comité Institucional de Control Interno, al igual que
tas gue puedan surgir en 2l desanollo de su ejecucion.

« Componentes del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano vigencis
202

i Mapa |nstitucional de Riesgos de Carrupcitn

i Facionalizacion de Tramiies

i Rendicion da Cuentas

I, Mecanismos para mejorar la Atenoion al Cludadano

¥ Mecamsmos para la Transparencia y Acceso a la Informacian
Wi, Iniciafvas Adiciorales

A continuacion, s& presanta &l resullado del sjercicic de seguimianto a la implementacion
de las actividades deacritas en el Plan Anticorrupcion v de Atencidn al Cludadano vigencia
2021, de la Alcaldia Municipal de Cafica — Cundinamarca, acorde con lo establecido en al
documento Estralegias para fa Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion ai
Ciugadang Ve,

Fara su mejor comprension se presantan las definiconss ampleadas por 3 auditoria para

avaluacidn el estadn &n que se enconird cada actividad a 13 fecha de cone, esto es, 3
FTIOBZ2021.

Cumple: Luego de evaluar las evidencias, el equipo auditor evidencid gue el avance ds
implementacion de las actividades esta acorde con el cronograma de Plan Anhicommupcion
de y de Atencion al Ciudadana

Mo cumple La achvidad presenta un avance de implementacian infenor, a lo sefialado an
el cronegrama

Pendiante por iniciar: Lusgo de evaluar las evidencias ve cronograma del Plan
Articorrupcién de y de Atancién al Ciudadano, e equipo auditor encontrd que la actvidad
na ha mciada,

Posterior El cronograma del Plen Anficomupcion de y de Alencitn al Cludadano, estable

gu# la actividad tiene una fecha de aj@cucidn posteérior & la fecha del seguimiento ofecha e
corte
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Componente . Gestion del Riesgo de Corrupcidn — Mapa Institucional de riesgos de
corrupeion.

La Administracion Municipal de Cajica — Cundinamarca slabord e mapa de niesgos de
caiTupcitn el cual hace parle integral del Plan Anlicormupeidn y de Atencidn al Ciudadano,
Froceso, Descripoion de Riesgo, Causas, Conssouencias Tipo de Conttol Proposto,
Responsables y Tratarmiento.

SEGUIRHENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE !:TFHIJIDH .ﬁ.L 'I"H.lﬁn-!.".ﬁﬂu _; ;

SEGLHMIENTD 2 :'_'h..-i

Enthdad: Alzaldia de Meniipsl de [:g'lui? = LN S TIE S
Vigencin: 201
Fecha Publicacidn: Septiembre de 2021

Componente: MAPA INSTITUCIONAL DE RIESGOS DE CORRUPCION

i Saguimpnty 3 Ofcing de Contral ntermo -
Fecha de seguimiento: 22082021

Evidencias analizadas poi I3
Lo E

Yo de

avance

Subtomponente Actividades Programadas

L3 Poliesd de Gestiin da Fipsgos
| Insutucknaies, fie sciualzada v
apisbada @&n reudion de Comis
Institucional de- Coorginaoin  de
Cogartrisl Indermo el 7052021 La
Paliticas de Gestidn de Rlesgos s=
sncuenita publicads en el siio wed
iy g prtiddad, ¢ @ misma ba s |
| pornuniceds & Iravés de oofreq|
Palitica d= { ilachimics matiliatnal & dor o |
Administracian fincimnanos ¥ contrabisias de sl
de Rigsgos i - alcaidis Municipal die Cajica
La Politica de Gestan de Fwsgon
Institucionaes i adoptads
apropada 3 fraves gl
diligencizmiento de una encueEsa
disefia an Google Formilart, pas
lodos o servidores pobiicos oe
Alcaldia de Cajca

Actualzar y divulgar Is Politica de
1.1 | Gestibn de Rissgos
| Imstiucionalss

Subcomponenie

1005 Guirple

Conboer (@ Sd0pton § apropEcion
de lm Poltkca de Geston de
Fiesgos  Institncorales. en los
servidores oe to Alciidls oe Cajica,

12

100% Cumple
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Revisas los resgos oe comupeion | = 2 | Mapa Instilugionsl de Rissgos
21 wentficados &n los procesos para | 8 E  [publicade sitio wab
Subcomponents determinar si hay lugar & camblcs. | = G |waw G808 v 0
Rr B | B SE—_— ———
Construccién 23 Consglidas Mapa de Rissgos ¢ E;E pﬁw—m "I. |!Eﬁt
del Mapa de Carrupcidn =3 lhwwea -auuuﬂjrﬂr
Riesgos de - A i e
Corrupcidn
23| B on 5 | s
sy CE|lLE QO BT
T T ) -fthﬂﬂaﬁ;_k:la Resoos de Cormupcion
Dwuigar Mapa de Riesgos do| = 2 |ha sido divulgado a taviks dal siio
31 |Corupcsdn @  laa partes| 8 E wialh Wi SaileS QO0v E0, Y emiado @
|interessdlas de la Alcalda " O |les serndores pubhicos a iraves de
los corraos inslfucionales.
Bubcomponente R rabrat ohsarvaciones =
% reiroalimentacion e ka5 pariss L sjecuecion-de esta actividad esta
. " 3.2 |imeresadas sobre e Plan programada para dicembre de
onedRg ¥ Anticorupsidn 'y Atencien. gl 2021
divilgacion | |Cuudadang = R U1}
Realizar consulle a les partes L i o mh i e A
3 interesadas sobre la astratagn de p:.iu;imadi ol o i riadﬂ
Giesbin de Rigsgos de Corupoian 2091
de-l Alcoldin de I::u.l i
H:allr.ar el monidores de ksl :EfﬁJﬁmTl mﬂ;ﬁ”’?ﬂﬂm
ri de @eueerdo & lo " J
41 |Suablacion n ofsocoamionvodo| 1§ |2021. Soembsego, s evidnci
mw :’?;ES“ ny G Pasgas I§ riesons para al primer sarnema dest
T g a“’_ &g 2021, Wi cEicd o
La gjcucionde esta Hr:h'-'ﬂ&d esla
Monitoreo o =
ravision Pablicsd. al  moriioied de ke g grunag:ﬂ;:ﬂ o dﬂmlm
4.2 |resgos de corrupcion de acuerdo quemm 58 l-; mﬂ
I los Bvannes de cada proceso, E Flasgos para & Fﬂl‘l‘llﬁml'l ; HE = E! -
afo 2021. waw SRlic QU G0
Realhzar  perimer segulmenis &l ]
&Y Mapa ce Riesgos de Corrupoion, = Saguimierto realzado
* reportando y  publieando  sl| 2 § |(2710502021)
resultado de la revsion efectusda

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA




ALCALDIA MUNICIPAL DE CAJICA
SIETEMA INTEGRADD DE GESTION |

PROCESO DE GEETION EVALUACION Y MEJORA I
INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA -
CODIGD: GEM-FM013 | VERSION: 03 | FECHAM3OBZOZY | Pagina T oe D

La Oficing de Control Intermno

Suboompoanents Realzat segundeo’ ssgqiimiento &l realeds g=fdimientt,. 3! KMapgs

&
K. 59 Mapa de Rissoos de Corupcian | & E Insthucanal de Resgos. con fHcha
regiutands ¥ publicande el E A 17/carzaz1 y Bequnda
Seguimisnito rasuliato de la ievsitn alectusds ShpuirtieEnhs al Pas L &
179021

Reglize tecer seguimianis al
51 Mapo de Rlésgos de Comupoidn
™ reportande  y publicando el
resultade da la revisidn sfectiads,

La specucian de esta actvidad eata
progftemada para diez primaro dias
aners-del afo 2022

Poslaticy |

Componante |l. Racionalizacion de Tramiles.

SED I_HH.'?IE WTEY AL Fq_..l'l:H' ANTIC IHWUP\. Il':aH ¥ fl-E ATENCION ﬁ.l CIOTHA AN

SEGUIMIENTO 2001

Entidad: Alcaidia de Municipal de Cajca - Cundinamata
| Vigencia: <021
Fecha Publicacion: Saptismbre de 2021

Componants: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Fecha de segulmiento: 221092021
Tramite B g
] 1 = =
s Bctividades Programadas = E Evidencias analizadas porla O.CL
Sitamatizacikdn  dol  {frAmite. la| [
salicitud e  debe reglizar |
diraciaments ar':‘ gl portai de lrarrmesi
de la -Alcaldla Municipal, desde este
Zuge  |ponssegeneraelrecbacesagoel| § [ SENE S N U6
mificada g |cual una vex el cudadan realice 3| '
BT C G N conggnactn activa 13 saicitud o 3 ‘E’:;ﬂ:ﬂmﬁ: imﬂ':_?ﬂﬁr:
soioeconoma framite. esld SRLitld ega a2 @ & Rabiiitacn da-ranas .*.-':l'tual. TR
bandsia de correp alectidnco de A E
peratna encarpgads de fevisaria cual
confirma la sphcitud v oz via lore para
qus 2l ciudadans pueds descorgar edl
certificedo.
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28357
e Nomenclature

Cetificadn

Sietemetizacitn del  mamRe s
galcitud B dabe  nealizar
directamenta an & porfal de tramiies
de la-Alcaldiz Municipal, desde psta
parial se genera el recibo de pego &l
cual una vez ol Gudadand rRaice [
congignacitn achva la sohcitud del
framite; esta sobolud leges a -la
bandea de cored elecironico de g
pErsona encargada de revisal la-cual
confinma 8- soicitud v 48 via ibre para
Hue 8 cludadand pusds descaigar el
carthicado

FECHA 12Mm2034

| PagnaBdedln |

1005 Cumple

S= eavdenom en o gie  web
W CReCT ooy 0T, quie el trimibe
Certificado de Nomenclatura sa
gncienira habiktado de manera
wirtual

=ik

del

‘conmignacien. sctiva @ soloilud del

Sistematizasta del Hamite  La
srlicibod =E deber realizar
Brestamenis &n & poral de framiies
= la Alcaldia Muncipal, desde aals |
portsl == geneia &l récibo d2 pago &l
cual una vez ¢l cudadano realice e

framite. esla sclicitud llege a |2
bandsjs al correp efectrénico de 3
parsing pncargada de reviear la cual
canfirmz & solicitod y de via libte para
& cidadane  pusda descarga @)
eatificads i

LicEncia
Construcehn

SstematEacion  del trémite la |
salicioed e dabe  malizar
directamients en el poital de ramilss
de lg Alcaldia Municipal desde este |
poital s& genera gl recibo da pago el
g una vez el gdadana ealice la
carsignaciin  activa & sobcibid  dal
fidmile, ests soigilud fega & &
bandeja de comreo alecindnico de &
pessong encargada de evisar 12 cwal
confirma b solicihed ¥ 08 via libre naa
gue &l cludadans pueda dascargar al
cartifecado.

e ehmng. por ser un ramite OFA,
Y& gue el misme puade g rse por
Ia platatorma necional dal SISBEN

Eliminar., = Mediante  Resolucion
Mo.0020 del 156 de enern da 2020 o
Ministerio de Vivienda, Cludad v
Territorio emitd concepto favorable
para la creacion de dog (2) curadores
urbanos en = Municipio de Cajica
Par o lanko; a partr del ingso de s
glencion de s Curadurigs Urbanas
pasa a ditas Iy competencis de la
emiadn de los tramiles relscionados
con Licancias Urbanisticas ¢ da
Construccion. Dada & antenor &
municipic ng  adelantard . SCCiones
adrministrativas o lecnpligicas  Que
tendan @ simpificar, estandarizar y
aulomatizar los Irdamees refacionados:
can Licencias de Urbanlsticas v de
Constiockhn
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[ Pagina a0 |

Componente |, Rendicion de Cuentas.

El objetivo de este components 8s &l de realzar un eperccio de Rendicidn de cuentas de
manera petmanents, asegurando la transparencia de fas acluaciones del ente lernlarial
onte ia cudadania y grupos de interésan genaral

awnmmw*{r .-IL Fi Jm ml'lﬂl:rﬂm#hmh ¥ t:E ATE) w-::mﬂ AL ..Hmnﬂaﬂ{l

hEﬁHﬂHEHT# .E E.'l-!:l

Mn:alulu de I'.'Iuﬂlcipa -:Ia -Euib:‘,u Cundinamarca

Entidad:
| Vigeneia: 20
Fecha Publicacian: Septicmbm e 2021

Componente: RENDICION DE CUENTAS

Fecha de seguimients:

Seguimienio ¢ Gficing de Contral Inlerne

22082021

Bubcomponente
2.
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o
LE]
Subcomponenis Actividades Frogramadas ﬁ E Evidencias analizadas por la CO.C |
: |
Fublecar, ditundir v mantensr os " % Se yalido la pubheacion Y avanoes de
& “ 1.1 |[resullades y avances oa o gg I3 gestibn en 8 s wed
Devulgar ¢ aifundr informacian oe » S validd Actumizecin o &
Brindar 12 intarés sobre l@ normatiidad | & g mi‘nrma::rﬁn an el slo  web
informacion de esocieds a la misidn de i) @ 3 | www cnlos o ge  manem
calidadalos | Alcaldia S | parmanente
ﬂﬂ:ﬂﬂ}ﬁ:.m Dwvilgacién de nformes qoe den|
Fupes de n 5,
Y Cintacaniagn | 1.3 [covainde mgentin de oAlaie| £ | Lasjcusion o esm actustnd wa
general sobro la de respuesta & los eales de E eI R o dinainen o 262
gastion que la Sonire
entidad realiza = 2 : =—#= T
Consclidar la  Ipformacidn ¥ = ' > ' =
14 | elzborar bolebnss dé prence “"g E Ei“”:;mm ez (11) Ialeunes de
| sobre Ia gestitn a e
! _Se 'walh:i-fim_n _Iai :.J-I}IJHGEIL'.'-I'I-EE i
[dentificee ——" ds| § Facebaok, a-!II coms  istadas . g
57 | sarcioacion et & |ssstencia JAC Temas presupuestos
A nuen;.-as A | parhcipatves. sin embaign, no aphca
o.

sequimento @ asts aclividad, debido
B Ue SU complimienty e posiaras

W
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 CODIGO. GEM.FMOAZ | VERSION 03 | FecHavdgemos | Pagna t0de a0
Genorar espacios Defini iz estrategia para reaizar| 2 La :
epcucion de estas actividad esta
de didglogo con | 22 |la Rendicidn de cuentas pars la i
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Implementaann G sooinnes e
A3 |menra da 3 sshalega da
rendicitn de cuentas

L& mpcucion de esla actividad estd
programada para dicieméne de 2021

Postaric

Componente IV, Mecanismos para mejorar la Atencion al Cludadano.

Ests componente centra sus esfuerzos en garanlizar el acceso da ios cidadanos a los
tramites v sarvicios de la Administracion Publica conforme a |08 principios de nformacion
eampleta. clara. consstants, con alios niveles de calidad, oporiunidad &n & servicio. y ajusta
& las necesidedes, realidades v avpactativas del cudadana
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Entidad:; Alcaldia de Muniopal de Cailca - Cundinamarca
| Vigencia: 2021
Fecha Publicacion: Saptiernbra de 2021

Componente: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANG

Sagulmiantn 2 Oficing ds Control idarms

Fecha dﬂ.-ﬂuhnhnm: g il |
=]
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2021 PORS
o EE e'-'ldanman en o =bo web
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¥
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| VERSION: 03 3

Subcompanenie
2.

Fortalecimisnio
de los canales de
atenclin

21

| Actaafizar  of Porafolico  de
|Ear.|m de |2 Aleaidia de Cajica.

Divulgar v soclsics &l Poriafolio
de Servicios de @ Alcaldia de
Cajiea

£A%

Mo Cumple

FESHATI WO

Cumple

| Pagina 12 da 30

| N e aportaren evidencias,

Se tizne como evidencia las apartadas
en & seguiment comespendients al
prmer cuammesite por tanto, se
mantiepe el porcentae de avance
regisirade en e informe antenar, por
ARUnES raxtnes gnlre alles,

1. Sesvidancia que & Panafolo de
Barndicios  pubhcadd en el link
FITT, Ccsna. ura-. 2o s S
............ L
ha aﬂhﬁndcr | miumimm de kg
Sacrefana da (nfraestruciuma y
Dbras, en o referents 2l Alguisr
de maquingnia

La Secraiaria de Piareacitn
regista &n &l numesal 17 registrs
el Reporte de una Presunta
Infraccidn Urbanistica, &l cusl
carresponds an ks actuslidad & las
Inspaceciones dg Policia. confarms
In astablece ta Lay 4807 de 2016
arbtuio 138

Ls Secretara da Hecends

fegista en &l nomeral 1 de
Tramees y Sermcios  La
Legalizacicon de i
Eslablecimmntc de Comacw,

indicando - &l Acusrdo 015 de
2014, gl cual esta derogade. Y &l
Que - aciialmenta rge &5 el
Appardn 12 de 2020, Estatuio
Tritwitzno ¥ de otras rensd de
Lapca.

Estado de Avance 233%
(Vencida)

de 100%

El Parfafalio de Sevichos =& encusntra
publcado =2 el st web
L0 A sl e N RREIH A

IR R TR I e e

=l

Adscugt la plamia fislcs de |as
ventanillas: de  atencitin  dol
isugna de las difereates sades
de lo  Alealdia Municipsd de
Cajicd

0%

Cumple

La vantanila dnica se encuenira &n
procesa de adecuscion
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Hacar !-_5'-5 avldweﬂman er &l =t web
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- citdiadano y s A EugumIElrn‘n 2 los diferentas canales
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Ea confinuan realizedn capaciacicnes
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i No =8 aporarsi svidencies
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- = {Vencida)
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VERSION: 03

Subcomponente
B

Relzclonamiento
con el ciudadana

| FEChatmonz

T e WG|

Actiubliear s caracterizacidn de
usuangs de la Alcaldis paua
| desanmplia de cadd unEg de las
actividates insfiucionsles

2

Reahzar medicion de salisfEccimn
8 los cwdadandbs del servicio
alendudns. an @ Alcsidis
Municipal de Cajica

52

Defnir & mmplementar acciones
de majora de gousmio 8 ka5 @ la
medicion de satislaccidn de los
ciudadanos

&3

A0 Cumale

e — — e

Se Ene como evdenca, A
estaclerzacion de procesos y s
corens solctands 3 & Direcoitn de
TICS,  ajustar = formulaic  de
radcaciin de PORS, sin embargn. La
caracieriFacion ds usuanios’ no e
resiizado fodavls.

Le wvElino en & shko  wsh
s CHICE god 60, 0B informes de

L3 L .,

a enouestas de satlisfaccion.

Sr walidamn las ACCEONE%

implamentedas

Componente V. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion.

Este componente réquere de un alto compPromiso por parte de la Alla Direccon, en cuanto
a la implemantacion de |a Ley 1712 de 2014, segun & cual tods persona puede acceder a
la mformacion publica en posasidn o bajo el control de ios sujstos obligados

SECUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION ¥ DE ATENCION AL CIUDADAND
SEGUIMIENTD 2 OG!

Entidad:

Akcaldia de Municipal de Cajicd - Sundinamsrca

Vigencia:

2021

Facha Pubilicscicn:

Saptinmbre die 2021

Componente: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Sopuirriants £ Ofickna de

Cogrtroy Intarno

Focha do urmiento; 22082027
i
5“““"'*’"‘“t Aetividades Programaies = E Evidencias analizadas por 13 0.C.
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publicacicn, y @l Indice de . | programada para noviemibre de 2021
Infomecion clasficada ¥ i ;
: raserveda B g L 8
Eﬁgﬁw | Se vahkdaron los instumantos camo &
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n 32 |achwisticos que compenan la| & 'ﬂﬁumf",l'_" ik =|:._=T.n i E.n.'ﬁ_' 7
Instrument Lay de Archivoe ﬁ rberd ;j,-
. “ “ .o —
Gestion de = i Se '.ra'hd:':n Iz pubkcacion de wedea an &)
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sib wob do in eifidad, on YouTube, y
mh":ﬂﬁ an |as coméns inshiucionales de o
Bevuiger y sensdbizer o ey 1712 # A | uncwsnanan_ can ule Ooé e la Ley
13 o A4 &8l eomn &l inkentaro e = E' 1717 s 20147 medianiz & cual 58
actives de mfrrmacion o | sowiahirs § ose sonsibiies, sobm e
ESmia Enacs
Subcompo ' &

nente 4. L1

Criterio 2y B | 5= validt =n &l sitio web CHicE o eo |
Diferencial | 41 E:Iml: d:'i:e:;gﬁ 818l 2 |powen treeparencs y acceso § |

da & | informacion {
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CODIGO: GEM-FMa13 | VERBION. 83 |  FECHAIION031 | PagnatSdein

Swbcompo [ 00 Y ey 5

nante 5.

Monitoreo Reporte vietae realizadas o |a E S “:’_ GRS
delAcceso | 51 |pagma web de a Alcaidis| G [fONiecdms

ala | Municipal 28 Cajica = hoft Informs i s PCULS.

Informaaia bt

o Piblica —

Componente VI, Iniciativas adicionalas,

Haoe referencia a 1as Iniciativas particulares de la entidad que contribuyen a combatir
prevenic la corrupcidn.

CSEGUINMIENTO AL PLAN AN 'I'lﬁl:.‘HﬂEu-'Pi:?!.Li_J.H Y. O ..&.TEH';':H:'JH AL CHIDADANG
 BEGLIMIENTO 2 OCL o

Entidad: Alcaldia de Municipal de Cagca - Cundinamgrea

_"ﬂﬂ_unnll: 20321
Fecha Publicacion: Septismbre da 2021

Componente: INICIATIVAS ADICIONALES

) Seguimienio 2 Oficing L'Il.. Controd Inldrno
Facha de sequimisnio: 22085203

Subcomponents Actividades Programadas Evidencias analizadas por la 0.C L

% de
avance

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA



m MUBICIP AL &n:ma

PROCESO DE GESTION EVALUACIIN ¥ MEJORA

INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA

CODIGE: GEMFMITY |

VERSION' 03

FECHA! IR0

| Pageng 17 de 0 |

Subcomponento
1. Acciones
contra Ia
corrupaoian y

lAnsmarencia

Mo as aporiaron svdencias

L3 spcuctn de esla actividsd esta
programads pana abil. junia y ootubre
de 2021

L&s actividades programadas para los
messs  @ntes  mencionados © fueron
cambadas, sin embargo, a ba fecha ne
s& ha dado cumpiimientd g la activigad |
Bn cosnte 3 sociakzar @ Codigo de |
Inegndad confarme s directrices de |

EI
b

g 100%

i
Divuigar ¥ socializar a todos |os E’ la Maniua! Dparativo de MIPG, ¥ demas
1.1 | servidores publicos de: [a Alcaldia 3 documenios  geEnefados.  por
el Codigo de Imegridad s | Depertaments  Adminisireive de
= |Foncion Pablica, que mdsan gue sl
fortalecimients de la infegndad pobica
BA UN CHMHNGD § U0 PROGeEsSD gle S
debe  wabaja constantemmnte  pue
lanto, es fundamental gardnizar i
aplicamdn sostenible dsl Chdlge de
intagridad asi 1a2 cosse el porcadias
dal pustnmestre anferior =& mantiens
Estade de Avance 33%
[vancedal
Actualizar ¥y sjustar B declaracion Ff;?thmn;‘;; diﬂmm'% por i
de compomisos por lafle < wiviralivpes
19T i £ 8 | Prevencion de 3 cofmupoin
. ransparencsa, @8 Integndad y la| B E o d de 2021
e ey cie s CorLpGRN, =3 apmobada, en & mesdejumcos 2 ;
pof, &l Comitd Insbtuckonal de Gestidn
Dwililgar ¢ socialear a todos os
servidores puthcos de la Alcaidia| B

13

la declarackdn dé compromisas por
la Transparencia, |a Integndad y 1a
prevencion de la carrupcitn

i

Intsgnoad

La‘ejacucion do st actnvidad asta
pregramada para diciessles ge 2021

14

Particlpar  activamente  en
reuniones, comités o eventos

interinsttucionales a  nwel
municipal, nacional a
intéfmacional d& corrupcian,

ransparencia Yy panciplos de
gestan publics *** Nota' Esta
aclividad sera realizada a
demanda,

Frstenar

La sjecucidn de asia actividad
esta programada para diciembre
de 2021
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-,,h_‘ ot | INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA
. CODIGO: GEMFMI1Y | VERSICHN: &3 | FECHAAIOW2021 | Phgine 18 de 20
Incluer an al Plap Institucional de *E_ ?:.-- E;?Tj;_f' p{:n ﬁmﬂ
I':’, F’*‘”T | "“"“'__,; € |de capacitacionse con actvidades de
15 | ity dEmF - v:.umE;m 2 lcapacitacien  en  Codigo  Unice
g by fh L | # | Disciplinatio Ley de Trasparencia y
codigo dsciplnaric ¢ esifaleges ks :
para la iucha de |13 gorripeion -%— E:nr?ﬂu oot B R acion
e Se tiene como evidenca, pantalazos
[ de & Capaciiacion dsl Deparnamento
Admimsirative de la Funcign Pobica;
no obslants, no Se evidencla que
funcionarios  participaron de  dicha
Healizar segumenip a &5 T
capaciaciones inclusias &n al Plan R .
Instituconal da CapaciEcones %‘ h:nﬁm'ﬂumimm Tn 5';‘“”'":1:“ de
16 remcionagos con ja culua del 3 e i
principios  de  funcion  pdbiica, | o b .
\cidigo disciplinano y esuategias| = g;;.““ml ncia canactaciin Cidigo
| para fa |ucha de la cormupoidn .
Al no avidenciar Avance el porcentaje
del cuatimesirs anfanor se mantisne
, Estado de Avance 33% de 100%
- N N (vancada).

Principales Situaciones Detectadas /Resultados de la Auditoria /Recomendaciones:
Aspectos Positivos:

+  Dportunidad en la pubbcacidn de la Plan Anticorrupcién y da Atencion al Cludadano
Vigencia A firik fransparancia Enlace
: ' P bpLAneerrupa % CINBTN T IOy

daineteagang Gon Resoiuc i C e BIn, polf

Observaciones:

Mo.

L DESCRIPCION DE LA OBSERVACION EVIDENCIA

[ hitns Hicalice qov colpartatol
IZ=-A A a-mumicioel-de-
b Ty

Se observa incumplimienio del cronograma para el
; componente Mecanismos para mejorar la Atencion J

|al Ciudadane subcomponents 2 numeral 21 y | hilos ey caiice ooy ool
Subcomponente 4 numeral 4.1, y Componenta | ccoowriaseh/z020Manuas
Iniciativas Adicionales subcomponente 1 numerales | Prpced mueta S N0 30y
11y 18
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INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA
 CODIGO: GER-FMetT | vERSION: 03 |

FECMAOR2021 | Phgina 1 3 20 |

58 swidencian ajustes &l Plan AntiCOmUpCion y {:ra Lomponente
Atencion al Ciudadano, que no fueron justificades, ni | Racionalizacion
motivades, ni  info'mados, contraviniends oz | Tramifas
lineamientas y directrices de la Guia Estratequas para

Ciudadano Adicionales

Contrel Interno recomenda a los responsables de
esias actividades hacer entrega & la Direccion de

ia Construccion dél Plan Anticorupeion v Atancidn al | Components Imigiativas

2 | Pianescitn Estratégics y por ende. & i Ofiona de
Contral Intemo de sopores sobre Ios cambios
mtroducidos al Plan, asi como Ia justificacion y
metivacion da los mismos
En &l mismo santido y como Segunda linea de defensa
Contrel Infleme recomienda a |la Secretarin de
Plansacion a esiar pandiente de estos cambios y s=an
tomadas |las acciones pertinentes. |

Conclusiones de la Auditoria:

El 2% gue corresponde a 38 aclividadss que compaonen &l Plan Anticorrupcion y de
Atenadn al Ciudadano, cumplen con lo indicado en & conograma. El 26% equivalente a
16 actividades no han iniciado estas aclividades son posteriores a esle seguimiento. el 3%
de las scividades equivalente a 2 fueron aliminadss el 2% de las actividades gue
squivalen a 1 fueron agregadas v & 7% sgquivalente a 4 actividades no cumplen con lo
estabiecido en el cronpgrama, se encueniran vencidas

SUPERVISION ¥ SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Conforme al capltule V' del documenio Estrategiss para la formulacion del Plan
Anticorrupcion y de atencidn al ciudadana, qus reza

“V. SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION ¥ DE ATENCION AL CIUDADAND
Reiragos: En paso de Que fa Oficma de Control Intemo-o Qe Naga sius vetes, delects
retrasos o demoras o algun tpo de incumplimiento de las fechas establecidas an ei
cronagrama del Plan Anticormrupcion y de Atencidn al Cudadano, deberd infofmarie al
respunsablo para que se realicen las acciones onentadas & cumplie laactividad de que se
frafa
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Como mecanismo de control y en atencidn a las recomendaciones formuladas, el
auditado deberd elaborar un plan de maejoramiento interno, tendiente a comegir y
subsanar los puntos susceptibles de mejora, para pronunciarse sobre el particular
cuenta con quince (15) dias habiles a partir de |a fecha de recibo del presantes informe.

Para constancia se firma en Capca - Cundinamarca, & jos veinhdos (27) dias del mes
saptiembre del afio dos mil vaintiunos (2021)

Firma Audifar

%gﬁ o H[.lgﬁu

Jefa Dicing de Cantral latarmo

Elabord v Prov=eld. Luz Dy Cardozs —Profesanal Unars
Aeund y Agraba’ Martha Ballin ~ Jede Oficine de-Cordml inkemo
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