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Cajicá, enero 31 de 2021

INFORME DE GESTION OFICINA DE CONTROL INTERNO 2020

Dando cumplimiento al artículo 269 de la Constitución que reitera la obligación de contar
con un Sistema de Control Interno, la Ley 87 de 1993 y sus Decretos Reglamentarios 2145
de 1999 y 1537 de 2001, por una parte, y de otra la Ley 1474 de 2011 "Estatuto
Anticorrupción" Decreto 943 de 2014 y el Decreto Ley 1499 de 2014, la Oficina de Control
Interno, procedo a rendir el Informe de Gestión correspondiente a la vigencia 2020 de la
Oficina de Control Interno de la Alcaldía Municipal de Cajicá, lo anterior en cumplimiento
del Plan de Acción-Plan de Auditorias aprobado por el Comité Institucional de Coordinación
de Control Interno - Alcaldía Municipal de Cajicá vigencia 2020.

De esta manera, se incorpora el Control Interno como soporte administrativo esencial,
ejercido bajo el liderazgo de la alta dirección, responsabilidad de todos los servidores
públicos y objeto de seguimiento y evaluación por parte de la Oficina de Control Interno. El
Control Interno está orientado a garantizar, de manera razonable, el logro de los objetivos
de la Alcaldía de Cajicá y del estado en su conjunto fundamentado en el cumplimiento de
los principios que rigen la administración pública en especial la eficiencia, eficacia,
efectividad, moralidad y transparencia. Es así como desde la tercera línea de defensa,
séptima dimensión, de acuerdo con el Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG
desarrollando los roles de: evaluación y seguimiento, asesoría y acompañamiento,
valoración del riesgo, fomento del autocontrol y relación con entes externos esta oficina de
control cumple con la normatividad vigente.

Jefe Oficina de Control Interno: Martha Eloísa Bello Riaño

Alcance: el informe comprende datos e información de la gestión adelantada por la Oficina
de Control Interno para la vigencia 2020. El objetivo es dar cuenta de los diferentes
resultados adelantados a fin de determinar el nivel de cumplimiento alcanzado entre lo
planeado y lo ejecutado con línea con el cumplimiento y ejecución del Plan de Acción-
Programa Anual de Auditorías vigencia 2020, y demás obligaciones que tiene dicha oficina
de control.

Datos generales
Nombre de la dependencia Oficina de control interno

Nombre del directivo responsable
Martha Eloisa Bello Riaño - Jefe Oficina de Control Interno - Alcaldia
Municipal de Cajicá
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Número de direcciones y oficinas 1
Una oficina ubicada en el palacio municipal calle 2 No. 4-07 primer piso

2
Número de funcionarios a cargo ( Profesional Universitario, Luz Dary Cardozo y Técnico Administrativo,

Ivonne de la Cruz)

Al CAl DíA MUN ICII'AI

Organigrama General:

Organigrama Oficina de Control Interno

DESPACHO DEL ALCALDE

I OFICINA DE CONTROL INTERNO I

I JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO I- /~
PROFESIONAL TECNICO ADMINISTRATIVO

UNIVERSITARIO

La Oficina de Control Interno depende directamente del Despacho del señor Alcalde y como
Comité tiene el Comité Institucional de Coordinación de Control Interno. Al interior de la
Oficina de Control Interno está la Jefe de la Oficina de Control Interno, Martha Eloísa Bello
Riaño, La Profesional Universitario Luz Dary Cardozo y la Técnico Administrativo Ivonne de
la Cruz.

El Comité Institucional de Coordinación de Control Interno fue adoptado mediante Decreto
110 de agosto de 2018 "Por El Cual se crea, integra y se establece el Reglamento de
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Funcionamiento del Comité Institucional ~ G'cb(Srtlinaciónde Control Interno de la Alcaldía
de Cajicá y se dictan otras disposiciones".

DIRECTIVO ASESOR PROFESIONAL TÉCNICO ASISTENCIAL OTRO CONTRATISTA TOTAL

1 1 1 3

Para la vigencia 2020 el Comité Institucional de Coordinación de Control Interno se reunió
dos veces: el 22 de enero de 2020 y el 2 de julio de 2020

Archivo:

El 27 de enero de 2021 la oficina de Control Interno efectuó la transferencia documental
correspondiente a la vigencia 2019 al archivo central como se evidencia tanto en el acta
como en el Formato Único de Inventario Documental el cual es el anexo No. 01 del presente
informe:
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JllCAL 1..MUNC~PA_ DECAJ,CA
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PROCfiSO OE (¡ES TlOtol OOCUMCN T"-t '( ARCHIVO

A.r'.TA DE TRANS'"lClH .•C,A OOCVME'.Nl .••L Al Q,ftCkJ\;OCHHRA:"

El formato correspondiente a 2020 está en proceso de diligenciamiento al igual que en
proceso de organización

ACTA DE TRANSFERENCIA DOCUMENTAL No 001

QUIen entrega 9uien RecI90 ~

I ' .' .
AlvIlro Ande$: Putz co C.Hh·nOt

1. Acta de Transferencia Documental y Formato Único Documental de fecha 27 de
enero de 2021 remisión de la documentación de la Oficina de Control Interno
correspondiente al año 2019, en 5 folios, al Archivo General del Municipio

2. Formato Único Documental del 27 de enero de 2021, para transferir a Gestión
Documental y Archivo (Anexo No. 01)

eL H{\<:' c¡:..·;::.JL.U,-, \1
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1.5.3. Archivo de Gestión

Adicionalmente, en los anexos adjunto al presente Documento:

m'
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Control de la gestión .

.Listado de Hallazgos pendientes de Planes de Mejoramiento Suscritos con la Contraloría·
de Cundinamarca. Formato F 100 Contraloría de Cundinamarca Anexo No. 02.

Item Auditoria Hallazgos Hallazgos Diferencia
2019 2020

1 Auditoria Gubernamental con Enfoque 1 1 OIntegral Modalidad Especial Ambiental 2010
2 Auditoria Gubernamental con Enfoque 2 2 OIntegral Modalidad Especial Ambiental 2013
3 Auditoria Gubernamental con Enfoque

Integral Modalidad Especial Ambiental 5 4 1Sentencia Rio Bogotá Y Encuesta De
Producto. Municipio De Cajicá 2015

4 Auditoria Gubernamental Con Enfoque
Integral Modalidad Especial Ambiental 5 5 O
Sentencia Río Bogotá 2016

5 Auditoria Gubernamental con Enfoque 2 2 OIntegral Modalidad Integral 2016
6 Auditoria Gubernamental con Enfoque 6 4 2Integral Modalidad Integral 2017
7 Auditoria Gubernamental Con Enfoque 2 2 OIntegral Modalidad Especial 2018
8 Auditoria Gubernamental con Enfoque

Integral Modalidad Especial de Seguimiento
a Ejecución de los Recursos Públicos 5 5 O
Destinados al Cumplimiento de la Sentencia
del Río Bogotá 2014-2019

9 Auditoria Gubernamental con Enfoque 15 15 OIntegral Modalidad Integral vigencia 2019

El 15 de diciembre de 2020 fue remitido a la Contraloría de Cundinamarca el Plan de
Mejoramiento Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Integral Municipio
de Cajicá vigencia 2019 el cual fue aprobado en el mes de Mero de 2021, el Plan de
Mejoramiento vigencia 2019 está en ejecución en estos momentos.

En el anexo NO.02 del presente informe está de manera detallada los hallazgos y su estado.
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Inventario dependencias - Oficina de ClA!>n:tl1tH/lnterno. (Anexos No. 3)

Se adjunta Inventario Total de elementos de la Oficina de Control Interno y el Memorando
enviado al Almacenista General donde nuevamente se le solicita la desagregación del
inventario de acuerdo con la responsabilidad que tiene cada una de las Servidoras Públicas
de la Oficina de Control Interno. Anexos No. 3

Dicho Inventario fue actualizado por el Almacén General y está en proceso de revisión por
parte de las servidoras públicas de la Oficina de Control Interno.

Transparencia, participación y servicio al ciudadano.

Todos los informes emitidos por la Oficina de Control Interno son publicados en la página
web de la Alcaldía Municipal de Cajicá www.callca govco

Cuadro informes publicados en la Sección Control Interno www.cajica.gov.co

ítem Informes Oficina de Control Interno

Informes del Estado de Control Interno (informe cada 4 meses)

1 Informe Pormenorizado 2019

Informe de Austeridad del gasto
2 Informe Austeridad en el Gasto agosto 2020
3 Informe de Auditoria semestral Austeridad en el Gasto 2020

Evaluación y seguimiento al Plan Anticorrupción y AtenCión al Ciudadano
4 Informe de Seguimiento Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano
5 Primer Seguimiento Plan Anticorrupción

Seguimiento al Plan de Desarrollo
6 Seguimiento Ejecución Plan de Desarrollo Mayo 2020

7 Evaluación Dependencia - Seguimiento a la Ejecución del Plan de Desarrollo
"Cajicá Nuestro Compromiso" vigencia 2019

Avances Planes de Mejoramiento Auditorias efectuadas por la O.C.1.
8 Plan de mejoramiento Sistema de CI 1 semestre 2020
9 Plan de mejoramiento Plan de Desarrollo mayo 2020
10 Plan de mejoramiento auditoria Plan de Desarrollo 2018
11 Plan de mejoramiento Gestión PQRS vigencia 2018
12 Plan de mejoramiento Evalúación Mapa Riesgos 2019
13 Plan de mejoramiento evaluación Mapa de Riesgos
14 Plan de mejoramiento auditoria PAAC mayo 2018
15 Plan de mejoramiento auditoria rendición de cuentas 2019
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16 Plan de mejoramiento auditoria re~Hic¡~N{'decuentas niños 2019
17 Plan de mejoramiento auditoria PAAC aqosto 2018
18 Plan de mejoramiento auditoria gestión documental 2019
19 Plan de mejoramiento auditoria gestión PQRS vigencia 2019
20 Plan de mejoramiento actos administrativos 2019
21 Plan de mejoramiento auditoria gestión PQRS marzo 2020
22 Plan de mejoramiento auditoria gestión PQRS febrero 2020
23 Plan de mejoramiento auditoria de prensa 2019
24 Plan de mejoramiento auditoria caja menor agosto
25 Plan de mejoramiento auditoria Cajicá Nuestro Compromiso 2019

Avances Planes de Mejoramiento enviados a los entes de control
26 PM Avances Aud. Integrales Julio 2020 AMC-DA-163-2020
27 PM Avances Aud. Integrales Julio 2020 AMC-CI-164-2020

Informes de Ley 951 de 2005 y entregas de cargo
28 Entrega de cargo técnico administrativo código 367~rado 02
29 Acta entrega cargo Martha Albornoz
30 Acta entrega cargo María Praxedis Bello Gracias
31 Acta entrega carqo Claudia Liliana Moreno Casal las
32 Acta entrega Cargo Dr. Emilio Alexander Mejía Angulo
33 Acta entrega cargo Luis Manuel Aldana Gutiérrez
34 Acta entrega cargo Ruth Yaneth Ayala Rivera
35 Acta entrega cargo José Guiza Arce
36 Acta entreqa careo Anoela Yisset González Tenjica
37 Acta entrega cargo William Alexis Garzón
38 Acta entrega cargo John Carlos Quintero Lamprea
39 Acta entreqa careo Edinson Leandro Rivera Rueda
40 Acta entrega cargo Diana Lucia Bulla Callejas
41 Acta entrega cargo Anne Catalina Vargas Ramos
42 Acta entrega cargo Leid~lena Vega Mariño
43 Acta entreqa carqo María Praxedis Bello Gracias
44 Acta entrega de cargo Anee Vargas
45 Acta entrega cargo Ana Inés Sánchez Ariza
46 Acta entreqa careo Secretario Desarrollo Social (E)

Rendición cuentas fiscal
47 Rendición cuenta anual vigencia 2019
48 Rendición cuenta deuda agosto 2020

AICAI ni/\ MUNICIPAl
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49 Rendición cuenta deuda julio 20201)1- CAlleA

50 Rendición cuenta deuda junio 2020
51 Rendición cuenta deuda marzo 2020
52 Rendición cuenta deuda mayo 2020
53 Rendición cuenta deuda abril 2020
54 Rendición cuenta deuda febrero 2020
55 Rendición cuenta deuda pública enero 2020
56 Rendición cuenta deuda pública febrero 2020
57 Rendición cuenta anual vigencia 2019

Informes Contraloría Departamento
58 Auditoría Integral Urgencia Manifiesta 2020

Empalme 2016-2019
59 Informe Control Interno Fase I empalme 2016-2019
60 Informe Control Interno Fase 11 empalme 2016-2019
61 Informe Control Interno Fase 111 empalme 2016-2019

Auditorías Internas
62 Auditoria Publicación SECOP 1er. Informe 2020
63 Auditoria Publicación SECOP 2do. Informe 2020
64 Auditoria Publicación SECOP 3er. Informe 2020
65 Auditoria Publicación SECOP 4to. Informe 2020
66 Auditora Publicación SECOP 5to. Informe 2020
67 Auditoria Normograma 2020
68 Auditoria Gestión TIC'S página web 2020
69 Auditoria Gestión PQRS mayo 2020
70 Auditoria Gestión marzo 2020
71 Auditoria gestión febrero 2020
72 Auditoria gestión enero a junio 2020
73 Auditoria Gestión PQRS abril 2020
74 Auditoria Gestión enero 2020
75 Auditoria Contrato Concesión 001-2019
76 Auditoria Caja menor agosto 2020
77 Auditoria caja menor abril 2020
78 Plan anual auditorías de gestión vigencia 2020
79 Plan acción control interno 2020
80 1. Auditoria PQRS octubre de 2019
81 2. Auditoria PQRS segundo semestre 2019

Al ('/\1 1)1/\ l\\lJNIClI'/\1
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82 3. Auditoria PQRS vigencia 2019 DI' CAjICt\

83 Auditoria Contrato de obra pública 1"0-2019
84 Auditoria Gestión Compras y Contratación
85 Auditoria Urgencia Manifiesta
86 Evaluación mapa de riesgos vigencia 2019
87 Evaluación control interno contable
88 Auditoria Atención persona mayor
89 Auditoria Comité Orden Público

Informe al Honorable Concejo Municipal de Cajicá
90 Informe C.1. Concejo Octubre 2020
91 Informe al Concejo Municipal enero de 2020 C.1.
92 Presentación Concejo Municipal Cajicá Junio - 2020

Informe Semestral Estado Control Interno
93 Evaluación Independiente estado C.1. julio 2020

Comité Institucional de Coordinación de Control Interno

94 Acta 1 22-02-2020
95 Acta Comité Control Interno 02/07/2020

Cumplimiento del Plan de Desarrollo y sectores básicos.

N/A La Oficina de Control Interno cuenta con Plan de Acción - Plan Anual de Auditorias el
cual fue aprobado en reunión de Comité Institucional de Coordinación de Control Interno
del 22 de enero de 2020 (anexo No. 4)

El 2 de julio de 2020 en cumplimiento de la Circular Externa 100-10 de 2020 de la
Vicepresidencia de la República, Secretaría de Transparencia, Presidente Consejo Asesor
en Materia de Control Interno y el Director de del Departamento Administrativo de la Función
Pública, de obligatorio cumplimiento para todas las entidades púbicas del país y que trata
sobre los "Lineamientos para vigilancia y protección de los recursos públicos en el marco
de la emergencia derivada del COVID 19'! fue actualizado dicho plan de Acción- Plan Anual
de Auditorias vigencia 2020. (Anexo No. 05).

Dicho plan fue ejecutado en su totalidad como se evidencia más adelante.
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Informe Cuenta Anual Consolidado para la
Contraloría General de la República. Publicados X Xen el SIRECI "Sistema de Rendición Electrónica
de Cuenta e Informes".

Informe SIA Contraloría X X
Cierre cuenta SIA Deuda X X X X X X X X X X X

Informe avance al plan de mejoramiento a
X X X X X X X XContraloría de Cundinamarca -

Informe sobre las quejas, sugerencias y
X X X X X X Xreclamos.

Informe de evaluación Institucional por Xdependencias
Informe Derechos de Autor Software X
Seguimiento y evaluación al Sistema de Gestión

X X(MIPG)
Seguimiento a los Mapas de Riesgos de x X XCorrupción.
Seguimiento a las Funciones del Comité de

X XConciliaciones.

Seguimiento a la Racionalización de Trámites.
(se efectúa con el seguimiento al Plan X X X
Anticorrupción y atención al ciudadano)

Seguimiento a la verificación de las acciones de
prevención o mejoramiento respecto de la X XDefensa y Protección de los Derechos Humanos
por parte de los Servidores Públicos.

Auditoria por muestreo a los contratos colgados X X Xen la plataforma del SECOP.

Seguimiento y Evaluación a la Implementación Xdel Sistema de Gestión de Calidad

Seguimiento al Sistema de Indicadores (Este
seguimiento se efectúa con calidad y plan de X
desarrollo)

.J·roJ "••..•••nr'VIT"rr. rr.•'1." •.••.• .n.r11 -,- t.t 1,
I

Comité de Coordinación de Control Interno X X X
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OTRA INFORMACiÓN ESTRATÉGICA.

Políticas y planes sectoriales.

Desde su sector revisar las políticas y planes sectoriales y poblacionales que se aprobaron
y relaciónelos en el siguiente cuadro.

NOMBRE DE LA OBJETO ACTO ADMINISTRATIVO DE OBSERVACIONES
POLlTICA O PLAN APROBACION

Plan Anual de Auditorias de Este plan incluye todas las Acta No. 01 de 2020 del Comité
Gestión y Plan de Acción de auditorias internas de Institucional de Coordinación
la Oficina de Control Interno gestión, las auditorias de Control Interno y ajustada
(Auditorias, informes y especiales, los informes, la mediante acta de reunión del
asistencias a comités y asistencia a comités, las mismo comité del 2 de julio de
capacitaciones) vigencia jornadas de capacitación 2020.
2020 adelantadas por control

interno entre otras.

Estatuto de auditoria Interna Especificación de la Adoptado
responsabilidad y
procedimiento de la
auditoria interna

3.2 Presentación de informes a entes de control, nacionales y departamentales

Teniendo en cuenta los informes que presenta su entidad, por favor diligencie el siguiente
cuadro:

al al al•... •..o o .c Q) .c •...
o •... o - o o o .•... E

•... .c•... al N .¡: >- '"
.c E ETITULO DE LA AUDITORIA al •... •... c: - Q) ::Je .c ro .c ro ::J o .•... al al< ::J el :zw al :!: :!: ..., ...,

< a. (J > (Ju. al o o
(J) z o

Informe Pormenorizado de Control Interno -
X XEmpalme 2016-2019 (2020)

Informe Ejecutivo Anual Evaluación del Sistema
Xde Control Interno de cada vigencia. (FURAG 11)

Informe Pormenorizado de Control Interno
X X(Informe Semestral)

Informe Austeridad en el Gasto X X X X
Informe Control Interno Contable. X
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empalme se entregó la información ~ffS1C'9IC~ digital), el estado de gestión y los
procedimientos de cada una de las dependencias de la entidad territorial el equipo de
empalme de la administración entrante, que certifico su recepción guardando el derecho a
revisión establecido en la normatividad correspondiente".

Fase 03 "Entre enero y marzo de 2020, el nuevo equipo de gobierno efectuó la apropiación
y uso de la información del informe de empalme por parte del nuevo gobierno territorial, con
el fin de garantizar la continuidad de los servicios básicos a la ciudadanía y la correcta
ejecución de los procedimientos administrativos y financieros de la administración para
mitigar los traumatismos asociados a los cambios de gobierno".

Las Conclusiones finales fueron:

1. Conclusiones generales

a. El empalme cierre exitoso 206-2019 se desarrolló en un ambiente de colaboración
y comunicación constante entre las partes buscando el entendimiento y la armonía
en favor del desarrollo normal de las actividades de la Administración Municipal de
Cajicá.

b. A la fecha ya los exfuncionarios remitieron paz y salvos de la Administración
Municipal con motivo del cambio de gobierno 2016-2019, la Oficina de Control
Interno los requirió como se evidencia en el cuadro oficios y memorandos emitidos
por Control Interno con motivo del Empalme 2016-2019.

c. De acuerdo con las evidencias que reposan en la Oficina de Control Interno: el
exsecretario General, el ex Almacenista y la ex Directora del Riesgo no respondieron
las observaciones, dichos ex servidores públicos fueron requeridos por la Oficina de
Control Interno como se evidencia en el cuadro observaciones y estas situaciones
fueron reportadas la Unidad Control Interno Disciplinario.

d. Se presentó una situación con el arrendamiento del local ubicado en el Politécnico,
dicha situación fue reportada a Control Interno disciplinario como se evidencia en la
cronología.

e. El proceso de empalme cierre exitoso 2016-2020 se cumplió en los términos
establecidos en la ley y permitió la apropiación de la información por parte de los
nuevos servidores públicos.

Toda la información está publicada en la página web www capca.gov co
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De Dirección - Según disposiciones del señor X X X X X X X X X X X X
Alcalde

Comité de Conciliación: 2 reuniones por mes x X X X X X X X X X X X

Comité de Sostenibilidad Contable (Por definir)

Participación en comités, consejos, juntas, otros similares.

Diligenciar relacionando los comités interinstitucionales que: (1) son de su responsabilidad,
(2) debe asistir porque hace parte de ellos, (3) es delegado. MARCAR CON UNA X

NOMBRE DEL COMITE I ES SU DEBE ASISTIR ES DELEGADO
CONSEJO I JUNTA RESPONSABILIDAD
Comité de Coordinación de Control X X
Interno
Comité de Desempeño Institucional X
Comité de Conciliación X
Comité de Sostenibilidad Contable X
Comité Sentencia Río Boqotá X
Comité Preparatorio Comité X
Sentencia Rio Bogotá
Consejo de Gobierno citado por el X
Señor Alcalde dos veces al mes
En los demás comités que sea
invitada la Oficina de Control Interno
con voz y sin voto

EJECUCION PLAN DE ACCION

Ejecución Plan de Acción - Plan Anual de Auditorias de gestión Vigencia 2020 Oficina de
Control Interno vigencia 2020:

1. Proceso de Empalme 2016-2019

La Oficina de Control Interno efectuó el acompañamiento, seguimiento y tomo acciones
respecto a las tres fases del Empalme 2016-2020.

En cumplimiento de la Ley 951' de 2005 la Oficina de Control Interno efectuó seguimiento y
tomo las acciones respectivas con motivo del proceso de empalme en sus tres fases:

Fase 01 "Entre julio y octubre de 2019, fue adelantando la elaboración del informe de
empalme en todos los componentes de gestión administrativa y gestión del desarrollo
territorial a cargo de la administración saliente, necesaria para revisar los logros, generar
alertas oportunas y realizar acciones correctivas antes de entregar la administración".

Fase 02 "Entre noviembre y diciembre de 2019, se desarrollaron las sesiones de empalme
entre ambos equipos - salientes y entrantes. A partir del análisis conjunto del informe de
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2 Auditorías Internas 2019 Obj~t8'l(fé Seguimiento (Anexo No. 06)

De la vigencia 2019 quedaron las siguientes observaciones efectuadas por la Oficina de
Control Interno, de las cuales evidenciaré la mejora lograda en la actual vigencia:

Descripción

Total de Oportuni Pendi Fecha
Fecha Plan de Oportuni dades de entes Plan Avances Plan

ítem Proceso realización Mejora dades Mejora por de de
Secretaria Auditoria miento de subsana subsa Mejora Mejoramiento
General Mejora dos nar miento

19/06/2020
avances

Auditoría Gestión 05/02/2 22/09/2020
1 Rendición de Estratégic 25/09/2019 1 3 3 O 020 subsanaron'

Cuentas a . 1y2
28/10/2020
subsanaron 3

Gestión
Seguimiento de

2 PQRS atención 08/03/2019 1 4 4 O 08/01/2 18/06/2020(acumulado al 020
vigencia 2018) Ciudadan

avances

o y PQRS

Gestión 08/01/2020
Seguimiento de avancesatención 25/09/23 PQRS (agosto al 22/08/2019 1 11 11 O 019 18/06/2020
22 de 2019) Ciudadan avances

o y PQRS 09/01/2021
avances

Gestión
Seguimiento de

4 PQRS atención 24/12/2019 2 O 2 No hay
(septiembre 30 al PM
de 2019) Ciudadan

o y PQRS

Proceso Gestión Gestión

5 Documental y Document 24/09/2019 1 4 4 O 05/02/2
al y 020Archivo Archivo

.
Gestión Realizada y

Arqueo Caja de contabilizada
Menor (28 Compras 28/12/2018 1 1 O 30/05/2 en el 2018.
diciembre de y 019 Informe
2018) Contrataci generado en

ón el año 2019.
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Plan de
mejoramiento

Gestión

Arqueo Caja de

6 Menor (27 Compras
27103/2019 1 O O O N/A

marzo 2019) y
Contrataci
ón
Gestión

Arqueo Caja de

7 Menor (1 agosto Compras 01/08/2019 1 O O O N/A
de 2019) y

Contrataci
ón
Gestión

Arqueo Caja de

8 Menor (23 Compras 23/12/2019 1 O O O N/A 1,
diciembre de y
2019) Contrataci

ón
07/02/2020

Gestión avances
Auditoría de 24/07/2020

9 Austeridad en el Compras 21/03/2019 1 5 5 O 20/08/2 avances
Gasto a Marzo y - 019 07/10/2020
2019 Contrataci avances

ón ) 24/11/2020
avances

24/07/2020
Gestión avances

Auditoria de 07/10/2020

10 Austeridad en el Compras 27/05/2019 1 4 4 O 07/02/2 avances
Gasto Abril de y 020 28/10/2020
2019 Contrataci Subsanaron

ón HA
24/11/2020
avances

Gestión
24/07/2020Auditoria de

Austeridad en el Compras 07/02/2 avances
11 26/09/2019 1 4 4 O 07/10/2020Gasto enero a y 020 avancesjunio 2019 Contrataci

24/11/2020ón \
avances

Gestión
Auditoria de 24/07/2020

12 Austeridad en el Compras 06/10/2019 1 2 O 2 07/02/2 avances
Gasto enero a y 020 07/10/2020
sept2019 Contrataci avances

ón
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- -
Gestión
de

13 Gestión Compras 01/08/2019 1 3 3 O 05/02/2 04/05/2020
Contratación y 020 avances

Contrataci
ón

Gestión de 05/02/2020Talento Humano Gestión avances(seguridad y de 05/11/2 04/08/202014 Salud en el 24/09/2019 1 4 3 1
Trabajo y Talento 019 avances

procedimiento Humano 15/09/2020

incapacidades) avances

Contratación Gestión

(Servicios de

15 343/2017 Y Compras 08/10/2019 1 4 4 O 05/02/2 04/05/2020

Suministro y 020 avances

001/2019) Contrataci
ón
Gestión

Contratación de

16 (Licitación Compras 23/10/2019 1 2 2 O 19/12/2
Pública \ y 019
014/2019) Contrataci

ón

Gestión de Gestión

Compras y de

17 contratación Compras 03/12/2019 1 1 1 O 04/05/2

OPS 349-2016 y Y 020
Contrataci279-2017
ón

Descripción

Numero Número

de de Pendi Fecha
Fecha Plan de Oportuni Oportunl entes Plan Avances Plan

Item Secretaria de Proceso realización Mejora dades dades de por de de
Planeación Auditoria miento de Mejora subsa Mejora Mejoramiento

Mejora subsana nar miento
dos

Desarrollo Gestión 10/07/2019Territorial
18 (expedición de de 25/04/2019 1 4 4 O 21/05/2 avances

actos Desarrollo 019 30/12/2019

administrativos) Territorial subsanaron

Seguimiento
Plan ,

Anticorrupción y Gestión 09/06/219 Atención al Estratégic 10/01/2019 1 1 1 O 020Ciudadano a 31 a
diciembre de
2018

Al (AII,IA MlJNIClI'¡\1
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Seguimiento
Plan
Anticorrupción y Gestión

12/06/220 Atención al Estratégic 06/09/2019 1 1 1 O
020Ciudadano a a

septiembre de
2019
Primer
Seguimiento a
la ejecución del
Plan de Gestión

03/07/221 Desarrollo Estratégic 12/02/2019 1 1 1 O
"Cajicá Nuestro a 019

Compromiso
2018".(Febrero
12de2019)
Segundo
Seguimiento a
la ejecución del Gestión

22 Plan de
Estratégic 08/05/2019 1 1 1 O 29/01/2

Desarrollo 020
"Cajicá Nuestro a

Compromiso".
(Enero-abril)
Tercer

l' Seguimiento a
la ejecución del
Plan de Gestión

30/09/223 Desarrollo Estratégic 01/08/2019 1 1 1 O
"Cajicá Nuestro a 020

Compromiso".
(A mayo de
2019)
Seguimiento Gestión

24 Mapa de Estratégic 07/02/2019 1 5 5 O 29/01/2
Riesgos (7 feb 020
2019) a

25 ReportelTA Gestión 30/08/2019 1 O 1 No hay
de Tics PM

Gestión TICs-
Transparencia y Gestión 25/06/226 acceso a la de Tic's 24/09/2019 1 1 O 1

020Información
Pública
Actas del Gestión 21/10/227 Consejo de Estratégic 11/10/2019 1 2 2 O 18/12/2020
Gobierno a 019

Rendición de
Cuentas niños, Gestión 29/01/228 niñas, Estratégic 03/12/2019 1 2 2 O 020adolescentes y a
jóvenes
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Gestión Gestión
05/06/2020

Desarrollo
de 30/12/2 avances

29 Territorial - 17/12/2019 1 , 3 2 1 17/12/2020
Licencias de Desarrollo 019

Territorial
avances. Construcción 19/01/2021
avances

Descripción

Numero Número
de Pendi Fecha

Fecha Plan de de Oportuni entes Plan Avances PlanOportuniItem Secretaria de Proceso realización Mejora dades dades de por de de
Hacienda Auditoria miento de Mejora subsa Mejora Mejoramiento
, subsana nar mientoMejora dos

Auditoría
05/11/2019

Control Interno Gestión avances

30 Contable 1 de 27/02/2019 1 4 4 ·0 29/05/2 05/05/2020

enero a 31 dic Hacienda 019 avances

2018 Pública 15/12/2020
subsanado

Gestión de Gestión

31 Hacienda de 03/12/2019 1 4 3 1 05/05/2 15/12/2020Pública (Área Hacienda 020
Contable) Pública

Descripción NúmeroNumero de Pendi FechadeFecha Plan de Oportuni Oportuni entes Plan Avances Plan
Item Secretaria de Proceso realización Mejora dades dades de por de de

Desarrollo Auditoria miento de Mejora subsa Mejora Mejoramiento
Social Mejora subsana nar miento

r dos

Gestión

32 Auditoría de 29/04/2019 1 3 3 O 01/10/2
Primera Infancia Desarrollo 019

Social

Auditoria Gestión

33 Programa de 30/04/2019 1 3 3 O 30/05/2
Desarrollo 019Adulto Mayor Social
Gestión

34 Comisarías de de 15/03/2019 1 4 4 O 28/03/2 13/12/2019
Familia Desarrollo I 019 avances

Social

Numero Número
Descripción de Pendi Fecha

Fecha Plan de de Oportuni entes Plan Avances PlanOportuniItem Proceso realización Mejora dades dades de por de de
Oficina de Auditoria miento de Mejora subsa Mejora Mejoramiento
Prensa Mejora subsana nar miento

dos

1\1CAl DíA MUNICIPAl
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- -
Auditoría Gestión

35 Prensa y de 28/06/2019 1 4 4 O 01/06/2 13/08/2020

Comunicaciones Comunica 020 avances
ciones

Descripción Numero Número

de de Pendi Fecha
Fecha Plan de Oportuni Oportunl entes Plan Avances Plan

ítem Secretaría de Proceso realización Mejora dades dades de por de de
Gobierno y Auditoria miento Mejora subsa Mejora Mejoramiento, de

Participación Mejora subsana nar miento
Comunitaria dos

Gestión PM
de 20/05/2019
Gobierno Inspección 1

36 Inspecciones de y 17/04/2019 1 3 3 O 20/05/2 PM22/05/2019
Policía Participaci 019 Inspección 2

ón PM
Ciudadan ·29/11/2019
a Inspección 1
Gestión
.de
Gobierno

37 Atención a y 20/05/2019 1 2 2 O 27/06/2
víctimas Participaci 019

ón
Ciudadan
a
Gestión
de

Participación Gobierno

38 Ciudadana y 28/06/2019 1 5 4 1 26/06/2 29-01-2021

(Bomberos) Participaci 020 Avances
ón
Ciudadan
a
Gestión
de
Gobierno 19/11/2019

39 Casa de Justicia y 28/06/2019 1 4 4 O 26/07/2 avances
Participaci 019 18/06/2020
ón avances
Ciudadan
a

ítem Descripción - Proceso

1\1("/\1 DíA MUN IUPAI
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Informe
Evaluación
Anual al Modelo
Estándar de
Control Interno Gestión 05/11/246 en el aplicativo Estratégic 19i11/2019 1 1 1 O 020del a
Departamento
Administrativo
de la Función
Pública
TOTAL 44 130 116 14

Conclusiones:

Enero de Porcentaje
Descripción Enero de 2020 2021 mejora

Total Oportunidades de
130 130

Mejora auditorías internas

Oportunidades de Mejora
32 84Subsanados 89%

Oportunidades de Mejora 98 14Pendientes por subsanar 11%
Radicaron Plan de

25 19
Mejoramiento 96%
Faltan por radicar Plan de 21 2Mejoramiento 4%
Esta Información esta detallada en el anexo No. 06 del presente Informe

Se evidencia mejora continua en subsanación de observaciones y elaboración,
presentación y ejecución de planes de mejoramiento.
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Numero Número

de Pendi Fecha
Secretaría de Fecha Plan de de Oportuni entes Plan Avances PlanOportuniTransporte y realización Mejora dades dades de por de de
Movilidad Auditoria miento de Mejora subsa Mejora Mejoramiento

Mejora subsana nar miento
dos

Gestión ,

Auditoría de 23/09/2 06/05/2020
40 Movilidad Transport 30/08/2019 1 4 4 O 019 avances

ey 29/12/2020
Movilidad

Descripción
NúmeroNumero de Pendi FechadeFecha Plan de Oportuni Oportunl entes Plan Avances Plan

item Secretaría de Proceso realización Mejora dades dades de por de de
Jurídica Auditoria miento de Mejora subsa Mejora Mejoramiento

Mejora subsana nar miento
dos

Expedición de

41 Actos Gestión 05/04/2019 1 3 O 3
30/04/2

Administrativos Jurídíca 019
Despacho

42 Gestión Jurídica Gestión 03/12/2019 1 2 2 O 21/01/2 PM
Jurídica 020 18/01/2021

Descripción NúmeroNumero de Pendi FechadeFecha Plan de Oportuni Oportuni entes Plan Avances Plan
item Sistema de Proceso realización Mejora dades dades de por de de

Control Interno Auditoria miento de Mejora subsa Mejora Mejoramiento

Mejora subsana nar miento
dos

Informe Gestión
43 Pormenorizado Estratégic 13/03/2019 1 1 1 O 05/11/2

del Estado de 020
Control Interno a

Informe
--;

Pormenorizado Gestión 18/01/244 del Estado de Estratégic 12/07/2019 1 5 4 1
Control Interno a 021

(marzo a junio)
Informe
Pormenorizado Gestión 05/11/245 del Estado de Estratégic 09/11/2019 1 1 1 O
Control Interno a 020

(julio a octubre)
=:
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Acción Preventiva:

Secretario de Despacho, Recomendaciones frente al
AMC-CI-622- cumplimiento de los planes de11 2020 11/12/2020 Directores y Jefe de mejoramiento como consecuencia deOficina. CC. Alcalde las observaciones tanto internas como

internas

Auditorias Internas 2020 ejecutadas y estado actual (Anexo No.07)

La Oficina de Control Interno cuenta con Plan de Acción - Plan Anual de Auditorias el cual
fue aprobado en reunión de Comité Institucional de Coordinación de Control Interno del 22
de enero de 2020 (anexo No. 4)

El 2 de julo de 2020 en cumplimiento de la Circular Externa 100-10 de 2020 de la
Vicepresidencia de la República, Secretaría de Transparencia, Presidente Consejo Asesor
en Materia de Control Interno y el Director de del Departamento Administrativo de la Función
Pública, de obligatorio cumplimiento para todas las entidades púbicas del país y que trata
sobre los "Lineamientos para vigilancia y protección de los recursos públicos en el marco
de la emergencia derivada del COVID 19" fue actualizado dicho plan de Acción- Plan Anual
de Auditorias vigencia 2020. (Anexo No. 05).

Dicho plan fue ejecutado en su totalidad como se evidencia en el presente informe y los
anexos que del mismo hacen parte:

A continuación, están las auditorias efectuadas durante la vigencia 2020 y en el Anexo No.
07 están detalladas cada una de las oportunidades de mejora detectadas por la Oficina de
Control Interno y su estado actual:

Descripción Fecha de No. de Plan de Oportunidades Pendientes
ítem Auditoria Oportunidades Mejoramiento de Mejora por

Secretaria General de Mejora subsanadas subsanar

1 Gestión de Atención y 03/01/2020 2 1 27/02/2020 2 OPQRS (octubre 2019)
Gestión de Atención y

2 PQRS (segundo semestre 12/02/2020 1 1 27/02/2020 1 O
2019)

3 Gestión de Atención y 26/02/2020 2 1 18/05/2020 1 1PQRS (vigencia 2019)

4 Gestión de Atención y 02/04/2020 1 1 03/06/2020 1 OPQRS (enero 2020)

5 Gestión de Atención y
24104/2020 1 1 03/06/2020 1 OPQRS (febrero 2020)
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ALCALDíA MUNICIPAL
Solicitudes Ejecución Planes de Mejdfaíni~nto Internos y Externos emitidas por la
Oficina de Control Interno de la Alcaldía Municipal de Cajicá durante la vigencia

2020:

No. MEMORANDO FECHA DESTINO ASUNTO
AMC-CI-026- Secretarios de Despacho, Solicitud de avance Planes de

1 2020 20/01/2020 Directores y Jefes de mejoramiento Auditorías Internas de la
Oficina. Copia Alcalde vigencia 2019

AMC-CI-038- Secretarios de Despacho, Acción Preventiva - Cumplimiento
2 2020 21/01/2020 Directores y Jefes de Planes de Mejoramiento internos y

Oficina. Copia Alcalde Externos. Resolución 287/2015

AMC-CI-110- Secretarios de Despacho, Solicitud avance ejecución Planes de
3 2020 24/02/2020 Directores y Jefes de Mejoramiento vigentes suscritos con

Oficina. Copia Alcalde Organismos de Control

AMC-CI-201- Secretarios de Despacho, Solicitud de avance Planes de
4 2020 14/04/2020 Directores y Jefes de Mejoramiento Auditoria Internas

Oficina. Copia Alcalde vigencia 2019 y 2020

AMC-CI-239- Secretarios de Despacho, Solicitud de avance Planes de
5 2020 08/05/2020 Directores y Jefes de Mejoramiento Auditoria Externas

Oficina. Copia Alcalde vigentes

AMC-CI-280- Secretarios de Despacho, Solicitud de avance Planes de
6 2020 27/05/2020 Directores y Jefes de Mejoramiento Auditoria Internas y

Oficina. Copia Alcalde Externas

Secretarios de Despacho, Acción Preventiva, recomendaciones

7 AMC-CI-350- 07/07/2020 Directores y Jefes de y lineamientos frente a los Planes de
2020 Oficina. Copia Alcalde Mejoramiento internos y externos

vigencia 2019 y 2020

AMC-CI-454- Secretarios de Despacho, Solicitud de avance Planes de
8 2020 03/09/2020 Directores y Jefes de Mejoramiento Auditoria Internas

Oficina. Copia Alcalde vigencias 2019 y 2020
\.

Secretarios de Despacho, Solicitud de avance Planes deAMC-CI-528-9 2020 09/10/2020 Directores y Jefes de Mejoramiento Auditoria Internas y
Oficina. Copia Alcalde Externas

AMC-CI-609- Secretarios de Despacho, Solicitud de avance Planes de
10 2020 27/11/2020 Directores y Jefes de Mejoramiento Auditoria Internas y

Oficina. Copia Alcalde Externas
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6 Gestión de Atención y 15/05/2020 1 1 03/06/2020 1 OPQRS (marzo 2020)

7 Gestión de Atención y 10/07/2020 1 1 15/07/2020 1 O
PQRS (abril 2020)

8
Gestión de Atención y

02/07/2020 1 1 15/07/2020 1 OPQRS (mayo 2020)
Gestión de Atención y

9 PQRS (primer semestre 14/08/2020 1 1 01/09/2020 1 O
2020)
Gestión de Atención y

10 PQRS (Junio-septiembre 20/11/2020 1 1 01/12/2020 1 O
2020)

Descripción No. de Oportunidades Pendientes
ítem Fecha de Oportunidades Plan de de MejoraSecretaria General Auditoria Mejoramiento por

de Mejora subsanadas subsanar

11 Arqueo Caja Menor (abril) 17/04/2020 2 1 12/08/2020 O 2
12 Argueo Caja Menor (agosto) 05/08/2020 1 1 14/08/2020 1 O
13 Arqueo Caja Menor (octubre) 09/11/2020 1 O 1

14 Auditoria Austeridad en el 14/07/2020 2 1 28/10/2020 . 2 O
Gasto enero a abril 2020

15 Auditoria Austeridad en el
31/08/2020 3 1 14/09/2020 3 OGasto enero a junio 2020

16 Auditoria Austeridad en el 05/10/2020 3 1 28/10/2020 3 O
Gasto enero a agosto 2020

17 Gestión de Talento Humano 03/11/2020 3 1 27/11/2020 O 3

18 Gestión de Contratación 24/03/2020 2 1 31/0712020 2 O
Contrato 010-2019)

19 Contratación - Publicación en 30/04/2020 2 1 27/07/2020 O 2SECOP (primer informe)

20 Contratación - Publicación en 08/05/2020 1 O 1SECOP (segundo informe)
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Descripción
Fecha de No. de Plan de Oportunidades Pendientes

ítem Auditoria Oportunidades Mejoramiento de Mejora por
Secretaria General de Mejora subsanadas subsanar

21 Contratación - Publicación en 15/05/2020 O 1 19/06/2020 O OSECOP (tercer informe)

22 Contratación - Publicación en 10/07/2020 1 1 22/07/2020 O 1SECOP ( cuarto informe)

23 Contratación - Publicación en
26/06/2020 1 1 30/07/2020 1- OSECOP (quinto informe)
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24 Gestión de Compras y 08/05/2020 6 1 19/06/2020 6 OContratación (Abril 2020)
Gestión de Compras y

25 Contratación - Emergencia 27/05/2020 5 1 30/07/2020 5 O
Sanitaria urgencia manifiesta
Gestión de Compras y

26 Contratación - Contrato de 29/05/2020 2 1 10/07/2020 O 2
Concesión No. 001-2019
!Alumbrado Público
Gestión de compras y
contratación: Contratos de

27 Obra Pública No. 001 de 10/09/2020 4 1 11/12/2020 4 O
2019, No. 002 de 2019, No.
003 de 2019 y 009 de 2018
Proceso de Contratación

28 SECOP (24 junio al 18 de 18/09/2020 1 1 30/11/2020 1 O
septiembre de 2020)
Gestión de Compras y

29 Contratación: Contratos de 11/12/2020 2 1 06/01/2021 1 1
Obra Pública 005 de 2019 y
007 de 2019

Al C¡\I Dli\ MUNICIPAl

Descripción Número
Numero de

Fecha de de Plan de Oportunid Pendientesítem Oportunid ades de
Secretaria de Planeación Auditoria ades de Mejoramiento Mejora por subsanar

Mejora subsanad
as

30 Seguimiento Mapa de Riesgos 07/02/2020 3 1 28/02/2 3 Ovigencia 2019) 020
Seguimiento a la ejecución del

31 Plan de Desarrollo "Cajicá 18/03/2020 2 1 09/06/2 2 O,
Nuestro Compromiso". 020
!vigencia 2019
Seguimiento a la ejecución del 1

32 Plan de Desarrollo "Cajicá 13/08/2020 1 1 0/09/20 1 O
Nuestro Compromiso". Enero a 20
Mayo de 2020

33 Gestión Tics - página Web 31/03/2020 2 1 20/04/2 O 2
Iwww.cajica.qov.co 020

34 Uso de software Legal 2 O 2
Informe derechos de autor)

35 'Gestión Tics -ITA 22/10/2020 2 O 2

http://www.cajica.gov.co
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-
Seguimiento Plan

36 P.nticorrupción y Atención al 17/04/2020 O 1 NIA O O
Ciudadano viq. 2019-2020
Seguimiento Plan 09/10/2

37 P.nticorrupción y Atención al 30/09/2020 2 1 020' 1 . 1
Ciudadano a 31 agosto 2020
Gestión Estratégica - 15/12/2

38 Rendición Pública de Cuentas 17/11/2020 2 1 020 O 2
enero a octubre 2020)

39 Gestión Desarrollo Territorial - 15/12/2020 2 O 2
~ctos Administrativos 2020

Al CAl lIiA MUNICII'/\I

Descripción Numero de Número de Pendientes
ítem Fecha de Oportunidades Plan de Oportunidades

Secretaria de Hacienda Auditoria Mejoramiento de Mejora por
de Mejora subsanados subsanar

40 Evaluación Control Interno 28/02/2020 2 1 05/05/2020 1 1Contable (vig. 2019)

41 Auditoria Gestión Hacienda
09/12/2020 2 O 2Pública - Actos Administrativos

Descripción Numero de Número de Pendientes
ítem Secretaria de Desarrollo Fecha de Oportunidades Plan de Oportunidades

Auditoria Mejoramiento de Mejora por
Social de Mejora subsanados subsanar

42 Procedimiento Atención 09/03/2020 2 1 15/09/2020 2 OPersona Mayor

Descripción Numero de Número de Pendientes
ítem Fecha de Oportunidades Plan de Oportunidades

Secretaría de Gobierno y Auditoria Mejoramiento de Mejora por
Participación Comunitaria de Mejora subsanados subsanar

43 Comité de Orden Público 12/03/2020 3 1 03/06/2020 O 3

Descripción

Numero de Número de Pendientes
ítem Fecha de Oportunidades Plan de Oportunidades AvancesSecretaría de Auditoria Mejoramiento de Mejora por

Jurídica de Mejora subsanados subsanar

44 Normograma - 14/04/2020 1 O 1cumplimiento Legal

http://www.cajica.gov.co
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Segundo Informe
45 Normograma - 16/12/2020 1 O 1

cumplimiento Legal

Descripción
Número deNumero de Pendientes

ítem Fecha de Oportunidades Plan de Oportunidades AvancesAuditoria Mejoramiento de Mejora por
Secretaría de de Mejora subsanados subsanar
Educación

46 Informe Gestión 19/11/2020 4 1 09/12/2020 2 2Educación

Descripción
Número deNumero de Pendientes

ítem Fecha de Oportu nidades Plan de Oportunidades AvancesAuditoria Mejoramiento de Mejora por
Secretaría de de Mejora subsanar

Salud subsanados

47 Gestión de Salud 30/11/2020 3 O 3
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Descripción Numero de Número de Pendientes
ítem Secretaria de Fecha de Oportunidades Plan de Oportuni.dades Avances

Ambiente y Desarrollo Auditoria Mejoramiento de Mejora por
de Mejora subsanar

Rural subsanados
Auditoria Gestión de 1/·

48 Ambiente y Desarrollo 11/12/2020 3 1 22/12/2020 O 3
Rural

Descripción Numero de Número de Pendientes
ítem Sistema de Control Fecha de Oportunidades Plan de Oportunidades AvancesAuditoria Mejoramiento de Mejora por

Interno de Mejora subsanados subsanar

Informe Pormenorizado

49 del Estado de Control 22/01/2020 3 O 3Interno (enero a
diciembre de 2019)
Informe Auditoría
Evaluación

50 Independiente al 30/07/2020 1 1 10/09/2020 1 O 05/11/2020
Sistema de Control 23/11/2020
Interno Primer Semestre
de 2020

http://www.cajica.gov.co
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Informe Evaluación
fA.nualal Modelo
Estándar de Control

51 Interno en el aplicativo 17/07/2020 1 1 05/11/2020 1 O
del DAFP - MDI - 7
políticas 18
Dimensiones MIPG
TOTAL 98 41 54 44
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Total Oportunidades de Mejora 98
Subsanados 54
Pendientes 44
Radicaron Plan de Mejoramiento 41
Faltan por radicar Plan de Mejoramiento 14

Total Auditorías realizadas a la fecha 51
Total Auditorias programadas vigencia 2020 46
Porcentaje de Oportunidades de Mejora subsanados a la 47%
fecha

4, Informes de Ley rendidos por la Oficina de Control Interno
durante la vigencia 2020:

al al al~ ~o o .o al .o ~
o ~ o o o ,2 .•.. E

~ .o~ al N ';: >- (/1 .o E E~ TITULO DE LA AUDITORIA Q) ~ ~ .o e - o al ::J ale .o 10 10 ::J ::J .•.. al« ~ el :;:;
W al ~ -, -, « a. o > 'ou. al O o

C/) z O

Informe Pormenorizado de Control Interno - X XEmpalme 2016-2019 (2020)

Informe Ejecutivo Anual Evaluación del Sistema Xde Control Interno de cada vigencia. (FURAG 11)

Informe Pormenorizado de Control Interno
X X(Informe Semestral)

Informe Austeridad en el Gasto X X X X
Informe Control Interno Contable. X

mailto:contactenos-pors@caiica.gov.co
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Informe Cuenta Anual Consolidado para la
Contraloría General de la República. Publicados X Xen el SIRECI "Sistema de Rendición Electrónica
de Cuenta e Informes".

Informe SIA Contraloría X X
Cierre cuenta SIA Deuda X X X X X X X X X X X

Informe avance al plan de mejoramiento a
X X X X X X X XContraloría de Cundinamarca

Informe sobre las quejas, sugerencias y X X X X X X Xreclamos.
Informe de evaluación Institucional por Xdependencias
Informe Derechos de Autor Software X
Seguimiento y evaluación al Sistema de Gestión X X(MIPG)
Seguimiento a los Mapas de Riesgos de x X XCorrupción.
Seguimiento a las Funciones del Comité de X XConciliaciones.

Seguimiento a la Racionalización de Trámites.
(se efectúa con el seguimiento al Plan X X X
Anticorrupción y atención al ciudadano)

Seguimiento a la verificación de las acciones de
prevención o mejoramiento respecto de la X XDefensa y Protección de los Derechos Humanos
por parte de los Servidores Públicos.

Auditoria por muestreo a los contratos colgados X X Xen la plataforma del SECOP.

Seguimiento y Evaluación a la Implementación Xdel Sistema de Gestión de Calidad

Seguimiento al Sistema de Indicadores (Este
seguimiento se efectúa con calidad y plan de X
desarrollo)

Jr\· '''';'-J' - "''''-'TjJ1lwrrrll.'-:Y' ·~,4' [""[tllto : 1G)ffi>=1i\(1 ["" 'IIr -_.I:II!tm:l~~
Comité de Coordinación de Control Interno X X X
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-
De Dirección -,Según disposiciones del señor

X X X X X X X X X X X XAlcalde .
Comité de Conciliación: 2 reuniones por mes x X X X X X X X X X X X

Comité de Sostenibilidad Contable (Por definir)

AleAI DíA MUNICII'AI

5 Estado Séptima dimensión

En cuanto a la implementación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG
séptima dimensión se evidencia que según informe rendido tanto por la Oficina de Control
Interno como por la secretaria de Planeación los resultados obtenidos fueron:
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Fuente Departamento Administrativo de la Función Pública.
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Fuente Departamento Administrativo de 1§l1p:¡jri()fÓnPública

En lo que respecta a la dimensión 7 de Control Interno en 2018 se obtuvo una puntuación
del 94% una de las mejores a nivel nacional.

Fue elaborado el respectivo plan de mejoramiento el cual está en ejecución.

5. Capacitaciones y otras actividades

1. Dictada capacitación sobre los informes que deben ser rendidos por cada uno de los
secretarios a los organismos de control el 22 de enero de 2020.

2. Capacitación sobre Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG febrero 21 y
marzo 4 de 2020.

3. Las servidoras púbicas de la Oficina de Control Interno en la presente vigencia nos
capacitamos continuamente con el fin de mejorar tanto competencias como
desempeño.

4. Elaboración y socialización del normograma con motivo de la Pandemia originada por
el COVID19.

5. Asistencia a diferentes comités de la Administración Municipal de Cajicá

Capacitaciones Tomadas por la Servidoras Públicas de Control
Interno para mejorar sus competencias en 2020:

item Tema Facilitador Fecha Participantes

Capacitación Presencial: 21/02/2020 Ivonne de la Cruz - Técnico
1 Modelo Integrado de Quality Fórum - Dr. Rodrigo Vera 04/03/2020 Administrativo

Planeación y Gestión MIPG Martha Bello - Jefe de Oficina
Luz Dary Cardozo - Profesional

2 Taller web - Auditoria Interna. Positiva Compañia de Seguros S.A. 27/03/2020 Universitario
en SST Ivonne de la Cruz - Técnico

Administrativo

Taller web - Sistemas
Luz Dary Cardozo - Profesional

3 Integrados de Gestión de Positiva Compañia de Seguros S.A. 30/03/2020 Universitario
Ivonne de la Cruz - Técnico

Calidad, Ambiente y SST Administrativo
Taller web - Como Luz Dary Cardozo - Profesional

4 Implementar la Felicidad Positiva Compañia de Seguros S.A. 01104/2020 Universitario
Organizacional para reducir la Ivonne de la Cruz - Técnico
accidentalidad en casa Administrativo

Taller web - Control y Manejo Luz Dary Cardozo - Profesional
Universitario

5 del estrés en el trabajo en Positiva Compañia de Seguros S.A. 02/04/2020 Ivonne de la Cruz - Técnico
casa Administrativo
Taller web - Pensamiento y

6 Lenguaje para Liderar Trabajo Positiva Compañia de Seguros S.A. 15/04/2020 Ivonne de la Cruz - Técnico
y Familia Administrativo

Taller web - Incidencia del
Luz Dary Cardozo - Profesional

7 Estado de emergencia en las Positiva Compañia de Seguros S.A. 15/04/2020 Universitario
Ivonne de la Cruz - TécnicoRelaciones Laborales Administrativo
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Taller web - Comunicaciones DI- CAjlCA

8 Efectivas - El Poder de la Positiva Compañia de Seguros S.A. 16/04/2020 Ivonne de la Cruz - Técnico
Palabra Administrativo

Taller web - Convivencia Luz Dary Cardozo - Profesional

9 saludable, amor, familia y Positiva Compañia de Seguros S.A. 23/04/2020 Universitario
Ivonne de la Cruz - Técnicotrabajo en casa Administrativo

Curso Virtual: Integridad, Luz Dary Cardozo - Profesional

10 transparencia y lucha contra la Departamento Administrativo de la 28/04/2020 Universitario
Función Pública - DAFP Ivonne de la Cruz - Técnicocorrupción

Administrativo
Taller web - Ergonomia en

11
tiempos de Coronavirus - Una Positiva Compañia de Seguros S.A. 29/04/2020forma distinta de cuidar a los Ivonne de la Cruz - Técnico
trabajadores Adm inistrativo
Seminario - Taller virtual: Luz Dary Cardozo - Profesional

12 Fundamentos de Seguridad y Quality Fórum Red Intemacional de 30/04/2020 Universitario
Salud en el Trabajo ISO Expertos de Calidad y Excelencia 07/05/2020 Ivonne de la Cruz - Técnico
450012018 Administrativo

Taller web - Documentación Luz Dary Cardozo - Profesional

13 del SGSST en tiempos de Positiva Compañia de Seguros S.A. 05/05/2020 Universitario
Ivonne de la Cruz - Técnicopandemia y de pensar distinto Administrativo

Taller web - Prevención de Luz Dary Cardozo - Profesional

14 riesgos psicosociales y trabajo Positiva Compañia de Seguros S.A. 08/05/2020 Universitario
en casa, conociéndonos a Ivonne de la Cruz - Técnico
nosotros mismos Administrativo

Luz Dary Cardozo - Profesional

15 Taller web - 10 Habilidades Positiva Compañia de Seguros S.A. 14/05/2020 Universitario
para ser un lider innovador Ivonne de la Cruz - Técnico

Administrativo

Taller web - Resolución 666 de Luz Dary Cardozo - Profesional

16 2020 - Protocolo General de Positiva Compañia de Seguros S.A. 14/05/2020 Universitario
Ivonne de la Cruz - TécnicoBioseguridad covid-19
Administrativo

Capacitación Virtual: Foro Quality Fórum Red Intemacional de Luz Dary Cardozo - Profesional
Universitario17 Retos y Desafios de MIPG en Expertos de Calidad y Excelencia - 22/05/2020 Ivonne de la Cruz - Técnicoépoca de crisis ISOLUCION - INCONTEC Administrativo

Capacitación Virtual: Quinto

18 encuentro del Equipo de Departamento Administrativo de la 27/05/2020 l.uzDary Cardozo - Profesional
Transversal de Planeación del Función Pública - DAFP Universitariolvonne de la Cruz - Técnico
DAFP - Resultados FURAG Administrativo

Taller web - Manejo de tus Luz Dary Cardozo - Profesional

19 finanzas en tiempos de covid- Positiva Compañia de Seguros S.A. 28/05/2020 Universitario
Ivonne de la Cruz - Técnico19
Administrativo

Taller web - Aportes para Luz Dary Cardozo - Profesional

20 gestionar la salud y la Positiva Compañia de Seguros S.A. 29/05/2020 Universitario
seguridad en el trabajo a Ivonne de la Cruz - Técnico
distancia Administrativo

Taller web - Teletrabajo, un Luz Dary Cardozo - Profesional

21 reto para que las Positiva Compañia de Seguros S.A. 02/06/2020 Universitario
Ivonne de la Cruz - Técnicoorganizaciones se transformen
Administrativo

Taller web - Segunda Máster
Class - "Destáquese en Luz Dary Cardozo - Profesional

22 entornos virtuales"- Positiva Compañía de Seguros S.A. 04/06/2020 Universitario
Herramientas comunicativas Ivonne de la Cruz - Técnico
de alto nivel Adm inistrativo
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Capacitación Virtual: Formatos );)1 Li\\linL\

23 informe semestral Sistema de Departamento dmiñis ra IVO de la
07/06/2020 Luz Dary Cardozo - Profesional

Control Interno Función Pública - DAFP Universitario
Taller web - Planes de Luz Dary Cardozo - Profesional

24 Mejoramiento de estándares Positiva Compañia de Seguros S.A. 09/06/2020 Universitario
minimos - Resolución 0312 de Ivonne de la Cruz - Técnico
2019 Administrativo
Taller web - "Trabajadores" -

25 Medidas de prevención y Positiva Compañia de Seguros S.A. 11/06/2020protección para preservar Luz Dary Cardozo - Profesional
nuestra salud Universitario
Taller web - Lanzamiento de Luz Dary Cardozo - Profesional

26 producto - Matriz Legal y
Positiva Compañia de Seguros S.A. 12/06/2020 Universitario

actualización por estado de Ivonne de la Cruz - Técnico
erneroencia - sector transporte Administrativo
Taller web - Tercera Máster
Class - Herramientas

27 Discursivas: "El mensaje Positiva Compañía de Seguros S.A. 17/06/2020
Verbal" - El poder de las Ivonne de la Cruz - Técnico
Palabras Administrativo

Capacitación Virtual: II Foro Quality Fórum Red Internacional de Luz Dary Cardozo - Profesional
17/06/2020 Universitario28 Retos y Desafíos de MIPG - Expertos de Calidad y Excelencia - 19/06/2020 Ivonne de la Cruz - TécrucoDimensiones ISOLUCION - INCONTEC

Administrativo
Luz Dary Cardozo - Profesional

29 Taller web - Claves para el
Positiva Compañía de Seguros S.A. 18/06/2020 Universitario

teletrabajo efectivo Ivonne de la Cruz - Técnico
Administrativo

I -, Taller web - Cuarta Máster

30 Class - Interacción en tiempos
Positiva Compañia de Seguros S.A. 24/06/2020de covid-19 - Herramientas de Luz Dary Cardozo - Profesional

calidad y calidez humana Universitario
Taller web - Lanzamiento de
producto - Matriz legal y

31 actualización por estado de Positiva Compañia de Seguros S.A. 03/07/2020
emergencia - secter Luz Dary Cardozo - Profesional
Administración Pública Universitario
Taller web - Quinta Máster

32 Class - Presencia Personal Positiva Compañía de Seguros S.A. 08/07/2020Memorable - Superar el temor Luz Dary Cardozo - Profesional
escénico v locrar destacarse Universitario
Capacitación virtual:
"Evaluación parcial del primer

33 semestre" del proceso de Comisión Nacional del Servicio Civil 13/07/2020Evaluación de Desempeño -CNSC
Laboral en el apücativo EDL- Ivonne de la Cruz .- Técnico
APP Administrativo

Luz Dary Cardozo - Profesional.

34 Taller virtual: Yoga de la Risa CAFAM 29/07/2020 Universitario
Ivonne de la Cruz - Técnico
Administrativo

Conferencia virtual: "Taller Secretaria de Desarrollo
35 sobre Declaración de Renta Económico, DIAN, Universidad de 30/07/2020 Ivonne de la Cruz - Técnico

para Personas Naturales" Cundinamarca Administrativo

Foro Taller virtual: "Retos para Secretaria de Desarrollo Luz Dary Cardozo - Profesional
Universitario36 Migrar Trabajo en Casa a Económico y Ministerio de Trabajo 03/08/2020 Ivonne de la Cruz - TécnicoTeletrabajo" y Ministerio de TIC Administrativo

Capacitación virtual: "Guía de
Departamento Administrativo de la37 auditoria basada en riesgos Función Pública - DAFP 04/08/2020 Luz Dary Cardozo - Profesíonal

para entidades públicas" Universitario
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Curso Virtual: "Fundamentos DI- CAjlCA

38 Básicos de la Gestión Archivo General de la Nación 12/08/2020 Ivonne de la Cruz - Técnico
Documental" Administrativo
Curso Virtual: "Metodologia

39 para la elaboración de Archivo General de la Nación 12/08/2020inventarios y transferencias Ivonne de la Cruz - Técnico
documentales" Administrativo
Taller Web - Relación de los

4~ Estados Emocionales de los Positiva Compañia de Seguros S.A. 14/09/2020 Ivonne de la Cruz - Técnico
Trabajadores Administrativo
Taller Web - Curso de

41 Seguridad Conductual - El Positiva Compañia de Seguros SA 24/09/2020 Ivonne de la Cruz - Técnico
Papel de Liderazgo Administrativo
Taller Web - Lineamientos del

42 Sistema de Gestión en Positiva Compañía de Seguros SA 05/11/2020 Ivonne de la Cruz - Técnico
Resolución 0312-2019 Administrativo
Curso de Atención al Usuario

Federación Nacional de Sordos de43 Sordo en Lengua de Señas Colombia 23/12/2020 Ivonne de I¡¡ Cruz - Técnico
Colombiana Administrativo
Programa de Formación de
Auditores en Sistemas de Martha Eloisa Bello - Jefe de Oficina

44 Gestión Integrados bajo la ICONTEC 21/12/2020 Luz Dary Cardozo - Profesional
NTC ISO 9001 :2015, NTC ISO 30/12/2020 Universitario
14001:2015, NTC ISO Ivonne de la Cruz - Técnico
45001:2018 Administrativo

1\ICI\IDiA MUNICIPAl

6, Acciones preventivas Emitidas por Control Interno

Dentro del rol enfoque a la prevención de Control Interno a continuación están las
acciones preventivas emitidas sobre diferentes aspectos del quehacer de la
Administración Pública:

/

No, MEMORANDO FECHA DIRIGIDO ASUNTO
Secretarios de Despacho, Recomendación frente al

1 AMC-CI-012- 08/01/2020 Directores de las diferentes quehacer institucional para el2020 Secretarias, Jefe de Prensa.
Con copia Alcalde año 2020

Secretarios de Despacho, Reitera recomendaciones
2 AMC-CI-029- 20/01/2020 Directores de las diferentes efectuadas en 2018 ~ 2019,2020 Secretarias, Jefe de Prensa.

Con copia Alcalde acciones Sentencia Río_Bogotá

Secretarios de Despacho, Respuestas oportunas y de

3 AMC-CI-034- 21/01/2020 Directores de las diferentes fondo a las PQRS. Ley
2020 Secretarias, Jefe de Prensa. 1755/2015 Y Resolución 136 del

Con copia Alcalde 23/04/2018

Secretarios de Despacho, Recomendaciones cumplimiento

4
AMC-CI-038- 21/01/2020 Directores de las diferentes Planes de Mejoramiento internos
2020 Secretarias, Jefe de Prensa. y externos, Resolución No. 287

Con copia Alcalde de 2015 Alcaldía de Cajicá
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Recomendaciones

AMC-CI-043- Secretaría General, Dirección nombramiento de Servidores
5 2020 27/01/2020 de Gestión Humana. Cc Públicos y Contratistas de

Alcalde acuerdo a la Ley 909/2004 y Ley
80/1993

Secretaría General, Modificación y actualización

AMC-CI-049- Secretaría Planeación, PBOT, Sentencia Río Bogotá
6 2020 30/01/2020 Secretaría Jurídica y DEL 28/03/2014 orden 4.18 y

Dirección Desarrollo Resolución 0957 del 02/04/2019
Territorial CAR

Secretarios de Despacho, Recordarles los momentos de

7 AMC-CI-057- 03/02/2020 Directores de las diferentes elaboración Plan de Desarrollo
2020 Secretarias, Jefe de Prensa. Territorial - Cumplimiento Ley

Con copia Alcalde 152 de 1994
, Capacitación dictada por la
Secretarios de Despacho, Contaduría General de la Nación

8 AMC-CI-064- 04/02/2020 Directores de las diferentes el 27/01/2020 - Trámites de los
2020 Secretarias, Jefe de Prensa. procesos de responsabilidad

Con copia Alcalde fiscal de competencia de
Contralorías Ley 610 de 2000

Secretarios de Despacho, Reiteración acción preventiva -

9 AMC-CI-067- 05/02/2020 Directores de las diferentes Cumplimiento normas sobre
2020 Secretarias, Jefe de Prensa. Derechos de Autor y Derechos

Con copia Alcalde conexos
Información respecto al Mapa de

AMC~CI-108- Secretaría de Planeación, Riesgos de la Alcaldía de Cajicá
10 2020 20/02/2020 Dirección de Planeación y las obligaciones de las líneas

Estratégica de defensa de acuerdo con el
Decreto 1499 de 2017

Secretarios de Despacho,

11 AMC-CI-120- 24/02/2020 Directores de las diferentes Recomendaciones respecto a la
2020 Secretarias, Jefe de Prensa. Contratación Estatal vigente

Con copia Alcalde

Secretarios de Despacho, Cumplimiento a la Sentencia Río

AMC-CI-123- Directores de las diferentes Bogotá, se remiten actas de
12 2020 28/02/2020 Secretarias, Jefe de Prensa. mesa de trabajo, informe de

Con copia Alcalde empalme Secretaria de Ambiente
avance ordenes Sentencia

Secretarios de Despacho, Cumplimiento Sentencia Río

13 AMC-CI-133- 06/03/2020 Directores de las diferentes Bogotá, recomendación de
2020 Secretarias, Jefe de Prensa. asistencia a reuniones y cumplir

Con copia Alcalde con las tareas estipuladas
Recomendaciones sobre

14 AMC-CI-185- 08/04/2020 Secretaria General. Copia contratación, teniendo en cuenta
2020 Alcalde la declaratoria de situación de

calamidad en el Municipio de
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Cajicá por la pandemia COVID-
19

Secretaria General, Recomendaciones teniendo en
AMC-CI-203- cuenta normatividad vigente15 2020 14/04/2020 Secretaria de Gobierno y sobre elementos de protección -

Secretaria de Salud Circular 029-2020 MinTrabajo
Secretarios de Despacho, Decálogo Aislamiento Preventivo

AMC-CI-211- Directores de las diferentes16 2020 20/04/2020 Secretarias, Jefe de Prensa. Obligatorio Colaborativo e

Con copia Alcalde Inteligente

Secretaria de Planeación,
Recomendaciones respecto al

17 AMC-CI-212- 20/04/2020 Dirección Estratégica, copia Sistema de Gestión de Calidad y
2020 cumplimiento del Decreto 090-

Alcalde 2016
Secretarios de Despacho, Decretos Estado de EmergenciaAMC-CI-215- Directores de las diferentes18 2020 20/04/2020 Secretarias, Jefe de Prensa. COVI D-19, Normatividad actual

Con copia Alcalde Departamental y local

Secretarios de Despacho, Reiteración CumplimientoAMC-CI-216- Directores de las diferentes19 2020 23/04/2020 Secretarias, Jefe de Prensa. oportuno de las PQRS, Decreto

Con copia Alcalde No. 491 de 2020

Secretarios de Despacho, Directiva N. 16 de la

20 AMC-CI-219- 23/04/2020 Directores de las diferentes Procuraduría General de la
2020 Secretarias, Jefe de Prensa. Nación, riesgos en la

Con copia Alcalde Contratación

Secretarios de Despacho, Cumplimiento a la normatividad

AMC-CI-229- Directores de las diferentes expedida al Aislamiento
21 2020 28/04/2020 Secretarias, Jefe de Prensa. preventivo obligatorio y a las

Con copia Alcalde actividades exceptuadas en la
cuarentena

Secretarios de Despacho, Circular conjunta 100-008-2020
Recomendación en la

22 AMC-CI-236- 05/05/2020 Directores de las diferentes transparencia de la contratación2020 Secretarias, Jefe de Prensa.
Con copia Alcalde con ocasión a la pandemia

COVID-19
Secretarios de Despacho, Actualización y plazo paraAMC-CI-238- Directores de las diferentes23 2020 07/05/2020 Secretarias, Jefe de Prensa. presentar declaración de bienes

Con copia Alcalde y rentas

Secretarios de Despacho, Recomendaciones frente a las

24 AMC-CI-260- 18/05/2020 Directores de las diferentes donaciones con ocasión de la
2020 Secretarias, Jefe de Prensa. pandemia del coronavirus

Con copia Alcalde COVID-19
Secretarios de Despacho, Cumplimiento a los diferentesAMC-CI-273- Directores de las diferentes25 2020 22/05/2020 Secretarias, Jefe de Prensa. reuniones de los Comités de la

Con copia Alcalde Administración Municipal ,.
,1
J
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Remisión Circular externa 100-
10-2020 Vicepresidente de la

Secretarios de Despacho, República - Secretaria de

AMC-CI-298- Jefe de Prensa, Directora de
Transparencia - DAFP con

26 2020 10/06/2020 Contratación. Con copia asunto: Lineamientos para

Alcalde vigilancia y protección de
recursos públicos en el marco de
la emergencia derivada del
COVID-19

Secretarios de Despacho, Recomendaciones frente a las

27 AMC-CI-325- 24/06/2020 Directores de las diferentes donaciones con ocasión de la
2020 Secretarias, Jefe de Prensa. pandemia del coronavirus

Con copia Alcalde COVID-19
Secretarios de Despacho, Recomendaciones y

28 AMC-CI-350- 07/07/2020 Directores de las diferentes lineamientos frente a los Planes
2020 Secretarias, Jefe de Prensa. de Mejoramiento internos y

Con copia Alcalde externos
Secretarios de Despacho, Recomendaciones frente a los

29 AMC-CI-358- 10/07/2020 Directores de las diferentes protocolos de Bioseguridad, de
2020 Secretarias, Jefe de Prensa y acuerdo a la Resolución 666 del

funcionarios. C.c.Alcalde 24/04/2020
Secretarios de Despacho, Recomendaciones Ley 2022 delAMC-CI-383- Directores de las diferentes30 2020 24/07/2020 Secretarias, Jefe de Prensa y 22 de julio 2020, Colombia

funcionarios. C.c.Alcalde Compra eficiente

Secretarios de Despacho, Reiteración frente a las
31 AMC-CI-410- 12/08/2020 Directores, funcionarios, recomendaciones de los2020 contratista, aprendices y protocolos de Bioseguridaddemás personal de la Alcaldía

Secretarios de Despacho, Se remite Circular Externa No.

32 AMC-CI-459- 04/09/2020 Directores de las diferentes 0010 de 2020 de la CNSC -
2020 Secretarias, Jefe de Prensa y Normas de Carrera

C.c.Alcalde Administrativa
Secretarios de Despacho, Recomendación al cumplimientoAMC-CI-486- Directores de las diferentes33 2020 18/09/2020 Secretarias, Jefe de Prensa y oportuno en el trámite de

C.c.Alcalde respuesta de las PQRS

Secretarios de Despacho, Reiteración de
34 AMC-CJ-487 - 18/09/2020 Directores de las diferentes Recomendaciones frente a los2020 Secretarias, Jefe de Prensa y protocolos de BioseguridadC.c.Alcald

Secretarios de Despacho, Reiteración CumplimientoAMC-CI-557- Directores de las diferentes35 2020 26/10/2020 Secretarias, Jefe de Prensa. oportuno en el trámite de las

. Con copia Alcalde PQRS
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Secretarios de Despacho, Recomendaciones frente a los

AMC-CI-605- Jefe de Prensa, Directora estados financieros y sanciones
36 2020 23/11/2020 Financieras y Cobro Coactivo por incumplimiento de la

y Contador. C.C. alcalde regulación contable - Acto
legislativo 04-2019
Recomendación frente al

Secretario de Despacho, Jefe cumplimiento de los planes de

37 AMC-CI-622- 11/12/2020 de Oficina. CC. Alcalde mejoramiento como
2020 Municipal consecuencia de las

observaciones tanto internas
como externas
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7. Estado PQRS allegados a la Oficina de Control Interno
durante la vigencia 2020 (Anexo No. 08)

Todos los PQRS allegados a la Oficina de Control Interno durante la vigencia 2020 se
encuentran al día como se evidencia en el Anexo No. 08 que hace parte integral del
presente informe.

Cordial saludo,

o rJ¡L1.L.D.o ,?,~ Q.
rVfARTHA ELOíSA BELLO RIAÑO
Jefe Oficina de Control Interno

. Alcaldía Municipal de Cajicá

Proy. Martha Eloisa Bello Riaño - Jefe Oficina de Controllnter~ •
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