Avs PA.-AC (Mo

)

\ll-\tﬂtm 2o\ 3

S1STEMA ITEORADO DE GESTION £ |
ALCALDIA MUNCIPAL DE CANCA :
GESTION DE CALIDAD |
- FORMATO PLAN NTO ]
TOOO. TS0 PO TRt I L L e ————| FECHA w07 2011 Panina 1o 1
Nit: . B0.0090.465-0
Proceso Auditado’ i -‘GISTIUNP[A?& ACION-DIRECCION PLANE ACION ESTRATE JICA = 4 DA £ =R . WA W e AR SO L
R TR, B EVALUACION PLAN ANTICORRUPCION ¥ ATENCION AL CIUDADANG 7 " e N N R W il g
Responsables [CIRECCION DE PLANEACION ESTRATESICA E e =
FRcha B6 SUSErIPCIOn MAYC 13 0E 2019 A p o s PR N i i ' o R RN T
ArswGialol Tiempo de Ejecusidn |
Duscripoin da la Olivervacion Estrategia Actividad p ooy Eatada Obnarvacionas
l
5:“‘":';:_' ammmm:m-umnmmp«mmu e Ax
Seuxnl.-.w 03 de Cuantas: Adminsitracion en esle periodo de acuerdo a o . 9 100% Randicion de-costies|Desaroio . Sccial
Plan SOCERN O By Toeicrs & W N CHOR VIR ety L ey "" ¥ subit ol oo “Nifas y Adolescentes|  1/1112019 |de  Nios. Nias y|Direccion de| Subsanada |Para la vigencia 2020 wd las eizadas al Plan
pubs 5@ evidencia que se efectud la rendicion publica de cuentas el 20 de julo de 2018, en la pagina web los videos publicados de dicha rendicion de cuentas. estando| proceso de acuerdo como se genere la informacion. Sin embargo la rendicion : H afte “f“"” i bt i s e
x ‘”""’m ‘al | ncompleta la informacion que debe estar disponible para la cuidadania en dicho link. de cuentas para nifos, nifas. adolecentes y jovenes se realiza una vez durante g:é:mm.' i a
'c‘""‘ o @l cuatrenio, la cual se realizard en el mes de octubre de 2010
| Se diseio la Politica Gestion de Riesgos Institucionales desde el mes de
| " b - agosto. la cual mediante Acta 3 del 0 de nowembre de 2010. del Comite
Recomendaciones Componenis 1: Gestion de Rissgos de Corrupeidn - Maps de Rissgod de Corruneidn: Se programo de acuerdo a la formulacion de la Politica de Riesgo y Coordnador de Conlrol Interno se aprobo Esta liane como objelivo gestionar
En a la Ley 1474 de 2011 “por la cual se dictan g £ od e " d'.cm“umwmmunum-mnmumummucqmm hllzmlqmummrpulhidmﬂdummmml
i c“‘byu del S . blica - T i cumphimineto a la Implementacion de MIPG. La Direccion de Planeacion| yio de de la
P———— c;‘ -"mmm- cortrol gesiién pul { E:nm:.m con un folleto donde se socializd los nesgos para que se Socializacion de la Politica y Alcaldia Municipal de Cajica con el fin anaizar, valorar y iratar las posibles
2 apropiaran de los mismas y evidenciardn posibles nuevos riesgos que no se Mapa de Riesgo situaciones que puedan interferir con el propésito de alcanzar de manera eficaz
Planeacion- | Dentro del tema anticor @s necesario lener en cuenta la d articulo 10 paragrafo 3
hmbra L L“mpcbn w il dobl nbm"m <HHs :l-::' iy S - pely ge| #ncuentren ol Mapa de riesgos de Corrupcion en el Plan Anticorrupcion. La 100% optimizacion d elos | Direccion de y efectiva el logro de los objelivos estralégicos y cumplr con la normatividad
Plan e entidades h""y gasios an las acti n:u o Bl pmmwdae .::ul:m! ﬂmﬂ E.ﬂ: ’m_"r: » direccion de Tics cuenta con una herramienta sofware que permite realizar las Se realizan las actwdades el 11172010 | procesos y procedimientos | Planeacion Sibearidi aplicable al desarrolio de la mision de la Alcaidia
I“‘“ paars b NS S copias de seguridad a los equipos en periodos de iempo determinados y porplan  de  mejoramiento en la gestion de Riesgos de |Estrategica | Todas
¥ Atencion al Amn-ummu4-mmmwmmmmummmmmm.smmammmwmfumeumnwm“'“"' STCORAN S s TR a8 b b I e waiti kAL EXiion| micinel e Gasi v TR, S5 P ool B, 1 (o
Chdedeno. | i o il e g oy e ol | e ja de Cajica Wu-mmummmmm-m-maummm riesgos. radicado el Direccion para su aprobacion, nelmuaﬂumemdenba;odemmnm
Com”nu'u '°“°°"'.¢ oe.n:'m am"‘"‘""“"m‘; pigina dw“'"" o S e Cormts Sheuri - de la de coreos. a|307/2019 riesgos desarrolladas al inlerior de cada . Adicionaimente, se
‘oportunid: Ilvllo.mﬂl idad cuando los £ o it publico en la pigna web de & Alkaldia en el enlace

“lguaimente mﬂ:'mwm medio su
No se ewdencia la publi d

asi como las aesteca

nto con las

La informacion se encuentra reportada en la Pagina WEB de la Alcaldia

hitps: //www cajica gov co/politicas-publicas
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4 Atencion al Ci

1. No se evidencia el presupuesto asociado al plan Anlicorrupcion y Alencion al ciudadano
2. De acuerdo con dicho manual se sugiere’ la inclusion de iniciativas adicionales que ejecuten @ inviten a las entidades a incorporar dentro de su ejercicio de
1. eslrategias al fomento de integridad. la participacion ciudadana y la ransparencia y eficiencia en el uso de los recursos fisicos.
financieros. tecnologicos y de talento humano
3. No se ewdencian las metas y de apoyo del sector y de la entidad respecto a cada uno de los (5) componentes.
1 4E|mmmmmmwymwummmummmMMy Gestion, esta contemplado
dentro de la politica de de transp; P » y servicio al &n este sentido en la Alcaldia de Cajica debe ser articulado
y armonizado.
5. No se ewdencia la promocion y divigacion del Plan Anticorrupcian y atencion al Ciudadano. éste ademas de ser levado a lodos los servidores publicos debe
ser divuigado dentro de la eslrategia de rendicion de cuentas y no se tiene evidencia de dicha activdad.
8. El Plan upH y alencion al no contiene que de acuerdo con le melodologia version 2 son “iniciativas que la entidad considere|
necesano para combatr la corrupcion”. Esta Oficina de Control sugiere tenerlas en cuenta
7mmmmmumm'cmmummmmwwydmmmmm y evaluar las|
en el Plan de y atencion al 9 al Plan Anti i6n y Atencion al Ciudadano.
Secrelaria de |si se ewdencia al plan de del cual la de adjuntd evi '
Planeacion- |B. "Retrazos en caso de que la Oficina de Control Intemo o quien haga sus veces. d-bchuhmodamofmemwoeomnpimdodolumu Se solicita verificar la redaccion de este hallazgo. leniendo en cuenta que se
guimi enel del Plan ion y de Atencion al Ciudadano. M«nmﬁﬂmmur‘mummmms identifican 17 items los cuales involucran diferentes dependencias y
3 Plan a cumplir la actividad de que se lrate’, en este senlido esta oficina de control solicita a los responsables revisar el cumplimiento en las fechas contar con la i de elios para definir No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica
acuerdo con el anexo al presente informe. correctamente un plan de accion que puede eliminar la causa raiz de las no
y Atencion al [0 En cuanto a la reduccion de tramites no se ewdencia mejora es necesario recordar que: “No cabe duda que la legitimacion del Estado se fortalece cuando los, conformidades entificadas
Ciudadane |ciudadanos demoran y gastan menos tiempo en el de sus © en la obtencidn de sus derechos” Enulm:rm-ymaa-mnnmﬂ
maoa-lo-quqmomzo'z no se evidencia el numero de tramites que se en el SUIT que la de/
las fases tramites conleva a la de aclos de que s puedan presentar
10 Es 10 iniciar la del Plan y Atencion al Ciudadano de la Alcaldia de Cajica al Modelo integrado de Planeacion y Gestion MIPG.
11. En cuento al talento humano, esta oficina de control recomienda: Incluir en el Plan de C. lematcas con el
servicio al ciudadano, como. por ejempilo: cultura de servicio al de ias para el lio de la labor de servicio. iInnovacion en;
la administracion plbica. ética y valores del servidor publica, gestion del cambio . lenguaje claro. entre otros.
12 Encwm-immmmmdcmm Realizar campanas n-mmﬂmmmvlmumqnmhumm los tips de luz Ma, circulares,
al de la a PORS Es continuar el @n esle aspecto con el fin de responder el total de
PQRSmhhmpmlmmywmlmnmmymhu
13 El plan de minimizacion de riesgos adjunte no contiene la totakidad de procedimientos de la Alcaldia Municipal de Cajica. Esta oficina de control recomienda)
«contemplarios todos con el fin de estructurar un panorama complelo.
17 Dentro del lema de construccion adopcin de la Politica de T ion de la C iguientes temas
Taller de Politica de Vap Analisis de \p ﬂthdlmdchmlem Pmm ymmdebmmde
Transparencia. esta oficina de Control i il spectivo y ejf rlo de acuerdo con dicha planeacion

Se relaciona las acciones a cada ebservacion,
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