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Alcaldia Municipal de Cajica

Dec_reto Numero ?3 8
(28 hoy z),

“POR EL CUAL SE ADOPTA LA POLITICA DE CALIDAD EN LA
ALCALDIA MUNICIPAL DE CAJICA”

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE CAJICA - CUNDINAMARCA, en ejercicio de sus
atribuciones Constitucionales conferidas por el articulo 315 de la Constitucion Politica de
Colombia, y legales en especial las conferidas en la ley 136 de 1994 articulo 91, modificado por el
articulo 29 de la ley 1551 de 2012, Ley1753 de 2015 y demas normas concordantes, Y,

CONSIDERANDO

1. Que la constitucién politica de Colombia en el articulo 209, consagra entre otros principios
de la funcién administrativa los de eficiencia y economia; ademas de estimular la
coordinacion de las autoridades administrativas en funcion en los cometidos estatales.

2. Que el articulo 269 de la constitucion politica de Colombia estipula: “gue, en las entidades
pliblicas, las amtoridades correspondientes estdn obligadas a disefiar y aplicar, segiin la naturaleza
de sus funciones, métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga
la ley, la cual podri establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con
empresas privadas colombianas”.

3. Que el sistema de desarrollo administrativo, contempla entre otros aspectos las politicas de
desarrollo administrativo concebidas como un conjunto de lineamientos que orientan a las
entidades al mejoramiento de su gestion para el cumplimiento de las metas institucionales y
de gobierno, a través de la simplificacién de procesos y procedimientos internos, el
aprovechamiento del talento humano y el uso eficiente de los recursos administrativos,
financieros y tecnoldgicos.

4. Que la norma ISO 9001 — 2015 en sus numerales 5.2.1, 5.2.2 y NTC GP 1000 - 2009 en el
numeral 5.3 y teniendo en cuenta la certificaciéon actualizada de la misma en la
administracién municipal.
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Acorde al concepto No. 20175000253681 de 2017 proferido por el Departamento
Administrativo de la Funcién Piblica, con respecto a derogatoria ley 872 de 2003, dispone:
En relacién con la actualizacion de la Norma Técnica NTCGP 1000:2009, se debe sefialar que el
Decreto 1499 de 2017 "Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2013, Decreto Unico
Reglamentario del Scctor Funcién Publica, en lo velacionado con el Sistema de Gestion establecido
en el articulo 133 de la Ley 1733 de 2015 estable lo siguiente:

ARTICULG 2.2.22.1.1 SISTEMA DE GESTION. El Sistema de Gesticn, ereado en el articulo 133 de
la Loy 1753 de 2015, que integra los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion de la

Calidad, es el conjunto de entidades v organismos del Estado, politicas, normas, recursos eM

informacion cuyo objeto es dirigir la gestion piblica al mejor desempefio institucional y a % 4
consecucion de resultados para la satisfoccion de las necesidades y el goce efectivo de los derechos g,
de los cindadanos en el marco de la legalidad y la integridad. (Subrayado fuera del texto).
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6. Se hace necesario adoptar en la administracion municipal de Cajic4, la politica de calidad,
como herramienta para la aplicacion del sistema de desarrollo administrative y.desarrollo
de cada uno de los procedimientos realizados en la administracion bajo los parametros de la
norma SO 9001 para estar acorde con la certificacion [SO 9001 2015 que posee la alcaldia
Municipal de Cajica.

7. Que en virtud de la implementacién de la politica de calidad al Interior de la Alcaldia
Municipal de Cajica, se requiere del compromiso y participacion de todos los funcionartos
de la entidad, con el fin de adelantar las acciones tendientes a establecer, implementar y
mantener el sistema de calidad.

DECRETA

ARTICULO PRIMERQ: OBJETQ: Adoptar la politica de Calidad desarrollada en el documento
el cual contempla antecedentes, identificacion del problema y diferentes fuentes de informacién
primaria y secundaria como encuestas, observaciones, sistema de gestion de calidad, objetivos de
calidad vy el manual institucional dando paso a la politica:

“En la Alcaldia Municipal de Cajicd, nos comprometemos a
ejecutar politicas publicas, planes, programas y proyectos que
responden a las necesidades de la poblacion; prestando servicios
publicos oportunos, gestionando eficientemente los recursos,
promoviendo la mejora continua, contando con capital humano
competente y siendo eficaces y efectivos en el sistema con el fin de
satisfacer las partes.”

ARTICULO SEGUNDQO: AMBITO DE APLICACION: El presente decreto se aplica en su
integridad en todas las secretarias y dependencias de la administracion municipal de Cajica.

ARTICULO TERCERO: OBJETIVOS: Teniendo en cuenta que en el sistema de Gestion de
calidad y manual institucional adoptado en consejo de Gobierno; se adoptan los objetivos de calidad
de la Administracion Municipal de Cajica, que son:

1. Ejecutar las diferentes metas propuestas en el Plan de Desarrollo “Cajicd Nuestro
Compromiso™.

Prestar servicios oportunos en cada dependencia con el fin de satisfacer a los usuarios.
Optimizar los recursos publicos de la entidad.

Evaluar continuamente los procesos buscando la mejora continua.

Fortalecer las competencias del personal para prestar servicios segun requisitos definidos.
Desarrollar todos los procesos del sistema eficientemente.

Cumplir con los tiempos y especificaciones acordadas con nuestros usuarios y partes
interesadas.

BN i

PN EIS I 2 L St

‘ % ‘CAJICA. NUESTRD CUMPRUMISU( j g

CANCA

Tetctono: PBX (57+1) RS 06 - (B7HT) CuEY T PBX (B7+1) 8795356 -
Direccion: Calle 2 No. 4-G7 CAJICA - CUNDINAMARCA - COLOMBIA Codigo postal: 250240




st ot 2 B NoV o

Dt CARCA

ARTICULO CUARTO: DIVULGACION Y CONSULTA: El seguimiento y procedimiento de
publicacion de la politica de calidad se realizara a través de la pagina web y se socializara a través
de diferentes ayudas visuales y estrategias disefiadas. :

ARTICULO QUINTO: Copia del presente acto administrativo serd enviado a cada una de las
secretarias y dependencias de la administracion municipal de Cajica.

ARTICULO SEXTO: VIGENCIA: El presente decreto rige a partir de la fecha de su publicacion
y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Cajica Cundinamarca, a los 28 dias del mes de noviembre del afio Dos Mil Dieciocho
(2.018).

e
ORLANDO DIAZ CANASTO
ALCALDE MUNICIPAL DE CAJICA

Proyecio: Oscar David Pinzon- Contratista Secretaria de Planeacion. #Z
Reviso: Amanda Pardo Olarte — Asesora del Despacho

Olga Lucia Carranza — Directora de Planeacion Estratégicn. &

lidwin Casas — Profesional universitario Planeacién. Q}l?l

Aprobd: Luis Francisca Cuervo Ulloa- Secretario de Plancac@
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ALCALDIA MUNICI PAL
DE CANCA

DESPACHO DEL ALCALDE
CONSTANCIA DE PUBLICACION

Cajica, noviembre veintinueve (29) de dos mil dieciocho (2018), a las siete
(7:00A.M.) de la mafiana, se publica el presente Decreto No. 138 de noviembre 28
de 2018, en la cartelera oficial por el término de Ley.
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GLADYS MANCERA GONZALEZ
Técnico Administrativo

CONSTANCIA DE DESFIJACION

Cajica, noviembre veintinueve (29) de dos mil dieciocho (2018), a las cinco y treinta
de la tarde (5:30P.M), se desfijo de la cartelera oficial el presente Decreto No. 138
de noviembre 28 de 2018, después de haber permanecido fijado por el término de
Ley.
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GLADYS MANCERA GONZALEZ
Técnico Administrativo

w3 fcontec

~l\. ChJICA, NUESTRO COMPROMISO | @

Teléfono: PBX (67+1) 8795356 - (57+1) 8837077 PBX (57+1) 8795356 -
Direccicn: Calle 2A No. 4-07 CAJICA - CUNDINAMARCA - COLOMBIA Cédigo postal: 250240

Alcaldia Municipal de
Cajicd




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4

