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1. OBJETIVO

Realizar seguimiento a la prestacion de los servicios de las entidades a nivel Municipal que puedan
comprometer la salud de los Cajiquerios.

2. ALCANCE

El procedimiento Inicia Identificando los establecimientos a los cuales se les realizara la visita y finaliza
cuando se cierra el acta de visita.

3. DEFINICIONES

Es el nombre que el Ministerio de Salud y de Proteccion Social ha dado al
conjunto de requisitos que deben cumplir obligatoriamente todo profesional o
institucion que preste servicios de salud en Colombia.

HABILITACION DE
SERVICIOS

Instituciones Prestadoras de Servicios, es decir, todos los centros médicos,
IPS clinicas y hospitales donde se prestan los servicios médicos, bien sea de
urgencia o de consulta externa.

La Asistencia técnica — AT es una forma de ayuda externa (apoyo dado), que
implica actividades relativas al desarrollo de habilidades en los procesos

administrativos y técnicos, en el que se incluyen: intercambio de informacién,
ABISTENGA TEGHICA conocimientos practicos, capacidades y experiencias, con el fin de suplir la falta
de aptitudes productivas del personal de una institucién u organizacion,
introduciendo mejoras en las formas de realizar su trabajo.

Es una herramienta del emprendimiento fisica, tangible que funciona como una
LISTA DE CHEQUEO lista de factores claves para estudiar e investigar con respecto a la viabilidad
de una idea propuesta de negocio.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA'Y NORMATIVIDAD

Ley 1122 de 2007 “Se hacen las modificaciones al Sistema general de Seguridad Social y se dictan otras
disposiciones”

Ley 1438 del 2011 “Por Medio de la cual se reforma El Sistema General de Seguridad Social en Salud y se
dictan otras disposiciones”

Resolucién 2003 de 2014 “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcion de los
Prestadores de Servicios de Salud y de habilitacion de servicios de salud *

Resolucion 1441 de 2013 "Por la cual se definen los procedimientos y condiciones que deben cumplir los
Prestadores de Servicios de Salud para habilitar los servicios y se dictan otras disposiciones”

Ley Estatutaria No.1751 de 2015 “por medio de la cual se regula el derecho fundamental a la salud y se dictan
otras disposiciones”

Decreto 780 de 2016 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y
Proteccion Social

5. RESPONSABLE DEL PROCEDIMIENTO

Secretario(a) de Salud (Secretaria de Salud)

Director(a) de Aseguramiento (Direccidn de Aseguramiento, Desarrollo y Servicios de Salud)

Profesional Universitario (Direccidn de Aseguramiento, Desarrollo y Servicios de Salud).

Técnico administrativo (Direccion de Aseguramiento, Desarrollo y Servicios de Salud)

Establecimientos de unidades productivas formales e informales

IPS (Institucion prestadora de servicio en salud), Consultorio Médico Independiente, Instituciones Objeto
Social Diferente, centros de estética, estilistas, Hogares geriatricos, droguerias, tatuadores, etc...)

6. RELACION DE FORMATOS Y ANEXOS

MIS-GS-PC-011-FM-037 Acta de visita seguimiento y control

MIS-GS-PC-011-FM-038 Formato de visita para revisar plan de emergencia en la IPS
MIS-GS-PC-011-FM-039 Formato de visita para unidades productivas formales e informales para promover
espacios laborales saludables

MIS-GS-PC-011-FM-040 Visita direccion desarrollo de servicios de salud para operaciones en el municipio
Droguerias

MIS-GS-PC-011-FM-041 Visita direccién desarrollo de servicios de salud para operaciones en el municipio
Tatuadores

MIS-GS-PC-011-FM-042 Visita direccion desarrollo de servicios de salud para operaciones en el municipio
Centros de estética

MIS-GS-PC-011-FM-043 Visita direccién desarrollo de servicios de salud para operaciones en el municipio
Centro proteccién adulto mayor

MIS-GS-PC-011-FM-044 Visita direccion desarrollo de servicios de salud para operaciones en el municipio
Prestadores

MIS-GS-PC-011-FM-045 Visita direccion desarrollo de servicios de salud para operaciones en el municipio
Tiendas naturistas

7. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO
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o e QUIEN Punto de control y/o
No. Descripcion de la actividad Dependencia Responsable Registro
Identificar los establecimientos Secrsetaréa o ADlrector c!e
Identificar los establecimientos a , al_u SOHERITIT
nivel Municipal y mantener la base de Sl o, Hesamollo
1 it actualri)zac)i{a Aseguramiento, | de Servicios
' Desarrollo de de Salud,
servicios de Profesional
Salud. Universitario
aiod o svabenmin 1| SR piracor
Aseguramien = . . .
P Verificar si la visita requiere
2 | Realizar el alistamiento de los Direccion de acompafiamiento.
criterios de evaluacion (!lfsta ”de Aseguramiento Profasions]
chequeo para la verificacién) | y Desarrollo de Univerai=ds
dependiendo el establecimiento. servicios.
éila visita requiere
acompaiamiento?
Si: Contintie con la siguiente Actividad
No: Pase a la Actividad N° 4
Secretaria de -
e T ] Director de
Solicitar acompafamiento: Salud Aseguramien
3 | Solicitar el acompafamiento de las Direccion de b
dependgncuas que estén relaqlonadas Aseguramiento Profafional
con la visita que se debe realizar. y Desarrollo de : g
. Universitario
servicios.
Punto de Control:
Verificar si los hallazgos son
subsanables.
MIS-GS-PC-011-FM-037
Acta de visita seguimiento y
control
MIS-GS-PC-011-FM-038
Formato de visita para
revisar plan de emergencia
en la IPS
MIS-GS-PC-011-FM-039
Secretaria de . Formato de visita para
Realizar la visita : Salud ADII‘ECtOI' O!e unidades productivas
segt:ramlen formales e informales para
4 Se realiza la visita y se levanta acta Direccion de 2 promover espacios
de visita en donde se diligencian los | Aseguramiento Brofsional laborales saludables

hallazgos encontrados.

y Desarrollo de
servicios.

Universitario

MIS-GS-PC-011-FM-040
Visita direccion desarrollo
de servicios de salud para
operaciones en el municipio
Droguerias
MIS-GS-PC-011-FM-041
Visita direccion desarrollo
de servicios de salud para
operaciones en el municipio
Tatuadores
MIS-GS-PC-011-FM-042
Visita direccién desarrollo
de servicios de salud para
operaciones en el municipio
Centros de estética
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MIS-GS-PC-011-FM-043
Visita direccion desarrollo
de servicios de salud para
operaciones en el municipio
Centro proteccion adulto
mayor
MIS-GS-PC-011-FM-044
Visita direccion desarrollo
de servicios de salud para
operaciones en el municipio
Prestadores
MIS-GS-PC-011-FM-045
Visita direccion desarrollo
de servicios de salud para
operaciones en el municipio
Tiendas naturistas

¢Los hallazgos son subsanables?

Si: Continte con la siguiente Actividad
No: Pase a la Actividad N°6

Secretaria de

Director de
; : Salud .
Generar plan de mejoramiento Aseguramien
. - to Formato establecido segun
; : Direccion de e RigG g
Generar plan de mejoramiento Y : establecimiento
< Aseguramiento ]

programar nueva visita Profesional

Desarrollo de . s
y Universitario

5 servicios.
Cerrar acta de visita A[s)gestrggji:n
Secretaria de 9 t Renaitsial Efit
Cerrar acta de visita, firmar y archivar Salud B R
la documentacién. ; compet:ente e
Profesional | seguimiento.

Direccion de
Aseguramiento
y Desarrollo de

Universitario

servicios.
6
CONTROL DE CAMBIOS
Fecha Versién Tipo de Cambio
24/04/2014 01 Se crea el documento
01/09/2017 02 Se modifica el documento
E}aﬁ:orado por: Aprobado por: _Adoptado por:

f/{,c SA (Zud é(//k./

/

Nombre: Dr{;(uizj B. Molina Verano

Nomb;/ Dra.Cldra Inés Ve 1neSfVenegas
Aguilera

8

Nombre: Ing. Nydia Yolima
Corredor

Cargo: Directora de Aseguramiento,
Desarrollo y Servicios de Salud

Cargo: Secretaria de Salud

Cargo: Secretaria de
Planeacion




