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1. OBJETIVO

Adelantar la evaluacién independiente a los mapas de riesgos y al Plan anticorrupcion y de atencién al
ciudadano — mapa de riesgos de corrupcién, verificando la eficacia de las acciones alli establecidas
tanto de control como contingentes.

2. ALCANCE

Este procedimiento inicia con el monitoreo a los riesgos por proceso y los riesgos de corrupcion,
contempla las actividades de seguimiento, control y tratamiento de riesgos y finaliza con el informe de
control interno sobre nivel de ejecucién de las acciones de control y contingentes establecidas en el
mapa de riesgos y avances del Plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano.

3. DEFINICIONES

MAPA DE RIESGOS Indica elementos importantes de la comunidad

ADMINISTRACION DEL | Diagnéstico estratégico para la funcion pablica, Planes y programas que
RIESGO regulen y orienten el desarrollo de la funcién Institucional.

Busca establecer la probabilidad de ocurrencia del mismo y sus
consecuencias. El andlisis del riesgo depende de la informacion obtenida
ANALISIS DE RIESGOS | en la fase de Identificacion de riesgos. Se han establecido dos aspectos a
tener en cuenta en el analisis de los riesgos identificados, Probabilidad e
Impacto.

Permite comparar los resultados de la calificacion del riesgo, con los
criterios definidos para establecer el grado de exposicion de la entidad al

EVALUACION DEL mismo; de esta forma es posible distinguir entre los riesgos aceptables,

RIESGO tolerables, moderados, importantes o inaceptables y fijar las prioridades de
las acciones requeridas para su tratamiento.
RIESGO Posibilidad de que se produzca un contratiempo o una desgracia, de que
alguien o algo sufra perjuicio o dafio
Extensién en la que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan
EFICACIA N,
los resultados planificados.
EFICIENCIA Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados
PROBABILIDAD Es el nimero de veces en que puede ocurrir el evento
CONSECUENCIA Efegt_o de un determinado suceso, decisidon o circunstancia, negativos o
positivos.
Lo que impide que se logre el objetivo. Una situacién que puede ocurrir y
EVENTO ” .
gue genera un efecto positivo o negativo.
POLITICAS DE Fijan los lineamientos que transmite la Alta Direccién en relacién a la
ADMINISTRACION DEL | JJ°0, B AT BIHes
RIESGO g0
RIESGOS DE Posibilidad de que por accién u omision, se use el poder para desviar la
CORRUPCION gestion de lo publico hacia un beneficio privado.

Herramienta que permite clasificar y visualizar los riesgos (1.1), mediante
MATRIZ DE RIESGOS la definicién de categorias de consecuencias (3.6.1.3) y de su probabilidad
(3.6.1.2).

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA Y NORMATIVIDAD

Ley 87 de 1993: “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control Interno en las entidades
y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”.

NTCGP 1000:2009 Norma Técnica de Calidad en la Gestién Publica, la cual establece los requisitos
para la implementacién de un Sistema Integrado de Gestion aplicable a la rama ejecutiva del poder
publico y otras entidades prestadoras de servicios en Colombia.

Decreto 1599 de 2005: “Por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control Interno MECI 1000:2005”
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ISO 31000:2009 Herramienta para evaluar la gestién de riesgos.

ISO 9001 Version 2015: Norma Internacional que especifica los requisitos para un sistema de gestion
de la calidad.

Decreto 4485 de 2009: “Por medio de la cual se adopta la actualizacion de la Norma Técnica de Calidad
de la Gestion Pablica NTCGP 1000 version 2009”

Resolucién No.103 del 25 de Febrero de 2014 por medio de la cual se adopta el Sistema Integrado de
Gestion.

Resolucién No. 287 de 2015 “Por medio de la cual se reglamenta la metodologia para la elaboracion,
seguimiento y evaluacion de los planes de mejoramiento internos en la Alcaldia Municipal de Cajica y se
dictan otras disposiciones”.

Decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo IV de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de
2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano”.

Decreto 648 de 2017 Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico
del Sector de la Funcién Puablica”.

Decreto 1499 de 2017 “ Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto unico
reglamentario del sector funcion publica, en lo relacionado con el sistema de gestion establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

Guia de gestion del riesgo Alcaldia de Cajica. Versién: 02. 2017

Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano. Alcaldia de Cajica, 2017

5. RESPONSABLE DEL PROCEDIMIENTO

Duefios de procesos, responsables del sistema de gestion de calidad y Oficina de Control Interno

6. RELACION DE FORMATOS Y ANEXOS

CODIGO: EV-EGMC-PC-FM-001 Guia Gestion del Riesgo Version: 02. 2017.
CODIGO: ES-GC-PC-003-FM-005 — Formato mapa de riesgos

CODIGO: ES-GC-PC-003-FM-003 — Formato Plan de Mejoramiento
CODIGO: ES-GC-PC-003-FM-004- Formato Plan de minimizacion de riesgos

7. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO

No QUIEN Punto de control y/o
Dependencia | Responsable Registros

Descripcién de la actividad

Analizar los posibles riesgos
en el contexto Estratégico y de
los riesgos relacionados con
posibles actos de corrupcion:
Los lideres de procesos o
guienes éstos asignen, deben
tener un conocimiento del
funcionamiento del proceso al
cual se va a realizar el analisis Lideres de
de riesgos. ElI andlisis del Procesos

. Todas las Areas )
proceso es una serie de factores Equipo de
internos y externos que pueden Calidad
generar situaciones de riesgo
conocidos como debilidades
(factor de riesgo interno) vy
amenazas (factores de riesgo
externo), los cuales se
convertirin més adelante en las
posibles causas generadoras del
riesgo.

2 | Identificar Riesgos: Todas las Lideres de



http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62516#0
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Los lideres de cada proceso, con
su equipo de apoyo realizan la
identificacion de los riesgos
reales y de mayor ocurrencia
que pueden afectar el
desempefio del proceso de
acuerdo con lo establecido en la
metodologia y la guia de gestion
del riesgo.

Areas Procesos CODIGO: EV-EGMC-PC-
Equipo de FM-001 Guia de gestion
Calidad del riesgo.

Analizar los riesgos
identificados: A cada uno de
los riesgos identificados se
califican la posibilidad de que
suceda el evento y Ila
consecuencia del mismo.

Lideres de
Procesos

Equipo de
Calidad

Todas las Areas

Valorar el riesgo Los lideres de
cada uno de los procesos con su
equipo de apoyo, analizan el
nivel de control de cada uno de
los riesgos identificados,
realizando la multiplicaciéon de
los valores definidos en la
probabilidad y la consecuencia
para cada evento identificado,
para decir si es aceptable o no
aceptable en la Alcaldia segin
limites de control definidos.

Ante los no aceptables se
deberan generar  controles
operacionales — acciones para
Su manejo y ante los aceptables
no se generan controles nuevos,
sino que se mantienen los
establecidos.

Lideres de
Procesos

Equipo de
Calidad

Todas las Areas

Definir los controles de los
riesgos determinar  los
controles para abordar el riesgo
identificado como no aceptable y
asi generar acciones para su
implementacién, evaluacion y
control minimo durante las
fechas definidas de las acciones
0 actividades a implementar y
evaluar su eficacia.

Todas las Areas | Lideres de
Procesos
Equipo de

Calidad Plan de minimizacién de

riesgos CODIGO: ES-GC-
PC-003-FM-004

Elaborar mapa de riesgos y el
Plan anticorrupcién y de
atencion al ciudadano:

Segun la metodologia, los
dueiios del proceso deben

Lideres de | cODIGO: ES-GC-PC-003-
Todas las Areas Calidad FM-005 — Formato mapa
de riesgos
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elaborar el mapa de riesgos por
cada proceso y realizard el
seguimiento periddico segun las
directrices establecidas en la
guia de gestion del riesgo.
Frente al Plan Anticorrupcion y
de atencién al ciudadano, cada
duefio de proceso en
coordinacién con la Secretaria
de Planeacion elabora el Plan
Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano.

Socializar Riesgos:

Socializar a todos los
funcionarios de la entidad sobre
la importancia del control de
riesgos.

Todas las Areas

Lideres de
Calidad

Hacer seguimiento:

De acuerdo a las fechas
estipuladas en el plan de
mejoramiento y el mapa de
riesgo se hace seguimiento a las
actividades que se definieron en
CODIGO: ES-GC-PC-003-FM-
003 - Formato Plan de
Mejoramiento, asi como a las
actividades establecidas en el
Plan  Anticorrupcion y de
Atencién al ciudadano.

Todas las Areas

Secretaria de
Planeacién
Duefios de

Procesos

CODIGO: ES-GC-PC-003-
FM-003 — Formato Plan
de Mejoramiento

Aplicar acciones preventivas:
El equipo de Apoyo de cada
proceso define las acciones
preventivas necesarias
tendientes a evitar, reducir,
dispersar o transferir el riesgo de
acuerdo con lo establecido en el
Registro de acciones
preventivas. Tanto la toma de la
accion preventiva, su respectivo
seguimiento  (autoevaluacion),
asi como su correspondiente
autorizacibn de cierre es
responsabilidad del lider del
proceso.

Todas las Areas

Lider de
proceso

10

Verificar la Aplicacion de las
Acciones  Preventivas: El
encargado del Control Interno en
el ejercicio de la evaluacion

Control interno

Jefe de oficina
Profesional
universitario

CODIGO: ES-GC-PC-003-
FM-003 — Formato Plan
de Mejoramiento
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independiente incluira Auditores de
seguimiento con una frecuencia apoyo
no mayor a un afo, para
verificar, segln muestreo

aleatorio, el cumplimiento de las
acciones preventivas tomadas
frente a los riesgos.

11

Aplicar acciones de
mejoramiento: Si producto del
analisis y seguimiento a los
riesgos y a los resultados de
evaluacion del proceso se
detectan 0 identifican
oportunidades de mejoramiento,
el Lider del Proceso determina y

, ' . Todas las Areas
aplica las acciones pertinentes

. en coordinacién ‘
de acuerdo con lo establecido en con la Lider de
el proceso de Mejoramiento ; proceso
' Secretaria de
continuo. Frente al Plan .
Planeacioén

Anticorrupciéon y de Atencion al
ciudadano, cada duefio de
proceso debe elaborar en
coordinaciéon con la Secretaria
de Planeacién el Plan de
Mejoramiento derivado del
informe de auditoria de la oficina
de control interno.

12

Evaluar la Administraciéon del
Riesgo:

Realizar recomendaciones para
la mejora y/o fortalecimiento de
la Administracién del Riesgo y ”
de los riesgos relacionados con Planeacion

. > Todas las Areas ~
posibles actos de corrupcion. Duefios de
_Verificar que en Ia entidad se Procesos
implementen politicas de la
Administracién del Riesgo y se
implementen mecanismos reales
para la Administracion del
Riesgo.

Secretaria de

13

Archivar documentos:

Se archivan los documentos Oficina de
generados durante la ejecucion Oficina de
del presente procedimiento de | Control Interno
acuerdo con los lineamientos de
archivo y tablas de retencion
documental

Control Interno
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CONTROL DE CAMBIOS

Fecha Version Tipo de Cambio
30/07/2014 01 Se crea el documento
25/10/2016 02 Cambio de Lider del Proceso
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22/08/2017

03

Cambia el nombre del procedimiento
Administracion del Riego a Procedimiento
Evaluacion a la Administracion del Riesgo”;
Cambia el objetivo y el alcance del
procedimiento; Es incluida la 1SO 9001 de
2015 en normatividad; se incluye en
normatividad la Resolucién 287 de 2015 y
Plan Anticorrupcién y de atencién al
ciudadano. En responsables del proceso se
incluye: duefios  de procesos Yy
responsables del sistema de gestién de
calidad; fueron incluidos en formatos el
formato mapa de riesgos y plan de
mejoramiento; se cambid la actividad No.
01; cambia la actividad No. 04; cambia
actividad No. 5; cambia actividad No. 06 y
los responsables; cambia el titulo de la
actividad No. 07; cambia responsable de la
actividad No. 09. Se incluye en las
actividades la identificacién, seguimiento y
evaluacion al Plan Anticorrupcion y de
Atencién al ciudadano.

Elaborado por:

Aprobado por: Adoptado por:

Nombre: Esther Adriana Diaz Ossa

Nombre: Esther Adriana Diaz Ossa | Nombre: Ing. Nydia Yolima

Corredor

Cargo: Jefe de Control Interno

Cargo: Jefe de Control Interno Cargo: Secretaria de

Planeacién




