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COMPONENTE 1. MATRIZ DE RIESGO

RIESGO INHERENTE

RIESGO RESIDUAL

ACCIONES ASOCIADAS AL CONTROL

Seguimiento Control Interno

Proceso y/o Procedimiento y Causas Riesgo Consecuencia Probabilida [Impacto (1 | Zonade Controles Probabilida | Impacto | Zonade Periodo de Acciones Registr | Fecha Acciones Responsable Indicador Avances abril
Objetivo d(1a5) ab) Riesgo d Riesgo ejecucion o 2018 de
Acuerdo con Actividades Cumplida % de Avance
Planeacién
No.
Capacitacion en
Favorecerse valores éticos
Todos los Procesos econémicamente, 2 3 6 Cultura étlga (Codigo 1 3 3 profesionales Gestion Humana Capacitaciones Alafecha no se
materialmente o de otra de Etica) integrados al plan realizadas i
indole. Er\gro a anual de han ef_eclyado Dentro d_el Programa_/-\nual de Capacion
Diciembre del capacitaciones capacitaciones fue incluida para septiembre de 2018 la
2018 sobre este tema 6n sobre este tema 50
No Cumplir con las Jomadas de
Funciones, con el objeto Estructura Jornadas de induccion
Todos los Procesos de obtener beneficios 3 4 12 Organizacional y 2 4 8 induccion y Gestion Humana | - ducciéﬁ
personales o para Manual de funciones reinduccion realizadas
terceros Es efectuada induccion a todos los
Enero a Se ha efectuado  |funcionarios nuevos y esta programada
Diciembre del induccion y jornadas de reinduccion para el primer y
2018 on segundo semestre de 2018 80
No aplicar los
lineamientos legales,
procedimentales y
Todos los Procesos ?;qc:l:ﬂ;gtsalee: la 3 4 12 Sis&e‘r'nabimegrado de 2 4 8 Audim‘rias internas ggﬁi:gig:e Auditorias internas | se vienen
rendicién de cuentas de 1. Respuestas no oportunas, o no gestion implementado de Calidad estratégica de Calidad efectuando
la Alcaldia Municipal y la pertinentes al ciudadano. auditorias de
falla en las 2. Senvicios prestados deficientes. calidad por parte
comunicaciones 3. Comunidad no informada Eneroa de los
adecuadamente. Diciembre del funcionarios del  [No esta el numero de auditorias en el
4. Rendicién de cuentas a la ciudadania 2018 area informe de Secretaria de Planeacion 70
de baja calidad (deficiente).
Ocultar 5. No participacion activa de la
informacién de |comunidad.
la gestion 6. Bajo nivel de publicidad de la
publica informacion.
7. No disponibilidad de informacién o
ausencia de datos o informacion
Acceso indebido o mal desactualizada.
uso de la informacion 8. Violacion al debido proceso Controles y Capacitaciones Capacitaciones en
Todos los Procesos que reposa en los 9. Inconformidad de la Ciudadania. 2 4 8 directrices para el 1 4 4 periédicas en Direccién de TIC'S | politica de manejo
diferentes archivos de la 10. Mala Imagen Institucional \ N o politica de manejo yCTEI de informacion
Alcaldia Municipal de 11. Acciones disciplinarias. plan anticorrupcion de informacion realizadas
Cajica
Dentro de las jornadas de induccion y
reinduccion se tiene programado realizar
capacitacion de ley 1712 "Por medio de la
cual se crea la Ley de Transparencia y del
Enero a Derecho de Acceso ala Informacion
Diciembre del Publica Nacional y se dictan otras
2018 disposiciones”. 50




Todos los Procesos

Comunicacién no
oportuna, dirigida,
desviada o errada sin la
interpretacion adecuada .

Todos los Procesos

Uso ilegal y
manipulacién de las
plataformas tecnologicas
o sistemas de
informacion de la
Alcaldia Municipal de
Cajica

Cultura ética (Codigo

Capacitacion en
valores éticos
profesionales

Capacitacion en
valores éticos

Ha sido publicado

Gestion de Hacienda Publica

Gestion de Talento Humano

Favorecerse
econémicamente,
materialmente o de otra
indole.

No Cumplir con las
Funciones, con el objeto
de obtener beneficios
personales o para
terceros

Falta o insuficiencia de
controles adecuados y
periédicos dentro del
proceso de la liquidacion
y pago de la nomina

Deficiencia o
wulnerabilidad en los
sistemas de informacién
que soportan la nomina,
desde la radicacion
hasta la liquidacién

Uso ilegal y
manipulacion de las
plataformas tecnolégicas
o sistemas de
informacién de la
Alcaldia Municipal de
Cajica

Deficiente liquidacion de
las horas extras o
trabajo suplementario.

Alteracién en
lanémina

1. Perdida de recursos financieros
2. Sanciones legales

3. Imagen institucional negativa

4. Demora en el pago de nomina y
pagos no reales.

5. Acciones disciplinarias.

6 ” S ¢
de Etica) integrados al plan Gestion Humana profesionales el codigo de ética
Enero a anual de realizadas en todas las
Diciembre del Capacitaciones oficinas y en la En el plan anual de capacitacion quedo
pagina web. incluida esta on 50
Seguimientos Seguimientos
Controles y g} 9
. . periédicos a la realizados a la
9 directrices para el A Control Interno o
lan anticorrupcion Mayo 2018 ejecucion del plan ejecucion del plan Control Interno
P Y anticorrupcion anticorrupcion h
Septiembre efectda los Ha efectuado seguimiento en enero y el
2018 seguimientos presente correspondiente a abril que se
Diciembre 2018 respectivos publica en mayo de 2018. 100
Actualizacion y Actualizacion y
control del control del
cumplimiento del Direccién de cumplimiento del
control al plan de . . .
6 Bl plan de planeacion plan de El plan de comunicaciones no ha sido
comunicaciones ) ; Y
comunicaciones estratégica comunicaciones objeto de actualizacion en la presente
para cada unos de para cada unos de vigencia, sin embargo cada proceso ha
los procesos los procesos efectuado un andlisis de las fuentes de
informacién de acuerdo con los
Enero a requerimientos de la ISO 9001 version
Diciembre 2018 015. 30
Revision y Seguimientos
12 Lineamientos  de seguimiento de la Direccion de TIC'S  |realizados a la
seguridad informética prevencion y CTEl prevencion
informatica informatica Hay dos contratos para este tema
actualmente y se inicio con el
Enero a autodiagndstico para iniciar la
Diciembre 2018 construccién de la politica 50
6
Capacitacién en Capacitaciones
Enero a vpl res éiti realizadas en
o Diciembre 2018 alores €ticos valores éticos -
Cultura ética (Cédigo profesionales En el plan anual de capacitacién quedo
S . profesionales . P
de Etica) integrados al plan incluida esta capacitacion
integrados al plan
anual de
PO anual de
Capacitaciones o
Capacitaciones
9
Gestién Humana
Enero a
Diciembre 2018 50
e Actualizacion
Actualizacién del el clualzaciones
realizadas al plan
L plan anual de
8 Capacitacién a los o anual de
e capacitaciones con
funcionarios b \ idad capacitaciones con
ase a la necesidac base a la necesidad Fue elaborado el Plan Anual de
de los funcionarios. de los funcionarios. c aciones tras encuesta
Enero a por la Direccién de Talento Humano a
Diciembre 2018 todos los funcionarios de la entidad 70
Como control del tema de horas extras fue
disefiado el formato de "Autorizacién de
Horas Extras” incluido dentro del sistema
de gestion de calidad que es diligenciada
Revision manual s " i
e Iay Revision periodica 'por el cnqductoryllrmadolpor ?I.
8 N Secretaria General |al manejo de la uncionario que requiere el servicio.
liquidacion de la nomina Mensualmente los conductores radican en
némina la Direccion de Talento Humano dicho
formato y con esta informacion es
tabulada la cantidad de horas y se pasa al
formato "Liquidacion de Horas Extras”y
alli queda la informacién depurada de las
horas durante el mes. Dicho formato es
firmado por el Secretario General, el
Seguimiento y Director Talento Humano y el Técnico
control periédico al Admén. esta informacion va al software
Una vez al mes 90

manejo de la nomi

para cancelar dichas horas extras.




Aprovechamiento
indebido de la imagen

Capacitacion  al
personal incluido en

Capacitaciones
realizadas personal
incluido en el plan

institucional y/o servicio 9 el plan anual de anual de
de la Alcaldia Municipal capacitaciones en
L capacitaciones en
de Cajica Imagen institucional o
Imagen institucional
No se evidencia en el programa anula de
6n 0
« Gestion Estratégica
« Gestion de Comunicaciones Capacitacit ' Ca;ljac;ac\cnes
« Gestion de Desarrollo No aplicacion de apacitacion  al o realizadas en
Territorial Ilneasuentos legales, personal en controles Actualizacion del el controles y
« Gestién de on ' 8 y directrices para Enero a plan anual de - directrices para
« Gestion de Gobierno y documentales y de rendicion de cuentas Diciembre 2018 l;:apaclllaclones .(;Dr; Gestin Humana | rendicién de Para noviembre esta programada la
Participacion Ciudadana rendicion de cuentas de y  asesoramiento dfz:fzr?;gs?ri;s cuentasy capacitacion normatividad y gestion
« Gestion de Infraestructuray  |la Alcaldia Municipal de 1. Imagen institucional negativa Juridico . asesoramiento publica, de acuerdo con el Programa
Obras Publicas Cajica - Imag 9 Juridico Anual de Capacitacion 50
« Gestion de Transporte y 2. Sanciones legales
3. Incumplimientos normativos
Movilidad Restringir el
o . 4. Perdida de oportunidades y beneficios
« Gestion de Atencion al control social P
por parte de la ciudadania a causa del
Ciudadano y PQRS
« Gestion de Desarrollo Social desconocimiento.
+ Gestion en Salud 5. Acciones disciplinarias. Capacitacion ~ y iaa‘ll:za:;:gi:es
- Gestion Ambiental y 12 |manual de atencitn manual de atencion
Desarrollo Rural al usuario al usuario Informes
+ Gestion de Desarrollo Incumplimiento en los mensuales de No se han efectuado este afio
Econémico términos determinados Direccion Integral |capacitaciones sobre el manual de
* Gestion de Hacienda Publica | para atender las PQRS de Atencion Al atencion al ciudadano; esta siendo
de la comunidad Usuario y PQR utilizada la herramienta de tics 50
" o Comunicacion
Ocultar a a ciudadania eriodica con la Ejecucion de
la informacion que se Directrices aplicadas Enero a Eomunldad Todas las io ramas de
considera puiblica para 9 para la participacion d prog d
beneficio del ente ciudadana Diciembre 2018 |Ejecucion del secretarias comunicacion con
territorial programa alcaldia la comunidad
: con Tigo. Se efecttan jornadas de trabajo con la
comunidad sobre diferentes aspectos y se
hace seguimiento y visita a la comunidad
por parte de PQRS 70
No aplicacion de Seguimiento del
lineamientos legales, Estructura Seguimiento y cor?ocwm\ento de
procedimentales y 8 organizacional y Enero a difusion al personal arte del personal
documentales de la manuales Diciembre 2018 (del manual de Se\ manug\ de
alcaldia municipal de actualizados funciones. funciones.
Caiica g A cada funcionario le es entregado su
J " "

Gestién Humana manual de funciones, y ha sido
consultado con motivo del concurso que
adelanta la Comision Nacional del Servicio
Civil 80

No Cumplimiento de 1. Sanciones legales Sssraecs":;f;se" Capacitaciones
Funciones, con el objeto 2. Adquirir bienes o servicios que no Cuttura ética (Codigo Eneroa rofesionales rea?\zadas en
de obtener beneficios satisfagan las necesidades de la 9 - 9 . 4 .
personales o para poblacién objetivo. de Etica) Diciembre 2018 |integrados al plan valores éticos
terceros Dirigir o ajustar 3. Incumplimiento de las objetivos y :lecilz:ciones profesionales. Programada capacitacion para septiembre
un proceso metas del plan de desarrollo. en el Programa anual de itacion 50
4. Incremento de los costos en las
Todos los Procesos contractual . "
. |adquisiciones de la Alcaldia Municipal de
para beneficio Cajich
L . Capacitacion al o Capacitaciones
Debilidad de los particular 5. Generacion de inconformidades y Manual de Eneroa :r‘;onaj del Direccién de rea?\zadas en
controles del proceso de demandas por parte de los participantes 9 contratacion Diciembre 2018 &anua] de Contratos y manual de
ion Contr: | " nvenios, "
Gestién Contractual znll:‘; per?‘ciiz?i‘s Si rcl::lnrt::t:n‘:‘wvcan contratacién Convenios, contratacion
5’ Acmgones d‘s; inarias. 9 No han sido efectuadas capacitaciones
. P } sobre el manual de contratacion 0
Favorecimiento a
terceros en la etapa de 9
planeacion del proceso
de contratacion.
Favorabilidad, falta de
imparcialidad hacia un
proponente en la )
Contratacion de bienes
o servicios
Tréfico de influencias y 8

clientelismo.




Favorabilidad, falta de

T o
valores éticos

Capacitaciones

imparcialidad, Cultura ética (Cédigo Enero a profesionales Gestion Humana realizadas en
objetividad, en la de Etica) Diciembre 2018 | integrados al plan valores éticos
prestacion del servicio anual de profesionales.
que demanda el 12 capacitaciones
ciudadano que no esté
cumpliendo con los
requisitos de ley o sus
estatutos.
Recibo de dadivas o
dinero para provecho
del servidor publico, por
expedicion de 8
certificados o
constancias laborales
sin el cumplimiento de
los requisitos legales. P 6
* Gestion de Hacienda Publica d 9 | bara 5
L en el Programa anual de capacitacién 50
* Gestion de Desarrollo
Territorial
* Gestion de Educacion
+ Gestion de Gobierno y
Pamc\.p'aclén Ciudadana Dl[ale.ir un Seguimientos
+ Gestion de Infraestructuray | yr4fico de influencias y tramite o 1. Sanciones legales 8 politica de seguridad Enero a realizados a la
Obras Publicas clientelismo. servicio 2. Imagen institucional negativa de la informacion Diciembre 2018 politica de manejo
+ Gestion de Transporte y administrativo de informacion
3. Incremento de las PQRS . .
Movilidad con el fin de 4. Senvici tados deficient " Se inicia el diagnéstico de la situacion
- Gestion de Atencion al obtenerun |2 » e""c"’s;"es? 0s deficientemente Seguimiento a la actual de la Alcaldia Municipal de Cajica,
Ciudadano y PQRS beneficio - Acciones discipiinarias. politica de manejo con respecto a la seguridad de la
« Gestion de Desarrollo Social particular de informacién informacion. 50
« Gestion en Salud
+ Gestion Ambiental y Direccion de TIC'S
Desarrollo Rural yCTEI
* Gestion de Desarrollo
Econémico
P . Tramites y OPAS
Concusion: Exaccion -
publicados en el SUIT
arbitraria hecha por un . R Actualizaciones
. Seguimiento a los Actualizacion
funcionario publico en . Enero a realizadas a los
12 compromisos  de permanente de los
provecho propio. . Diciembre 2018 . tramites inscritos en
. levantamiento  de tramites en el SUIT L
Cobro por realizacion de hojas de vida de elsuIr Fue gestionada capacitacion con el
algun tramite. tramites Departamento Administrativo de la
Funcién Publica respecto al cargue de los
tramites a la plataforma SUIT, fueron
inscritos 5 tramites nuevos. Se realiza el
levantamiento de las hojas de vida de
todos los tramites de la Alcaldia Municipal. 80
" Capacitacién en
Uso ilegal y apacitact
. valores éticos Capacitaciones
manipulacién de las . - y
. Cultura ética (Cddigo Enero a profesionales " realizadas en
plataformas tecnol6gicas 9 P L : Gestién Humana .
de Etica) Diciembre 2018 |integrados al plan valores éticos
o sistemas de -
. anual de profesionales. I
informacion. P Pr para
capacitaciones oo
en Programa Anual de C: | 50
Especificaciones
técnicas definidas en la Capacitacion al Capacitaciones
compra que no se Manual de Enero a personal del y realizadas en
. 9 " L Secretaria General
tienen en cuenta al contratacion Diciembre 2018 |manual de manual de
momento de recibir los contratacién contratacién No han sido hechas capacitaciones sobre
bienes. el manual de contratacion 0
Tréfico de influencias,
ofrecimiento de dadivas,
dineros o beneficios
particulares en la
demanda de 8 Cultura ética (C6digo
adjudicacion de de Etica) Capacitacién en
valores éticos Capacitaciones
;?rr:r?:aar:?\;tos o 1. Sanciones legales Enero a rofesionales reshzadas en
" 2. Recibir bienes o servicios de mala L P Gestion Humana L
donacién de bienes N . Diciembre 2018 | integrados al plan valores éticos
muebles e inmuebles. calidad que no cumplan con el objetivo. anual de rofesionales.
u u . 3. Incumplimiento de las objetivos y L P -
metas del plan de capacitaciones
Favorecer la
falta de : 4. Incremento de los costos en las
Todos los Procesos imparcialidad hacia un ejecucion adquisiciones de la Alcaldia Municipal de . .
Cajica Cultura ética (Codigo
proponente en la contractual | 6n d formidad o de Etica)
Contratacion de bienes - Generacion de inconformidades y .
0 Ssenicios. demandas por parte de los participantes 1 para >ptie
. enlosorocesasde en Programa Anual de Capacitacion 50




Permitir el
incumplimiento de las
clausulas contractuales
durante la ejecucion y
seguimiento del bien o
servicio favoreciendo al
contratista o proveedor.

Adquisicion de bienes o
servicios generando
favorabilidad hacia un
privado.

6. Imagen institucional negativa
7. Acciones disciplinarias.

Manual de
contratacion

Manual de
contratacion

Enero a
Diciembre 2018

Capacitacion al
personal del
manual de
contratacién

Secretaria General

Capacitaciones
realizadas en
manual de
contratacion

No ha sido programada capacitacion en el
programa Anual de Capacitacion de la
Alcaldia de Cajica

. Gestion de Hacienda
Publica

+ Gestion Estratégica

Tréfico de influencias,
ofrecimiento de dadivas,
dineros o beneficios
particulares

Obtener favorecimiento
de tipo econémico,
material o de otra indole.

Influencia de personal
externo (tramitadores),
dentro de la entidad, por
cercania o contacto con
funcionarios.

indebido

Manipular
informacién
tributaria con
el fin de
obtener
beneficios

e inadecuado por parte
de los funcionarios a los
contribuyentes

Desviacion del proceso
de auditorias o de poder
con el fin de obtener
beneficios personales.

1. Sanciones legales

2. Incumplimiento de las objetivos y
metas del plan de desarrollo.

3. Imagen institucional negativa

4. Acciones disciplinarias.

5. Afectacion al flujo de caja de la
entidad por retrasos en el recaudo.

Cultura ética (Cdodigo
de Etica)

Cultura ética (Cdodigo
de Etica)

Cultura ética (Codigo
de Etica)

12

Cultura ética (Codigo
de Etica)

Enero a
Diciembre 2018

Capacitacion en
valores éticos
profesionales

integrados al plan
anual de
capacitaciones

Gestién Humana

Capacitaciones
realizadas en
valores éticos
profesionales.

P 6n para
en el Programa Anual de Capacitacion de
la Alcaldia de Cajica

50

Ejecucion de las
auditorias  con el
apoyo de terceros

Enero a
Diciembre 2018

Realizar auditorias
internas
periédicamente

Direccion de
planeacion
estratégica

Auditorias internas
realizadas

Han sido efectuadas auditorias por parte
del proceso Gestién Documental y Archivo
en lo que respecta a Calidad

50

« Gestion de Gobierno y
Participacion Ciudadana
* Gestion en Salud

* Gestion Ambiental y
Desarrollo Rural

Tréfico de influencias,
ofrecimiento de dadivas,
dineros o beneficios
particulares.

Obtener favorecimiento
de tipo econémico,
material o de otra indole.

Acuerdos indebidos
para la disposicion de la
mercancia o alteracion
documental de la
aprehension, entre las
autoridades y
funcionarios que
intervienen en el
operativo de control a la
ilegalidad

Inadecuada
manipulacion de las
mercancias
aprehendidas por parte
de las autoridades y
funcionarios
involucrados en el
proceso.

Perdida de
elementos que
la
administracién
confisca por
controles
operativos ala
ilegalidad

1. Sanciones legales

2. Incumplimiento de las objetivos y
metas del plan de desarrollo.

3. Imagen institucional negativa

4. Acciones disciplinarias.

5. Demandas en contra de la Alcaldia
Municipal de Cajica.

6. Ingreso al mercado contrabando y con
manipulacién inadecuada, que puede
afectar a los usuarios y rentas de la
entidad.

Estatuto tributario
del municipio

Cada vez que
se requiera

Realizar
actualizaciones al
Estatuto tributario.

Secretaria de
Hacienda

Actualizaciones
realizadas al

Estatuto tributario.

No se ha efectuado actualizacion al
estatuto tributario

Cultura ética (Cédigo
de Etica)

Enero a
Diciembre 2018

Capacitacion en
valores éticos
profesionales

integrados al plan

Capacitaciones
realizadas en
valores éticos




Martha Eloisa Bello Riafio
Profesional Universitaria Oficina de Control Interno

Alcaldia Municipal de
Cajica

Calificacion Total Matriz de Riesgos

|

~wgilla. CAJICA. NUESTRO COMPROMISO ( g

\J

1509001
Ay icontes

AT e TTOTESIONATES.
No Cumplimiento de capacitaciones Gestion Humana
Funciones, con el objeto
de obtener beneficios 3 4 12 2 )
personales o para ! para >
terceros en el Programa Anual de Capacitacion de
la Alcaldia de Cajica 50
No aplicacion de Seguimiento del
h Estructura A
lineamientos legales, Actualizacion y conocimiento de
N organizacional y Enero a B
procedimentales y 2 4 8 1 capacitacion del parte del personal
d tales de | manuales Diciembre 2018 1 de funci del Id
uc;n:jen ales de la actualizados manual de funciones fe manual de El manual de funciones fue actualizado en
entidac unciones. la vigencia 2017 70
65




