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OFICINA DE CONTROL INTERNO
Ing. Luis Francisco Cuervo Ulloa (B)

GFICINA DE PRENSA Y COMUNICACIONES
Sr. Luis Carlos Mancera Nieto

ASUNTO: CUMPLIMIENTO A LOS COMPROMISOS Y SOLICITUDES DE LAS
{HFERENTES DEPENDENCIAS.

FECHA: TRES (3) DE SEPTIEMBRE DE 2018.

Por medio de fa presente y con el fin de garantizar la efectividad de los principios v
fines previstos en la Constitucion y en a ley para el ejercicio de la funcion piblica,
me permito informar a todas las dependencias de la administracidn municipat de
Cajica que, las reuniones de los comités que se adelantan, tienen el objetivo
principal de mejorar y fortalecer la institucion. Asi mismo, es importante advertir que
en dichos comités se realizan una serie de compromisos, los cuales son de gran
importancia para iodos y se debe dar cumplimiento a fos mismos. De manera
excepcional, se evaluara situaciones distintas, donde por motivos ajenos no se
pueda dar cumplimiento en los términos fijados para los compromisos, por lo tanto,
dar estricto cumplimiento a los compromisos filados en los comités.

De otro lado, es importante advertir que en situaciones donde se interpongan
acciones de tdels, derechos de peticion o demandas contra la administracion
mumnicipal de Cajica, se debe proceder a trabajar de manera arménica, pronta vy
eficaz, ademas de allegar la documentacién requerida de ser necesario, en el menor
tiempo posible, para dar respuesta y cumplir con los términos otorgados por s ley,
y asi garantizar el correcto funcionamiento de la administracién y evitar el posible
dafio antijuridico.

Por consiguiente, se informa a todos los servidores publicos y contratistas de la
administracion de Cajica, el deber de prestar un servicio oportuno v de calidad,
evitando prolongaciones injustificadas en los términos de respuestas en derechos
de peticion los cuales deben contener una respuesta oportuna, eficaz y de fondo a
dichas solicitudes, con el objetive de prevenir el dafo antijuridico e impedir que el
peticionario presente acciones constitucionales contra la administracion de Cajics,
como son 1as acciones de tutela. Entonces, se advierte a todo ef personal gue labora
para la administracion de Cajica, o responsabilidad frente a la cooperacion para con
la administracién y en especial para poder afrontar una defensa integral. De o
contrario se procederd a adelantar los procesoes disciplinarios correspondientes o
comunicar al ente encargado para el caso de los contratistas, de acuerdo con la
responsabilidad de cada uno. Asi mismo, se recomienda a todas las dependencias
de la administracidn de Cajica, gue las solicitudes que se envian mediante
memorando se confesien en los términos solicitados para dar una respuesta
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oportuna, eficiente y eficaz a los peticionarios, logrando af cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Teniendo en cuenta lo mencionado, lo invitamos a continuar cumpliendo y
afianzando el fortalecimiento institucional de nuestro municipio de Cajica.

Solicitamos se haga extensiva la presente circular a todo su equipo de traba
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