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Nombre de la Entidad: Alcaldia Municipal de Cajica
Proceso Auditado: Gestion de Planeacion — Plan Anticorrupcion y Atencion al

Ciudadano
Contratistas y Funcionarios entrevistados

Funcionarios que tienen que ver con el suministro de la informacién sobre los
componentes del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano.

Objetivo

Hacer seguimiento al cumplimiento de las acciones descritas en el Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano por parte de la Administracion Municipal de Cajica en cumplimiento
de la ley 1474 de 2011 correspondiente a los cuatro primeros meses de 2017.

Lugar de la Auditoria: Oficina de Control Interno
Equipo de Trabajo de Auditoria:

Equipo Auditor: Esther Adriana Diaz Ossa. Jefe de Control Interno,
Martha Eloisa Bello Riafio. Profesional Universitario control Interno.

Fecha de Inicio de la Auditoria: mayo 9 de 2017
Tiempo estimado del proceso de revision: 8 Horas
Fecha de Finalizacion de la Auditoria: mayo 11 de 2017
Herramientas utilizadas

*Entrevistas a funcionarios y Contratistas

*Revision de Documentacion

*Informe remitido por la Secretaria de Planeacion &{
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*Informes Enviados

Alcance

Revision del grado de ejecucion de las acciones del Plan Anticorrupcion y Atencién al
Ciudadano de la Vigencia 2017 en la Administracién Municipal, correspondiente a los
primeros 4 meses del 2017.

La auditoria cubrié las dependencias involucradas en la extension del alcance de las
actividades y funciones del MECI de la Alcaldia Municipal de Cajica, descritas en el
programa de Auditoria.

Aspectos Positivos:

1. Se evidencia que el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano se encuentra
publicado en la pagina Web de la Alcaldia, aunque su fecha de publicacion fue
posterior al plazo determinado por la Ley.

Informe de las debilidades detectadas en el Plan Anticorrupcién y Atencién
al Ciudadano vigencia 2017

No. Descripcion de la Hallazgos Evidencia

Hallazgo

1 Se da cumplimiento en un 52% del 100% que debia|Anexo No. 01
llevar a la fecha mayo 10 de 2017 del Plan|Evaluacién Plan
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano vigencia 2017 | Anticorrupcion y
para el primer seguimiento de 2017, se recomienda | Atencion al
hacer seguimiento constante para llegar al 100% en el | Ciudadano 2017
ultimo cuatrimestre. :

Porcentaje Avance Ejecucion de actividades del Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano en los primeros cuatro meses de 2017

__ Componente: i Puntaje:
Calificaciéon Total 1. Gestion de Riesgos 72
Calificacion Total Matriz de Riesgos 67
Total Componente 2 Racionalizacion 55
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' Total Componente 3 Rendicion de Cuentas S9ing
Total 4. Atencién al Ciudadano W L e e
Total 5. Transparencia y acceso a la Informacién 25
Total 152 T T
Analisis FODA:
Fortlletss: =~ = = = | Operunidades
1. El Plan Anticorrupcién ha sido 1. Es una herramienta que contribuira
objeto de revisiones por parte de la a la gestion
Administracion Municipal
Debilidades i3 Amenazas
1. La Informaciéon de avance en la 1. Incumplimiento legal en la
ejecucion de actividades con la cual publicacion a tiempo en la pagina
cuenta la Direccion de Planeacion web del plan Anticorrupcion vy
estratégica no corresponde a la Atenciéon al ciudadano vigencia
informacion de la Administracion 2017
Municipal.

OBSERVACIONES GENERALES PRIMER SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y
DE ATENCION AL CIUDADANO

1. EIl Decreto No. 124 de 26 de Enero de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de
la parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015 relativo al Plan Anticorrupcion y de
Atencion al ciudadano”, sefiala en su articulo 2.1.4.8 que la publicaciéon del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y Mapa de riesgos de corrupcion debia
estar publicado en el ENLACE de “Transparencia y acceso a la informacion” del
sitio web de la Alcaldia Municipal a mas tardar el 31 de enero de 2017, esta
publicacion en la pagina web www cajica gov.co se evidencia publicado con fecha ||
16 de marzo de 2017, mcumpllendo la normatividad establecida;adicionalme
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tampoco se encuentra el link Transparencia y acceso a la informacién publica,
faltando por publicar la mayoria de informacién obligatoria que trata la Ley 1712 de
2014.

Publicacion plan anticorrupcion - 16 de Marzo de 2017

NGO SECRETARIRS ¥ DIRECCIONES - DESCENTRALIZADAS

BUSCADOR

Plan anticorrupcion 2017

g CopiaZdeZPLANZANTICORRUPCIONZ201721 xis
ResohucioynZAdministrativaZia 2084_1 pdf

: @Dg
Resolucién administrativa No. 054 de enero 31 de 2017

2. Como observaciéon general se recomienda revisar y actualizar los indicadores
establecidos en el Plan. En el item de servicios de atencién al ciudadano en la
matriz de riesgo, las acciones no corresponden con el indicador, es necesario
revisarlo (ej. Uno es frente a PQRS, el otro respecto a encuestas de satisfaccion).

3. En algunas actividades no se evidencian soportes de las mismas realizadas, la
oficina de Control Interno entrevisté a algunos de los responsables de ejecutar
acciones (Directora de atencion al usuario, directora de contratos y convenios,
profesional universitaria del area de talento humano), y muchas actividades no
habian sido observadas por ellas.

CAJICA

* ALCALDIA MUNICIPAUDE
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4. Se deja la observacion que el componente 2, Racionalizacién de tramites solo
cuenta con 2 tramites, es importante realizar el analisis del tramite, proceso o
procedimiento que estaban vigentes para el 2016, asi como verificar los tramites
establecidos por el Suit y los seleccionados por la Alcaldia Municipal para incluirlos
en el documento, de no ser asi estariamos obteniendo una baja calificacién en los
resultados del indice de Gobierno Abierto de la Procuraduria General de la Nacién
y esto repercutiria en el cumplimiento del programa 40: Cajica Lider en buen
Gobierno, frente a la posicién del municipio en el ranking de indice de gobierno
abierto, ya que un indicador es el niumero de tramites SUIT operando y la meta de
producto son 84.

5. Revisado el Plan de mejoramiento a las observaciones efectuadas por la Oficina
de Control Interno respecto al Plan Anticorrupcion y atencion al Ciudadano
correspondiente a la vigencia 2017 se evidencia como subsanadas observaciones
gue a la fecha persisten y vuelven a presentarse en el avance No. 01 del Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de los primeros cuatro meses de 2017.

Anexo No. 01 Seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Municipio de
Cajica por componente

Firmas:

Auditores:

sther Adriana Diaz Ossa
Jefe de Control Interno

>
Iga’léé%ﬁ)?sag Bello Rigﬁb

Profesional Universitario control Interno
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