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FECHA: 16 DE JUNIO DE 2017
Respetados Funcionarios y Contratistas

Cordial saludo, por medio de la presente circular pongo a su consideracion la
obligatoriedad y relevancia legal que reviste dar tramite a los derechos de peticion
presentados ante cualquier Secretara de la Administracion.

En mi condicion de Secretario Juridico y Coordinador de la Unidad de Control
Interno Disciplinario me permito efectuar las siguientes apreciaciones respecto
del derecho fundamental de peticion desde la 6rbita propia de mis funciones
consagradas en el decreto “090 de 2016 por medio del cual se establece y adopta
la estructura administrativa de la administracién municipal de Cajica nivel central

—Alcaldia, la organizacion interna y funcional de sus dependencias y se dictan
otras disposiciones”

atendiendo la labor de orientacién juridica en los temas de mayor relevancia de
caracter transversal y de apoyo que marca la razén de ser de esta Secretaria
dentro de la administracion municipal de Cajica, se hace necesario resaltar el
cumplimiento de la normativa nacional, departamental Yy municipal con el
propdsito de prevenir la produccion del dafio antijuridico, situacién esta que se
puede presentar con la no contestacion en término de un derecho de peticion, no
contestar de fondo o trasladarlo de forma extemporaneamente.

Es importante tener claros los parametros generales que deberan tener en cuenta
con el fin de hacer efectivas las garantias y procedimientos establecidos en la
Ley 1755 de 2105 (Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental
de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo).

Cabe advertir que los articulos 13 al 33 de este Codigo fueron declarados
inexequibles con efectos diferidos hasta el 31 de diciembre de 2014 conforme la
Sentencia C- 818 de 2011 proferida por la Corte Constitucional.

En efecto la Ley 1755 de 2015 desarrolla el Derecho Fundamental establecido
en el articulo 23 de la Carta Politica, sefialando la posibilidad a toda persona de
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presentar personalmente, sin necesidad de mediar representacion de abogado y
de manera gratuita, peticiones respetuosas ante las autoridades y asi mismo

obtener respuesta de ellas dentro del término legal establecido, sefialando
ademas que todas las actuaciones iniciadas ante las autoridades implican, si
necesidad de ser invocado, el ejercicio de este derecho.

Por medio de lo consagrado en la norma, y ejerciendo su derecho los ciudadanos
pueden solicitar, entre otras actuaciones administrativas, el reconocimiento de
un derecho, la intervencién de una entidad o funcionario, la prestacion de
un servicio, requerir informacién, consultar, examinar y requerir copias de
documentos, formular consultas, quejas, denuncias y reclamos e
interponer recursos. (lo anterior se debe tener muy en cuenta).

Asi mismo, es importante tener en claro los tiempos para resolver estas
solicitudes y/o realizar el respectivo traslado por competencia los cuales
quedaron establecidos de la siguiente forma:

Solicitud Termino para Resolver | No. Articulo
L.1755/15

Peticiones en General 15 dias Art. 14
Traslados en razén de la | 5 dias Art. 21
Competencia
Consultas 30 dias Art. 14
Peticiones entre 10 dias Art. 30
Autoridades
Peticiones por razones de | Atencion prioritaria y Art. 20
salud o} seguridad | adopcién inmediata de las
personal cuando existaun | medidas de  urgencia
inminente riesgo a la vida | necesarias para conjurar el
o la integridad personal. | peligro.
Peticiones de Periodistas | Tramite Preferencial Art. 20
en ejercicio de su
actividad

Conforme al paragrafo del articulo 14 de la Ley antes mencionada, cuando
excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos alli
sefalados, la autoridad debera informar esta circunstancia al interesado
antes del vencimiento del término, expresando los motivos de la demora y
sefialando el plazo razonable en que se resolvera o dara respuesta, sin que
este pueda superar el doble del inicialmente previsto.

Por Ultimo, es mas que necesario resaltar las consecuencias disciplinarias que
acarrean la falta de atencion a las peticiones y el incumplimiento de los términos
dispuestos para su contestacion, conforme al régimen disciplinario.

En consecuencia, es deber, no solo de los directivos y operadores juridicos, sino
también de todos los funcionarios de la Administraciéon Municipal de Cajica que
prestan sus servicios en atencién a la ciudadania y desempefan su rol como
“Servidores Publicos”, realizar un estudio detallado de la presente norma,
informar a la ciudadania respecto de sus derechos y deberes constitucionales, e
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implementar las medidas administrativas Yy procesales internas necesarias para
dar cumplimiento a esta Ley, garante del derecho fundamental de Peticion el cual
se constituye en la base de un estado democratico, social y participativo, y del
cual la Alcaldia de Cajica respeta y practica.

Solicitamos que los tramites relacionados con el derecho fundamental de peticién
las peticiones y solicitudes de no ser su competencia se remitan al funcionario
competente dentro del término legal como se observa el cuadro antes arriba
expuesto y que ademas se le informe al peticionario, antes del vencimiento del
término junto con los motivos de la devolucién y el plazo para contestar pedimos
de la manera mas respetuosa que las peticiones que se alleguen o se envien
para dar respuesta se alleguen de forma legible y clara.

En virtud de lo anterior, solicitamos divulgar el presente memorando a los
Servidores PUblicos a su cargo, con el fin de evitar la produccién de dafio
antijuridico y asi mismo brindar una efectiva y oportuna respuesta a la ciudadania
de nuestro querido municipio y de paso evitar y prevenir situaciones disciplinarias
que afecten el fortalecimiento institucional.

Con invariable respeto,

“La

proteccion del medio ambiente y el cfidado de sus recursos Nuestro
Compromigo”

img Eduardo Adames Navarrete — Profesioffal Universitag’ﬁy
6: Juan Ricardo Alfonso Rojas — Secrgfario Juridico
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