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PROVEEDOR , SALIDAS- YIO CLIENTE
ENTRADAS ACTIVIDADES CLAVES RESPONSABLE | INFORMACION .
interno Externo SECUNDARIA Interno Externo
PLANEAR: , ,
- Direccionamiento
estratégico
- Plan de Desarrolio ernwwmmww_%z DE - ACTIVIDADES - Plan de Accidn de Proceso
- Planes de : control intemo Gestion de
Mejoramiento - Necesidades de .
Proceso Planeacién - Planes de Accién wcomr%mwmm_»m PROGRAMAS  DE : Talento Humano. Calidad
Institucional - Informes de control ’ E S - Necesidades de Ertes de
Entes de interno JEFE DE CONTROL | Recursos Fisicos.
Proceso Gestion de control - Informes de revision 3. IDENTIFICAR NECESIDADES "DE INTERNO - Programa  de Control,
Calidad por la RECURSOS, FORMULAR auditoria de Control
Direceian ACTIVIDADES ESTRATEGICAS E Interno Proceso
- Normatividad INDICADORES DE PROCESO PARA . Em. Anual De Planeacion
Vigente FORMULAR EL PLA "ANUAL DE Evaluaciones {nstitucional
- Auditorias de EVALUACIONES _zomnmz,_u, IENTES. Independientes
Calidad T
- Mapas de Riesgos
, “HACER:
Plan de Accion de Registros que
control interno evidencia la Entes de
Proceso Planeacion 2. FOMENTOQ DE LA CULTURA JEFE DE CONTROL | socializacién Todos los | Controly
Institucional Documentacion del | DEL AUTOCONTROL INTERNO y sensibilizaciéon 6 | procesos | Otras
Sistema Integrado Conclusiones y Entidades.
de Gestion recomendaciones
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ENTRADAS ACTIVIDADES CLAVES RESPONSABLE | INFORMACION
interno Externc. | . 1 SECUNDARIA | Infterno Externo
Informe de
Evaluacion y 4w%ow los
- Plan de Accién , seguimiento procesos
del Proceso .Informe de Proceso
Proceso Evaluacion Evaluacion Ja cumplimiento a los | Evajuacion
la Gestion y Mejora Gestién y Mejora wzmmmmm%mmzzwq% <>mm>m%%wwmz REPRESENTANTE | Planes la Gestién y
Continua Continua DE AUDITORIAS DE CONTRO DE LA ALTA de Mejoramiento | Mejora DAFP
. Informes de DIRECCION . Informe Ejecutivo | Continua
Todos los procesos Auditorias INTERNO : ) anual
. Planes de : = ; . Informe de Proceso
Mejoramiento i L Auditorias ﬂwmmcmwwm_
- . Planes de
Mejoramiento
m\zogmesama Organismo
igente s de
. . Solicitudes de , Pracesa
Todos los procesos Organismos | |~ " i iades 5. RELACION CON ENTES JEFE DE CONTROL | Informes para los | Planeacién | Control
de Control plblicas y EXTERNOS INTERNO Entes Externos Institucional
organismos de wq.ﬁ_mmnmm
control ublicas
VERIFICAR: ACTUAR: MEDICION:
- Indicadores - Informe Ejecutivo anual de evaluacion del - Manual de Indicadores
- Informes de Gestion sistema de control interno - Planes de Mejoramiento
- Auditorias Internas - "Revision por la Direccidn - Acciones Correctivas
- Auditorias Internas de ~ Encuestas - Acciones Preventivas
Calidad ~ Derechos de peticidn, quejas y reclamos - Plan de manejo del riesgo
- _Auditorias Externas - Mapa de riesgos
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0 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
 ALCALDIA MUNIGIPAL DE CAJICA
EVALUACION A LA GESTION Y MEJORA CONTINUA

* PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA INTERMA DE CONTROL INTERNO

CODIGO: EV-EGMC-PC-001 l VERSION: 01 l FECHA: 30/07/2014.- ! Pégma*!ée?

1 OBJE‘YW{}

‘Definir un esquema unico para la realizacion: de ias audﬂaﬁas m‘temas por parte da ia Of cina de Contm!
Interno, estableciendo con:cardcter independiente la veracidad y consistencia de:un resultado y la
efectividad del control interno, detectando desviaciones y generando recomendaciones, evidenciando sus
fortalezas y debilidades, con el objetc de recomendar a los Lideres de Procesos acciones de mejora
continua y contribuir al logro de los objetivos’ msmucxonates y eﬁcama det ssstema de Cuntmi intama

2. ALCANCE

Inicia con. el disefiv .y presentacidon: del programa- anuai de aaﬁtmﬁas y ﬁnakzza .con’ e! mfanne psra
implementar acciones de majora para S ai saguxmxento de{ p!an de majara i ,

3. DEFINICIONES

| MODELO ;ESTANDAR DE Estructura bésnca para evaiuar la estrategra la gestion y los prép:os

CONTROL INTERNO MECL

1000:2005. (Adoptado por
el Decreto 1598 de 2005 y
actualizado por el Decreto

mecanismos de evaluacion del proceso administrativo, adaptandolo a las
necesidades, objetivos, estructura, procesos y servicios institucionales,
teniendo en cuenta los principios de auwrreguiacxén autocontrol y
autogestion. Se estructura bajo dos (2) Madulos de control, siendo la

| 943 de 2014) informacién y comunicacién un ejeitransversal al modelo; ademas de 13

elementos que se desarrollan desde seis componentes.

Capacidad de cada sesvidor publico de considerar el control como
inherente, intrinseco .y, propio g sus responsabilidades, -acciones,
decisiones, tareas y actuaciones que contribuyan al me;oramtentc contmuo

AUTOCONTROL enel cumphm;ento dela mlswén msta’sucaonal
La cu!tura de cantroi en’ §a mshtucsén esté inmersa y debe pemear como
procesg transversai en los diferentes niveles, componentes y' oampus
estratégicos organiz zacionales del Municipio de Cajica. ,
Capacidad institucional para reglamentar los asuntos que le son g
propios & su funcién académica y administrativa. Como actividad
AUTORREGULACION complementaria del control y: la evaluacion, busca preservar el quehacer

. institucional y superar las fallas o errores en los procesos y procedimientos
- | del Municipio de Cajica gracias al autocontrol ejercido con responsabilidad,
“compromiso y sentido de pertenencia de su talento humano..

| Interrelaciona la autorregulacion 'y el autocontrol a fin de establecer la
. |forma mas efectiva de ejecutar la funcién misional. Estrategia de

i émpoderamsento de responsabilidades en todos los niveles de la
organizacion que tiene como fin contribuir con el me;oramxento continuo de
los procesos misionales y de gestion del Mumcxpxo de Caj:ca para entregar
a su comunidad servicios de calidad B

. AUTOGESTION

“Sistema integrado por el esquema de organizacién y el conjunto de planes,
métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion
y evaluacion adoptados por una entidad, con el fin de procurar que todas

| tas actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracién de

SISTEMA DE CONTROL | '@ informacion y los recursos,

-]
: '&TERNQ#;‘Q%; Ley 87 | &/ ejercicio del control intemo debe consultar los principios de igualdad,
S ‘moralidad, eficiencia, -economia, celeridad, 1mparcsahdad publicidad vy
. valoracién de costos ambientales. En consecuencia, deberé concebirse y
organizarse de tal manera que su gjercicio sea intrinseco al desarrollo de

las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular

de las asignadas a aquelios que tengan responsabmdad de mandc
4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA Y NORMATIVIDAD L ,

L
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Ley 87 de 1993: "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control interno en !as enttdades y
| organismos del Estado y se dictan otras disposiciones’”.

NTCGP 1000:2009 Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica, la cual establece los requ;suos para
la implementacién de un Sistema integrado de Gestion aplicable a la rama ejecutiva del poder plblico y
otras entidades prestadoras de servicios en Colombia.

‘Decreto 943 de 2014/"Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno — MECI”

Decreto 4485 de 2009: “Por medio de la cual se adopta la actualizacién de la Norma Técnica de Calidad
de la Gestién Publica NTCGP 1000 version 2009”

Resolucion No.103 delf 25 de Febrem de 2014 por medio de la cual se adopta el Ststema lntegrado de
Gestion. |

Decreto 1826 de 1994“P0r el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1995

1 Decreto 1537 de 20(11 “Por el cual se reglamenta parciaimente la Ley 87 de 1983 en cuanto a e!smentos
téenicos y adm:mstratwos que fortalezcan el sistema de control interno de: las enﬁdades’y orgamsmos del
Estado” : : ;

5. R&spcms}mms DEL PROCEDIMIENTO

Jefe dela Of cina de zControl lntemoy su Equipo de Trabgjo o

5. RELACION DE FORMATOS Y ANEXOS

ES-GC-PC-006-FM-001 Formato Lista de Chequeo. v °
‘ES-GC-PC-006-FM-002 Formato Ejecucion Plan de Audttona intema
ES-GC-PC-006-FM-003 Formato Programacion de Auditorias interna.
ES-GC-PC-008-FM-004 Formato Plan de Me;oram:ento por Procesos
| ES-GC-PC-008-FM-005 Formato Accién De Mejora.
ES-GC-PC-006-FM-006 Formato Acta De Apertura Be ﬁudttona lntema
ES-GC-PC-006-FM-007 Formato Acta De Cierre De Auditoria interna.
ES-GC-PC-008-FM-008 Formato Evaluacién Auditores, ~
ES-GC-PC-006-FM-009 Formato Plan especifico de Auditorias

Ldes ﬁESCRlPC!GN Dﬁ LAS ACTIVIDADES DEL ?RQGEBIWENTG

Y - : Responsabte ["Punto de conftrol yio
No. | msmpmﬁ“deh actividad Area “Cargo Registros
| E;agﬁ?é;:: seﬁmar = ngrama pe S e ES-GC-PC-006-FM-003
oo z " o . Oficina de Control Jefe de control Formato Programa de
Elabora v prese nta la p rogr amac:on interno o ‘intemo Audatqnas l‘mema
anuat de audrtarias ‘
Designar Audttor (Es)
2. De acuerdo a la au ditoria a realizar se Oficina de Control Jefe de control

designa: . al auditor (es) en los Interno . Jmiemo

diferentes proeesos

Elaborar Plan De Auditoria.

Desarrolla  la | planeacion de la

auditoria, teniendo en cuenta los o ‘ [ ES-GC-PC-006-FM-002

: : bjetivos, la normatividad aplicable, las’ . ‘
3. | % p : Oficina de Control ) Formate  Plan  de
pruebas que se realizaran y el alcance Auditor(es) Auditoria Interna

del trabajo, entre otros radicandolo en
‘fa oficina de control Interno.

. Interno.

; e ;
Este plan es revisado y aprobado por
el Jefe de la Oficina de Control Interno

i
i
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facilitadores propésitos y objetives de

‘reunidn de cierre.

Realizar Reunion De Apertura De
Auditoria Interna:

Se '’ realiza reunién de inicio,
efectuando presentacion  del (los)
auditor (es) y responsables |

la auditoria & informando la fecha de la

Oficina de Control
intemno

© Auditor(es)

Iniciar  Proceso . Auditoria Y
Recoleccién De Informacioén:

Se solicita informacién y se determina
la muestra de la auditoria de acuerdo a
la metodologia establecida en el Plan
de Trabajo.

Oficina de Controf

Interno

e ES~GC-PE-OGG~FMG01

Auditor(éé); .

Revisar Y Analizar La Informacion:

Se procede a revisar y analizar la
informacién suministrada, ‘'se registran
los apuntes necesarios

Oficina de Control -

“intemo

“Formato " Lista
Chequeo.

de

- agradeciendo la disposicidon para sl
desarrollo de la auditoria, exponiento

Realizar Reunién De Cierre De
Auditoria Interna:

Se retine el auditor (es) con los lideres
de los procesos auditados: |

los hechos relevantes evidenciados e
informando sobre la suscripcidn del
plan de mejoramiento de acuerdo al
informe de auditoria.

Oficina de Control

Intero

Auditor(es)

“Prepara el informe preliminar, basado
‘| en las pruebas v.en el andlisis de los

Preparar Informe Pre!iminar Interno:

resuttados ayde fa Audnona teniendo en

!nte‘mo'

Bl Audrtar {es) socializa el informe
“preliminar con el Jefe de la Oficing de

Oficina de Control
interno

Auditor(es)

Punto de
Informe Preliminar

Control:

SOciaitzar ” mtorme Preliminar

control mtamc

Oficina de Control

Interno

 Auditor(es)

10.

TPreparar Y Aprobar el Informe
1 Definitive:

‘no habier observaciones, se imprime el

De requerir ajustes redacta el informe
definitivo de auditoria, teniendo en
cuenta las observaciones del Jefe
Oficina de Control Interno. En caso de

informe preliminar y se remite como
informe definitivo con las firmas del
Auditor (es) y def Jefe de la Oficina de
Control Interno.

Oficina de Conirol
Interno

Auditor(es)
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Remitir informe Definitivo:

Punto de . Control:

11. | Mediante Memorando se presenta el | Oficina de Control Auditor(es)
informe definitvo de auditoria al interno ; Informe Definitivo
Representante Legal de la Entidady a :
g {los) Proceso(s) evaluado(s). ‘
. . ) ES-GC-PC-006-FM-004
Suscribir el Plan De Mejoramiento: Formato  Plan de
o Mejoramiento por
Resultado de la auditoria se elaborar , g
12. un plan de mejoramiento que Oﬂcm'igincoomm! Auditor(es) pm@”“?s ;
. contemple las acciones preventivas o L A
corraclivas a ejecutar para corregir los E:’nggfcﬁioggrmge
hallazgos encontrados. =~ L Me'jbra"’
Asesorar y dar Acompafiamiento Al ; ,
Plan De Mejoramiento Por Parte De
La Oficina De Control Interno:
En caso de requerirse. Presenta N i G d r
13. observaciones frente a las propuestas Oﬁcm;a tde (gontrol 4 o -Auditor(es)
de Plan presentadas por el (los) niem
auditado (s) teniendo en cuenta la
coherencia e integralidad del mismo o
se devuelve a los lideres de procesos
auditados el Plan de Mejoramiento.
: ES-GC-PC-006-FM-001
Formato Lista de
Chequeo.
ES-GC-PC-008-FM-002
Formato Ejecucion Plan
de Auditoria Interna.
ES-GC-PC-008-FM-003
Formato . Programacion
de Auditorias Interna.
ES-GC-PC-008-FM-004
Formato Plan de
Y = Mejoramiento por
Archivar log documentos: Procesos, |
T ES-GC-PC-006-FM-005
Se realiza. el “archive® de los Formato  Accion  De
documentos de acuerdo con los . Mejora. .
14| lineamientos establecidos en tablas | Oficina de Control | Jefe de control | g ¢.pe.g06-FM-006
Formato Acta De

de retencidn documental,

Apertura De Auditoria
interna. ‘
ES-GC-PC-006-FM-007
Formato Acta De Cierre
De Auditoria Interna.

£8-GC-PC-006-FM-008
Formato Evaluacién
Auditores.

| ES-GC-PC-006-FM-009

Formato Plan especifico
de Auditorias
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8. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO

PROCED!M%ENTO DE AUDITORIA INTERNA DE CONTROL INTERNO

Fase

Jefe de Control Interno

{Oficina de control interno)

Auditor{es)

(Oficina de control Interno)

))))))

f mao
A : /
N S

k2

Elaborar; Presentar
El Programa Dela
Auditoria =y

i

4
Designar Auditor
{Es):

Elaborar Plan De
Auditofia

4
Realizar Reunion De
‘. Apertura De
|- Auditoria Interna
2,

Iniciar Proceso
Auditoria ¥
Recoleccion De
informacion

v

&
Revisar ¥ Analizar
© L informacidn

) 4
7
Realizar Reunidn De
Cierre De
 Auditoria interna:

v
< 2NN

Preparar Informe
Preliminar Interno

oy




- BISTEMA INTEGRADO DE GESTION
" ALCALDIA MUNICIPAL DE CAJICA

EVALUACION A LA GESTION Y MEJORA CONTINUA

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA INTERNA DE CONTROL INTERNO

CcODIGO: EV-EGMC-PC-001

| VERSION:01 |

FECHA: 30/07/2014

[ Paginagde?

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA INTERNA DE CONTROL INTERNO

Auditor(es)

H

(Oficina de control Interno)

Jefe de Control interno
{Oficina de control Interno)

Fase

SS——

§Viene de!
(_pag1

2
Socializar informe
Preliminar Interno

v

{
I

| Archivarlos
b, documentos
1‘ B

10
Preparar Y Aprobar
el Informe
Definitivo

\ 4

11
Remitir tnforme
Definitivo

v

- 12
4 Sugeribir el Plan De
o Mejoramiento

T

13
Asesorar y dar
Acompafiamiento Al
Plan De
Mejoramiento Por
Parte De La Oficina
De Control interno
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Elaborado por: Aprobado por: ? ~ Adoptado por:
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1. OBJETIVO

Evaluar con independencia el Sistema de Control Interno y Control Interno Contable, mediante elementos de
control que monitoreen la efectividad y su contribucion al logro de los objetivos de la Entidad.

2. ALCANCE

El procedimiento inicia con la recoleccion y analisis de la informacién y finaliza con la Entrega del informe al
Representante legal y areas evaluadas y su publicacién en pagina web.

3. DEFINICIONES

SISTEMA DE CONTROL
INTERNO (Art. 1° Ley 87
1993)

Sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto “de:planes,
métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos. de verificacion y
evaluacion adoptados por una entidad, con el fin de procurar:gue. todas las
actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracién de la
informacion y los recursos. B

El ejercicio del control interno debe consultar los .principios de igualdad,
moralidad, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y
valoracién de costos ambientales. En,cqns'ét:genqia; debera concebirse y
organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las
funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular de las
asignadas a aquellos que tengan responsabilidad de mando.

MODELO ESTANDAR DE
CONTROL INTERNO MECI
1000:2005. (Adoptado por
el Decreto 1599 de 2005 y
actualizado por el Decreto
943 de 2014)

Estructura basica para evaluar la estrategia, la gestion y los propios
mecanismos de evaluacion del proceso administrativo, adaptandolo a las
necesidades, objetivos,  estructura, procesos y servicios institucionales,
teniendo en cuenta los principios de autorregulacion, autocontrol y
autogestion. Se estructura bajo dos (2) Médulos de control, siendo la
informacion y comunicacion un eje transversal al modelo; ademas de 13
elementos que se desarrollan desde seis componentes.

AUTOCONTROL

Capacidad de cada servidor publico de considerar el control como

inherente, intrinseco y propio a sus responsabilidades, acciones, decisiones,
tareas /'y “actuaciones que contribuyan al mejoramiento continuo en el
cumplimiento-de la mision institucional.

La cultura:de control en la institucion esta inmersa y debe pernear como

fi;ppggeso transversal, en los diferentes niveles, componentes y campos
| estratégicos organizacionales del Municipio de Cajica.

AUTORREGULACION

Capacidad institucional para reglamentar los asuntos que le son

propios a su funcién académica y administrativa. Como actividad
‘complementaria del control y la evaluacién, busca preservar el quehacer

institucional y superar las fallas o errores en los procesos y procedimientos del
Municipio de Cajica gracias al autocontrol ejercido con responsabilidad,
compromiso y sentido de pertenencia de su talento humano..

AUTOGESTION

Interrelaciona la autorregulacién y el autocontrol a fin de establecer la forma
mas efectiva de ejecutar la funcion misional. Estrategia de empoderamiento
de responsabilidades en todos los niveles de la organizacién que tiene como
fin contribuir con el mejoramiento continuo de los procesos misionales y de
gestion del Municipio de Cajica, para entregar a su comunidad servicios de
calidad

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA Y NORMATIVIDAD

Ley 87 de 1993: “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control Interno en las entidades y
organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”.

Resolucion 357 de 2008 “por la cual se adopta el procedimiento de control interno contable y de reporte del
informe anual de evaluacion a la Contaduria General de la Nacién”

T
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Recopilar y analizar resultados de
las auditorias de Control interno:

| Se realiza la recopiiacion y se analiza

fa informacién que sea pertinente para
el tema a tratar.

Oficina de Control
Interno

Jefe de control

Interno y/o equipo

~ de trabajo

Recopilar y analizar los informes
resultado de la evaluacién Sistema
de Control:

Se realiza el informe pormenorizado
de control interno.

Oficina de Control
interno

Jefe de control
Interno y/o equipo
de trabajo

Punto de Control: Informe
pormenorizado.

Elaborar informe ejecutive anual de
control interno y controf interno
contable : ;

Se elabora el informe de acuerdo a las
directrices entidades de control y
deméas informes que 30n
responsabilidad de la oficina de control
interno el cual debe ir avalado por el
representante legal.

Oficina de Control
Interno

Jefe de control
Interno y/o equipo
de trabajo

Punto de Control: Informes
emitidos electrénicamente

Entregar el  informe . al
Representante legal y  dreas
evaluadas y su publicacién en
pagina web.

Se entrega el informe ejecutivo anual
mediante Circular producto de los
informes anteriormente relacionados.

Nota: El informe se publica y se remite
al ente de control que solicta el
informe.

Oficina de Control
internc

Jefe de control
Interno

Punto de Control:
Circular

informe publicado en la
Pagina Web
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1. OBJETNO

Establecer los lineamientos para xdent!ﬁcar los pos;b es nasgcs antemos y extemos que puedaﬂ alterar
el cumplimiento de los objetivos y de esta manera poder tomar acciones que permitan tomar acciones
para proteger la entidad.

2. ALCANCE

Este procedimiento inicia con el monitoreo de los pos;bles riesgos, ccntempia las actmdades de
seguimiento, control y tratamiento de riesgos, finaliza con las recomendaciones y planes para mitigar
los riesgos.

3. DEFINICIONES

MAPA DE RIESGOS indica e!ementos importantes de ia camumdad

ADMINISTRACION DEL | Diagnostico estratégico para la funcién publica, Planes, y programas que

RIESGO regulen y orienten el desarrollo de la funcién Institucional.

Busca establecer la probabilidad de ocurrencia del mismo y sus
consecuencias. El andlisis del riesgo depende de la informacién obtenida
ANALISIS DE RIESGOS | en la fase de identificacién de riesgos. Se han establecido dos aspectos a
tener en cuenta en el analisis de los nesgos :deﬂt;f' cados, Probabilidad e
impacto.

Permite comparar los resultados de la caitﬁcaczén del nesga, con &os
criterios definidos para establecer el'grado de exposicidn de la entidad al
EVAL!%‘égfg DEL mismo; de esta forma es posible distinguir entre los riesgos aceptables,
tolerables, moderados, importantes o inaceptables y fijar las prioridades de
las acciones requeridas para su tratamiento.

RIESGO Posibilidad de que se pmduzca un ccmratxempo o una desgracra de que
alguien o aigo sufra perjuicio o dafio : ,
POLITICAS DE Fijan los lineamientos que transmite la Alta Direccion en relacion a la
ADMINISTRACION DEL G
RIESGO estion del Rresga \ ’

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA Y NGRMATW!C?AI}

Ley 87 de 1993: *Por la cual se establecen normas para el gjercicio del Control !ntemo en ias entidades
y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”.

NTCGP 1000:2009 Norma Técnica de Calidad en la Gestion Pubhca Ta cual estabtace k}s requisitos
para la implementacion de un Sistema !ntegrado de Gestion aplicable a la rama ejecutiva dei poder
publico y otras entidades prestadoras de servicios en Colombia.

Decreto 1599 de 2005: *Por &l cual se adopta el Modelo Estandar de Comro! interno MEC! 100!} 2005”

NTCISO 8001:2008: Norma Internacional que especifica los requisitos para un sistema de gesttén dela
calidad.

Decreto 4485 de 2009: "‘Pur medio de la cual se adopta la actualizacion de la Norma Técnica de Calidad
de la Gestién Publica NTCGP 1000 o ‘
version 20097

Resolucion No.103 del 25 de Febfem de 2014 por med;c de la cua! se adopla e! S:stema !ntegrado de
Gestién,

5. RESPONSABLE DEL PROCEDIMIENTO

Equipo de Calidad (Lideres de Calidad )
Secretaria General( Secretario General)

6. RELACION DE FQRMATGS Y ANEX08

Mapas de riesgos

i
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7. DESCR!FC!GN DE LAS ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO
No r Respansabie Punto de control yfo
. ol ‘9"‘"“‘6“ to.la acﬁwdad : ~Area Cargo Registros
Identificar Riesgp:
ldentificar en cada uno de los %i?%ﬁgzzgf
procesos las causas, que pueden PR
generar evenios que originen mayor " c '
R ., - ontrol ES-GC-MN-002 Manual
1 vu!neg*abrlldad fre?teanesgos. Todas las Areas Interno Administracion del Riesgo.
Nota: Identificar los riesgos : '
revisando el proceso, su objetivo y Eg:‘l?d‘;ge
los eventos que pueden afectar su
cumplimiento. |
Socializar Rieag?s:
Lideres de
Socializar a todc:s los funcionarios Equipo de ‘Caﬁ dad -
de la entidad sobre la importancia Calidad
del control de nesgos '
2
Elaborar mapa da riesgos:
Segln la metodologia se debe Equipo de - Lideres de
elaborar el mapa de riesgos por gai?:adw ... Calidad
cada proceso e;ecutado en la
Alcaldia. ;
3 i
Deﬁnir politicas para  la
Administracién del Riesgo:
R o Lideres de
Una vez identificados los riesgos Equipo de Calidad
dentro de la entidad se deben definir Calidad
los lineamientos y parametros para ;
controlar la  administracién - del
4 | riesgo. i
Establecer acciones. -preventivas
ylo carrectivas
: Equipo d Lideres de
De acuerdo al dxa:gnost:ccx se deben , g:"m de Calidad
genarar. acciones: preventiva y/o
correclivas para mitigar el impacto
S5 | dejosriesgo.
Hacer seguimiento:
De acuerdo a las fechas estipuladas .
‘en el plan de mejoramiento y el Secretaria Secretario
“mapa de riesgo se hace seguimiento General General
a las actividades que se definieron
en ES-GC-PC-003-FM-001 Formato
Seguimiento a Acciones Correctivas
6 | y Preventivas.
it Secretario
gpmtm:ear la Administracién del Secretaria
fesgo: General General
7

Realizar recomendaciones para la
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mejora y/o forlalecimiento de la
Administracion del Riesgo.

6

Archivar documentos:

Se ' archivan los  documentos
generados durante la ejecucién del

presente procedimiento de acuerdo

con los lineamientos de archivo y
tablas de retencidn documental

Secretaria
General

Secretario
General

8. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO

PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DEL RIESGO
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