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DLUCION ADMINISTRATIVA No. | DE 2014

( )

COMISIONA A DOS FUNCIONARIOS PARA ASISTIR A CAPACITACION EN
PARA LOGRAR EXCELENCIA EN LA COMUNICACION, EL SERVICIO Y
ATENCION AL CLIENTE/ USUARIO”

RES(

“POR LA CUAL SE (
COMPETENCIAS

IERAL DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE CAJICA, en uso de sus atribuciones
as conferidas en el Decreto 2400 de 1968 Art 22, y Resolucion No.092 de Marzo
delegé en el SECRETARIO GENERAL las funciones de conceder y tramitar hasta
su terminacién las situaciones administrativas.

EL SECRETARIO GEN
legales especialmente
de 2013, por la cual se

CONSIDERANDO

con lo dispuesto en el articulo 53 de la Constitucion Politica la Cote
on sentencia del 6 de septiembre de 2000 expediente D-2865,
dispone que la capacitacion “es un principio minimo fundamental de caréacter
prevalente que rige en cualquier relacion laboral, incluidos los que surgen entre la
administracién publica y sus servidores (...)"

De conformidad
Constitucional ¢

Que el Articulo 36 de la Ley 909 de 2004 establece que ‘La capacitacion y
formacién de |los empleados publicos esta orientada al desarrollo de sus
capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con
miras a propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se
posibilite el desarrollo profesional de los empleados y el mejoramiento en la
prestacion de lgs servicios”.

Que en cumplin
se establece qu

niento de lo establecido mediante Decreto ley 1567 de 1.998, donde
e cada entidad formulara con una periodicidad minima de un afno su
plan institucional de capacitacion, la Administracién Municipal de Cajica, mediante
Resoluciéon N°| 050 de enero 23 de 2014, adopté el Plan Institucional de
Capacitacion para la vigencia 2014

Que el Decreto| 2400 de 1968 en su articulo 22 establece: A los empleados se les
podré otorgar comisién para los siguientes fines. Para cumplir misiones
especiales conferidas por sus superiores; para seguir estudios de capacitacion,
para asistir a| reuniones, conferencias, seminarios y para realizar visitas de
observacion que interesen a la administraciéon y que se relacionen con el ramo en

que presten s
nombramiento

us servicios; para ejercer las funciones de un empleo de libre
y remocion cuando la comision recaiga en un funcionario

escalafonado en carrera.

Que el CENTR
PUBLICA-CE

O NACIONAL PARA EL DESARROLLO DE LA ADMINISTRACION
AP, realizé invitacion a la capacitacion “COMPETENCIAS PARA

LOGRAR EXCELENCIA EN LA COMUNICACION, EL SERVICIO Y ATENCION AL
CLIENTE/ USUARIQO” a realizarse en la ciudad de San Andrés Isla, con una
duraciéon de 20 horas académicas, iniciando el Jueves 10 de abril de 2014 a las
4:00 p.m. hasta el domingo 13 de abril ala 1:00 p.m.

Que la administracion municipal teniendo en cuenta el Manual de funciones,
designo a las |funcionarias GLADYS MANCERA GONZALEZ identificada con la
cédula de ciudadania N°20.421.670 y GLORIA JANETH HERRERA VILLARRAGA,
para Asistir a|dicha Capacitacion, con el objeto de mejorar los conocimientos,
habilidades y actitudes en la comunicacion personal y en la telefonica y el manejo
en situaciones de conflicto y crisis en las relaciones interpersonales en el
desempefio diario de sus tareas.
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HOJA N° 2 DE RESOLUCION N° DE | 72010 COMISION PARA
ASISTIR A CAPACITACION — GLADYS MANCERA GONZALEZ y GLORIA YANETH
HERRERA VILLARRAGA

7. En mérito de lo anteriormente expuesto

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO.- Autorizar la Comision a las funcionarias GLADYS MANCERA
GONZALEZ, identificada con cédula de ciudadania No. 20.421.670, quien desempena
el cargo de TECNICO ADMINISTRATIVO Cédigo 367 Grado 06, y a GLORIA YANETH
HERRERA VILLARRAGA, identificada con la cédula de ciudadania N° 52.623.323
para asistir a la Capacitacion “COMPETENCIAS PARA LOGRAR EXCELENCIA EN LA
COMUNICACION, EL SERVICIO Y ATENCION AL CLIENTE/ USUARIQ” a realizarse
en la ciudad de San Andrés Isla, con una duracion de 20 horas académicas, iniciando
el Jueves 10 de abril de 2014 a las 4:00 p.m. hasta el domingo 13 de abril a la 1:00
p.m.

ARTICULO SEGU VDO.- Notifiquese a los interesados la presente Resolucion.

ARTICULO TERCERO.- Enviese copia de la presente resolucion a la Secretaria
General, Secretaria de Gobierno y Secretaria de Hacienda, para efectos legales del
caso.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

LUIS GABRIEL IREZ FAJARDO
Secretario General
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